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LOI GIOI THIEU

Gido trinh Ludt su va dao diic nghé ludgt su dugc bién soan va xudt
ban dung cho chuong trinh dao tao nghé luat su - Phin dao tao ky nang
co ban cta Hoc vién Tu phdp. Gido trinh dugc xay dung trén nguyén
tac: (i) Noi dung bao dam chuén kién thtc, ky ning, phdm chat dao dtic,
chudn déu ra cta chuong trinh khung do Bo trudng Bo Tu phdp ban
hanh va chuong trinh mén hoc Luat su va dao diic nghé luat su do Giam
d6c Hoc vién Tu phap ban hanh; (ii) Ti€p cdn noi dung nghién ctiu tii goc
dod ky nang nghé nghiép dic thu cua luat su.

Nham x4y dung nguoén hoc liéu cho phan dao tao co ban néu trén,
Hoc vién Tu phap da ra soat cac gido trinh, tai liéu hién c6 va bién soan b6
sung cac gido trinh, tailiéu méi. V6i hoc liéu mon hoc Luat su va dao duic
nghé luat su, két qua ra soat cho thay cdc ndi dung ddc thu lién quan t6i
Bd Quy tic Pao dtic va Ung xii nghé nghiép luat su Viét Nam dugc Hoi
dong luat su toan qudc ban hanh theo Quyét dinh s6 201/QD-HDPLSTQ
ngay 13/12/2019, thay thé Quy tic Dao diic va Ung xti nghé nghiép luat su
Viét Nam nam 2011 chua dugc dé cip cu thé trong céc tai liéu hién hanh.
Bo Quy tic dao dic dugc ban hanh va c¢6 hiéu lyc vao ngay 13/12/2019,
cung v6i Quy ché giai quyét khiéu nai, t6 cdo, xti ly ky luat ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 203/Qb-HDLSTQ ngay 19/12/2019 ctia Hoi dong
luat su toan quoc la hai vin ban ndi bo rat quan trong, c6 thé vi nhu mot
van ban thudc vé luat ndi dung va mdt van ban thudc vé luat hinh thic
trong ndi bo nghé luat su, lam céng cu git gin cac gid tri chuédn muc nghé
nghiép cua doi ngti lut su trude xa hoi va dong thai la cin ct d€ ap dung
xt ly cac hanh vi vi pham trong noi bo t6 chtic luat su. Nhiing n6i dung
nay can dugc luan giai, phan tich d€lam r6 sy can thiét phai quy dinh cac
quy tac dao dic nghé nghiép luit su, viéc thuc hién cac quy tac d6 nhu
thé nao ciing nhu nhiing diéu cin tranh trong qua trinh hanh nghé dé
khong vi pham cac quy tac dao dc... Bén canh do, Gido trinh tiép tuc chi
tiét hoa dac trung, ban chat nghé nghiép luat su, mot nghé cé nhiing dac



tht riéng biét vé vi tri, vai tro, chtic nang va cach thtic ma né ton tai, phat
trién trong xa hoi. Nhiing gia tri ¢t 16i ctia nghé luat su, nhiing co hoi
va thach thtic nghé nghiép sé dugc lam r6, st ménh nghé nghiép, tu cach
phap ly, chiic ning xa hdi, nang luc, phdm chat, t6 chit ctia ludt su trong
hoat dong nghé nghiép; khoi day, lan téa tinh than nghia hiép, niém dam
mé va khat vong cong hién cho cong ly, cong bang xa hoi d6i véi nhiing
nguoi da lua chon sé viing budc trén con dudng hanh nghé luat su.

Véi mong muodn hoan thién hon niia hoc liéu phuc vu hoat dong
dao tao nghé luit su, ddc biét 1a sy d6i mdi trong phuong phap tiép can,
truyén tai ndi dung chuyén mon cua gido trinh, Hoc vién Tu phap t6
chtic bién soan Gido trinh Ludt su va dao diic nghé ludt su ('1di bdn ldn
thit nhat).

Tap thé tac gia hy vong Gido trinh sé la tailiéu hoc tap hiu ich cho
hoc vién 16p dao tao nghé luat su ndi riéng va hoc vién cua Hoc vién Tu
phap noéi chung. Pong thaoi, day ciing la tai liéu tham khao c6 gia tri cho
cac luat su trong qua trinh hanh nghé.

Mic du tap thé tac gia da ¢ rat nhiéu 6 gang song do nhiing nguyén
nhan cht quan va khach quan, Gido trinh kho tranh khéi nhting han ché,
thiéu sot. Chung to6i mong nhan dugc y kién dong gop ctia cac nha khoa
hoc, cac luat su, cac giang vién, nhiing ngudi quan tam dén nghé luat va
hoc vién d€ Gido trinh ngay cang hoan thién.

Tran trong gidi thiéu cung ban doc!

Ha Ngi, thang 5 nam 2021
HOQC VIEN TU PHAP
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Chuong 1
NGHE LUAT SU VA LUAT SU

1. Nghé luit su
1.1. Khdi niém nghé ludt su

Theo cach hiéu chung nhat, “nghé” la mot linh vuc hoat dong lao
dong, trong d6 con ngudi van dung cdc tri thic, ky ndng qua dao tao,
trau doi, trai nghiém va tich lay kinh nghiém thuyc tién d€ tao ra nhiing
san phdm, hang hoéa, cung cdp dich vu co tinh vat chit hay tinh thin
phuc vu nhu ciu xa héi. Tuong dong véi cach hiéu nay, nghé luat la
moét dang nghé nghiép trong xa hoi. Nghé luat bao gom nhiing loai
hinh nghé nghiép cu thé, lién quan dén phap luat, c6 muc dich, chtc
nang, pham vi, d6i tugng, cong cu, phuong tién, chu thé hoat dong
nghé nghiép cu thé".

e Nghé lut la ngh€ nghiép lién quan dén phap luat, nham thyc thi s
ménh tuan thu, bao vé sy thugng téon phap luat, bao vé su doc lap tu phap,
bao vé cong ly, bao vé quyén va lgi ich hgp phap cua nha nudc, t6 chiic, ca
nhan (theo nghia rong).

e Nghé luat la nghé nghiép gan véi chiic danh tu phap theo quy dinh
phap luat Viét Nam, hoat dong trong linh vuc tu phép, cé st ménh thuc thi
va bao vé su thugng ton phap luét, bao vé cong ly, bao vé su doc lap tu phap,
bao vé quyén con ngudi, quyén cong dan, quyén va lgi ich hgp phap cua
nha nudc, t6 chiic, ca nhan trén co s& quy dinh phap luat, quy tic dao duc

va ting xt nghé nghiép (theo nghia hep).

! Hoc vién Tu phap, Pao diic nghé ludt, Nxb. Tu phap, Ha Noi, 2011, tham khao Chuong 1
(Nghé luat), tii tr. 17 dén tr. 26.
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Gido trinh Ludt sw va dao divc nghé ludt sw

Nghé luat 1a nghé nghié¢p “ddc thu” trong xa hoi. Doi tugng tac
dong ctia hoat dong nghé luat la con ngudi, t6 chic va nha nudc. Su
tac dong nay mang tinh da chiéu. Mdt tich cuc la bao v¢é va bao dam
cho quyén, lgi ich hgp phap ctia chu thé dugc thuc thi ding phép luat,
ton trong codng ly, 1é cong bang. Do c6 dac thu gan véi “s6 phan” con
ngudi nén nghé ludt dn chiia nhiing nguy co gay ton hai cho lgi ich vat
chat, tinh thin cta cac chu thé trong quan hé phap luit ti cac quyét
dinh t6 tung hodc cac dich vu phap ly ma ngudi hanh nghé ludt mang
lai. Chinh vi thé, nghé luat doi hoi ngudi hanh nghé viia phai c¢é nang
luc chuyén mon, nghiép vy, am hiéu sau rong vé chinh tri - kinh té€ - xa hoi -
phap luat, thanh thao vé ky ndng lam viéc, viia phai c6 phdm chit, t6
chat pht hgp v6i nghé va tuan tha nghiém ngét quy tac dao duc - ting
xt nghé nghiép. Trong nghé luit c6 nhiing nhém nghé ma nguoi hanh
nghé phai dugc nha nudc b6 nhiém theo nhiing chiic danh tu phap nhu
ngudi hanh nghé Tham phan, Kiém sat vién, Chap hanh vién, hodc phai
c6 chic danh bé trg tu phap, nhu nguoi hanh nghé LS, cong chiing...
phu hop véi vi tri cua tling loai hinh cong viéc lién quan dén phap luat.
Phap luat Viét Nam cling nhu nhi€u qudc gia déu cé quy dinh khong
cho phép mdét ngudi kiém nhiém dong thaoi hai chiic danh tu phap khac
nhau thu¢c nghé luat.

Xuét phat tli st ménh, chtic ndng, nhiém vu cta tling chtic danh tu
phap, nghé luat dugc phan biét thanh hai nhom: (1) Nghé luat thuoc hé
thong co quan tu phép, thuc thi quyén luc tu phap nha nudc; (2) Nghé
luat ngoai hé thong co quan tu phap nha nudc, hanh nghé theo phuong
thtic tu do. Nghé luat su (NLS) thudéc nhém ngoai co quan tu phap va
hanh nghé tu do.

NLS trong moéi trudng nha nuéc phap quyén chiu sy tac dong sau
sac ctia hé thong chinh trj - kinh té - xa hi cua tting qudc gia & moi thoi
ky. Tai Viét Nam, xa hoi bié€t dén su ton tai doc lap ctia NLS nhiéu hon
tll sau ndm 1945. Qua gan tdm thap nién, NLS tai Viét Nam c6 su phat
trién 16n manh toan dién ca vé quy mo, chét lugng va vai tro dong gép
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Hoc vién Tw phap

ngay cang quan trong vao sy phat trién kinh t€ - xa hoi ddt nuéc; goép
phén tao ra sy thay doi tich cuc ctia cong cudc cai cach tu phap; tao lap
niém tin ctia ngudi dan vao cong ly; thuc ddy va tao dong luc phat trién
thi truong dich vu phap ly tai Viét Nam, dap ting nhu cau xa hoi va hoi
nhap qudc té.

NLS la moét trong s6 nghé ludt ma t6 chiic hanh nghé va LS
hanh nghé cung cép dich vu phap ly cho khach hang mot cach doc lap va
chuyén nghiép.

1.2. Ddc diém nghé ludt su
1.2.1. Bdc diém chung

*Muc dich nghé nghiép
CAU HOI PHU HQP VOI MUC PiCH NGHE NGHIEP LS?
Tré  thanh|Tré thanh LS|Tré thanh LS|Tré  thanh|Tré thanh LS
LS dé cuau/|dé kiém tién/|dé c6 cong|LS dé|dé dugc lam
bao vé con|trd nén giau|danh/ dugc|trd  thanh| mdt nghé cao
nguoi? co? ndi tiéng? ngudi lanh|quy trong xa
dao? hoi?

Cau tra 1oi trudce hét tuy thudc vao muc tiéu nghé nghiép riéng cta
tiing ca nhian nhung van phai ton trong muc dich chung ctia NLS la bao
dam thuc thi chiic ndng va sti ménh nghé nghiép theo quy dinh phép luét
vé LS, quy tac dao diic va ting xt nghé nghiép LS.!

* Chtic ndng nghé nghiép

Chtic nang nghé nghiép LS la pham vi, giéi han, ndi dung cong viéc phu
hop véi vi tri nghé nghiép LS.

Chtic nang nghé nghiép LS la tong thé gian bo cua cac phuong dién
hoat dong giup cho viéc phan biét NLS v6i nhoém nghé luat khac.

! Diéu 2, 22 LLS nam 2006 (stia d6i, b6 sung ndm 2012).
Quy tic 1 (St ménh cta luat su) Bo Quy tic Dao dic va Ung xt nghé nghiép luat su
Viét Nam nam 2019.
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Gido trinh Ludt sw va dao divc nghé ludt sw

CAU HOI PHU HOP VE CHUC NANG NGHE NGHIEP LS?

Chtic nang Chtic niang Chtic nang
huéng dan phan bién trg giup
LS huéng dan ai? LS phén bién ai? LS trg giup ai?

LS huéng dan vé diéugi? |LS phan bién vé|LS trg giup nhiing gi
diéu gi? Két qua cha|cho xa hoi?

phan bién?
LShudng dan nhuthénao? |LS phan bién nhu|LS trg gitip nhu thé nao?
thé nao?
Huéng dan c6 thudc|Phan bién c6 phai|Tai sao LS lai phai
nghia vy, trach nhiém|nghia vy, trach nhiém |trg giup?

cta LS? ctia LS?

LS c6 phai chiu trach Két qua trg giup cua LS
nhiém phap ly vé viéc la gi?

huéng dan sai, khong

hudéng dan?

Tong hop cac cau tra 16i cho nhiing cau hoi néu trén gidp hinh
dung tong thé vé hoat dong nghé nghiép LS. Day ciing 1a mdt trong s6
can cud ma ngudi lya chon NLS tu soi chiéu dé€ danh gia kha nang va mtc
do thich hgp ctia ca nhéan vé su lua chon NLS lam con dudng phat trién
su nghié¢p ca nhan.

Vi tu cach ctia chti thé cung cap dich vu phap ly trong quan hé giao
dich gitia ca nhén LS v6i khach hang thi hoat dong huéng dan, phan bién
va trg giup dugc xac dinh 1a quyén, nghia vu va trach nhiém ctia bén cung
cdp dich vu phép ly cho khach hang. D¢ la hoat dong hudéng dan ctia LS
d6i véi khach hang vé quy dinh phap luat can vién dan, st dung va tuan
tht; vé trinh ty, thu tuc, cach thic ting xt dang dan véi phap luat, véi co
quan, t6 chtic, nha nudc va cac chu thé lién quan dé mang lai hiéu qua to6i
uu cho viéc bdo vé quyén, lgi ich hgp phép cta cd nhin chu thé phéap luat.
Song song v6i hoat dong hudng dan, LS cung cip cho khach hang y kién
tu van (dugc hi€u la két qua ctia sy nghién ctiu, phén tich, phan bién doc
lap cua LS) d€ cé phuong an c6 lgi/t6t nhat cho khach hang. Qua trinh
huéng dan, tu van nay chinh la viia thuc hién nghia vu theo hgp dong
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Hoc vién Tw phap

dich vu phap ly, viia la sy trg giap hiéu qua, can thiét thuoc trach nhiém
nghé nghiép LS.

Véi tu cach la mot nghé doc lap trong xa hoi, chiic nang huéng dan,
phan bién va trg giup ctia NLS c6 nhiing tuong dong nhat dinh véi chuc
nang xa hoi cta LS.! Doi v6i nghé nghiép, cac chiic nang nay dugc phan
anh, th€ hién va chiing minh vai tro, hiéu qua hoat dong thuc tién ma gidi
LS dong gép cho xa hoi. Gia tri thuc su cia NLS mdt phan chinh 1a § nang
luc phan bién dé xay dung, phat trién hé thong phéap luit quoc gia thong
qua viéc cung cdp cac goc tiép can da chiéu cho nhiing co quan, té chic,
ca nhan trong hoat dong ban hanh, thuc thi, tuan tha phdp luét. Vai tro
huéng dan cta NLS gitp cach hiéu va hanh xt ctia ngudi dén tuan thu
dang quy dinh, trinh ty, thu tuc phap ly khi tiép can cong ly va h¢ thong
phap luat qudc gia, d€ bao ddm moi ngudi dan trong xa hoi duge thu
hudéng quyén con ngudi, quyén cong dan trong diéu kién Nha nudc phap
quyén xa hoi cht nghia Viét Nam. Clung véi hai chitic ndang huéng dan va
phan bién, chtic nang trg gitp vé phap ly la su chia sé tii nghé nghiép va
nhiing ngudi lam NLS doi véi phéan trach nhiém ctia nha nuéc phai bao
v¢ an toan, an ninh cho nguoi dan trong van hanh va thuc thi quyén luc
nha nudc & cac linh vuc lap phap, hanh phap va tu phap.

* Poi tugng nghé nghiép LS

NLS huéng téi ca nhén, t6 chtic, ké cd nha nudc d€ dap ting nhu cau
béo vé va bao dam quyén con ngudi, quyén cong dan, quyén va lgi ich
hgp phap ctia cac chu thé trong quan hé phap luat.

*Cong cu hanh nghé LS

Cong cu chinh ctia NLS 1a hé thong phap ludt quoc t€ va phap luat
Viét Nam; cong ly; 1€ cong bang; hé thong quy tac dao diic va ing xti nghé
nghiép LS Viét Nam. Ngoai phap luat va nhiing nguon diéu chinh ddc thu
cta hoat dong tu phap? hoat dong chuyén mon nghiép vu ctia LS con can

! Diéu 3 LLS nam 2006 (stia d6i, b6 sung nam 2012).

2 Nguén diéu chinh hoat dong cung cdp dich vu phép ly LS 1a phép luat theo nghia rong, bao
gom phap luat qudc té€, phdp luat qudc gia; tdp quin phdp; cong ly, 1é cong bang; Quy tic
dao diic va ting xti nghé nghiép. Bén canh do, hoat dong nghé nghiép ctia LS con phai tuan
tht ndi quy, quy ché ctia t chiic xa hoi - nghé nghiép, noi c6 chiic nang quan ly ndi bo hoat
dong hanh nghé ctia LS.

15



Gido trinh Ludt sw va dao divc nghé ludt sw

dén cong cu ly trila “tu duy phap ly”', cong cu chuyén mon dédc thu caa
nghé ludt néi chung va NLS noi riéng.

Tu duy phap ly la qua trinh, phuong phap, ky nang tu duy vé tri thtic
chuyén mon, xa hoi va phép luit nham tim ra va xay dung nhiing giai phap
cu thé d€ giai quyét van dé/tinh hu6éng/vu viéc phat sinh trong cac quan hé

ctia chu thé phép luit.

Lién quan dén hoat dong NLS, tu duy phap ly viia c6 dac thu caa
tu duy nghé nghiép chuyén nghiép vé phap luat, viia la két qua cta hoat
dong tu duy dinh cao trong xti ly, gidi quyét cac cong viéc thudc pham vi,
linh vuc nghé nghiép cua LS, tuan thu day dt nhiing quy luat co ban cua
nhan thtic luan va tu duy logic hinh thtic, nhu quy luat dong nhat, quy
luat khong méu thuan, quy luat triét tam va quy luat ly do day du.?

* Chu thé hoat dong nghé nghiép LS

O Viét Nam, LS duoc quan niém la mot dang chtic danh b6 trg tu
phap danh cho nhiing ngudi du tiéu chudn, diéu kién hanh nghé; cac t6
chtic hanh nghé can dap ting du di€u kién thanh lap va hoat dong theo
quy dinh ctia phap luat vé TCHNLS tai Viét Nam, quy ché riéng cta t6
chtic xa hoi nghé nghiép LS va quy ché t6 chic, hoat dong cua tling t6
chtic hanh nghé.

1.2.2. Ddc thu cua nghé luat su

*Linh vuc va pham vi ctia hoat dong nghé nghiép LS

bap ting nhu cau khach quan cta su phat trién kinh té - xa hoi va
hoi nhap qudc té, pham vi, loai hinh dich vu phap 1y LS tai Viét Nam hién
nay dugc mé rong, bao trim nhiéu linh vuc kinh té - xa hoi - phap luat
va v6i cac doi tugng khach hang da dang, phong phu. Dich vu phap 1y LS
la dich vu dac thu so véi cac loai hinh hang héa dich vu khac. “Hang hoa”
(hay con goi 1a san phdm dich vu) trong hoat dong giao dich cung cép
dich vu phép ly ctia LS 1a “chat xdm” - két qua hoat dong tu duy tri tué vé
phap ly ctia LS cung cdp cho khach hang. D4 1a cac phuong an tu van/bao

! Nguyén Ngoc Bich, Tv duy phdp Iy cia ludt su, Nxb. Tré, 2015, tr. 15. “Tu duy phap ly 1a
cach thiic suy nghi cta luat su dé tim ra giai phdp cho mét vu tranh chép pht hop véiluat 1€
> Pham Pinh Nghiém, Nhdp moén Logic hoc, Nxb. Pai hoc Qudc gia, Tp. HCM, 2008,
tr. 35-42.
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vé/trg giap phap ly tu LS doi véi khach hang theo théa thuan hgp dong
hodc cam két trg gitp phap ly cua LS. Tinh chat dac thu nay dugc quy uéc
bdi tinh chat dich vu; tu cach phap ly cua LS véi khach hang trong quan
hé giao dich dan sy - thuong mai theo su diéu chinh ctia phap luat vé LS
va phap luat lién quan; chiic nang xa héi va st ménh nghé nghiép LS. NLS
tich hgp song hanh hai phuong dién hoat dong nghé nghiép: (1) Quan h¢
phap luat dan sy - thuong mai gitta bén cung cép dich vu phap ly va bén
st dung dich vu phap ly; (2) Chtic ndng xa hdi va st ménh nghé nghiép
trong cung cap dich vu phap ly. Mot mat, NLS phai tuan theo su diéu tiét
cta quy luat thi trudng, dinh huéng xa hoi chti nghia. Midt khéc, st ménh
nghé nghiép rang budc ngudi hanh nghé LS ¢6 sy ho trg phap ly cho ca
nhan, t8 chic, phap nhan khi nhiing chti thé d6 c6 vén dé lién quan dén
phap luat. Hién nay, tai Viét Nam, hoat dong nghé nghiép LS dién ra &
cac phuong dién hoat dong co ban sau:

Thit nhadt, hoat djng tranh tung. Vi linh vuc hoat dong nay, NLS
c6 hai tu cach: (i) Ho trg/trg giup/bdo vé ca nhan, t6 chic trong qua trinh
thuc hién quyén ti€p cin cong ly, mot trong s6 quyén con nguoi co ban -
quyén cong dan trong di€u kién nha nudc phap quyén; (ii) gop phan bao
vé loi ich chung ctia xa hoi, su thugng ton cta phap luét, cong ly va 1é
cong bang. Trong hoat dong thuc thi quyén luc tu phép ctia nha nudc, su
tham gia ctia LS 1a yéu cdu bat budc doi v6i van hanh co ché tranh tung
trong hé thdng t6 tung nha nudc. “Vai tro kép” ctia NLS dugc thé hién
& nghia vy, trach nhiém gép phéan bao vé quyén hién dinh ctia cong déan
trudc phap luat (quyén dugc xét xti cong khai, ding phap luat béi Toa an
c6 thdm quyén) va phan bién xa hoi d€ gép phan phong ngtia viéc xam
pham lgi ich hgp phap ctia cac cht thé phap luat trong hoat dong chuic
ndng cia CQNN néi chung, co quan tu phap noi riéng.

Thii hai, hoat dong cung cdp dich vu tu vdan phdp ly, dai dién ngoai
t0 tung va cdc dich vu khdc. Day déu 1a cac hoat dong xuit phat ti chiic
nang va nhiém vu thudc nghé nghiép LS. Cac hoat dong nay viia giap
gidi quyét mau thuan, tranh chép, vudng mac vé phap luat cta ca nhén,
to chtc, phap nhan, viia gép phan giii gin trat ty, an ninh xa hdi. Gia tri
xa hoi - nghé nghiép ctia cac hoat dong tu van phap luét, dai dién ngoai
to tung va dich vu hgp phap khac phan anh nhiing cong hién mang tinh
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cong dong to 16n ma NLS da dong gop cho cong cudc xdy dung dat nudc,
cai cach tu phap va hoi nhip quoc té.

* Vi tri doc lap ctia NLS

Doc lap 1a moét thudc tinh va dic trung co ban ctia NLS, ton tai
trong thé€ ché phap ly nghé nghiép véi y nghia vuia la yéu cau, via la
nguyén tac dinh hinh ban chat NLS va dugc cu thé hoa & sti ménh bao
vé su doc lap tu phap. Ly do NLS can c6 su doc lap xudt phat tu ban
chat, dic trung ctia caic nhdm nghé luat. Moi su viéc xay ra trong xa hoi
thong qua su diéu chinh truc tiép ctia y chi nha nudc déu dugc “khai
quat hoa” trong diéu luat, dao lut va viéc giai quyét nhiing mau thuan,
tranh chap, vu viéc phat sinh trong cac quan hé xa hoéi phai dua trén
nhiing khuon khé phap ly ¢6 tinh khai quat cao nay. Khi x4y dung, ban
hanh luat, cac cht thé c6 thdm quyén da phan tich cac di kién dé€ tong
hop lai trong diéu luat hay b¢ luit. Chu thé ap dung, st dung va thi
hanh phap luat phai trén co s& nhiing diéu luat da dugc khai quat hoa
d6 d€ nhan dién, phan tich trd lai, nham bao dam co thé dap dung dung
cho tling truong hgp. Xét vé logic hinh thtic thi méi quan hé gitia quy
dinh phap luat véi thuc tién phat sinh trong xa h¢i “dudng nhu” khong
tuong dong, bdi kho cé thé tim thay ngay su giai dap cu thé trong mot
diéu luét cho tling tinh hudéng cu thé xay ra trong thuc tién. Vi vy,
trong “khong gian phap ly” htiu han ctia phap luét, su doc lap 1a diéu
kién can ban d€ ngudi hanh nghé LS c6 thé tu do tu duy, tu do sang tao,
tu do dua ra quyét dinh trong viéc lya chon nhiing phuong an phu hgp
va tot nhét cho yéu cau cua khach hang. Viéc khong bi 1¢ thudc, khong
bi ap luc, bi chi phoi, bi dan dat bdi tac dong vat chit, tinh than tu bén
ngoai la diéu kién can ban dé€ nguoi hanh nghé LS “gidi ma” thanh cong
tinh tiét, sy kién, ndi dung ctia moi tinh huéng, su viéc da xay ra trong
thuc tién ma da dugc thé ché héa trong qua trinh lam luat. Pay la moi
quan hé bién chiing gitia hoat dong xay dung phap luat va hoat dong
thuc thi, ap dung phap luat trong thuc tién, ma chi c6 ngudi hanh nghé
luat va NLS véi chuyén mon phap luat da dugce dao tao va trai nghiém
tu thuc tién méi c6 nang luc “bdc tach” thuc tién khoi phéap luat, roi
dung chinh két qua nay d€ giai quyét vin dé cua thuc tién theo dé nghi
cta khach hang.
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Tu day, tinh doc 1ap ctia NLS ludn cén phai nhan thic ring, bao vé
quyén, 1gi ich hgp phap cua khach hang thuc chat la bao vé 1é phai trén
cd s6 nhiing quy dinh phap luat, cong ly, dao ly va dao diic xa hoi. Dé dat
dugc diéu do, ngudi lam nghé phai biét va phai hanh nghé véi tron ven
tinh than doc lap.

Quyeén luc c6 stic manh cao nhat chi phoi, diéu tiét sy van hanh va
phat trién NLS 1a tinh thin thugng ton phap luit, ton trong cong ly, bao
ddm sy binh ding va 1é cong bang. Quyén luc nay dugc thyc thi trong
hoat dong nghé nghiép LS khong dan dén pht nhén, loai bd hé théng
quyén luc nha nudc, ma ngugc trd lai, lam cho quyén luc dé dugc ton
trong va bao dam thuc hién. Trong thuc tién, hoat dong cua nghé nghiép
LS chi c6 thé gop phan vao viéc d€ Toa an tuyén mot ban an dang phap
luat, cong bang, thau tinh, dat ly. Khi vi tri ctia NLS git dugc su doc lap
trudc hé thong cac co quan va ngudi tién hanh to tung thi dé ciing chinh
la tao gid tri gia tang cho phan quyét hgp phap cta Toa an va c6 y nghia
bao vé phap ché xa hdi chti nghia. Vay nén khi LS lam tron chtic phéan ctia
minh véi day du tinh than doc lap trudc moi chti thé lién quan thi nhiing
dong gop nay thé hién ro6 su nhén van trong hoat dong nghé nghiép, diéu
ma xa hoi luén dat niém tin & nghé nay. Pay chinh la nhan thic co ban
veé sy doc lap ctia NLS trong diéu kién nha nudc phap quyén.

Tinh doc 1ap ctia NLS con dugc thé hién & phuong thiic hanh nghé.
bic tinh ty do cta NLS 1a diém co ban phéan biét nghé nay véi mot s6
nhom nghé khac thudc nghé luat (nghé nghiép xét xti cia Thadm phan,
nghé nghiép ctia Cong t6 vién, nghé nghiép cua chtic danh thi hanh an
dan sy...). Su doc 1ap ctia NLS dugc khang dinh trén cdc phuong dién: (1)
Vi tri doc lap tuong doi ctia NLS trong moéi quan hé véi co quan quan ly
nha nudc vé hoat ddng tu phap va bé trg tu phap; (2) bia vi phap ly doc
lap cta LS trong quan hé giao dich cung cdp dich vu phap ly véi khach
hang; (3) Tu cach doc lap vé chuyén mon, nghiép vu trong quan hé véi
dong nghiép, t6 chiic hanh nghé, t6 chiic xa hoi - nghé nghiép LS; (4) Su
doc lap cua chinh LS khong dé bi chi phéi bdi nhu cau vat chit, tinh than
khong chinh dang ctia ban than trong khi gidi quyét yéu ciu cta khach
hang. Su doc lap nay dugc bao dam thuc hién bai quy dinh phap luat vé
quyén, nghia vu va quy ché trach nhiém nghé nghié¢p cta LS, TCHNLS,
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quy tac dao diic va ting xtt nghé nghiép LS Viét Nam. Cuing v6i chiic ning
phan bién va vi tri phap ly doc lap vé tu phap, NLS ton tai trong xa hoi cd
y nghia gép phan phong, chong nguy co lam quyén, lam sai léch su khach
quan trong qua trinh giai quyét cac vu viéc cua cd quan tu phap, bao vé
quyén va lgi ich hgp phédp cho cac chu thé phap luat trén co s§ quy dinh
phap luat, cong ly, 1é cong bang va dao diic xa hoi.

*Tinh chuyén nghiép ctia NLS

Thudc tinh chuyén nghiép ctua NLS la su két hgp dong thoi cta hai
co ché truyén thong va phi truyén thong. TU goc nhin truyén thdng thi
NLS la nghé nghi¢p doc lap, dic thu trong xa hdi nén ngusi hanh nghé va
t6 chiic hanh nghé phai dap ting dung, du va dat yéu ciu chit ché cac quy
dinh phap luat. Cu thé, ngudi muén dugc hanh nghé phai dap ting du tiéu
chudn, diéu kién, nguyén tic va yéu cau vé nang luc, phdm chit, chuyén
mon nghiép vu cung cac ky nang lam viéc phit hgp. Con cac t6 chtic hanh
nghé phai tuan tht cac quy dinh ctia phap luat LS va phap luat lién quan khi
tham gia hoat dong & thi trudng dich vu phap ly LS. Phap luat Viét Nam ghi
nhan quyén cung cap dich vu phap ly ¢6 thu lao va rang budc trach nhiém
phap ly ctia LS vé chét lugng dich vu cung cap cho thi truong va nguoi st
dung dich vu. Pay la mot trong so co s6 vé su chuyén nghiép ctia NLS.

G6c nhin phi truyén thong (quan tri hién dai), c6 thé danh gia tinh
chat chuyén nghiép cua ca nhan, TCHNLS & nang luc, hiéu qua quan tri
hoat dong hanh nghé, du theo phuong thiic hanh nghé ca nhan hay trong
khuon kho t6 chiic. D6i v6i ca nhan, tinh chuyén nghiép ctia ngudi hanh
nghé dua trén tiéu chi dap ung khung nang luc cua ngusi hanh nghé LS
va ky nang lam viéc & thé ky XXI.

Khung nang luc LS la hé thong cu thé héa cac hanh vi/hoat dong nghé
nghiép can thiét doi véi nang luc nghé nghiép & cac cap bac khac nhau ap
dung cho vi tri nghé nghiép LS.

NLS hién nay van dya trén khung nang luc nghé nghiép ctia “Mo
hinh nédng lyc KSA” theo dd, Knowledge - Kién thtic ma LS dugc dao
tao, tu nghién ctiu hodc tich lay ti thuc té Skills - Ky nang, 1a kha nang
xu ly cong viéc thuc té€ thong qua cac ky nang nghé nghiép va lam viéc
cua LS da dugc ren luyén, trai nghiém, trau doi va tich lay thanh kinh
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nghiém nghé nghiép quy bau; Attitude - Thai do, la cdch nhin nhéan/tu
duy vé cong viéc, nhiém vu, dong nghiép, cdng dong va cac doi tugng
nghé nghiép khac ctia NLS.

Dbiém nhén quan trong khi dé cap dén tinh chuyén nghiép ctia NLS
do 1a, sau ky nguyén ctia cong nghé thong tin, nhan loai dang budc vao
thoi dai ctia tu duy. Trong mot thé gidi ludn bién dong nhanh choéng thi
ky nang tu duy ting dung trong thuc tién hanh nghé hién dai la cong cu
quan trong ctia ngudi hanh nghé luat. Hang loat cac ky nang lam viéc thé
ky XXI (tu duy phé phan va ky nang giai quyét van dé; ky nang trao déi va
cong tac; tinh sang tao va ky nang phat kién; van hoa cong nghé va thong
tin truyén thong; k§ nang hoc van thong tin va phuong tién...) phai dugc
tich hop v6i kj ndng chuyén moén nghiép vu LS d¢€ tao thanh tinh chuyén
nghiép cua nghé trong thoi dai cach mang cong nghiép 4.0.

Tinh chuyén nghiép cua td chtic NLS dugc do ludng boi nang luc
d6i mdéi, hoan thién hé thong quén tri té chiic hanh nghé phu hop véi
xu thé hoi nhdp nhanh vao moéi truong khoa hoc cong nghé tién tién, két
hop véi khai thac tich cuc thuong hiéu nghé nghiép da x4y dung va phat
trién bén viing tai thi trudng dich vu phap ly Viét Nam. Cac TCHNLS
trong nhiing thap nién ti€p theo cta thé ky XXI hoan toan c6 thé phai
doi dién véi nhiing thach thiic theo mot cach chua tiing c6 tién 1é. Vi vay,
mot trong nhiing tu duy quan tri c6 y nghia quan trong cho su chuyén
nghiép 1a “tao dung mot t6 chiic hanh nghé luén linh hoat nhu ban than sy
thay doi” va xay dung moi trudng, van hoa lam viéc phét huy t6i da ning
luc lam viéc, sang tao, cdng hién ctia moi thanh vién trong TCHNLS.

1.3. Nhiing thdch thiic cia nghé ludt su

Thach thiic/mdt trai cta bat ci nghé nghiép nhat dinh nao trong
xa hoi cling luon la mdéi quan tam/quan ngai can dugc biét t6i doi véi
ca nhan khi lya chon mét nghé nghiép dé theo dudi va thanh cong. Véi
NLS, thach thtc truyén théng tii nghé nghiép khong khé dé nhan dién.
C6 thé tham khédo mdt s6 rao can/thach thiic can vugt qua trong ban mo
ta dudi day:

! Gary Hamel - Bill Breen, The future Management (Tuong lai ctia qudn tri), Hoang Anh,
Phuong Lan dich, Nxb. Cong Thuong, 2011, tr. 83.
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1. Budc phai diéu chinh cudc séng ca nhan vi nhu cau cong viéc.

2. Phai lam mdt s6 viéc theo yéu cau ctua khach hang ma ca nhan
ngudi hanh nghé khong muon.

3. Da rit nd luc dé€ giai quyét cong viéc nhung khong dugc khach
hang va t6 chtic hanh nghé ghi nhén, danh gia dung.

Tinh |4. Céc rhi ro nghé nghiép tli cdic méi quan hé nghé nghiép mang
dén khong luong trude dugc, hodc tuy da ludng trude nhung van
kho tranh khoi.

5. Ludn chiu sy quan sat ctia cic méi quan hé nghé nghiép, dé

giy cam gidc mét mai vi ludn phai xuét hién trudc xa hoi véi dién
phai |mao “LS chuyén nghiép”.

d6i | 6. Kho khin vé ngudn khach hang va ngudn cong viéc d€ duy tri
hoat dong ctia t6 chtic hanh nghé.

7. Hai hoa gitia doanh thu ctia hoat dong nghé nghiép va thuc
hién chtic nang xa hoi cua LS.

8. Bao vé su doclap, an toan ca nhan ctia LS va dap ting yéu cau thuong
mai ctia khach hang/yéu cu nghiép vu ctia t6 chiic hanh nghé.

NLS von khong cé phuong an chung ap dung cho nhiéu trudng
hgp/tinh huéng cu thé. Phuong phap luan khi hanh nghé LS la “di bat
bién, ting van bién”, “tinh hudng di lién vdi gidi phdp”, “tii yéu cdu - tim
gidi phdp cho két qud”, “biét két qud - tim ludn chiing”... Mot nguyén ly
chung nhit vé phuong phap luin caa NLS 1a “khong gi ¢ thé dinh bai
dugc sy that”. Viéc hoa giai/xu ly/giai quyét nhiing tinh huéng d€¢ doi
dién v6i mat trai/thach thic nghé nghiép LS co ban lién quan dén nhiing
to chat nghé nghiép phai c6 cia nguoi hanh nghé, nhu kha nang ting bién
linh hoat, quan sat, nhan dién, tu duy va giai quyét cong viéc/moi quan
hé/tinh huong phat sinh trong tling vu viéc... Reén luyén tu duy dinh cao/
tu duy phap ly/6c quan sat/sy ti mi/su binh tinh/ban linh... la nhiing yéu
t0 khong thé thiéu ctia nghé va ngudi hanh nghé LS. Trén thuc tién, moi
LS 1a moét “kho tang” kién thtc, ky nang, kinh nghiém va trai nghiém
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thuc tién. Nhiing von quy nay la tai san va gia tri nghé nghiép quy bau
cua nghé nghiép LS dé€ thong qua hoat dong dao tao/bdi dudng/nghién
ctu khoa hoc phép ly ting dung cling cac kénh truyén thong khac, giéi LS
c6 thé truyén lai cho cac thé hé LS, dung d6 d€ duy tri, phat trién NLS tai
Viét Nam, khu vuc cling nhu trén toan thé giéi.

Trong nhiing thap ky ti€p theo, NLS phai doi dién véi thach thuc
phi truyén thong, mang tinh toan cau, d¢ la su thay d6i méi truong nghé
nghiép dudi tdc dong ctia sy phat trién khoa hoc cong nghé. Chang han,
su xudt hién va phat trién cta loai hinh cong ty Legaltech, dugc biét téi
la cac doanh nghiép dua cong nghé s6 vao linh vuc phap luat. So véi cac
dich vu phap ly truyén thong trén thi truong thi nhiing giai phap cta loai
hinh céng ty nay gitup cho khach hang giam bét cac chi phi tu van phap ly
va dich vu LS. Clung véi su phat trién nhanh chong cta tri tué nhén tao,
Legaltech cung cdp ngay cang da dang cac dich vu phap ly, v6i chi phi
thép, thoi gian cung cap y kién tu van nhanh va tht lao LS sé hgp ly hon
cach st dung dich vu phap ly LS truyén thong.

Tai thoi diém hién nay, tuy chua c6 ddy du s6 liéu, can ci d€ ching
minh cho tinh hién thuc cua viéc tri tué nhan tao thay thé dugc hoan toan
vai tro cua LS, nhung su tdc dong cta “Tri tué nhan tao” (Al - Artificial
Intelligence) dén NLS la mdt hién thuc khach quan. Tac dong nay dugc
thay r6 & mot s6 goc do, nhu do c6 su tu dong hoa, tin hoc héa mot s6
cong viéc budc nguoi hanh nghé LS phai cé ky nidng tuong tac véi may
moc va cong nghé cao, phai tap trung vao lam giau gia tri gia tang va ddc
tht ctia nghé nghiép LS d€ may mdc khong thé thay thé; phai c6 su thay
d6i cu tric cta t6 chiic hanh nghé sao cho dap ting dugc yéu ciu xa hoi
va tdn dung t6i da uu thé cua khoa hoc cong nghé, tin hoc...; diéu chinh
lai chi phi ctia mét s6 dich vu thong thuong, vi cac cong ty Legaltech cong
khai chi phi trén internet. Tin hoc ho4, ty dong hoa va ting dung tri tué
nhan tao sé hién thuc héa xu huéng chuyén mon héa NLS. Cu thé, nhiing
van dé phap ly thong thuong ma khach hang muoén cung cap thi dich vu
cua td chiic hanh nghé c6 thé cho phép khach hang c6 dugc cau tra 1oi
cho céc van dé phap ly gan nhu ngay lap ttic v6i mot chi phi thap hon.
Tuong tu, viéc tu dong hod, robot hoa cac cong viéc lap di lap lai sé giap
giam nhan sy ddm nhiém cong viéc hanh chinh & cac van phong té chiic
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hanh nghé d€ danh thoi gian va nhén lyc cho viéc thu thap va phan tich
tai liéu; tap trung thai gian, tri tué va cdng stic cho nhiing cdng viéc c6 gia
tri gia ting cao. Ung dung s6 hoa ciing gitip ich cho viéc quan tri hd so, tai
liéu va nhiéu cong viéc thudc van phong ctia t6 chtic hanh nghé. Nhu vy,
tac dong cua Al t6i NLS la hién thuc. Chinhiing linh vyc chuyén mon sau
ma mdy moc, cong nghé khong thé thay thé LS thi d6 1a linh vic ma LS
can phai dau tu dé bao toan va nang cao gid tri gia tang ctia nghé nghiép.
bay la xu huéng phat trién ctia NLS cin dugc nhén thic day da & goc do
thach thic nghé nghiép dé c6 su dinh hudng cin thiét cho thi truong dich
vu phdp ly LS tai Viét Nam trong thoi gian téi.

1.4. Sy phdt trién ciia nghé ludt su

1.4.1. Trén thé gidi

Trén thé gidi, nhan loai da tling biét dén manh nha ctia NLS ngay
tu thé ky V trudc cong nguyén, trong nha nudc Hy Lap c6 dai, v6i sy tdn
tai ctia “mot HDXX c6 sy tham gia ciia moi nguoi dan”.! Cung véi thoi
gian, hinh thtic t6 tung dan dugc hoan thién va bén canh nguéi c6 chtc
nang xét xt la cac Linh muc con ¢6 sy tham gia ctia nguoi dugc coi la cé
chuyén mon dé viéc xét xu tranh ¢o sai sot. Pay dugc xem nhu nhiing
manh nha dau tién ctia NLS hién nay.

bén thoi ky La Ma ¢6 dai, trong nha nudc La M4, hoat dong sang
tao luat phap cua cac vi quan toa, cac luat gia La Ma da dong gép khong
it cong stic cia minh dé hoan thién quy pham phép luat, 1am cho ching
ngay cang chdt ché hon, dé ap dung hon. Mot trong s6 hoat dong nay “la
hinh thiic scribere respondere, c6 nghia la hoat dong tu vdn cho cdc cong
dan hiéu ro hon cdc diéu ludt khi ho cé nhiing cong viéc lién quan dén phap
lugt. Cavera - hoat dong gitip cho cong dan ky két cdc théa thudn dé tranh
duigc nhiing thiéu sot cé thé gay thiét hai vé quyén lgi”.? Nhiing hoat dong
tu van cd y nghia manh nha ctia NLS nhu hién nay da dé lai nhiing triét
ly quy bau déi véi ky nang vién dan, st dung phap luat trong hoat dong
nghé nghiép LS, chang han: “incivile est nisi tota lege perspects una aliqua

''TS. Nguyén Van Tuan, Tim hiéu vé ludt su va nghé ludt su, Nxb. Hong Dtic, Ha Noi, 2017,
tr. 7.

2 Khoa Luat - Pai hoc Quéc gia Ha Noi (Pai hoc Téng hop), Ludt La Ma, Ha Noi, 1994,
tr. 17 - 18.
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particula eius proposita iudicare vel respondere”- nghia la khong thé dua
ra nhiing cau tra 16i dung, nhiing 16i dién giai hodc giai quyét vu viéc néu
khong xuat phat tii ndi dung ca diéu luat ma chi chu y t6i mot phan nao
dé cua nd'.

Lich st phat trién cua NLS trén thé gi6i dugc biét téi 1a mot nghé
nghiép tu do, phét trién cham trong xa hoi, dén tin thé ky XVI, méi xuét
hién khai niém LS tu van va LS tranh tung (& Anh). Mdc du c6 su tranh
ludn vé quan diém, cich nhin nhédn vé sy phét trién cua NLS trén thé
gi¢i*, nhung mot ddc diém chung vé NLS qua lich st phat trién nhiéu thoi
ky tai cac quoc gia trén thé gidila chiu su tac dong, chi phdi cia nha nudc,
phap luat quoc gia.

bén thé ky XX, khi cac quoc gia trén thé gidi c6 su phan chia theo
cac nudc tu ban cht nghia, cdc nudc xa hoi chu nghia thi NLS & cac nudc
cling c6 su khac nhau vé vi tri, vai tro va sy phat trién. Vi mot s6 quoc
gia nhu Vuong quéc Anh, “do phap ludt ndm trong an 1é von la mot hé
thong phtic tap va khé hiéu nén d€ mot nguoi dan binh thudng cé thé
hiéu dugc phap luat quy dinh nhu thé nao thi ho thudng phai can dén su
trg giap cta luat su”.’ Va do la hé thong t6 tung tranh tung nén & Vuong
quoc Anh, LS trd thanh trung tdm ctia qua trinh t6 tung. Tu ddc thu lich
sti nay, NLS 6 nudc Anh c6 bé day lau doi so v6i nhiéu nude trén thé gidi.

Cing la trudng phai phap luat thong luat, nhung NLS & Hoa Ky
lai dugc khing dinh & vai trd “tao ra, tim kiém, gidi thich, diéu chinh, 4p
dung va thuc thi cac quy dinh va nguyén tac dé€ ciu tric cac méi quan hé
va tuong tac gitia con ngudi v6i nhau”.* Trong moi truong tu phap véi
mot nén t6 tung mang tinh doi khang cao, dat trong hé théng phap luat
phtic tap nén ngudi dan Hoa Ky can sy tham gia ctia LS vao cac giao dich
hang ngay trd lén tat yéu.

! Khoa Lu4t - Dai hoc Qudc gia Ha N¢i, Sdd, tr. 19.

? Vién Khoa hoc phap ly - Bo Tu phap, Tap chi Thong tin khoa hoc phép 1y, s6 chuyén dé
thang 2/2013.

? Vién Khoa hoc phap ly - B6 Tu phap, Tldd, tr. 14.

* Gon, Robert W, The Role of Lawyers in Prodicing the Rule of Law: Some Critical
Reflections (2010), Faculty Scholarship Series Paper 1937.
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Dai v6i nhiéu nude thudc hé thong xa hoi cht nghia, NLS dugc nha
nudc bao dam thuc hién, nhung pham vi phat trién nghé nghiép nay &
tiing nudc déu co su khac biét.

biém chung nhdt cd thé rat ra tu sy phat trién ctia NLS trén thé
gidi la su gan bo va phu thudc ctia nghé nay vao ché do chinh tri - kinh
té - phap luat tling quoc gia, phuc vu lgi ich ctiia nha nudc, dap ing nhu
ciu xa hoi.

1.4.2. Tai Viéet Nam

Su hinh thanh va phat trién NLS & Viét Nam chiu sy tac dong cua
diéu kién lich st, chinh trj, kinh té, xa hoi cua dit nudc qua cac thai ky.

* NLS trong thoi ky cac nha nudc phong kién Viét Nam

Trai qua nhiéu triéu dai ctia cac nha nuéc phong kién Viét Nam,
phai dén thoi ky nha Lé (tu Lé Thai TG, tic Lé Lgi), do nhiing cai cach va
thay d6i quan trong vé tu duy xay dung phap ludt qua cac doi vua Lé, thé
hién qua B¢ luat Hong Dic, nén tang thé ché vé bao chiia dugc hinh thanh,
tu do ciing dong thoi hinh thanh mot nghé véi tén goi “thay cung”, “thay
kién”.! Nhung véi diéu kién ctia xa hoi Viét Nam thoi bdy gio, vi thé cua
nguoi lam nghé nay khong dugc xa hoi coi trong, moét phan do quan niém
xa hoi coi nhiing ngudilam cong viéc nay la dang ngudi “xui nguyén giuc
bi”, bi tdng 16p quan lai phong kién phén biét d6i xti. Chang han, duéi thoi
vua Lé Thanh Tong (1442 - 1497) c6 quy dinh, “hoc tro trong nudc, khong
ké hang quan hay dan, ngudi nao xin thi déu cho phép vién quan ban quan
va xa trudng lam gidy cam doan ngudi 4y thuc su c6 dao dtc, hanh kiém
mdi cho ting thi. Con hang nguoi bat hiéu, bat muc,... va xui nguyén giuc
bi déu khong dugc thi”.? Viéc quy dinh nay phan anh ré quan niém khong
dé cao nghé ctia nhiing ngusi cé thé giup ngudi dan thuc hién quyén dugc
tu bao vé trudc su phan xt ctia quan lai. Mot phan nguyén nhan ctia quan
niém nay nham bao vé quyén lgi “bat kha xdm pham” ctia tAng l6p quan lai
phong kién trong xa hoi Viét Nam thoi ky do.

' Hoc vién Tu phap, Gido trinh Ludt su va nghé ludt su, Nxb. Tu phap, Ha Noi, 2018, tham
khdo tu tr. 40 dén tr. 42.

2 Quéc st quan triéu Nguyén, Viét sii thong gidm cuong muc, tdp X, T8 bién dich Ban
nghién ctu Vin St Dia bién dich va chu giai, Nxb. Vin St Dia, Ha Noi, 1959, tr. 75/1023.
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* NLS thai ky Phap thudc (1858 - 1945)

Chinh sach d6 ho thuc dan ctia Phap da phan chia dia giéi hanh chinh
lanh thé nudc ta thanh ba ky. Chinh quyén thuc dan Phép da ban hanh
mot s6 van ban phap luat d€ diéu chinh hoat dong ctia NLS bao chiia 6 Viét
Nam thoi ky nay, nhu Nghi dinh ngay 26/11/1867 cua Thong doc Nam Ky
va cac sac lénh stia doi, b6 sung cua Téng thong Cong hoa Phap vao cac
nam 1888, 1930, 1931. Véi nhiing vin ban nay, ché dinh LS bao chiia cht
yéu phuc vu cho cong viéc cai tri ctia chinh quyén thuc dén & Viét Nam,
han ché t6i da sy tham gia ctia ngudi Viét Nam. Cho dén gitia nam 1930,
1931, ché dinh LS bao chiia dugc stia d6i thanh LS & tat ca cdc Toa an. TS
chtic LS doan Sai Gon - LS doan Ha N¢i dugc thanh lap va hudng quy ché
tuong tu nhu LS doan ctia Phap. Bat dau tu khi do, viéc tham gia hoat dong
nghé nghiép LS dugc ma ra cho ca ngudi Viét Nam va phu nii dugc quyén
lam NLS. Ngay tti thoi ky nay, ngudi lam NLS da phai dap ting nhiing tiéu
chi cu thé vé dao tao, vé thoi gian tap su nghé va mot s6 tiéu chi khac. Viéc
thanh lap doan LS, t6 chiic xa hoi nghé nghiép cua LS da phan anh vé su
ton tai cia NLS & Viét Nam. Trong giai doan nay cting da c6 mot s6 LS Viét
Nam khang dinh dugc tén tudi trong hoat dong nghé nghiép, nhu LS Phan
Van Trudng, LS Nguyén An Ninh...

* NLS thoi ky Viét Nam khang chién chong Phap va My (1945 - 1975)

Thoi ky nay dat nude ta bi chia cit lam hai mién. G mién Nam, NLS
chiu su chi phdi, diéu chinh theo phap luét ctia thuc dan Phap va sau nam
1954 dén 30/4/1975 la chinh quyén Viét Nam cdng hoa. Cac quy dinh vé
NLS van can ban dya trén nhiing tiéu chi vé d6 tudi, vé quoc tich, vé van
bang ct nhén luat, thai gian tap sy va tiéu chuédn dao duc.

O mién Bic, ngay sau Céch mang thang T4m nim 1945 thanh cong,
ngay 10/10/1945, Cht tich H6 Chi Minh da ky ban hanh Sac 1énh s6 46/SL
vé t6 chtic cac doan thé LS trong nudc Viét Nam dan cht cdng hoa. Sic
1énh cong khai khing dinh quyén hanh nghé ctia LS béng viéc cho phép
cac LS c6 quyén tham gia bao chita cho bi cdo tai tit ca cac Toa an cap tinh
trd 1én va Toa an quan sy. Cung vé6i quy dinh vé quyén bao chiia ctia LS,
Séc 1énh cing cu thé hoa cac quy dinh vé tiéu chuén caa LS.

*NLS tai Viét Nam tti nam 1975 dén nay

Su phat trién ctia NLS qua 45 nam gan lién véi sy nghiép xay dung
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cht nghia xa héi, d6i méi, md cuia, cai cach tu phap va hoi nhap quoc té
ngay cang sau rong cta dat nudc.

Tu ban Hién phap ddu tién ctia nudc Viét Nam dan cha cong hoa nam
1946, cho dén Hién phap nam 1959 va Hién phap nam 1980, tat ca déu ghi
nhéin nguyén tac bao ddm quyén bao chiia ctia bi can, bi cdo. Tai Diéu 133
Hién phdp nam 1980, ngoai viéc tdi khang dinh quyén bao chiia ctia bi can, bi
cdo tiép tuc dugc bao dam thi ciing quy dinh r6 viéc t6 chiic LS dugc thanh
lap dé giup bi cdo va cac duong su khac vé€ mat phap ly. Quyén dan chu caa
cong dan dugc méd rong. Bén canh quyén dugc bao chiia, ngusi dan con
dugc quyén stt dung hé théng t6 chiic LS d€ giap da, tu van vé phap ly. NLS
qua do6 dugc mé rong pham vi nghé nghiép so véi hoat dong truyén thong la
bao chiia cho bi can, bi cdo trong hoat dong t6 tung hinh sy.

Sau Hién phap nam 1980, Phap 1énh s6 2A-LCT/HDPNNS8 vé & chtic LS
dugc Hoi dong Nha nuéc thong qua ngay 18/12/1987 danh dau su quan tam
16n cia Nha nuéc Viét Nam doi véi NLS. Péy la van kién phap ly quan trong
dugc ban hanh dé€ diéu chinh tdng thé, riéng biét vé LS va NLS & Viét Nam.
Vi 25 diéu quy dinh, Phap lénh da ghi nhan hoat dong hanh nghé ctia cac
LS Viét Nam vdi t6 chiic nghé nghiép la cac doan LS. Dja vi phap ly cia LS va
t6 chiic nghé nghiép LS dugc diéu chinh cu thé trong van ban phap quy ctia
nha nudc, ngoai quy dinh chung ctia Hién phép. Phap 1énh 1a co s& phéap ly
quan trong d€ LS va t8 chiic nghé nghiép cua LS ¢ dugc khuon kho thé ché
bao dam quyén hanh nghé, dong thoi gop phan xay dung nén tu phap Viét
Nam ctia théi ky méi. Noi dung co ban nhat trong Phap 1énh doi véi dia vi
phép ly ctia nghé va nguoi hanh nghé la tu cach LS dugc cong nhan thay thé
tu cach bao chiia vién nhan dan, theo do LS c¢é quyén cung cap cho xa hoi
dich vu phap ly c6 thu lao. Diéu d6 ciing danh ddu mdt budc phat trién méi
ctia tinh chuyén nghiép va doc lap ctia NLS tai Viét Nam.

Trén co s6 ctia nhiing d6i méi cidn ban trong thé ché phap ly vé LS va
NLS qua Phép 1énh nam 1987, ngay 25/7/2001, Uy ban Thuéng vu Quéc
hoi da thong qua Phap 1énh LS. Vé6i 08 chuong, 45 diéu, Phap 1énh chinh
thuc dat nén tang phap ly co ban cho NLS hoat dong tai thi trudng dich
vu phap ly dung tu cach va ban chét cua loai hinh dich vu ddc thu trong xa
hoi. Phap 1énh LS nam 2001 c¢6 nhiing d6i méi cin ban vé khudn kha thé
ché LS. Ngoai quy dinh LS la nghé chuyén nghiép trong xa hoi, cac van
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dé phap ly co ban lién quan dén LS (di€u ki¢n, pham vi hanh nghé, dia
vi phap ly, dich vu phap ly va thu lao); TCHNLS (hinh thtc, dia vi phap
ly); cac van dé phap ly vé t6 chiic xa hoi - nghé nghiép ctia LS va quan ly
nha nudc vé hoat dong cua LS, TCHNLS dugc diéu chinh mot cach tong
thé, chi tiét trong thé ché nay. Phap 1énh dit nén mdng phéap ly co ban dé
NLS c6 tién dé chinh tri - phap ly hoi nhap moi trudng d6i mdi, cai cach
tu phap, ma ctia, hoi nhip qudc té cua Viét Nam.

Tiép tuc su chuyén ddi vé thé ché tii Phap 1énh LS nam 2001, LLS
nam 2006, dugc stia d6i, b6 sung nam 2012 (sau day goi tit la LLS nam
2006) cung véi cidc Bo Quy téc Dao diic va Ung xt nghé nghiép LS Viét
Nam (ndm 2011, nam 2019) cho thay, NLS hién nay & Viét Nam c6 su
phat trién toan dién trong mdi trudng thé ché chinh tri - phap ly thuan
lgi va chuyén nghiép. Bén canh nhiing thay d6i nhanh cta thé ché phap
ly vé LS va NLS, két qua ctia cong cudc cai cach tu phap & Viét Nam sau
hon 35 ndm trién khai thuc hién da tac dong tich cuc téi dién mao, chit
lugng, pham vi, hiéu qua hoat dong ctia NLS, thé hién r6 & su 16n manh
khong ngling cua doi ngt LS Viét Nam trén moi binh di¢n (ndng luc; vi
thé xa hoi; vai tro va sy cong hién cho cong cudc xay dung va phat trién
dat nudc). Vi thé cua NLS trong moi tuong quan véi cac nghé nghiép
khac trong xa hoi khong ngting dugc nang 1én. NLS tai Viét Nam hién
nay phat trién trén ca 5 phuong dién: St mang - Tam nhin; H¢ thong thé
ché phap ly va quy tac dao dtc, trach nhiém nghé nghiép; Hé thong t6
chtic hanh nghé va quan tri hanh nghé; Hé thong quan ly nha nudc va
quén tri, quan ly ndi bo; Nguon nhan luc va van hoéa t6 chuc.

2. Luat su

2.1. Khai niém ludt su

“Luat su” - “Lawyer” la thuat ng dugc sti dung vé6i y nghia nguoi
hanh nghé LS. Tai nhiéu nuédc, LS dugc biét t6i véi nhiing tén goi khac
nhau', nhung ndi ham chung déu dung d€ néi vé ngudi c6 chiic danh phu
hop véi viéc hanh nghé LS.

' “Luat su ndi bo” - tit g tiéng Anh 1a “In House Counsel”. Khdi niém nay con c6 thé hiéu la
“ludt su riéng’, “luat su cong ty”, “luét su gia dinh’, “c6 vén phéap luat’... Trén thé gidi, dac biét
& Hoa Ky, cac doanh nghiép 16n déu c6 LS riéng. Nhiing LS nay c6 vi tri cao trong cong ty va
thudng & dang ¢6 vén cao cdp cho chit doanh nghiép. Cac qudc gia theo hé théng Common
Law thuong st dung thuit ngtt Barrister hay Barrister-At-Law d€ chi cac LS tranh tung va

thuét ngit Solicitor d€ chi cac LS tu van. Su phéan biét nay dugc dua trén tinh chit nghé nghiép.
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LS la nguoi cé6 “Tu cach phap ly luat su” theo quy dinh cta LLS;
thuc hién dich vu phap ly theo yéu ciu ctia khach hang va co quan t6 tung,
pht hop véi quy dinh phép luét, quy tac dao diic va ing xu nghé nghiép
LS Viét Nam.

* Tu cach phap ly LS

Tu cach phap ly la thudc tinh chinh tri - phap ly ctia mot chi thé (ca
nhan, t6 chiic, CQNN, qudéc gia, té chilic qudc té hay cac chu thé khac) khi
tham gia vao mot hoac nhiéu quan hé phap luat nhat dinh. Tu cach phap
ly ctia cht thé 1a cach thiic thé hién chic nang, vi tri, vai tro ctia cht thé
dua trén dia vi phéap ly ctia cht thé d6 trong quan hé phap luat, gan lién
v6i quyén loi, nghia vy, trach nhiém phap ly phat sinh tit quan hé phap
luat. Tu cach phap ly la nén tang d€ xac dinh quyén lgi va nghia vu cua
modi bén cht thé trong quan hé phap luit cu thé. Tu day, c6 thé hiéu:

Tu cach phap ly LS 1a cach thic thé hién chiic nang, vi tri, vai tro, su
ménh nghé nghiép, phu hgp véi dia vi phap ly LS, v6i phap luat vé LS va

quy tac dao duc - ting xt nghé nghiép LS Viét Nam.

Tu cach phap ly LS gom ¢6 tu cach chung va tu cach riéng. Tu cdch
chung dugc xac dinh thong qua viéc b6 nhiém chic danh LS, 4p dung
doi véi cong dan Viét Nam, dap ting du: (i) Cac tiéu chudn trd thanh LS,
theo quy dinh ctia LLS hién hanh vé nang luc cht th€ hanh nghé; vé nhan
than; vé trinh d¢ dao tao; chudn muc dao dtc; (ii) Diéu kién d€ bd nhiém
LS theo quy dinh cta LLS hién hanh tai Viét Nam.' Tu cach phap ly LS
ca thé hoa doi véi ca nhan nén khong kiém nhiém tu cach phap ly cta
nhiing nghé luat khac trong cling thoi gian ca nhan dang s6 hitu tu cach
phap ly LS. Tu cdch riéng dugc xac dinh trong tling giao dich cung cdp
dich vu phép ly cu thé, trén co s& tu cach chua thé ctia khach hang trong
quan hé phép luat cu thé va yéu cau vé dich vu phap ly ma khach hang
mudn LS cung cap (tu van phap ludt/dai dién ngoai té tung/dai dién theo
uy quyén/bao chiia cho bi cao/bao vé quyén lgi hgp phap cho nguyén
don - bi don/dai dién...).

' Diéu 2, 10, 11 LLS ndm 2006.
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* Co sd/can cu nhan dién tu cach phap ly LS

Déi véi bat ky ca nhan nao mudn cung cap dich vu phap ly theo nhu
cau xa hoi thi trudc hét ngusi dé phai cé tu cach phéap ly LS hop phap dé
hanh nghé. Co s dé xac dinh tu cach phap ly LS la “Thé LS”, dugc cdp
mot cach hgp 1é bsi cht thé c6 thim quyén. Qua trinh d€ mdt ca nhan
dugc cap thé LS thong thudng phai trdi qua thai gian vat chat tuong ting
véi cac bac dao tao trinh d¢ ct nhan luat, dao tao, tdp su NLS va tuan thu
trinh ty, tha tuc phap ly theo LLS. Tai Viét Nam, thoi gian t6i thiéu 1a 06
nam d6i v6i qud trinh dao tao dién ra lién tuc, thuan lgi, khong bi ngat
quang, két hop véi dap ing du nhiing diéu kién khac ctia LLS hién hanh.

Dbiém can luu y, thé LS doi véi tu cach phap ly LS ctia mdt ca nhan sé
khong con gia tri phap ly néu ngudi c6 thé nhung khong hanh nghé thuc
té. Trong truong hop nay, tu cach phap ly LS hgp phap c6 thé bi chim
dit do bi thu hoi thé vi khong hanh nghé trong thoi gian hai nam, ké tu
khi dugc cap thé.

Tu cach phap ly LS gan v6i cd nhan tif khi chinh thic nhén thé LS va
hanh nghé thuc té. Trong qua trinh hanh nghé, thé LS c6 thé bi thu hoi dé
cham dut tu cach phap ly LS vi nhiing ly do khach quan, chu quan theo
quy dinh ctia LLS (nhu do ¢6 su thay d6i ctia phap luét, c6 su thay doi vé
diéu kién song, lam viéc, nang luc hanh nghé ctia ca nhan, do ngudi hanh
nghé bi xti ly ky luat bang hinh thtic x6a tén khoi danh sach LS ctia doan
LS, bi xti phat hanh chinh bang hinh thtic tuéc quyén st dung Chting chi
hanh nghé LS c6 thdi han, bi két an bang bén an ¢6 hiéu luc cta Toa an c6
thdm quyén). Viéc khoi phuc lai tu cach nay c6 thé dugc thuc hién theo
quy dinh ctia LLS hién hanh (biéu 19 LLS nam 2006).

* Pham vi, linh vuc st dung hgp phap tu cach phap ly LS

Déi véi nguoi hanh nghé LS, pham vi va linh vic hanh nghé 1a mot
trong s6 yéu t6 anh hudng quan trong dén kha ndng va thuc t€ st dung
tu cach phap ly LS. Yéu t6 pham vi dé cip trong LLS hién hanh lién quan
dén truong hgp co6 su han ché nhat dinh doi véi tu cach hanh nghé ca
nhan cta LS Viét Nam hodc tu cach LS nudc ngoai hanh nghé tai Viét
Nam.' Ngoai hai trudng hgp trén, tu cach LS Viét Nam clia m6i ca nhan

! Khodn 3 biéu 49, Diéu 70, Diéu 76 LLS nam 2006.

31



Gido trinh Ludt sw va dao divc nghé ludt sw

ndi chung khong bi gisi han trén pham vi toan lanh thé Viét Nam. Tuy
nhién, xét trong tting giao dich phap ly cu thé, giéi han pham vi tu cach
LS lai chiu sy chi phoi ctia yéu cau st dung dich vu phap ly dugc dua ra tu
phia khach hang va chip thuén ctia LS. Biét va xac dinh r6 gii han pham
vi cong viéc viia 1a yéu cau phép ly, viia 1a kj nang nghiép vu co ban dé LS
khong vugt ra khdi pham vi tu cach phap ly ctia minh, tranh rai ro nghé
nghiép va xdy ra tranh chdp véi khach hang.

Theo quy dinh ctia LLS va phap luat lién quan, dich vu phap ly ma
LS dugc quyén cung cdp cho khach hang tai thi trudng dich vu phap ly &
Viét Nam dugc mé rong ra hau hét cac linh vuc.! Trong cac linh vic ma
LS dugc phép thuc hién dich vu phap ly, di€u cin ban la kha nang thuc té
cua tting ca nhén ti€p can thi trudng dich vu trong diéu kién canh tranh
nghé nghiép ngay cang cao.

2.2. St ménh va chiic nang xd héi ciia ludt su

2.2.1. Nhan dién sit ménh ctia ludt su

« B0 Quy tic Dao dtic va Ung xti nghé nghiép LS Viét Nam nam 2019:

“Luat su c6 st ménh bao vé quyén con ngudi, quyén cong déan, bao
vé quyén va lgi ich hgp phédp ctia cac cd nhan, t6 chiic, co quan, bao vé
su doc lap cta tu phap, gop phan bao vé cong ly, cong bang, phat trién
kinh t€ - xa hoi va xay dung Nha nudc phap quyén Viét Nam xa hoi
chu nghia”

o St ménh cta LS 1a nhiing gia tri nghé nghiép tot dep ma LS c6
th€ mang dén cho xa hdi va con ngudi. P6 la muc dich séng va lam viéc
chéan chinh, la nghia vu va trach nhiém ma ngudi hanh nghé LS phai hoan
thanh t6t nhat d€ mang lai cho con ngudi nhiing gia tri tich cuc ctia tinh

than thugng ton phap luit, cdng ly, cong bang.

St ménh LS 1a pham trti bén trong van hoa t6 chiic cia m6i TCHNLS
va van hoa song, lam viéc ctia LS. St ménh LS khong chi nam bén trong
suy nghi, tinh cdm ctia mdi ngudi lam nghé ma con dugc phan anh qua

' Diéu 4 LLS nam 2006.
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hoat dong ctia t6 chtic hanh nghé va t6 chtic xa hoi nghé nghiép ctia LS. St
ménh LS tdp hgp thanh st ménh chung cua “gi6i LS” va tao nén vi tri cao
quy ctia NLS trong xa hoi. St ménh sé khong ton tai néu chi nam trong
suy nghi hay nhiing “Tuyén ngén nghé nghiép” cia LDLSVN. St ménh LS
phai thé€ hién qua hanh ddng, viéc lam va nhiing lgi ich ma LS dling ra bao
vé, 6 chat lugng, hiéu qua dich vu phap ly ma LS mang lai cho xa hoi.

Khi ddm nhén chic danh LS, méi ngudi lam nghé chan chinh déu
thau hiéu va cdm nhan siu sac vi sao LS lai c6 stt ménh bao vé quyén con
nguoi, quyén cong dan, bdo vé quyén va loi ich hgp phap cua cac cd nhan,
t0 chiic, co quan, bao vé su doc lap cta tu phap, gop phan bao vé congly,
cong bang trong xa hoi. Ly luan chung vé nha nudc va phap luat da chiro
tinh chat “khdch quan héa” cta phap luat trong moi truong va diéu kién
cta Nha nudc phap quyén Viét Nam xa hoi chu nghia. Phap luat Viét
Nam hién dai, ngoai thé hién y chi nha nudc con dai dién chinh thtc cho
y chi va lgi ich ctia cong dong, ctia xa hoi. Phap luat ludn ¢ tinh chét xa
hoi. O muc d6 khac nhau (tuy thudc vao béi canh trong nudc, quoc té va
trong moi thoi ky cu thé), phap luét la su tich hgp va thé hién y chi, lgi
ich ctia cac tang 16p khac nhau. Tinh khach quan héa cua phap luat dugc
nhén dién viia la cong cu d€ nha nudc quén ly xa hoi, viia 1a cong cu dé
cac chu thé phép luat, bang cic co ché truc tiép hay gidn tiép gidm sat
hoat dong thuc thi phap luét, thuc thi quyén luc nha nudc ctia hé thong
co quan cong quyén doi véi ca ba nhanh quyén luc lap phap, hanh phap
va tu phap.

Nhu vay, mét khi y chi va 1gi ich nha nudc da dugc hgp phap va thé
ché héa thanh phdp luat thi phap luét sé dugc bdo dam thuc hién bang
quyén luc nha nudc. Moi qua trinh xay dung, t6 chtc thuc hién va béo vé
phép luat déu dugc thuc hién theo nhiing nguyén tac, trinh ty va thu tuc
chit ché. Nhung trong qua trinh 4p dung, st dung phap luat dé diéu chinh
nhiing quan hé phap luat phat sinh gitia cac cht thé quan hé phap luat,
nhat 13 d6i v6i nhiing quan hé phap luat ma mot bén chu thé la co quan
cong quyén va mot bén la ca nhén, t6 chiic, phdp nhén, doi tugng chiu su
quan ly ctia hé thong nay thi nguy co tiém 4n su “lam quyén” luon hién
hiiu. Diéu nay cho thay rit can ton tai moét “Dinh ché phdp ly - xa hgi” (tic
t6 chtic xa hoi - nghé nghiép ctia LS) d€ bao vé cac chu thé phap luat trong
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cac moi quan hé véi hoat dong van hanh hé thong thuc thi quyén lyc nha
nudc, dac biét la thuc thi quyén luc tu phap nha nudc, dé ngan chan, phong
nguia, xti ly cac hanh vi lam quyén, gay anh hudng tiéu cuc dén quyén va lgi
ich hgp phap ctia ca nhan, t6 chiic, co quan va nhiing chu thé khéac trong
x4 hoi. Tinh khach quan héa ctia phép ludt 13 co s cho phép cac chu thé
chiu sy quan ly, diéu hanh, tac dong bai hé thong quyén luc cong ctia nha
nudéc c6 quyén dugce st dung hé thong cong cu phap ly d€ bao vé sinh mang
chinh tri, 1gi ich vat chat, tinh than, tinh mang, stic khoe, danh du, uy tin...
ctia ban than khi c¢6 bét ci van dé nao lién quan dén phap luat. Loai hinh
cong cu phap ly nha nudc c6 trach nhiém trao cho cong dan, t6 chiic, phap
nhan ctia minh chinh 1a “hé théng dich vu phap ly” trong dinh ché phap
ly - xa hoi ctia cac LS va TCHNLS. Vi moi chu thé phéap luét trong xa hoi,
sti dung dich vu phép ly LS 1a quyén hién dinh d€ phuc vu nhu cau va lgi
ich hgp phép ctia ca nhan. Do6i véi LS, cung cap dich vu phap ly cho ngudi
dan, t6 chtic, co quan, doanh nghiép... la st ménh, chiic nang nghé nghiép
ma nha nudc, xa hoi tin tudng va lua chon, mong muon c6 dugc nhiing giai
phéap phap ly hiéu luc, hiéu qua dé bao vé quyén va lgi ich hgp phap cho
moi chu thé trong xa hoi.

St ménh nay dugc hién thuc hoa qua chiic nang trg gitp, tu vén,
huéng dan, bao vé tdi uu nhdt/hiéu qua nhit quyén va lgi ich hgp phap
cua khach hang, phtt hgp co ché bao dam quyén con ngudi, quyén cong
dan theo phap luat quoc té va phap luat Viét Nam. Phuong thic thuc thi
st ménh ctia LS 1a ty nguyén, tu do thoéa thudn, binh ddng va tuén tha quy
dinh phap luat vé LS. Viéc thuc thi st ménh nay cua LS dién ra dong thoi
v6i hoat dong hanh nghé d€ ton tai va phat trién ban than, su nghiép, uy
tin va thuong hiéu nghé nghiép. LS luon phai “ganh vac” st ménh to l6n
doi véi loi ich ctia khach hang, vé6i diéu kién khong doi nghich hodac loai
bd lgi ich cta ca nhan LS, nha nudc, xa hoi. Day la sy khac biét cia NLS
v6i nhiing nghé luat khac.

Mit thu hai trong st ménh LS 1a vai tro, nghia vy, trach nhiém gop
phan bao vé cong ly, cong bing xa hoi. & phuong dién nay, si ménh nghé
nghiép dat ra cho LS nang luc cong hién va ganh vac trach nhiém xa héi,
dau tranh chéng lai tiéu cuc, vi pham phap luat d€ bao vé 1gi ich cong
dong, 1gi ich qudc gia, dan tdc. Trong nhiing trudng hop cu thé c6 su doi

34



Hoc vién Tw phap

lap gitia lgi ich ca nhan khach hang ctia LS/1¢i ich ca nhan LS véi lgi ich
chung ctia xa hoi, dan tdc, nha nudc thi tu cach phap ly LS doi hoi LS ¢6
su lua chon/quyét dinh pht hgp véi sti ménh nghé nghiép nay.

Stt ménh bao vé su doc lap tu phap doi véi LS 1a mot gia tri cot 161
truyén thong cua NLS. Tu phap doc lap la noi dung co ban ctia nha nuéc
phap quyén, bdi khi Thadm phan doc lap khoi moi ap luc thi vu viéc/vu
an sé dugc giai quyét mot cach cong bang, theo hudng dan ctia phap luét.
Khi Thdm phan ddc 14p va hanh xt theo phap luat, su ap dung phap luat
dat dugc su hgp ly va dua trén phap luat dang ton tai va stic manh cta
cong ly. Thdm phan thuc thi cong ly nhu la két qua cta luat va viéc ap
dung kién thiic phap luat phai ton trong thuc tién nhu ban chat cta su
viéc da xay ra. Thdm phan phai mang dén congly cho ngusi dan ma trong
d6 khong c6 quan ngai hay y chi chti quan, thiéu ly tri. St ménh bao vé su
doc lap tu phap cta LS gop phén thiac ddy mat tich cuc d6 ctia hoat dong
tu phap tai Toa an ma khong phai la tim cach “can thiép” bat hgp phap
vao qua trinh nay. Tu phap doc lap & nhiing chling muc nhat dinh phu
thudc vao sy minh bach ctia nén tu phap quoc gia véi sy hién dién ctia cac
cht thé phap luat, trong do, vai tro.cua LS 1a gép phéan thuc ddy su minh
bach, cong khai, dan chu ctia quyén luc tu phap dugc thuc thi bgi Toa an.

Tu phap doc lap mang lai hiéu qua tich cyc cho viéc bao vé quyén
con nguai co ban. Cac quyén nay va quyén cong dan, tuy dugc ghi nhan
trong Hién phdap hay cac luit, nhung phai dya trén quyén xét xt doc lap
va khach quan cua Toa an. Su doc lap tu phdp qua vai tro Thdm phan va
Toa 4n la phuong tién khong thé thiéu dé€ han ché sy can thiép cua cac
chu thé, ké ca CQNN vao qua trinh thuc thi phap luat. Thdm phéan khong
dugc co su phén biét doi xu, su thiéu khach quan va phai ty diéu chinh
ban than trong hoat dong ctia Toa an cting nhu khong tao co sé cho su
nghi ngd vao kha nang ctia minh khi xét xu.

Ngay ca trong truong hgp CQNN la mdt bén khiéu kién thi nguyén
tac quan trong ctia nha nudc phap quyén la khong ai c¢é thé 1a “Tham phan”
ngay trong vu viéc ctia chinh minh, vi vy, rat can phai tén tai mot co quan
doc 1ap nhu Toa an, véi quyén luc c6 gia tri ngan ngtia su can thiép vao
hoat dong tu phap tii phia cic CQNN khac. Phu hgp véi co ché tu phap
doc lap nay, sti ménh gop phan bao vé sy doc lap tu phap doi hoi hoat dong
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hanh nghé cua LS khong thé ¢ su tac dong trai phap luat dén qua trinh giai
quyét vu viéc ctia co quan t6 tung. St ménh nay nham ngan ngtia viéc phat
sinh hién tugng tiéu cuc trong hoat dong hanh nghé cta LS.

Su doc lap tu phap la két qua tat yéu ctia sy khai quat héa chitic
ning, nhiém vy, nguyén tic hanh nghé thanh gia tri c6t 16i trong van
héa nghé nghi¢p LS va vin héa hanh nghé ctia tiing ca nhan LS. O vi tri
trung tdm cta cac mbi quan hé véi CQNN, khéach hang, t6 chiic hanh
nghé va trudc xa hoi, su doc lap tu phap la tu duy khoa hoc, tri tué, ban
linh, kinh nghiém hanh nghé. Qua qua trinh hanh nghé, nang lyc doc
lap tu phap ctia LS déng vai tro la mot trong s6 yéu t6 xay dung nén
thuong hiéu nghé nghiép LS. Giti dugc su doc lap tu phap hodc ngugc
lai quyét dinh mot phan quan trong su thanh bai ctia tting vu viéc cling
nhu ca su nghiép ctia nguoi hanh nghé. Day la mdt trong s6 tiéu chi
thudc vé nang luc nghé nghiép LS. D€ thuc thi st ménh nay, LS can xay
dung va thuong xuyén trau doi phdm chat, ban linh nghé nghiép; su
thugng ton phap luét; su chinh truc; ton trong su that khach quan bén
canh kién thtic chuyén mén va su am hi€u xa hdi sdu rong. Giti va bao
vé su doc lap tu phap d6i véi LS la “vii khi phdp 1y” sic bén dé€ tu bao vé
ban than, phong ngtia, loai bo, xti Iy hiéu qua cac rui ro, bat trac c6 thé
xay ra trong hoat dong hanh nghé.

2.2.2. Chiic nang xa hgi ctia ludt su

Chtic nang xa hoi ctia LS 1a sy thé ché hoa st ménh nghé nghiép LS
trong LLS (Piéu 3 LLS nam 2006).

Chtic nang xa hoi 1a mot trong s6 phuong dién hoat dong nghé nghiép
ma thong qua do, LS dong gop gia tri nghé nghiép cho viéc bao vé quyén
con ngudi, quyén cong dan, quyén va lgi ich hgp phap ctia ca nhén, t6
chtic, nha nudc, gép phan phat trién kinh t€ - xa hoi ctia dat nude.

Co ché thuc hién chtic nang xa hoi cua LS dé cao va khuyén khich sy
ty nguyén, tinh than cong hién cua LS d6i véi cac van dé phat sinh trong
doi séng kinh t€ - xa hoi ctia dit nudc, tang cudng vi thé va thuc day thuc
thi trach nhiém cong dong ctia LS véi xa hoi.

Trong quan hé phap luat vé cung cap dich vu phap ly, viéc phap
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luat quy dinh chtic ndng xa hoi la mot nghia vu phap ly bat budc ctia LS
nhdm bdo dam cho sy nd luc, tan tam, thién chi ctia LS d6i véi quyén
va lgi ich hgp phap ctia khach hang. Chtic nang xa h¢i nhac nhd, cling
c6 va duy tri trach nhiém phap ly va trach nhiém dao duc nghé nghiép
LS trong ho tr¢g ngudi dan thuc thi quyén tiép cin cong ly. Ngoai ra,
dat vao tling vu viéc/tinh hudng cu thé, chiic ning xa hdi bao dam dé
LS tich cyc tham gia vao nhiing cong viéc theo yéu cau hgp phap cta
CQNN.

Chtic nang xa hoi tré nén c6 y nghia quan trong khi dat trong méi
quan hé véi tu cach phap ly ddc lap caa LS, nham han ché, ngén nguia viéc
LS dua ra nhiing sy tu chéi khong thich hgp déi véi nhiing chti thé phap
luat khi gap kho khén, vuéng mac vé phap luat (nhu ngudi yéu thé vé vi
thé xa hoi, nguoi thudc dién dugce trg giap phap ly theo quy dinh phap
luat hién hanh...) cAn dén vai tro caa LS.

Khi dia vi phap ly caa LS da dugc thita nhan rong rai vé mat phap ly va
c6 dugc chd ding trong xa hoi, cAn nhan thic thau dao hon vé chiic ndang
xd hoi ctia LS nhu dugc quy dinh tai Diéu 3 LLS ndm 2006: “Hoat dong
nghé nghiép ctia ludt su goép phdn bdo vé cong ly, cac quyén tu do, dan chii
cua cong dan, quyén, lgi ich hgp phdp ctia cd nhdn, co quan, to chiic, phdt
trién kinh té - xa hoi, xay dung Nha nuéc phdp quyén Viét Nam xa hji chil
nghia, xa hgi dan chil, cong bang, vin minh’.

Noi t6i chiic ndng xa hoi ctia LS la d€ cap dén thién chic va stt ménh
cua LS trong xa hoi, t6i cach thic ma LS hanh nghé huéng dén nhiing
gia tri co ban lam nén tang cho su phat trién ctia xa hoi. Chiic nang nay
khong phai tu nhién ma cd, béi vé ban chat, hoat dong LS phan anh trudc
hét bai nhu cau cta ca nhan, t6 chiic mong muén dugc trg gitp vé phap
ly nhdm bao vé cdc quyén va lgi ich hgp phap cia minh trudc tuong quan
khong ngang bang gitia quyén luc nha nudc va ca nhan. Mat khac, nhin
ti goc do lich su, cd thé nhan thdy viéc hinh thanh NLS ¢6 can nguyén
sau xa tu cudc ddu tranh chong nhiing ap btic va bat cong trong xa hoi.
Chinh ttt hanh déng nham chéng lai nhiing bat cong trong long xa hoi ¢
giai cap, hinh anh LS xudt hién dep dé nhu biéu tugng vé long nghia hiép,
phan anh uéc vong khat khao ctia nhiing tang 16p nhan dan vé congly, 1é
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cong bang va dan chu. Nhu vay, khong thé c6 hoat dong LS tach roi véi
cac diéu kién phat trién kinh té - xa hoi cua dat nudc, cing nhu khong
thé no6i dén qua trinh thuc hién din chu va cong bang xa hoi ma khong
c6 su tham gia cua ddi ngti LS. C6 thé noi, cac quan hé xa héi dugc phap
luat diéu chinh da trd thanh “dung mo6i” cho hoat dong nghé nghiép cua
LS. Mt di moi truong va d6i tugng phuc vu la cac cht thé xa hoi la mat
di nén tang tao thanh muc tiéu hoat dong ctia LS.

Chtic nang xa hoi ctia LS dugc thé hién thong qua kha nidng dap ting
nhu cau phap ly ctia ngudi dan mot cach minh bach va tao ra cho nguéi
dan nhan biét chan thyc va cong bang cac nhu cau chinh dang ay. Quan
niém nay xuat phat tt viéc xac dinh vi tri LS trong xa hoi la nguoi huéng
dan phap luit. Nguoi dan trong cho vao sy trg giup vé mat phap ly ctia LS
vi ho tin tudng khong chi vao kién thtic phap ly, ky nang hanh nghé, ma
ca vé tinh liém chinh, chuén muc trong hanh vi ctia ¢a nhan va té chic LS
nhu 1a mdt tang 16p tri thuic uu ta, ¢ vian héa va hoai bao, cé anh hudng
nhét dinh dén qua trinh phat trién cta xa hoi.

Vi thé, hoat dong ctia LS chiia dung mot ham lugng cac gia tri xa
hoi tiéu biéu, dugc nhin nhan trong nhiéu chiéu chuyén dong cua cac
moi quan hé xa hoi, gan trach nhiém cong dén véi dién bién cua thai dai,
muu cau chinh nghia va gép phan nhiéu hon niia cho su phat trién cua
dat nudc. Phadm chat cua LS trong diéu kién hién nay dugc ky vong khong
chila nguoi tuan tht phap luat, c6 ky nang va ky luat, trinh d¢ tinh thong
nghé nghiép, tan tam véi khach hang, ma con phai la nguoi cé tdm long
yéu thuong doi véi xa hoi, c6 16i séng lanh manh, tin vao chinh nghia, tin
vao cong bang xa hoi. Hinh anh LS trong ché d¢ xa hoi cha nghia khong
phai la ngudi lam “chinh tri” don thuan hodc chi tinh todan thu nhap ca
nhan, muu cau lgi ich cho riéng minh. Hinh mau LS phu hop véi diéu
kién phat trién hién nay cua Viét Nam phai la ngudi ¢é van héa va nhan
thiic chinh tri ngang tdm v6i sy phat trién ctia xa hoi, dya trén mot nén
tang ly luan va tinh thong ky nang nghé nghiép phap ly sau siac, c6 kinh
nghiém thuc tién phong phu va phuong phép lam viéc linh hoat; viia git
dugc gidi han cac chudn muc cua phap luét va trach nhiém nghé nghiép,
viia biét van dung sang tao tinh thin thugng ton phap luat vao viéc xt ly
cac sy kién trong doi s6ng thuc tién.
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Xuat phat tii nén tang va nhu cdu xa héi ma hinh thanh nén NLS va
v6i chtic nang xa hoi, LS dugc nhin nhéan vai tro nhu mdt trg ta trong
hanh trinh tim kiém cong ly. G day, cin quan niém vé “cong ly” trong
diéu kién lich su, cu thé cua dat nudc ta. Quan niém vé cong ly dugc coi
la gia tri cia mot nén tu phap dan chi, khi ma cac quyén con ngudi dugc
ton vinh va la dich dén ctia toan bo hé¢ thong tu phap, la viéc bao dam
phap luat dugc coi la dai lugng cong bang trong danh gia, xt sy, hanh
dong cua cac chu thé trong xa hoi, tao ra mdt cd ché minh bach nham
bao vé cac quyén va lgi ich hgp phap ctia cong dan va té chic. Hoat dong
cua LS véi st ménh bao vé cong ly, cong bang xa hoi duge coi la mot dai
lugng d€ danh gid uy tin va chét lugng cua hoat ddong tu phap. Vi Nghi
quyét s6 08-NQ/TW ngay 02/01/2002 va Nghi quyét s6 49-NQ/TW ngay
02/6/2005 ctia B Chinh tri, cing v6i viéc ban hanh LLS, c6 thé n6i NLS &
nudc ta dang c6 dugc nhiing co hoi phat trién ddy thuén lgi. Do do6, chuc
nang xa hoi ctia LS gop phan bao vé cong ly, xét trong diéu kién cu thé ctia
tién trinh cai cach tu phap hién nay la “mdt doi héi tu than ciia nén cong
ly va dan chu xa hgi chu nghia 6 nudc ta”.!

Khi néi t6i chtic nang xa hoi ctia LS gép phan bao vé cong ly, cac
quyén tu do, dan chu ctia cong dan, quyén, lgi ich hgp phap cta ca nhan,
co quan, t6 chuc, phat trién kinh té€ - xa hoi, xdy dung Nha nudc phap
quyén Viét Nam xa hoi chu nghia, xa hoi dan cht, cong biang, vin minh,
can dit trong su phat trién dan cht cta xa hoi ndi chung va hoat dong
tu phdp ndi riéng. Nghién ctiu vé ban chit ctia hoat dong LS trong tién
trinh phét trién dan cht ctia xa hoi hién con nhiéu quan niém khac nhau,
nhung muon thuc hién dugc chiic ndng xa hoi néu trén, trudc hét phai
bdo dam cac diéu kién va co sé kinh té cho viéc thuc hién cac quyén tu
do va dan cht cta cong dan. Hiéu qua hoat dong LS sé gép phan vun
dap nhan thic va sy tin cdy ctia ngudi dan déi véi cac thiét ché dan chu,
trong d6 dinh ché LS dugc nhin nhan nhu mét trong nhiing yéu t6 bao
dam cho viéc phat trién dan chu xa hoi. Hoat dong ctia LS mang dén cho
xa hoi noi chung va t6 tung tu phap ndi riéng nhiing gia tri ctia dan cha,
thong qua su binh ding trong tranh tung, dé xuit yéu cdu, dai dién hodc

! Tran Dic Luong, Ddy manh cdi cdch tu phdp dap ving yéu cdu xdy dung Nha nudc phdp
quyén xd hoi chit nghia Viét Nam, Tap chi Cong san, s6 1 (thang 1/2002), tr. 4.
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bao vé quyén lgi hgp phap ctia ca nhén, t6 chtic trude nhiing hanh vi xdm
pham, tao co s& phap ly cho hoat dong ctia nén kinh t€ thi truong phat
trién 6n dinh va viing chac. Vi thé, muc d¢ phat trién cta NLS & mot quéc
gia c6 thé dugc xem la mot trong nhiing diéu kién danh gia su phat trién
cta nén dan chu va ctia viéc xay dung nha nudc phap quyén.

biéu 3 LLS nam 2006 da bo cum tti “phap chéxa hoi cht nghia” trong
chtic nang xa hoi ctia LS nhu dugc néu tai khoan 2 Diéu 1 Phap 1énh LS
nam 2001. Sy thay d6i nay khong lam giam di vi thé cua LS trong xa hoi
nudc ta hién nay gan véi ban chit giai cdp cua Nha nudc, 1a bo phén ciu
thanh nén céc thiét ché dan chu trong hé thong tu phap. Hién nay, nhiém
vu xdy dung nha nudc phap quyén xa hoi cht nghia, bao dam quyén tu
do, dan chti ctia cong dén, bao vé quyén, lgi ich hgp phap ctia ca nhan, co
quan, t6 chtic la “ndi ham” trong chtic nang xa héi caa LS. Méc du khong
nhdn manh mot chiéu dén yéu t6 “phuc vu T6 quoc”, “bao vé phap ché
xa hoi cht nghia” nhu mot chtic nang xa hoéi, nhung ciing khong thé don
gian chi coi viéc bao vé quyén va lgi ich hgp phap cua cd nhan, t6 chiic la
nhiém vy, thién chtic duy nhat ctia LS. LS hanh nghé khong chi quan tam
dén thu lao ctia khach hang va nhiing loi ich vat chat, tinh than, ma con
phai quan tam dén yéu t6 phivat chat, phi dich vu trong hoat dong trg
giup phép ly cho ngudi ngheo, bao chiia theo chi dinh cta Toéa an hodc
tham gia v6i tu cach la LS cua t6 chic, co quan, chinh quyén, tting budc
phu kin nhu ciu cung cap dich vu phap ly cho dong dao cac tang 16p
nhan din. Y nghia, tinh chét trong viéc phuc vu cho lgi ich cong dong,
gitp lanh manh héa cac quan hé xa hoi, hoa giai cac xung dot vé lgi ich
gilia cac cd nhan va cht thé xa hoi khac, nang cao vi thé ctia ngusi LS nhu
mot cdu nodi chuyén tai phap luat la nhiing van dé thudc vé quan niém,
nhan thic lién quan chiic nang xa hdi ctaa LS.

Quan niém vé chtic nang xa hoi cua LS gop phén phat trién kinh té
chua phai da dugc nhan thiic mot cach toan dién, day du. Hién nay, Pang
va Nha nudc ta cht truong thuc hién nhat quan va lau dai chinh sach
phat trién nén kinh té nhiéu thanh phan vin dong theo co ché thi truong,
c6 su quan ly ctia Nha nudc theo dinh huéng xa h¢i cht nghia. Nha nuéc
cht truong tao moi trudng phdp ly thuan lgi, binh ddng cho cic doanh
nghiép canh tranh va hgp tac d€ phat trién. Véi déc trung ctia nén kinh té
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dugc quan ly bang phap luat, kinh t€ thi trudng vita doi hoi sy canh tranh,
hiéu sudt va lgi ich kinh t€ ctia cac chu thé tham gia dugc dat 1én hang
dau, viia phai thé hién tinh hgp phép, hgp ly va cong bang xa hoi trong
cac hanh vi kinh té. Mu6n nén kinh té€ thi truong phat trién theo dinh
hudéng xa hdi cht nghia thi vai trdé quan ly ctia Nha nuéc thong qua cong
cu hitu hiéu 1a phap luat can dugc dé cao va coi trong, nham dua cac quan
hé kinh t€ vao trat tu hoa va quy pham hoa, phat huy tinh tich cyc va tinh
than sdng tao clia cac cht thé tham gia nén kinh t€ thi truong. Nhin trén
mot khia canh khac, c¢6 thé goi nén kinh té thi truong theo dinh hudng xa
hoi cht nghia ¢ nudc ta hién nay la nén kinh t€ van hanh dua trén co s6
phap luat. Trong qua trinh van hanh d¢, vai tro va dia vi phap ly ctia LS sé
ngay cang dugc coi trong, la nhén t6 bao dam sy lanh manh hda sy phat
trién ctia nén kinh t€ dat nudc, giam thiéu nhiing thiét hai ti nhiing rui
ro vé mdt phap ly hodc phong ngtia tranh chap kinh té.

Su phat trién kinh t€ ctia nudc ta trong di€u kién hién nay, nhat la
qua trinh héi nhap T8 chuc thuong mai thé gigi (WTO) da tao ra cho
NLS m¢t khong gian phat trién dac biét va ngay cang 16n hon. Khi tién
hanh héi nhap quéc té, cac cht thé thudc cac thanh phén kinh té€ 6 nudc
ta gap rat nhiéu tré ngai do thiéu hiéu biét vé cac luit 1é va tdp quan kinh
doanh quoc té, bi dong va thua thiét trong giai quyét cac bat dong, tranh
chéap kinh t€ tai cac co quan tai phan qudc té. Vi su trg giup cua LS, cac
doanh nghiép c6 diéu kién hoat dong san xuit, kinh doanh trong khuon
khé phap luat, han ché nhiing rti ro, thua thiét trong tranh chép kinh té
thuong mai, chu dong trong viéc xac lap tinh hiéu qua va ké hoach, giai
quyét nhiing vuéng mac, bat ddong va lam cho co ché vin hanh trong noi
bd doanh nghiép thong sudt. Xét cho cung, can quan niém dich vu phap
ly nhu mot nganh san xudt vt chat, ham lugng tu duy phap ly cdu thanh
trong gia tri cta san phdm luu thong trén thi trudng, trong thuong hiéu
ctua doanh nghiép. Ban than cac LS va cac TCHNLS trong qua trinh hoat
dong ciing c6 nhiing dong gép dang ké, véi gia tri ngay cang tang trong
tong thu nhap qudc din théng qua thuc hién cac nghia vu vé thué.

Nhu vay, chtic nang xa hoi ctia LS tuy chi giéi han chiing muc ngan gon
trong mot diéu ludt ctia LLS, nhung &n chita trong d6 nhiing quan niém va y
nghia sdu xa vé thién chtic nghé nghiép, su cong hién va dong gép to 16n ctia
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doi ngii LS trong tién trinh phat trién ctia nén dan chu, tliing budc huéng
dén tiép can vdi cong ly va cong bang xa hoi. Ban chat hoat dong LS con
chtia dung trong d6 khia canh thtc déy su phat trién kinh t€ va hoi nhép,
huéng dén qua trinh xay dung va hoan thién nha nudc phap quyén xa hoi
cht nghia, trong dé nén tang la hoan thién cac ché dinh dan cht véi phap
luat dong vai tro t6i thugng trong diéu chinh cac quan hé xa héi. Néu quan
niém thyc tién xét xt hinh sy nhu moét tich hgp cua cac qua trinh van hanh
t0 tung, bao gom toan bo cac khau diéu tra, truy t6 va xét xti, thé hién ¢ khau
cudi cung la thuc thi phan quyét c6 hiéu luc phap luat ctia Toa an, thi LS hién
dién va cd vai tro quan trong trong toan bo qua trinh van hanh néi trén.

2.3. Dia vi phdp ly ciia ludt su

2.3.1. Khai niém dia vi phap ly ctia ludt su

Dia vi phap ly ctia LS chiia dung cac quy dinh xdc dinh tu cach phap
ly LS, dya trén tong thé cac quyén, nghia vy, trach nhiém phap ly ma LS
dugc hudng va phai ganh vac khi hanh nghé.

“Dia vi phap ly ctia luat su” la mot trong s6 ché dinh phap ly co ban cua
LLS, diéu chinh t6ng thé cac quyén, nghia vy, trach nhiém, pham vi va giéi
han kha nang hoat dong nghé nghiép cta LS.

Can phén biét tu cach phap ly ctia LS v6i dia vi phap ly caa LS d€ hiéu
va st dung dung trong hoat dong nghé nghi¢p LS. Trong méi quan hé
véi dia vi phap ly, tu cach phép ly ctia LS xdc lap danh nghia phap ly la LS
danh cho mét ca nhan 1a cong dan Viét Nam khi dap ting du tiéu chudn,
diéu kién va trinh ty, thu tuc bé nhiém theo quy dinh LLS hién hanh.
No6i ham tu cach phéap ly ctia LS dé cap dén vi tri, vai tro va cach thiic thé
hién cting nhu thuc hién cac quyén, nghia vu, trach nhiém phap ly ctia LS
trong tiing m&i quan hé phap luat cu thé, dugc thiét 1ap gitia cac chu thé
cua hoat dong nghé nghiép, dua trén dia vi phap ly (tdng thé cic quyén,
nghia vy, trach nhiém phap ly theo LLS va phap luatlién quan). Méi quan
hé gitia dia vi phap ly va tu cach phap ly ctia LS la m&i quan hé bién chiing
gitia hai mat (bén trong va bén ngoai) ciia moét ché dinh phap ly vé LS,
theo do, dia vi phap ly 1a nén tang phéap ly bao dam quyén hanh nghé hop
phap ctia ca nhan, con tu cach phap ly bao dam tinh hgp phap cho sy hi¢n
htiu thuc t€ chtic danh LS d6i v6i mdt ca nhan trude phap lut va xa hoi.
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Tu cach phap ly la vi tri dugc xac dinh trong tting mdéi quan hé phap
luat cu thé va cach thic LS thuc hién cac quyén, nghia vy, trach nhiém
phap ly trén co s6 vi tri dugc xac dinh tu thoa thuan/cam két hgp phap
trong hop dong dich vu phép ly hodc yéu cau hgp phap tii phia CQNN cé
thdm quyén. Dia vi phdp ly ciia LS la yéu t6 tinh, tuan theo sy diéu chinh
cua thé ché phap ly LS va quy ché trach nhiém nghé nghiép, quy tac dao
dtic va ting xt nghé nghiép. Tu cdch phap ly cia LS la yéu té dong, phu
hgp véi thé ché phap ly, quy ché nghé nghiép, quy tac dao dtic - Ging xt
nghé nghiép LS va theo su lua chon/quyét dinh cta cac bén trong tling
giao dich/quan hé phap ly cu thé.

2.3.2. Quyén, nghia vu va trdach nhiém phdp ly cia ludt su

* Quyén co ban ctia LS

Ché dinh dia vi phap ly LS hién hanh quy dinh quyén co ban ma LS
dugc hudng va dugc bao dam thuc hién la quyén dugc hanh nghé.

Quyén co ban cta LS la tong thé cac quyén ma Hién phdp va phap
luat hién hanh danh cho LS trong hoat dong hanh nghé ciing nhu
trong cac hoat dong xa hoi trén tu cach phéap ly LS. Quyén nay tuong
ting véi trach nhiém ctia nha nudc va cac cha thé c6 thdm quyén bao
dam dé€ LS thyc hién mot cach day du, phu hgp véi su thugng ton
phap luat trong diéu kién xay dung Nha nudc phap quyén Viét Nam
xa hoi chu nghia.

Theo quy dinh, quyén co ban ctia LS gom “quyén dugc hanh
nghé” va cac quyén khac. Noi ham quyén dugc hanh nghé duogc ti€p
can theo nhiéu goc do, nhu quyén dai dién cho khach hang, quyén
tu do lua chon phuong thitic, dia diém, t8 chtic hanh nghé, quyén
dugc nhén thu lao trong hoat dong cung cap dich vu cho khach hang.
Kha ndng hudng quyén nay chiu sy chi ph6i/giéi han trong tling tu
cach phap ly LS phu hgp véi tiing mo6i quan hé phap luat. Quyén
hanh nghé ctua LS con chiu sy chi phdi béi tu cach phap ly t6 tung
cta khach hang ctua LS; kha ndng, ning luc phoi hgp, phan bién cta
chinh LS. Trong chiing muc nhat dinh, quyén hanh nghé caa LS chiu
tac dong tu phia khach hang va cac chu thé phap luat khac. Do do,
ngoai su bao dam cua ché dinh dia vi phap ly LS thi vai tro hién thuc
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héa quyén hanh nghé ctia LS dugc quyét dinh cdn ban bdi chinh ning
luc, phdm chét, trinh d¢ chuyén mon, nghiép vu va tdm nhin phat
trién ctia ca nhén LS.

LS con dugc hudng cac quyén khac theo tu cach nghé nghiép, nhu
quyén dugc dao tao, bdi dudng, quyén tham gia xay dung thé ché phap ly,
phan bién xa hoi, quyén thong tin, hoi hop, quyén déng gop va cong hién
cho sy phat trién chung ctia nghé luat va NLS & Viét Nam.

* Nghia vu va trach nhiém phap ly co ban ctia LS

Tuong ting véi cac quyén co ban la nghia vu phap ly cta LS trong
hoat dong hanh nghé, dugc quy dinh kha r6 trong LLS hién hanh.

Nghia vu phap ly co ban ctia LS 1a nhiing cong viéc hay lgi ich hgp phap
cta chti thé phap luit ma LS phai tich cuc, tan tam, vo tu, khach quan, liém
chinh dé bao vé va thuc hién bang nhiing bién phap pht hgp véi phap luit,

cong ly, quy tac dao duc - ing xt nghé nghiép LS.

Dai vé6i LS, nhiing nghia vu phap 1y co ban bao gom nghia vu doi véi
khéach hang; d6i v6i ddng nghiép, t6 chiic hanh nghé; d6i véi CQNN va
cac chu thé khac trong xa hoi. Do 1a tong hgp ctia nhiéu nghia vu khac
nhau, tuy thudc vao tinh chdt cua néi dung dich vu phap ly hoac moi
quan hé phap luat phat sinh. Nguyén tic co ban khi thuc hién cic nghia
vu nay la tuin tht nghiém Hién phép, phép luat; tuin tha quy tic dao
dtic va ting xti nghé nghiép; thuc hién cong viéc, nghia vu nghé nghiép
mot cach doc lap, trung thuc, ton trong su that khach quan; st dung
nhiing bién phap hgp phap dé bao vé t6t nhit quyén va lgi ich hgp phap
cua khach hang va ty chiu trdch nhiém vé hoat dong nghé nghiép ctia ca
nhén. Su bado ddm quan trong cho nhiing nghia vu co ban ctia LS 1a thé
ché phap ly LS; quy ché trach nhiém nghé nghiép; quy tac dao duic va ting
xt nghé nghiép LS.

Trach nhiém phap ly ctia LS 1a hiu qua phap ly bat 1gi, ton tai dudi hinh
thtic ché tai, dugc ap dung tly theo tinh chét, muc do ctia hanh vi vi pham

ma LS thuc hién trong hoat dong hanh nghé.
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Vé tong thé, trach nhiém phap ly ap dung d6i véi LS trong thuc tién
bao gobm: (1) Trach nhiém hinh su d6i v6i mot s6 loai toi pham, nhu
tdi xdm pham hoat dong tu phap, tdi khong t6 giac toi pham, t0i chiém
doat tai san,...; (2) Trach nhiém dan sy phat sinh trong hoat dong hanh
nghé cua LS thuong gap la trach nhiém dan sy trong hgp dong dich vu
phap ly, hgp dong Gy quyén... va trach nhiém dan su ngoai hgp dong lién
quan dén hoat dong trg gitp phap ly, tham gia t6 tung theo chi dinh cta
CQTHTT; (3) Trach nhiém hanh chinh la loai hinh trach nhiém phap ly
ma LS phai ganh chiu khi thuc hién hanh vi ¢4 16, vi pham quy dinh phap
luat vé quan ly nha nudc, bi xt phat hanh chinh trong linh vuc tu phap
va nhiing linh vuc khac.

* Trach nhiém nghé nghiép ctia LS

Déi véi hoat dong nghé nghiép ctia LS, trach nhiém nghé nghiép
1a loai hinh trach nhiém t6n tai doc lap, véi y nghia bon phan va trach
nhiém ky luat do vi pham bdn phén nghé nghiép dugc quy dinh trong
phap luat vé nghé nghiép, quy tac dao diic va ting xt nghé nghiép LS.
Theo nghia “b6n phén”, trach nhiém nghé nghiép rang bu¢c LS cam két
thuc hién cong viéc, thoa thuan hgp dong véi khach hang, cac nhiém vu,
cac mdi quan hé phéi hop v6i dong nghiép va cac cha thé khac mot cach
day du, tich cuc, chat lugng, hiéu qua cao theo dung quy dinh phap luat,
quy tic dao didc va ting xu nghé nghiép LS. Khi LS thuc hién cong viéc
ctia minh ma vi pham céc bon phéan dugc xac dinh thi trach nhiém ky luat
cua LS sé dugc dit ra.

Cé su tuong dong mot phan gitia trach nhiém phap ly va trach
nhiém ky luéat khi LS c¢é hanh vi vi pham dong thai ca quy dinh cta LLS,
phap luat lién quan, cung diéu 1é, quy ché lam viéc cua t6 chic hanh
nghé, t6 chic xa hoi nghé nghiép va quy tic dao dtc - tng xt nghé
nghiép LS. D6i véi trach nhiém ky luét, tuy theo muc do, tinh chét caa
su viéc ma LS phai chiu mot trong cac hinh thtic ky luat do LLS quy dinh.
Viéc xem xét ky ludt LS thudc thdm quyén cua Ban chti nhiém Poan LS
theo dé nghi cua Hoi dong thi dua, khen thudng, ky luat cta tiing Poan.
Cac hinh thtic ky luat ap dung d6i véi LS vi pham dugc xem xét va quyét
dinh tit nhe dén ndng, v6i bon mic do: Khién trach; Canh cdo; Tam dinh
chi tu cach thanh vién Poan LS ti 06 thang dén 24 thang; Xda tén khoi
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danh sach LS ctia Doan LS (kem theo ap dung ché tai ky luét tudc chiing
chi hanh nghé LS). Viéc ganh chiu trach nhiém ky luat khong cé y nghia
thay thé viéc phai ganh chiu trach nhiém phdp ly do vi pham phap luat
cta LS.

* Nhiing diéu LS khong dugc lam trong hoat dong hanh nghé

Doi véi LS, nhiing diéu/viéc/hanh vi khong dugc thuc hién ma LLS,
quy tac dao duc va ting xt nghé nghiép da quy dinh la “khéng gian phdp
ly” mang tinh canh bdo/phong ngtia/ran de, budc ngusi hanh nghé phai
biét ro/hiéu ro/ghi nhé d€ tuan tht/chdp hanh nghiém, khong c6 ngoai 1é
(Diéu 9 LLS nam 2006). C6 thé khai quat hoa hanh vi ma phép luat quy
dinh LS khong dugc lam bao gom cac nhém sau:

(1) Nhiing hanh vi trdi phdp ludt, truc tiép gay anh hudng tiéu cic dén
quyén, lgi ich vdt chat, tinh than cia khdch hang;

(2) Nhitng hanh vi xam hai dén hoat dong hop phdp cua hé thong co
quan to tung Viét Nam;

(3) Nhiing hanh vi gdy dnh hudng xdu dén an ninh qudc gia, trit tu,
an toan xda hoi, xam pham lgi ich ctia nha nudc, lgi ich cong cong, quyén,
loi ich hop phdp ciia moi chii thé phdp ludt.

Nhan thtc, ky ndng va thai d¢ ting xt ctia LS d6i v6i quy dinh khong
dugc lam trong khi hanh nghé c6 tinh chat da dién. Khi mot LS ¢6 hanh vi
xam pham dén nhiing “viing cim phap ly” thi ca nhan LS sé phai d6i dién
v6i nhiing hdu qua phap ly va trach nhiém nghé nghiép tiéu cuc, gay nén
thiét hai khon ludng cho ca LS ciing nhu cac chu thé phap luat khac va xa
hoi. Ngugc tré lai, khi LS coi nhiing hanh vi khong dugc thuc hién la “ranh
gi6i” bat kha xam pham du vi bat cti ly do gi thi nhiing quy dinh d6 sé dugc
“chuyén hoa” thanh tu duy/nang luc/thai d¢ Gng xt tich cuc trong nghé
nghiép. N6 gop phan dinh hinh, xay dung, trdi nghiém, boi dap va phat
trién van hoa chuyén nghiép, ban linh doc l4p va su chinh truc cia mot LS
trudc su tac dong ctia nhiing yéu to tiéu cuc tii bén ngoai, lam anh hudng
dén uy tin ca nhan va sti ménh nghé nghiép cao quy cta LS.

Gia tri clia nhiing viing cim phdp ly khing dinh sy hiiu ich déi voi
ndng luc cht quan ctia LS, do la kha ndng quan tri “cdi t6i” ca nhan cuaa
LS trong hoat dong nghé nghiép.
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A 22

“Cai toi” LS 1a ca tinh; ban chat; sy tu nhén thic, tu danh gia vé nhan cach
va gid tri ban thén, dugc xa hoi thita nhan; 1a niém tu hao vé cong dong va
nghé nghiép LS trong cdc quan hé x3 hoi - nghé nghiép, bao dam dé€ LS thuc

thi tot nhat st ménh, chitic nang nghé nghiép.

Véi tinh chéat nghé nghiép tu do va vi thé doc lap trong quan hé xa
hoi - nghé nghiép, quan tri “cai tdi” ctia ban than trudc co hoi, thach
thic, diéu tét - cai x4u, trudc “nhiing cam do” tiéu cuc cua lgi ich vat
chat, tinh than dugc xac dinh la mot trong nhiing gia tri cot 16i thudc
vé nang luc nghé nghiép LS. Nang luc quan tri cai toi la té hgp cta kién
thiic (quan sat/nhan dién/phan biét ranh giéi: Bung - sai; dugc lam -
khong dugc lam - nén lam - cdn lam - khong nén lam...), kj ndng, thdi
do va niém tin vé gia tri t6t dep ctia cong ly/cong bang/dao dlic nghé
nghiép LS. Quan tri thanh cong cai téi dbi véi LS thé hién tri tué cam
xuc bac cao cua mot nghé nghiép vén c6 yéu cau vé kha nang nhan
thtic va tu duy dinh cao. O phuong dién nghé nghiép, quan tri cai toi
dugc coi la “thudc do” sy thong minh, cdm xuc, chiing t6 dugc kha
ndng ty kiém ché, khong d€ cam xtc vuot khoi tdm kiém soat clia ban
than, biét ty diéu chinh, tu danh gia dau la nhing viéc/hanh vi dugc
lam/phai lam/khong dugc lam/khong nén lam. D6 ciing la kha ndng
kiém soat va ché ngu mot cach tich cuc nhiing khat vong, dam mé cé
tinh ban nga tu nhién ctia ca nhan d€ dua chung vao dung quy dao phu
hop ctia nghé nghiép LS. Trén niia, quan tri cai tdi trong con nguoi
LS cting thé hién kha ndng thiét 14p va tuan tha ky luét ty gidc trong
diéu kién coéng viéc doc lap; tu duy tich cuc d€ ty tim ra dugc nhiéu
giai phap phuc vu cong viéc. Ddc diém cua su tu kiém soat va quan tri
dugc ban than la suy nghi dung dan, chinh truc, hgp tinh, hgp ly trong
moi tinh hudng. Déi véi LS, day chinh la nhiing “la chan” nghé nghiép
htiu dung, giup LS giii gin su doc 14p, ban linh va dao dtic nghé nghiép
trong nhiing méi quan hé xa hdi - nghé nghiép. Moi trudng hanh nghé
LS 1a “nguai thay” thuc tién t6t nhat dé€ LS trai nghiém, xay dung va
phat trién nang luc quan tri ban than, dap ting yéu cau cong viéc.

Nhiing nhém hanh vi bi nghiém cdm thyc hién nay déi véi LS da
dugc cu thé héa tai Bo Quy tdc Dao diic va Ung xit nghé nghiép ludt su Viét
Nam. Khi thuc hién nhiing hanh vi bi cdm theo LLS hién hanh thi dong
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thoi vi pham quy tac dao dtic va ting xt nghé nghiép cua LS va hau qua
ma nguoi vi pham phai ganh chiju la trach nhiém phap ly va trach nhiém
ky luat nghé nghiép.

2.4. Nang luc nghé nghiép cua ludt su

2.4.1. Khdi niém nang luc nghé nghiép cia ludt su

Theo Cuc quan ly nhan su (Office of Personnel Management) ctia Hoa
Ky, ndng luc dugc hiéu la dac tinh c6 thé do ludng dugce cta kién thic, ky
nang, thai do, cac phdm chat can thiét d€ hoan thanh dugc nhiém vu va la
yéu t6 giup mdt ca nhan lam viéc hiéu qua hon so véi nhiing nguoi khac.
Ning luc nghé nghiép 1a su téng hop nhiing thudc tinh cta cd nhan con
ngudi, dap ung nhiing yéu ciu ctia hoat dong nghé nghiép va bao dam
cho hoat dong nghé nghiép dat dugc nhiing két qua cao. Néu khong c6 su
tuong ting nay thi con ngudi khong thé theo duoi nghé dugc. Néang luc nghé
nghiép dugc coi la sy tich hgp nhuin nhuyén gitia ba thanh t6: Kién thc, ky
néang va thai do can thiét dé hoan thanh dugc nhiing cong viéc va nhiém vu
trong thuc tién hoat dong nghé nghiép. Tti day, c6 thé dinh nghia:

Niéng luc nghé nghiép la nhiing phdm chit tdm ly, nhan cich cin cé
cta LS, phtt hgp véi tinh chét, ddc thu ctia nghé nghiép, bao gom néing luc
nhan thic, nang luc hanh dong thuc tién, nidng luc giao tiép, phat trién
quan hé; nang luc t6 chiic, quan ly thoi gian va cong viéc ctia LS.

Niéng luc nghé nghiép ctia LS vé€ ban chat la t6 hgp gin két cua ba
thanh t6: Kién thtc, ky nang va thai d¢. Ky ndng cua LS dugc hinh dung:
(i) Theo nghia rong chinh la nang luc cd nhan cua LS trong hoat dong xa
hoéi - nghé nghiép; (ii) Theo nghia hep la kha nang thuc hién cong viéc
nghé nghiép mdt cach c6 hiéu qua trong mat thoi gian thich hop, véi cac
diéu kién nhat dinh, dya vao sy tich hgp nhuin nhuyén véi yéu t6 kién
thiic va thai do trong hoat dong hanh nghé. G miic d6 tuong d6i, ky nang
nghé nghiép ctia LS c6 thé dugc phan biét theo hai cip do: ky ning co
ban va ky nang bac cao. Kj ndng co bdn la kha nang LS thuc hién dung
hanh vi va tdc nghiép vé chuyén mon, nghiép vu phtt hgp véi nhiing muc
tiéu va diéu kién cu thé trong tting vu viéc/tinh huéng/méi quan hé phap
luat. Ky ndng bdc cao la kha nang LS thuc hién hoat dong hanh nghé mot
cach thanh thao, linh hoat va sdng tao, v6i kha nang ting bién, xt ly tinh
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huéng/vu viéc khoé, phtt hgp véi nhiing muc tiéu khac nhau trong nhiing
diéu kién, hoan canh, tinh huéng, vu viéc va cdc mdéi quan hé nghé nghiép
dan xen, phtic tap. Do ddc thu nghé nghiép LS 1a cung cdp cho xa hoi va
ngudi dung nhiing san phdm cta tu duy tri tué dinh cao trong linh vuc
phap luat nén sy phén biét nhiing cdp do ky nang nay tuy khong c6 tinh
chat tuyét doi nhung rat cé y nghia trong moi trudng nghé nghiép thuc
tién. Chinh khach hang la cht thé cdm nhén, quan sat, danh gia cap do
cua ky nang LS, thé hién qua giao dich thuc té d€ quyét dinh c6 lya chon
hay khong dich vu phap ly ctia tliing LS/t6 chtic hanh nghé theo cach ma
ho cho riang LS gidi/chuyén nghiép/uy tin hay ngugc lai. Cap d6 dat dugc
cua ky ndng nghé nghiép LS chiu su tac dong ctia nhiéu yéu t6, nhu moi
truong dao tao, moi truong trai nghiém va tich Ity kinh nghiém nghé
nghiép, nhung trén hét van do chinh céc diéu kién chti quan ctia ca nhan
ngudi lam nghé quyét dinh. Cung xuét phat di€ém nhu nhau vé thoi gian
theo quy dinh phap luat, nhung su trudng thanh va phat trién vé nghé
nghiép ctia moi ca nhan LS sé khac nhau vé thoi gian vat chat cho tling
giai doan phat trién nghé nghiép (tham khdo mé hinh duéi day).

A

Sang tao va xu ly
tot tinh hudng

Thanh thao

Lam ddang
Chinh xac
@
ﬁ Ty lam duogc
Lam theo
| | >
Huéng dan I I

Gia tri thuong hiéu ca nhén cta LS luén dong nghia véi yéu ciu
LS phai sd httu ky nang nghé nghiép bac cao, vi kinh nghiém, trinh d¢
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chuyén mon, nghiép vu von dugc tich hgp va thé hién ra & ky ndng hoat
dong nghé nghiép. Cap do cao cua ky nang lai la co s& c6 tinh thuyét
phuc déi véi niém tin cua thi trudng va khach hang vao thuong hiéu nghé
nghiép ctia LS, mot trong s6 yéu t6 d€ cin cu vao do giai quyét méi quan
hé gitia LS - khach hang vé xac dinh thu lao LS trong dich vu phap ly.

Trén thuc t€, mdi ca nhan LS la mot “cai toi” riéng biét. Vay lam thé
nao dé tu minh thich nghi/pht hgp véi nghé nghiép LS va dat dugc su
thanh cong trong cong viéc va su nghiép thi phan l6n tuy thudc vao ning
luc d6i véi nghé nghiép cua tling ca nhan. Thong thuong, tu duy phat trién
nghé nghiép ngay nay dua ra mot cach tiép can c6 tinh tham van rat hiiu
ich, do6 la “Thuyét con nhim” (Hedgehoge Concept), tiic su lua chon nghé
nghiép thuc su cd y nghia cho ban than trén co sé xac dinh dung diém giao
thoa gitia ba yéu t6: Diéu ta yéu thich - Diéu ta gioi - Diéu xa hdi can.

Nang luc ca nhan cta LS ton tai trong thé giéi nghé nghiép c6 thé
dugc tiép can theo ly thuyét “Tang bing tr6i”, theo do, phan ndi/phan
thé hién ra thé gigi khach quan ma moi chu thé phap luat va xa hoi ¢ thé
quan sat, theo do6i, danh gia dugc chinh la phan dugc dao tao, trai nghiém,
tich lay tri thiic, ky ndng va kinh nghiém nghé nghiép tu ly thuyét va thuc
tién (tdc“mdt xa hoi” ctia nang luc cd nhan). Phan chim bén trong (ttc
“mdt chiti quan”bén trong nang luc cd nhan) cta LS 1a “cdi téi” dugc dinh
vi, thé hién ra & ban nga ty nhién, ban chit, t6 chit, phdm chit, nhan
cach, tu duy, ddc tinh cd nhén, s& thich, dam mé, dong luc séng, lam viéc
va phat trién nghé nghiép.

Phan noi

Kién thirc,
ky nang
hanh nghe

Phan chim

Dinh vi cai toi
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Néng luc quan tri va lam cht cai t6i ca nhan doi véi LS 1a vo cling
quan trong, vi né quyét dinh viéc hinh thanh, trau doéi va gin gi dao
dtic nghé nghiép, quyét dinh ban linh, thai do, cach thic hanh xt ctia LS
trong cac méi quan hé da dang, phtic tap, lién quan dén lgi ich hgp phap
cua nhiéu chu thé phap luat trong xa hoi.

NLS lién quan truc ti€p t6i s6 phan con ngudi nén viéc s hiiu ndng
luc thong minh cam xuc (Tri tué cdm xiic) d€ tao ra kha ning hiéu biét,
quan sat, phan tich, giai thich va phan tng lai véi cam xtc cua ngudi
khac trong giao tiép xa hoi va nghé nghiép vtia la lgi thé so sanh, viia la
gia tri nghé nghiép c6t 16i ctia LS. Tri tué cam xtc doi véi LS la kha nang
giam sat cac cdm gidc va cdm xiic clia ban than cling nhu ctia ngusi khac;
kha nang phéan biét chung; kha ndng st dung cac thong tin da chiéu,
nhdam dinh hudng suy nghi va hanh déng khi gidi quyét cong viéc cua
nghé nghiép.

Hé cam xtc ton tai cung véi cudc song va cong viéc ctia LS trude hét
la cam xuc tich cuc v6i nhiing tén goi khac nhau, nhu “niém tin noi tam”,
“linh cam nghé nghiép”, “tinh thuong yéu con nguoi”, “sy dong cam, chia
sé¢”... Nhiing cam xuc do giup LS c6 kha nang phan ting mot cach nhanh
chong véi tinh hudng nghé nghiép, gia ting co hoi thanh cong ciing nhu
tranh khoi rti ro nghé nghiép. Trau doi, lam giau va quan tri t6t cdm xuc
tich cuic ¢ y nghia thiét thuc d6i véi LS d€ khic phuc, han ché, loai bo
cam xuc va tu duy tiéu cuc trong hoat dong nghé nghiép, nhu ttic gian,
phan biét doi xu, dinh kién gidi, d€ cao cai toi ban than, hgp tac khong
hiéu qua,...

Ngoai quan tri va hai hoa cdc trang thai cadm xtic cd nhan mot cach
hiéu qua, LS con cin phai hiéu dugc cam xic cua ngudi khéc, vi diéu do
dong mot vai tro cot yéu trong viéc viia giti an toan cho ban than LS, viia
nam ro/thdu hiéu yéu cdu/mong mudn/thong diép ctia khach hang cling
nhu cic cht thé phap luat khac. Bai hoc “biét minh, biét ngudi” chinh
la sy khai quat héa cua nang luc quan tri cai toi va nang luc “doc thong
diép” tu nguoi d6i dién cta LS. “Cdp nang luc” song hanh nay la mot
trong s6 diéu kién tién quyét cho nhiing quyét dinh ding dan cta LS khi
lya chon phuong an giai quyét cong viéc nham mang lai lgi ich cho khach
hang va cho ca ban than LS. B&i véy, khi LS khong cé hodc han ché nhiing
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nang luc nay thi dé6ng nghia véi viéc LS han ché/thi€u vang nang luc giao
tiép va phat trién quan hé xa hoi, ciing tiic 1a LS tu tao ra “rao can” cua
phat trién nghé nghiép va thuong hiéu ca nhan can c6 trong moéi truong
canh tranh nghé nghiép quyét liét nhu hién nay.

2.4.2. Cac logi ndang lvc nghé nghiép co bdn ctia ludt su

Trong moi trudng hanh nghé LS hién dai, nang luc nghé nghiép LS
1a su két hgp va phat trién hai hoa cac loai nang luc sau:

* Ndng luc nhan thuc

Niéng luc nhan thic dya trén nén tang viing chac cua tu duy. Tu
duy la sy phan anh qua trinh nhan thtc & trinh d6 cao ctia LS mot cach
khai quat, tich cuc, va day tinh sang tao vé thé gidi tu nhién, xa hoi,
cong viéc nghé nghiép qua cac khai niém, suy ly va phdn dodn. Ddc
diém tu duy tri thiic ctia LS la su khai quat hoéa, trtiu tugng hoa d€ hinh
thanh khai niém, ly thuyét, nguyén ly r6i dua chung tré lai véi hoat
doéng nhan thtc thuc tién modt cach sang tao va hiéu qua. C6 thé ndi,
tu duy trtiu tugng va khai quat hoa luon la cap doi trong hanh trinh tu
duy vé€ moéi vu viéc/tinh hudng ctia LS. Kha ndng tu duy 1a mot trong
nhiing ky ndng cé gia tri nhat, cé tinh ting dung cao nhat cin c6 & mot
LS. Nghé nghiép LS yéu cau nguoi LS lam viéc dua trén ky nang tu duy
chtt khong dua trén stic khoe co bap. LS can phai biét cach van dung
nhiing tri thiic, ky nang, kinh nghiém ctia ban than vao cong viéc minh
lam dé€ mang lai két qua t6t nhat cho khach hang. LS phai van dung dé
thu thap, phan tich va st dung thong tin, ra quyét dinh cting nhu hop
tac v6i moi chu thé phap luat dé giai quyét van dé, dong gdp y tudng va
cai thién két qua lam viéc cta ban than. Cac tu duy Logic - Phan bién -
Sang tao la qua trinh phan anh hién thuc khach quan va tdng hop lai
trong tu duy tri thic dinh cao ctia LS.
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THONG
DIEP:

MOI
VAN DE
TRONG

THUC

TIEN

PEU CO
TINH HAI
MAT NEN
PHAI TU

DUY VE
NO NHU
NO PANG

TON TAI

MA

KHONG

PHAI

TU DINH
KIEN CUA

BAN THAN

CON

NGUOI

MINH HQA VE TU DUY PINH CAO

Cdu chuyén:
Ngu6i miy cdm dén long

Mot chang trai mu dén choi
nha mot ngudi than, khi ra
vé thi tréi da t6i nén ngudi
ho hang t6t bung thap cho
anh ta mot chiéc den long dé
di dudng cho tién. Nguoi ho
hang néi: “Troi t6i roi, dudng
toi, chau cdm theo cai dén
l6ng di cho d& t6i

'”

Chang trai mu dap lai:

“Chu r6 rang biét chau mu ma
con dua cho chau den long,
la cht dang tréu chdu diang
khong”

Ngudi ho hang néi: “Chau tu
duy nhu thé la rat han hep.
buong khong chi c6 minh
chau di, con c6 nhiéu nguoi
qua lai, chdu cadm deén long,
nguodi khac nhin thdy chau,
vay thi ho sé khong dung
phai chau”.

- Tu duy han hep: Tu duy
theo quan diém ca nhan.

- Tu duy tong thé: Biét dit
minh vao mot moi truong,
hoan canh t6ng thé dé suy
nghimot cach cé hé thong,
sé phat hién ra cach xu ly
tinh huoéng/van d¢, lam
cho hanh dong cta ban
than luon c6 sy tuong tac
v6i nguoi khac/phu hgp
v6i boi canh/hoan canh
thuc t&.

- Tu duy dinh cao: la két
qua ctia qua trinh nhéan
thiic/trai
quyét van dé/khai quat
héa thanh phuong phap
nhan thic va phuong

nghiém/giai

phap tu duy c6 thé ap
dung cho nguai khac/tinh
huong khac nhau tu thuc

tién.

Do tinh dédc thu nghé nghiép nén tu duy tri thic dinh cao doi véi
LS la mdt qua trinh sang tao d€ tim ra cac madi lién hé va quan hé; tim ra
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quy ludt khach quan chi phéi dién tién ctia cac tinh tiét, su kién ciing nhu
quad trinh dién ra trén thuc té ctia mdt sy viéc/moi quan hé/tinh hudng
cé van dé. Trong qua trinh nhan thic su that khach quan dé, tu duy cua
LS khong chi biét dit ra cic vdn dé méi, ma con gidi quyét ching bang
nhiing phuong phap thich hgp. bong thai, dé cling 1a qua trinh LS phai
“huy dong” dugc mot cach sang tao nhiing “von tri thiic” phong phu hién
c6 ctia ban than, dong nghiép hay nhiing nguoi ciing cdng tac, bao gom
ca kinh nghiém séng, kinh nghi¢ém nghé nghiép; huy dong khong chi tri
thiic ly ludn, phép luat ma ca sy am hiéu dudi moi goc do cin thiét vé
nhiing linh vuc “c6 van dé”.

Nang luc quan sat, nhan biét, phan biét, van dung, phan tich, danh
gid va sang tao la ndi ham co ban thudc nang luic nhan thiic nghé nghiép
cta LS, vi tat ca nhiing nang luc nay dugc dac két trg thanh “Tu duy phap
ly” - Cong cu khong thé thi€u ctia cdp do ky nang nghé nghiép LS béc cao.

Quan sat, nhan biét, phan biét la nhiing hoat dong cua tu duy tri
thtic/phap luat & thang bac nhan thiic ban dau ma LS thu nap/tiép nhan
dugc ti qua trinh tham gia dao tao cac bac hoc va dao tao nghé nghiép
LS. Van dung, phan tich, danh gia va sang tao lan lugt la nhiing budc
tiép theo ctia tu duy phap ly LS bac cao hon d€ tim ra van dé phap ly mau
chot, co s6 phap luat va phuong an giai quyét phtt hgp cho vu viéc/quan
hé phat luat phat sinh ma khach hang yéu cau LS hé trg/cung cdp y kién
tu van hoac ding ra giai quyét theo yéu cau cua khach hang.

Nhiing LS gioi nghé, c6 uy tin va thuong hiéu nghé nghié¢p trén thi
truong dich vu phap ly thudng la “bo may” sang tao khoa hoc phap ly ting
dung véi kha ndng nhan dién, phan tich, suy dodn, phan bi¢n va lap luan
cac van dé phap ly vugt trdi; nhin xa trong rdng va van dong tri nao lién
tuc. V& nguyén ly cua tu duy, d€ lam/giai quyét mot tinh huéng/vu viéc/
quan hé phap luét cu thé, thi LS phai “nhin thay” su viéc/tinh hudng véi
nhiing tinh tiét/su kién lién quan trong tu duy phap ly va “tin dé 1a diéu
c6 thé” lam/thuc hién dugc. Ttc LS phai hinh dung, suy nghi, phén tich,
danh gid vé tinh hudng/vu viéc ngay khi bat tay vao thuc hién. T4t ca su
sang tao trong hoat dong nghé nghiép phai bit dau tu trong suy nghi va
niém tin ndi tam ctia LS trude khi tré thanh phuong an/két qua giai quyét
cung cap cho khach hang.
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Moi truong hanh nghé LS chiu sy tac dong séu sac ctia quy luat kinh
té thi truong va Cach mang Cong nghiép 4.0, cac cong viéc va hoat dong
hanh nghé ctia LS doi héi can c6 hé thong cac kj nang vugt troi bén canh
nén tang kién thtc va trinh do chuyén mon phép luat, d6 chinh 1a ning
luc tu duy va giai quyét vian dé day sang tao. Trong mot xa hoi nang dong,
hién dai nhu hién nay thi chia khéa d€ mé canh ctia thanh céng dé6i véi
moi LS chi c6 thé la kha nang tu duy hiéu qua.

* Néng luc chuyén mon, nghiép vu

Dbéi voi LS, day la nhom nang luc lién quan dén kha nang st dung va
lam cht cac kién thitic chuyén mon, xa hoi, phap luat va cac ky niang thuc
hién cdc cong viéc phai lam, can lam, nén lam thudc vi tri nghé nghiép
LS. Néng luc chuyén mdn, nghiép vu cua LS tong hop ca hai yéu t6:
(1) S& hitu mét nén tang tri thiic sdu rong véi sy am hiéu cac vin dé xa
hoi - phap luat - chuyén mon thudc linh vuc lién quan truc ti€p dén hoat
dong cung cap dich vu tu van phap ludt cua LS cho khach hang; (2) Su
thanh thao trong thuc hién quy trinh, thu tuc vé€ hanh chinh - t6 tung khi
giai quyét cac cong viéc/tinh huéng phdt sinh d€ huéng dan cho khach
hang va tu tién hanh cac giai phap dé thuc hién yéu ciu lién quan dén vu
viéc/tinh huéng ma khach hang c6 nhu cau stt dung dich vu phap ly ctia LS.

Cac cong viéc chuyén mon cua hoat ddong nghé nghiép LS c6 thé hiéu
theo nghia rong (tat ca cac hoat dong phuc vu cho viéc giai quyét moi quan
hé cong viéc voi khach hang) va theo nghia hep (cong viéc chuyén moén
phap luat lién quan dén mot vu viéc/mdi quan hé phéap luat cu thé). Vé
nguyén tac, mot LS cé ndng luc chuyén moén dap ting yéu cau cong viéc 1a
phai am hiéu va thuc hién dugc tt ca cac cong viéc theo doi hoi ctia vi tri
nghé nghiép. Nhung trong thuc tién, nang luc nay ctia LS chiu su chi phéi
cua hé théng quan tri va diéu hanh ctia TCHNLS hoac khach hang.

Nang luc chuyén mén trong hanh nghé thuc té ctia LS hién nay
khong don thuéan chi bao gom cac kién thiic va ky nang vé phap luat - t6
tung - chuyén nganh thuoc linh vuc dang, sé tu van, tranh tung ma thuc
chat doi hoi su két hgp gitia cac “ky ndng cling” (kj ning chuyén mon)
va ky nang mém (ky ndng lam viéc hiéu qua, phu hgp véi boi canh, moi
truong xa hoi - nghé nghiép). Su thu nap/ti€p nhédn va trau doi cac ky
nang nay dé€ cting véi cac ky nang khac tao ra ning luc nghé nghiép bac
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cao cta LS la hanh trinh dai ctia nhiing “chdng dudng” noi ti€p tiing giai
doan, tuong dong véi lugng thoi gian vt chat va cong stc, tri tué LS dau
tu cho phat trién nghé nghiép ban thén.

* Nang luc giao tiép - phat trién quan hé

Giao tiép la mot trong nhiing ky ndng lam viéc hiéu qua cuc ky quan
trong cua NLS trong thé ky XXI, bao gébm nhiing quy tic, nghé thuat,
cach hanh dong, cach ung xu, doi dap, thuyét phuc, thuong thao, phan
tng linh hoat, xt ly tinh huéng phat sinh ngoai y muén... dugc duc rat
qua kinh nghiém hanh nghé va giai quyét cong viéc thuc t€ hang ngay dé
LS c6 thé giao tiép hiéu qua va thuyét phuc hon trong cac quan hé xa hoi -
nghé nghiép. Vi nghé nghiép ctia LS, ky ning giao ti€p la “mat xich” t6i
quan trong trong s6 cac ky naing ma LS can trau ddi va hoan thién dé dat
hiéu qua tuong tac véi cac déi tac khac nhau, thiic ddy cong viéc cua ca
nhan va ctia khach hang dién ra thuén lgi, dat két qua theo muc tiéu da
xac dinh. Trong nhém nghé luat, NLS dit ra yéu cau rat cao vé€ ning luc
giao tiép va phat trién quan hé ctia nguidi hanh nghé.

Nang luc giao tiép ctia LS 1a kha néng ling nghe tich cuc; trao déi va
tiép nhan, xt ly thong tin, thong diép, su phan hoi hay yéu cau ti khach
hang va cac cht thé quan hé phéap luat trong moi truong hoat dong nghé
nghiép, nhdm dat dugc muc tiéu gidi quyét thanh cong, hiéu quéa cong viéc
da xac dinh.

Khoéng gian va doi tugng giao tiép ctia LS vd cling rong, phong pht,
phtic tap, chtia dung nhiéu co hoi cling nhu rai ro nghé nghiép kho luong
trudc. Ngoai phuong phap giao ti€p thong thuong trong xa hdi (qua ngdn
ngti va phi ngon ngii), LS giao tiép véi chu thé phap luat theo cach thtc
ddc thu ctia nghé nghiép, do la thong qua nhiéu co quan, bd phan cta co
thé; qua cam xdc va tu duy.

Trong cdng viéc va giao tiép véi chii thé phap luat, LS la cha thé “thiét
ké” 1én “ kich ban” (ttic ké hoach va phuong an giai quyét vu viéc/yéu cau)
cung “luat choi chung” (ttic giao két hgp dong) véi khach hang va nhiing
cht thé phap luat khac, dong thoi ciing la chu thé cht dong “diéu hanh”
viéc hién thuc hoéa kich ban va luat chai vao giai quyét cac tinh huong/vu
viéc cu thé. N6i cach khac, LS viia la ngusi “xay dung kich ban”, viia la “dao
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dién” va viia la “dién vién” thuén thuc, nhuén nhuyén trén cac tu cach khac
nhau, tuy thugc tinh chit ctua cong viéc va yéu cau cta khach hang. Giao
tiép ctia LS trén ca ba vai tro: Nguoi “soan kich ban”; ngusi “dao dién”;
nguoi thuc hién vai dién trong nhiing vi tri, cach thic c6 kha nang bién doi
linh hoat, ning dong, v cing da dang, sang tao va day tinh “nghé thuat”
ctia NLS, véi diéu kién bao dam su chinh xac, dung dan vé phap luét, ton
trong cong ly, phu hop véi dao diic xa hoi va dao diic nghé nghiép.

O vai tro thiét ké, xay dung kich ban va luat choi, giao tiép ctia LS
la su két hop gitia ky ndng tu duy véi t6 hgp ctia nhiéu ky néng giao tiép
(lang nghe hiéu qua, thuyét phuc, dam phan, thuong thdo...) d€ khai
thac t6i vu gia tri cia kj nang giao tiép hiéu qua nham nam bét van dé,
tiép nhan thong tin, yéu cdu, thong diép ctia khach hang; bao dam hiéu
dang, hi€u chinh xac su that khach quan ciing nhu nhiing diéu khach
hang cdn va mong muodn dat dugc; danh gia dung kha nang c6 thé dap
ting yéu cau khach hang ti diéu kién chtt quan ctia LS ciing nhu kha
nang phdi hgp va dap ting tu phia khach hang trudc nhiing yéu cau ma
LS ddt ra cho khach hang.

Trong vai tro ngudi thuc hién, giao tiép ctia LS la phai lam cho khach
hang tin tudng (nhung khong do tudng/ky vong v6 cin cu), tén trong,
dong thudn véi y kién/phuong an tu van/giai quyét van dé ma LS dua ra,
1o lyc phéi hgp d€ thuc hién hiéu qua “kich ban” da théng nhat khi trién
khai cong viéc vao thuc tién; tich cuc hgp tdc khi nay sinh nhiing tinh
huéng/van dé ngoai y muon; cdm théng, chia sé khi két qua cudi cling c6
thé khong dat dugc tron ven nhu thoa thuan va cam két; ddnh gid diing
va tran trong nd luc, cong hién, sy liém chinh, man cdn va cong siic ma LS
dau tu cho cong viéc.

Néng luc giao ti€p cua LS trong hoat dong nghé nghi¢p con dugc
khang dinh & ning luc gidi quyét “khting hoang” trong cong viéc va céc
moi quan hé mot cach phu hgp, chinh xdc, phong tranh rai ro hodc hau
qua tiéu cuc cho ca LS va cac chu thé lién quan.

T4t ca nhiing gia tri va ndi dung ctia nang luc giao tiép hiéu qua dé thiét
lap nén nang luc nghé nghiép cta LS phai dugc xay dung va thuc hién trén
O sG cac nguyén tac can ban: Ton trong quyén va lgi ich hgp phap ctia cht
thé phap luat; ton trong su that khach quan, su doc lap tu phap; tén trong
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nguyén tic binh dang va cong bang trong quan hé véi chti thé khac; dé cao su
chinh truc, tinh than nghia hiép va dao duc nghé nghiép LS; chan thanh va
biét dat minh vao vi tri ctia ngudi khac dé suy nghi, dua ra quyét dinh trong
giai quyét cong viéc; bao dam giti gin sy tin nhiém trong quan hé; déng cam,
chia sé va ton trong “cai toi” ctia nguoi khac; hai hoa lgi ich gitia cac bén; ting
xt phtt hgp v6i vin hoa - ting xt nghé nghiép LS. Mi mot nguyén tic trong
giao tiép nay déu c6 gia trila “chia khéa” cho su thanh cong ctia LS trong moi
quan hé vé6i khach hang va moi cht thé phéap luat trong xa hoi.

* Nang luc t6 chiic, quan ly thai gian va cong viéc

Trong nghé nghiép ctia minh, yéu cau vé ren luyén ky ning t6 chiic,
quan ly cong viéc va thai gian (v6i y nghia la kha nang sap xép va sti dung
mot cach ¢ hiéu qua ngudn luc va thoi gian gidi han dé€ bao dam hoan
thanh cong viéc) la yéu t6 bat budc thudc nang luc nghé nghiép LS. Ly
do ctia su ton tai ndng luc t6 chic, quan ly cong viéc va thoi gian doi voi
LS 1a do thoi gian vat chat dung cho giai quyét cong viéc theo yéu cau
cua khach hang va tinh chat cong viéc luon dugc xac dinh la nhiing “dai
lugng” dugc chuyén héa vao thu lao ma khach hang phai chi tra khi st
dung dich vu phap ly do LS cung cdp. Vi vay, t6 chtic, quan ly cong viéc va
thoi gian trudc hét la yéu cau lién quan truc tiép dén quyén loi hgp phap
cua khach hang, déi tugng phuc vu ctia nghé nghiép LS.

T6 chiic, quan ly thoi gian va cong viéc ciing 1a tiéu chi vé ky ndng
lam viéc chuyén nghiép ctia LS trong mdi truong nghé nghiép co su tac
dong kha 16n tu khach quan (cong viéc/yéu cau ctia khach hang; su thay
doi thuong xuyén ctia diéu kién, moi truong xa hoi; thai do, kha nang hgp
tac cua chu thé phap luit trong CQNN...). Cong viéc cua nghé nghiép LS
tuy doc lap va do LS tu quyét dinh, nhung vé cin ban van thudng cé su
lién quan tryc tiép, gian ti€p dén nhiéu nguoi, nhi€u madi quan hé xung
quanh. Vi vay, ky nang quan ly thoi gian giup LS sap xép thi bac tling
ké hoach va nhiém vu/cong viéc hang ngay dua vao muc do quan trong
va thi ty uu tién cho tling loai viéc. V6i danh sach cong viéc dugc hoach
dinh cu thé, LS méi c6 thé tap trung vao nhiing nhiém vu nén hoan thanh
trudc, ti do tang hiéu qua codng viéc, tranh xt ly cham, gay anh hudng
dén tién do giai quyét cong viéc theo quy dinh ctia trinh ty t6 tung hoac
thoi han giai quyét cong viéc lién quan dén CQNN.
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C6 ky niang quan ly thoi gian va cong viéc tot d€ LS co thé tranh dugc
tinh trang lam viéc vé6i nhiéu ap luc, dé dan dén nhiing quyét dinh sai lam
khi khong c6 du thai gian vat chat dé suy xét, danh gia va dua ra giai phap tu
nhiing géc nhin khac nhau. Khi LS kiém soat tot thai gian va cong viéc, thi
nhiing quyét dinh cho phuong an ctia khach hang hodc ban than cong viéc
ctia LS 6 diéu kién d€ kiém tra, bd sung, hoan thién trudc khi thuc hién.

Két qua htiu ich ctia nang luc quan ly thoi gian va cong viéc con gitp
LS loai bo “tho6i quen” thi€u chuyén nghiép trong van hoéa giao ti€p va
lam viéc, nhu tri hoan cong viéc, khong thuc hién dung thoi han cua cong
viéc, dan dén lam 16 thoi co giai quyét cong viéc t6t nhét cho khach hang.
Quan ly hiéu qua thoi gian va cong viéc con gitp LS va té chiic hanh nghé
giam thiéu sy lang phi vé nguon luc, qua d6 giam bét ganh ndng chi phi
tai chinh cho khach hang, cting la giap cho khach hang cé co hoi va diéu
kién st dung hop ly dich vu phap ly caa LS.

biéu can nhan manh vé nidng luc hanh nghé cua LS la: nang luc hanh
nghé LS chiu sy tac dong sau sac cua t6 chdt ca nhan va phdm chat dao
dtic nghé nghiép ctia LS.

Pham chit dao diic T6 chat ca nhan phu hgp
nghé nghiép LS v6i nghé nghiép LS

(1) Vicongly, thugng ton phap luat | (1) C6 6c quan sat, lién tuc néu va tra
(2) Pam mé nghé nghiép 16i cAu hoi dat ra
(2) Cé su phan bién, phat hién van dé

(3) Trung thuc va liém chinh i
trong tu duy giai quyét cong viéc

(4) Tinh than nghia hiép va trach
nhiém nghé nghiép cao
(5) Ban linh, doc lap (4) C6 nang luc ra quyét dinh

(3) Sang tao va tu duy dinh cao

(5) C6 kha ning doi dién véi ap luc

(6) Thuong yéu con nguoi )
cong viec va nghé nghiép

(7) Ti mi, man can, cén trong
(6) C6 ky nang lam viéc nhom va

phoi hgp trong giai quyét cong viéc

(7) Lam cht ban thidn va cic moi
quan hé
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Trong nghé nghiép LS, t6 chit cd nhan cua LS phu hgp véi nghé
nghiép dugc quan niém la tu chat, khi chat tich cuc vé tam ly, y chi, kha
nang tu duy va hanh dong phu hop véi yéu ciu va dac thu cong viéc, nghé
nghiép LS. Mot cd nhén san c¢6 nhiing trang thai, nguén lyc cht quan
phu hop véi nghé nghiép, qua dao tao, trai nghiém nghé nghiép trong
moi trudng thuc t€ sé tao ra sy hoa hgp cua hai yéu t6 nguoi chon nghé
va nghé chon nguoi.

Phém chit dao dtc nghé nghiép la nhiing dtic tinh chén, thién, my
thudc ban chét ctia ca nhan, dugc “khach quan héa” bdi chuan muc dao
dtc va ting xtt nghé nghiép LS va chuyén hda trd lai vao suy nghi, hanh
vi, cach ting xt va hanh dong thuc tién ctia LS, phu hop véi gia tri dao
dic nghé nghiép. T6 chét - phdm chét dao dlic nghé nghiép LS vuia co
tinh ty than, viia can dugc dao tao, rén luyén, trai nghiém thuong xuyén
trong moi truong hoat dong nghé nghiép dé€ tré thanh niém tin, thanh
gia tri c6t 16i ctia van héa va dao diic hanh nghé. Hai yéu t6 nay ciing la
nén tang chi phoi, quyét dinh thai do, cach tng xt, vin hoa, 16i séng,
phong cach lam viéc ctia LS trong hoat dong nghé nghiép. D6 ciing
chinh la yéu t6 c6 y nghia quyét dinh sy dinh hinh cai t6i ctia LS, la co
s& d€ nhén dién, phan biét gia tri nhan cach, gia tri nghé nghiép doi véi
mot LS hanh nghé chan chinh va chuyén nghiép trong moi truéng nghé
nghiép LS & Viét Nam.

NLS trong xa hoi khong phai chi la thang - thua, khong phai chi la
doanh thu hay nguén khach cé dugc. Trong lang kinh xa hoi va tli niém
tu hao, kiéu hanh nghé nghiép, LS 1a mot “Nghé danh gid” vi né dugc hinh
thanh, duy tri va phét trién béi nhiing con ngudi vu ta vé tri tué va phdm
gid; nd thuc hién st ménh thiéng liéng ma su thugng ton phap luat va tinh
than cong ly trao cho. N6 la sy hy vong va tin tudng ctia ngudi dan doi
v6i mot diém tya phap luét va 1é phai viing chéc trén con dudng kiém tim
cong ly cho ban thén, gia dinh va x4 hoi, d€ mang lai sy binh an, hanh phtic

va cong bang cho moi s6 phan con nguoi.
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CAU HOI ON TAP

1. Anh/chi hiéu va cdm nhan nhu thé nao vé NLS?

2. Qua nghién ctiu, nhin dién chan thyc va siu sic vé “chan dung”
LS tlt cac goc nhin da dién, anh/chi tu kiém chiing d€ nhén biét ban than
c6 pht hgp dé tré thanh LS trong tuong lai?

3. Binh hudng phat trién nghé nghiép LS cua anh/chi 1a gi? Anh/chi
nhan thay ban than c6 thé dong gép dugc nhiing gi cho nghé nghiép va xa
hoi trén tu cach LS khi thuc sy diing trong doi nga LS Viét Nam?
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Chuong 2
HANH NGHE LUAT SU

1. Hanh nghé luit su & Viét Nam

Hanh nghé LS, cting nhu cac nghé luat khdc, bén canh kién thic, ky
nang va phdm chat dao dtic, can nhan thic ding dan vé chiic phin nghé
nghiép, dugc dit trong su van hanh théng nhit ctia cac thé ché tu phap,
t6 tung phu hop véi diéu kién, hoan canh, moi trudng phap ly va cac yéu
to tac dong khac dén hoat dong hanh nghé LS & Viét Nam. Sau khi trai
qua qua trinh dao tao dat trinh d¢ ct nhan luat va dao tao NLS, tap su
trong mot TCHNLS, tham du ky kiém tra két qua tap su hanh nghé LS do
Lién doan luat su Viét Nam (LDLSVN) t6 chtic, dugc cap chiing chi hanh
nghé va Thé LS, mot ngudi c6 thé du diéu kién vé tu cich, chinh thuc trg
thanh LS hoat dong chuyén nghiép. Tuy nhién, d6 méi chi la diéu kién
“can” ma chua “du”.

Dé c6 thé tham gia vao cdc pham vi cung cdp dich vu phap ly cho
khach hang, tting budc xay dung uy tin, hinh anh, thuong hiéu ca nhan
ctua moi LS hay t6 chiic hanh nghé, diéu quan trong la cin hiéu biét sau
sac vé nhiing dac diém va sy khac biét trong hoat dong hanh nghé LS &
Viét Nam trong méi tuong quan vé NLS & mot s6 nudc phat trién. Véi tu
cach la chu thé thuc hién chiic nang co ban trong t6 tung hinh sy la chtic
ndng bao chiia, tu van ho trg cho cac cht thé xa hoi, modi LS déu can nam
viing va thdm nhudn chiic nang xa hoi cao quy, cac nguyén tic, pham vi
va phuong thic hanh nghé LS d€ trang bi cho minh nhén thic co bén,
lam hanh trang trong qua trinh hanh nghé.

1.1. Nguyén tac hanh nghé

Nhu bat ct nganh nghé nao hoat dong theo su phan cong ctia xa
hoi, hanh nghé LS ciing phai dya trén cdc nguyén tic can ban la nén tang
chudn muc trong tng xt nghé nghiép ctia LS. Nguyén tac hanh nghé LS
dugc quy dinh tai Di€u 5 LLS nam 2006, bao gom:
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Mot la, nguyén tac tuin thu Hién phap va phap luat. Trude hét, khi
ndi dén t6 chat ctia LS, tdng quan chung c6 thé khing dinh LS 1a nguoi
hoéi tu nhiing phdm chat cao quy, xudt phat tli sy tdn hién, hoat dong
nghé nghiép mang tinh chat phuc vu. Nguoi dan va xa héi luon doi hoi
& LS nhiing chudn muc va tiéu chi rét cao, tif quan niém cudc song, ly
tudng nghé nghiép, phdm chit va ky nang nghé nghiép. biéu d6é khong
phai ty nhién ma c6 dugc, d6 la sy trai nghiém, tich Iy nhiing dugc - mat
cua cudc doi, gan rat chit véi hoan canh, diém xudt phat vao nghé cua
moi ngudi va quyét dinh dén viéc thanh bai ctia NLS trong tuong lai. Tuy
nhién, la ngudi co kién thuc phap luét, dugc dao tao va boi dudng nghé
nghiép nham tich lily, nang cao sy hiéu biét, LS viia la cht thé st dung,
hudng dan, sang tao va gép phan hoan thién phap luét, nén hon ai hét
phai la ngudi cé trach nhiém tuan thu Hién phap va phap luét.

Phap luat - véi tu cach la d6i tugng ap dung ctia cac chu thé tu phap
van ton tai mot sb bat cap, doi khi chua theo kip vé6i téc do phat trién soi
dong ctia x4 hoi hién nay. D€ tu vén, bao vé quyén va lgi ich hgp phap
cua khach hang, LS ¢6 nhiém vu tim kiém va dé xuat cac giai phap phap ly
cho viéc thuc hién thong nhat phap ludt, chi ra tinh thiéu can ct cta viéc
quy budc hanh vi bi coi la toi pham hodc can hiéu dung vé tinh thin caa
diéu luat dugc ap dung. Trach nhiém tuan tht Hién phap va phéap luéat
cua LS trong hanh nghé con la sy phan dinh va ché udc hai hoa gitia hai
yéu cdu tudng chiing mau thuin nhau la viia bdo vé quyén, lgi ich hgp
phap ctia cong dan, t6 chiic, viia phai ton trong su that va bao vé tinh hiéu
luc ctia phap luat. Su thong nhat cac quyén lgi khac nhau trong mot trat
tu phap luét chi c¢6 thé c6 dugc khi LS nhén thic dugc y nghia ddc biét
quan trong vé si ménh trg td cong ly ctia hoat dong nghé nghiép, mang
dén cac gia tri cong bang va dan cht cho cdc tién trinh t6 tung.

Cung v6i cac chu thé tu phap doc lap khac, trong qua trinh hanh
nghé, LS 1a ngudi phat hién ra sy bt cip ctia cac quy dinh phap luét, chi
ra dugc sy méiu thuan ctia cic quan niém ap dung phap luat. Do quan
niém va cach vin dung phdap luat con it nhiéu cting nhic ctia mot so6
Thdm phdn, tai cac phién toa, thuong cac LS la ngudi chu dong phat hién
nhiing vi pham nghiém trong vé tht tuc t6 tung, tinh khong c6 can cti cua
viéc ap dung diéu luét. Sy phat hién nay la tién dé cua hoat dong sang tao
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phap luat. LS la ngudi ¢6 kha nang doc 1ap trong viéc tim kiém, tong hop,
danh gid cac cin ct phap ly ap dung trong thuc tién xét xti. H6 so vu dn
thudng phan anh rét it cdc tai liéu lién quan dén phap luat lam co s& doi
chuing v6i hanh vi vi pham ctia bi can, bi cdo (vi dy, trong vu 4n lién quan
dén viéc quy budc hanh vi thiéu trach nhiém, c6 y lam trdi phap luat, mot
s6 vu an khong thu thap cac ho so phap ly vé phap nhén, cac quyét dinh
b6 nhiém, quy ché hodc su phan cong trach nhiém cua tting thanh vién
lanh dao...). Thong qua hoat dong nay, LS da phat hién nguyén nhén cua
hanh vi sai pham mot phan do su bat cap ctia phap luat va tu chinh quy
dinh cta phap luat.

Vidu 1: Trong vu dn A mua c6 phdn ctia M, thong qua phién toa, LS phdt
hién mot trong nhiing nguyén nhdn ndy sinh vy dn la nhdn thiic dp dung
khong ding gitia Ludt Ddu tu nam 2014 (Ludt 67) va Ludt Qudn ly, sii dung
von Nha nudc ddu tu vao sdan xudt, kinh doanh tai doanh nghiép ndm 2014
(Ludt 69), dan dén hiéu sai vé thdm quyén phé duyét chii truong ddu tu ciia
Chinh phui hay Bo Thong tin va truyén thong.

Vi du 2: Trong mét vu dn budn lau I6n lién quan dén hoat dong kiém
héa cuia Hdi quan do TAND Thanh pho Ho Chi Minh xét xii nam 2003, LS
la nguidi phat hién hé thong 22 van bdn phdp quy vé “kiém héa d6i véi hang
chuyén tiép” c6 rdt nhiéu so hé, trong dé cé quy dinh vé kiém dai dién va
kiém héa ban dém, la co hoi cho viéc mot s6 nhan vién hdi quan nhan tién
ctia khdch hang mot cdach cong khai. Tu su phat hién nay, LS khong chi giup
Toa dn lam sdng té nguyén nhan pham toi, ma con gip Tong cuc Hdi quan
kip thoi hiiy bé ngay 22 van bdn phdp quy noi trén.

Qua thuc tién xét xt, LS con gop phin phat hién nhiing quy dinh
phap luat bat cap, kién nghi cac giai phap hoan thién phap luat. Ngay tu
thoi di€ém d4u nhiing ndm 90 ctia thé ky trudc, trong vu an Minh Phung -
Epco, cac LS da dau tranh rat kién quyét vé nhiing bat hgp ly trong viéc
dinh gia tai san bao dam cho viéc can trii cong ng ctia Ngan hang. Trong
vu an P.V.A.V lién quan cac can b nganh Cong an dugc xét xti vao ndm
2019, cac LS cling d4u tranh d€ bao dam viéc giam dinh thiét hai phai cdn
cu vao thoi diém xdy ra hanh vi sai pham cht khong phai thoi diém khéi
to vu an.
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Hai la, hanh nghé LS phai tuin theo Quy tic dao dtic va ting xt nghé
nghiép LS Viét Nam. Nguyén tac nay xudt phat tii quan niém coi NLS la
mot nghé c6 truyén thong cao quy, gin lién véi s6 phan phap ly ctia con
ngudi. Thong qua hoat dong ctia minh, LS thuc hién chtic nang xa hdi cao
ca da néu & trén. Cling nhu song c6 nguodn, cdy cé gdc, nha c6 nén, dao
dtic nghé nghiép c6 y nghia la ngudn, la goc, la nén tang co ban ctia NLS.
Khong c6 dao diic nghé nghiép, NLS khong thé ton tai, phat trién. LS
hanh nghé véi tu cach ca nhan va tu chiu trach nhiém ca nhén vé uy tin
nghé nghiép ctia minh, v6i muc tiéu phung su cong ly, ton trong va dua
trén phap luét thi trudc hét phai xuét phat tii mdt nén tang dao dic. Néu
khong xudt phat tit nén tang nay thi LS khoé c6 thé c6 y thiic ton trong va
tuan tha phdp ludt khi hanh nghé.

Quy tic dao diic nghé nghiép LS c6 gia tri 1a cac chudn muc dao dtic
cua gidi LS, tao co s dé€ LS tu giac rén luyén, tu dudng dao dtic trong
sinh hoat va hanh nghé; la thudc do giap LS giti gin phdm chat, uy tin cua
ban than; tit d6 khiém ton hoc hdi, tich liy kinh nghiém va ky nang hanh
nghé, gép phan ning cao uy tin nghé nghiép ctia giéi LS trong xa hoi. Day
ciing chinh la mét van ban mang tinh quy pham ndéi b thé hién ro nét
nhét co ché quan ly theo phuong thiic “tu quan két hgp véi quan ly nha
nudc”. Ngay sau khi LDLSVN dugc thanh lap, mot trong nhiing nhiém
vu quan trong dugc trién khai thuc hién 1a soan thao va trinh Hoi dong
LS toan quéc ban hanh Quy tic Pao dtic va Ung xtt nghé nghiép LS vao
ndm 2011 (dugc ban hanh méi nam 2019). Quy tic dao dtic va ing xu
nghé nghiép LS la nhiing quy tac xt su dugc thé€ hién dudi hinh thiic van
ban chua dung nhiing quy pham dao dtc va ting xti nghé nghiép do Hoi
dong LS toan qudc ban hanh d€ diéu chinh hanh vi ctia cac thanh vién
LDLSVN trong quan hé véi cac chu thé ¢ lién quan khi hoat dong nghé
nghiép va trong giao tiép xa hoi.

Trong doi song thuong nhat, LS tham gia vao cac quan hé xa hoi,
cac quan hé nghé nghiép, cung cip cac dich vu phap ly cho khach hang
theo pham vi phap luat quy dinh, trong dé c6 cac quan hé t6 tung trong
cac vu an hinh sy, dan sy, hon nhan gia dinh, thuong mai, lao dong,
hanh chinh... Trong cdc quan hé t6 tung néu trén lai dién ra nhiéu loai
quan hé gitia cac cht thé khac nhu: Quan hé gitia LS v6i cac CQTHTT,
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nguoi tién hanh t6 tung qua cac giai doan t6 tung (khdi to, diéu tra,
truy t0, xét xti, thi hanh an hinh su); quan hé véi khach hang, véi nhiing
nguoi tham gia t6 tung khdc, quan hé v6i dong nghiép... V6i tu cach
mot chu thé tham gia trong cac quan hé t6 tung, LS cé nhiing quyén va
nghia vu t6 tung nhét dinh theo quy dinh cua phap luat, bat budc phai
tuan tht va néu vi pham sé phai chiu cac hinh thtc xt ly theo cac ché
tai da dugc luat hoa.

Tuy nhién, trong cac quan hé néu trén, van c¢6 nhiing trudng hgp,
tinh hudng ndy sinh trong thuc tién giao tiép khong nam trong pham
vi diéu chinh ctia phap luit ma thudc pham tru dao dtic va ting xt nghé
nghiép phai dugc diéu chinh bang cac quy pham dao dtic tuong ting. D6
la cac quy dinh vé€ cin cti, chuidn muc trong hanh vi da dugc xac dinh
trong Bo Quy tic Pao dtic va Ung xt nghé nghiép LS. Cac quy dinh nay
cting ham chia cac nghia vu dao diic mang tinh chét ngin cdm, bat budc
LS phai tuan tht hodc cac quy pham mang tinh chat khuyén khich LS ap
dung trong qua trinh hanh nghé cing nhu trong 16i song, giao ti€p xa
hoi. Pao dic nghé nghiép LS chinh la téng hgp chudn muc tng xt ctia LS
trong cac moi quan hé véi cac chti thé ¢ lién quan cua hoat dong nghé
nghiép va cac moi quan hé xa hoi khac.

Bd Quy tic Dao ditic va Ung xt nghé nghiép LS c¢é nhiing quy tic
chung mang tinh chat la nhiing nghia vu dao dtic co ban cua LS va cac
quy tac cu thé diéu chinh hanh vi cta LS khi tham gia cdc nhém quan hé
xa hoi trong hanh nghé. Cac quy tac d6 dugc phéan biét:

- Cdc quy tac chung trong hanh nghé LS: Cac chuin muc nay lién
quan dén chiic nang xa hoéi ctia LS, véi st ménh cao ca la bao vé cong ly,
phat trién kinh té, gop phan x4y dung xa hoi cong bang, dan chu, van
minh; tuan tht va trung thanh véi Hién phap, phap lut; doc lap, ngay
thang, ton trong su that va gép phan vao viéc phat trién hé théng phép
luat, tich cuc tham gia cac hoat dong cong ich.

- Cdc chudn muc dao diic trong quan hé véi khdch hang: Day la cac
chuén muc ing xt quan trong nhat trong B6 Quy tic. B&i vi méi quan
hé v6i khach hang chinh 1a “Itia tht vang” d6i véi cd nhan LS. Uy tin,
luong tam, trach nhiém nghé nghiép LS, su tiéu cuc/hay khong tiéu
cuc ctia LS déu xudt phat tii nén tang quan hé nay va tac dung ctia n6
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c6 y nghia chi ph6i cac hanh vi ting xt khéc trong “tdng hoa cac quan
hé xa hoi” cta LS. Céc tiéu chudn nay lién quan dén viéc thuc hién cac
quyén va nghia vu ctia LS d6i vé6i khach hang, bao gom viéc tan tdm
thuc hién hét kha ndng va trach nhiém véi khach hang trong khuoén
khé phap luét cho phép va pham tru dao dic nghé nghiép; tuén thu bi
mat quoc gia va bi mat ctia khach hang; ngan ngtia cac tha doan hanh
nghé khong luong thién, tu giac thuc hién cac nghia vu trg giap phap
ly mién phi cho nguoi ngheo, giai quyét cac mau thuan vé lgi ich, viéc
nhan thu lao, v.v..

- Cdc chudn muic dao diic ciia LS trong moi quan hé véi dong nghiép:
Phap luat vé LS c¢6 rat it quy pham diéu chinh méi quan hé nay. Boi vi
quan hé dong nghiép la thai d6 ung xu gitia LS véi nhau trong gidi LS.
Chuin muc nay doi hoi méi LS phai coi uy tin ctia dong nghiép va uy
tin cua gidi la uy tin cia chinh minh. Biéu minh khong muén thi khong
dugc lam véi dong nghiép.

- Cdc chudn muc dao diic trong quan hé vdéi cic CQTHTT va cdc
CQNN, cdc t6 chiic xa héi, co quan truyén thong...: Mac du phap luat da
c6 cac quy pham phap ludt diéu chinh méi quan hé cua LS véi ngudi
tham gia t6 tung hodc chti thé khac tuong ting nhung van cin phai c6 quy
tac dao duc diéu chinh, quan hé nay dé bd trg cho thai do Gng xu cta cd
nhéan LS.

- Cdc chudn muc vé ky ludt nghé nghiép LS: Day 1a nhiing diéu cdm
(khong dugc lam) doi véi LS khi hanh nghé. LS sé phai chiu cac ché tai
ky luat d6i v6i cac hanh vi vi pham dao diic nghé nghiép LS. Ap dung cac
bién phap ché tai nay doi hoi phai quy pham héa cac tiéu chudn ky luét -
thudc chiic ndng tu quan nghé nghiép ctia LDLSVN theo Diéu 1¢, lam can
cu cho viéc xt ly ky luat déi véi tling ca nhan LS.

Ba la, LS khi hanh nghé phai tuin tht nguyén tac doc lap, trung
thuc, ton trong su that khach quan. Quan niém vé tinh doc lap trong
hanh nghé LS hién nay dang con nhiéu y kién khac nhau, mét phan xuat
phat trong phap luat thuc dinh, LS chila nguoi tham gia t6 tung va pham
vi hoat dong LS thudc linh vuc b6 trg tu phap, nén thuc chét LS chi dugc
coi la ngudi trg gitup phap ly mang tinh bi dong, khong c6 co s& phap ly
cho viéc hanh nghé mot cach binh dang va doc 1ap. Mt khéc, trong phép
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luét t6 tung, vi thé ctia bi can, bi cdo khong binh dang véi nhiing ngusi
tién hanh t6 tung, nén dén lugt minh, quyén nidng cua LS la quyén nang
phai sinh, phu thudc hoan toan vao su chip thuan hay khong chap thuan
cua nhiing nguoi tién hanh t6 tung.

Vé mat xa hoi, do chua dugc thtia nhan la mét chiic danh tu phap
doc lap nén vai tro ctia LS trong tién trinh xay dung nha nudc phap quyén
va nén dan chu xa hoi chu nghia, trong cai cach tu phap con bi han ché.
Thuc tién nhiing ndm qua cho thdy, dia vi phap ly cta LS chua dugc xac
dinh mot cach ré rang, ciing nhu chua lam r6 ranh gi6i gitta pham vi
hanh nghé dich vu phap ly cho xa hoi, bao vé quyén va lgi ich hgp phap
cuia cac t6 chic, cd nhén, bao vé cong bang va chinh nghia, véi phuc vu
cho lgi ich chung ctia xa hoi.

Trong khi d6, xét vé ban chat thi chtic nang bao chtia ton tai doc lap va
doi trong véi chiic ndng cong té6 nhu mot tat yéu khach quan tu than cua
t0 tung hinh sy. Viéc coi hoat dong LS thudc khudn khé ctia cac hoat dong
“b6 trg tu phap” thuc chét chi giéi han trong hoat dong tranh tung, v6 hinh
trung da giam nhe y nghia va cac gia tri xa hoi ma hoat dong nay mang lai
cho sy phat trién ctua dan chti néi chung va hoat dong tu phap noi riéng.
Thuc t€ cho thay khi gidi quyét tranh chap gitia cong dan véi CQNN trong
to tung hinh sy, hdu hét cac nudc trén thé gidi déu thanh lap ba ché dinh:
Cong t6 lam nhiém vu budc tdi, Toa an thuc hanh thién chic trong tai cua
minh mot cach cong bang thong qua chtic ndng xét xti va LS ddc 1ap véi co
quan budc t6i va co quan xét xti. Tinh chat doc 1ap nay khong chi gi6i han
trong pham vi tranh tung tai phién toa, ma con mé rong dén cac linh vuc
ctia doi song xa hoi. O Nhat Ban, chi dén nhiing nam gin day, trong nhan
thiic ctia nhling nha lam luit méi bit dau c6 nhiing thay déi that sy khi xac
dinh LS la mét chtic danh tu phap va ché dinh vé LS dugc coi la moét trong
ba chiéc canh nang d6 nén tu phap Nhat Ban'.

Trong diéu kién phat trién ctia xa hoi nudc ta hién nay va yéu ciu
cta chién lugc céi cach tu phap, LS da budc dau dugc nhin nhén ¢6 vai
trd quan trong trong qua trinh tranh tung va tu van phap luat, la nhiing

! Tap chi Dan chu va Phap ludt, S6 chuyén dé vé Phdp Iénh Ludt su nam 2001, Ha Noi, 2001,
tr. 208.
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ngudi hanh nghé chuyén nghiép vé phap luat. Theo cac quy dinh ctia LLS,
ho dugc dao tao nghé nghiép, phai qua thoi gian tap su va ky thi quoc
gia kiém tra két qua tap su hanh nghé LS méi dugc cép chiing chi hanh
nghé LS, gia nhap Poan LS va LDLSVN céap Thé LS. Trong xa hdi, ho c6
stt mang bao vé Hién phap va phap luat, bao dam viéc thuc thi phap luat
dugc ding dén, bao vé cong bang va chinh nghia. C6 thé khang dinh, gid
tri ctia hoat dong nghé nghiép LS tuong dong véi nhiing ngudi lam cong
tac giam sat va thuc thi phap luat khac. Nghi quyét s6 08-NQ/TW ngay
02/01/2002 va Nghi quyét s6 49-NQ/TW ngay 02/6/2005 cua Bo Chinh
tri khi chi dao dé an x4y dung Hoc vién Tu phap da dé cap dén mot trong
nhiing chtic danh tu phap can dao tao la LS, dong thoi “mé rong nguon
d€ b6 nhiém vao cac chiic danh tu phap, khong chi la can bo trong cac co
quan tu phap, ma con la cac luét gia, luat su”. Do d6, c6 thé khang dinh LS
la mot chiic danh tu phdp djc lap, chi nhiing ngudi c6 du diéu kién hanh
nghé chuyén nghiép theo quy dinh cta phap luat nhdm thuc hién viéc tu
van phap luat, dai dién theo ty quyén, bao vé quyén va lgi ich hgp phap
cho cad nhan, t6 chtic va nha nudc, triudc Toa 4n va thuc hién cac dich vu
phap ly khac.

Khi xac dinh tinh doc lap 1a mot thudc tinh thudc vé ban chat va la
nguyén tac hanh nghé LS, cin hiéu day la quan niém mang y nghia tuong
do6i. Coé mot s6 nguoi dong nhat tinh doc 1ap véi tinh chit hanh nghé tu
do cua LS, khong chiu su rang budc, can thiép hodc giam sat ctia cac co
quan quyén luc nha nudc, cing nhu ché do ty quan, tu gidm sat cta t6
chtic hanh nghé, t6 chtic xa hoi - nghé nghiép LS. That ra, tinh doc lap ctia
hoat dong LS xudt phat trudc hét bai su tin nhiém, ty thac cta cd nhan,
t6 chuic va su tin nhiém hay ty thac d6 phai dua trén co s& thoa thuén tu
nguyén. Trén binh dién nay, hoat dong ctia LS tu ban than da khac biét
v6i hoat dong cuia cac co quan cong quyén, hanh chinh nha nuéc hay
CQTHTT. O day, c6 moi lién hé¢ gitia tinh dan chu va tinh doc lap cta
hoat dong LS, boi doi hoi dan cht va cong bang trong hoat dong ctia LS
c6 nghia la LS phai c6 vi thé doc lap, lam cho khach hang tin tudng, tin
nhiém vao chtic danh nghé nghiép cta LS.

Vién dé phtic tap vé€ mat ly luin la & chd, vé ban chit thi nguyén tic
tuan thu phap luit cua hoat dong LS da dong nhat muc tiéu hoat dong
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nghé nghiép véi thé ché chinh tri - xa hoi, gan véi qua trinh hung suy cua
dan toc, nhung LS lai dugc doc lap trong hanh nghé. Noi t6i tinh doc lap
ctia hoat dong LS 1a nham lam sang té hon vé phuong thiic hoat dong doi
trong v6i cac chu thé tu phap khac trong mdt chinh thé thong nhét cua
nha nudc phap quyén xa hoi cht nghia, cho thay ré thém co sé ly luan
cta viéc xac dinh khai niém LS la mdt chiic danh tu phap doc lap. Tinh
doc lap ctia hoat dong LS la diéu kién tat yéu cho hanh nghé LS va sy tu
quén cta t6 chiic xa hoi - nghé nghiép LS 1a biéu hién rd nét nhét cua tinh
doc lap nay.

Trong co ché hoat dong t6 tung, LS dong vai tro la ngudsi bao vé
quyén lgi hgp phap cho cac chu thé xa hoi - cong dan nén diém xudt phat
va quan diém giai quyét ctia LS thuong khong dong nhat hoan toan véi
cac CQTHTT. Néu dua hoat dong LS va cac CQTHTT vao chung mot
thé ché quan ly sé tao ra sy hoai nghi cia mot bo phan nhén dan, lam cho
hoat dong LS mit di tinh muc tiéu hodc bi xuyén tac. Quan niém t6 chtic
x4 hoi - nghé nghiép cta LS biéu hién r6 nét tinh doc lap trong hoat dong
cua LS la ndi dén su tu quan vé mat t6 chiic va hoat dong, tinh chiu trach
nhiém ca nhan cua tting LS trong hanh nghé.

Phap ludt vé LS thua nhan nguyén tac doc lap cta hoat dong LS
trén nén tang tu do hanh nghé va hoat dong trong khudn kho phap luat,
nhung tinh doc 14p ctia hoat dong LS khong dong nghia véi c6 lap, tu
tach minh ra, ma n6 hoa quyén trong trat tu phap ché thong nhat, véi
cac thudc tinh tuan tht phap luat va dan cha. Thiia nhan nguyén tiac doc
lap ctia hoat dong LS sé c6 1gi cho su phat trién cta doi ngti LS Viét Nam
hién nay trong diéu kién phat trién cua dat nudc chu déong hoi nhap quéc
té, mo rong giao luu, hgp tac vé luat phap trén co sé bao dam doi song tu
cht va chu quyén qudc gia, tao ra stic canh tranh va phat trién cta hoat
dong LS mot cach lanh manh.

Khi bao ddm nguyén tic doc lap trong hanh nghé, LS phai trung
thuc, ton trong su that khach quan, khong phai xuoi chiéu phuc vu khach
hang bang moi gia, khong dugc xui giuc khach hang t6 cdo, khiéu nai,
cung cdp tai liéu, chiing ct sai sy that. Thuc té, tAim trang phé bién cta
cac bi cdo hodc duong su co su lo ngai ¢ hiiu do han ché vé nhén thtic
phap luat, nén cach ting xt tai phién toa trong mot so truong hgp thuong
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né tranh, quanh co trong khai bao, tham chi hiéu sai tinh thin cia mot
diéu luat. Mt khac, c6 mot s6 truong hop lai tim céch “lach luat”, dan
dat LS theo cac yéu cdu trai véi phap luat va dao diic nghé nghiép. Trach
nhiém hudéng dan phap luat, trung thyc va tén trong su that khach quan
doi hoi cac LS ngoai sy tinh thong vé phéap luit, con phai cé sy hiéu biét
sau vé tam ly va kinh nghiém doi song xa hdi, nhan biét dugc ban chat
vu an va tu cach cta khach hang, giap cho ho hiéu va van dung phap luét
mot cach dung dan.

Bon la, khi hanh nghé, LS c¢6 trach nhiém phai st dung cac bién phap
hgp phap dé bao vé t6t nhit quyén, 1gi ich hgp phap ctia khach hang. Day
14 nguyén tac quan trong, thé€ hién vai tro, trach nhiém va tam thé ctia LS
trong qua trinh cung cip dich vu cho khach hang. Trong thuc tién hanh
nghé, xudt phat tii nhu cau cua khach hang rat da dang, nén viéc nhan
dién dung nhu cdu, can cu kha ndng chuyén moén va ky nang chuyén sau
cua minh dé€ xem xét, thdo ludn c6 dam nhéan dugc vu viéc hay khong.
Do nhiéu nguyén nhén khac nhau, mot phan ap luc cua nghé nghiép va
cudc séng, mot s6 LS san sang nhéan vu viéc cta khach hang vugt qua kha
nang chuyén moén ctia minh. Cé nhiéu truong hop, LS khién cho khach
hang lam tudng vé kha nang xu ly, giai quyét cong viéc, tham chi “quang
ba” vé kha nang quan hé véi cac co quan, ngudi ti€n hanh t6 tung, nguoi
6 chtic vy, quyén han dé€ tao su tin cdy cua khach hang hoac hudng phi
thu lao cao hon...

Trong qua trinh cung cép dich vu cho khach hang, LS khong nén
hiéu dich vu nhu la “sy d6i trao, mua ban” thd hang hoa la “kién thtic - ky
ndng phap luat”, vi nd sé ha thap vai tro cua LS trong viéc thuc ddy su
phat trién dan cht trong hoat dong tu phap va xa héi néi chung. Tuy
nhién, tinh chit dich vu cta NLS 1a mét loai dich vu déc biét, khac véi
quan niém vé dich vu thong thuong nhu dich vu thuong mai, thong qua
hinh thtic phap ly la hgp dong dich vu. Hién nay, thuong mai dich vu
va s& htiu tri tué dugc dua vao hé thong thuong mai thé gidi, dugc diéu
chinh béi Hi¢p dinh chung vé thuong mai dich vu (GATS) trong khuon
khé ctia T6 chiic thuong mai thé giéi (WTO).
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Theo dinh nghia ctia GAST, khai niém dich vu phéap ly theo nghia
rong gdm dich vu tu van phap luat (advisory services), dich vu dai dién
(representation services) va tat ca cac hoat dong lién quan dén tu phap
nhu xét xt, cong to, bao chiia cong, v.v.. Trong Bang phan loai cac linh
vuc dich vu caia WTO, “dich vu phap ly” la mét phan nganh “dich vu
nghé nghiép” (professional services) thu¢c linh vic “dich vu kinh doanh”
(bussiness services). Theo Danh muc phén loai tam thoi cac linh vuc dich
vu (PCPC) cuia Lién hgp quoc kem theo ma s6 cho tling linh vuc va phan
nganh dich vu cu thé thi dich vu phéap 1y c¢6 ma s6 861 va dugc phan chia
thanh nhiéu tiéu phan nganh nhu:

a) Dich vu tu vdn va dai dién lién quan dén phdp ludt hinh sy (PCPC
86111);

b) Dich vu tu vdn va dai dién trong té tung tu phdp lién quan dén cdc linh
vuc khdc ctia phap luat (PCPC 86119);

¢) Dich vu tu vdn va dai dién trong cdc thii tuc hanh chinh, trong tai
(PCPC 86120);

d) Dich vu tap hgp va chiing nhan cdc gidy to phap ly (PCPC 86130);
e) Cdc dich vu phap ly khdc (PCPC 86190)...

Viét Nam da tham gia ky Hiép dinh khung ASEAN vé dich vu
(AFAS) vao ngay 15/12/1995 tai Bangkok (Thai Lan), trong d6 mé& rong
muc d6 tu do hoa thuong mai dich vu ca vé chiéu rong lan chiéu siu ra
ngoai khuon khé nhiing cam két cia GATS. Tai vong dam phan dau tién
vé hop tac dich vu vao thang 01/1996, Viét Nam da dua ra cam két vé dich
vu tu van phap luat va cac cam két nay vé co ban dua vao cac quy dinh cta
phap luét hién hanh trong linh vuc nay.!

V1 vdy, khi coi NLS mang tinh chat dich vy, cé nghia la n6i dén khia
canh la dich vu phép ly hiéu theo nghia & trén. Vila dich vu nén LLS nam
2006 quy dinh “khach hang phai tra thu lao khi sti dung dich vu phap

! Tap chi Déan chu va Phap luét, S6 chuyén dé vé Phdp lénh Ludt su nam 2001, Ha Noi, 2001,
tr. 107-111.
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ly cua LS”, dong thoi quy dinh ré can ct va phuong phap tinh thu lao.
béc diém dich vu ctia NLS r6 nét hon trong diéu kién ctia nén kinh t€ thi
truong, trong do6 LS c6 vai tro 1a ngudi trg giup phap ly cho cac cht thé
kinh té tham gia cac quan hé kinh té, gép phan bao vé trat tu kinh té thi
truong, quyén va loi ich hgp phéap cua cac cht thé kinh té, tao moi trudng
phap ly an toan cho cac nha dau tu nudc ngoai tai Viét Nam.

Céu hoi dat ra: Thé nao la “bién phap hop phap” ma LS st dung dé
bdo vé tot nhat quyén loi ctia khach hang? Day 1a mdt cau hoi kho, béi 1é
modi LS xudt phat ti t6 chdt noi luc, kién thiic, ky ning va kinh nghiém
riéng c6 cua moi ngudi sé ty nhan dién va danh gia vé kha nang cung
cap dich vu phap ly cho khach hang. Trong moét s6 truong hop, do vugt
qua kha ning ctia ban théan, LS c6 thé chiéu theo y khach hang, sti dung
cac bién phap trdi phap luat dé€ dat dugc yéu cdu ctia minh. Nhiing bién
phap trai phap luat c6 thé va khong gidi han, bao gébm hanh vi “trung
gian” chay an, cung cp tai liéu chiling ct bi coi la gia mao, xti bdy khach
hang tron tranh 1énh triéu tap ctia CQTHTT hodc khai bao gian ddi, tim
cach tri hoan phién toa, gay khé khan cho hoat dong binh thudng ctia cac
CQTHTT, CQNN c6 tham quyén... Do dd, can hiéu bién phap hop phap
la cach thic, ky nang va ting xti cia m6i LS khi hanh nghé phai tuan tha
cac quy dinh ctia phap luat va dao dtc, biét phan biét dau la giéi han trach
nhiém cua LS trong qué trinh cung cap dich vu phap ly cho khach hang.

Nam la, LS phai chiu trach nhiém trudc phap luat vé hoat dong nghé
nghiép LS, trong dé doi tugng phuc vu chinh yéu 1a khach hang va bao
dam thuc hién chtic nang xa h¢i cao quy. Mudn vay, LS phai xay dung
uy tin ca nhan va té chuic hanh nghé ctia minh trong con mat ctia cong
chung. Uy tin nghé nghiép ca nhan la mot thu¢c tinh quan trong thé
hién ban chat ctia hoat dong LS. Nghién ctiu vé ban chat ctia hoat dong
LS trong diéu kién phat trién ctia nén kinh t€ thi trudng cin dé cap dén
khia canh dich vu va ché d¢ tin nhiém doéi véi ca nhan LS. Trong hoat
dong nghé nghiép, LS chiu trach nhiém ca nhan boi khach hang thuong
tin nhiém yéu cau dich danh LS, chi khong phai t6 chtic hanh nghé hay
to chtic xa hoi - nghé nghiép LS. Mac du TCHNLS la noi tiép nhan yéu
cdu cua khach hang, nhung khau cudi cung van phai phan cong cho mot
LS cu thé. Quyén lya chon LS cho minh la quyén ctia khach hang, khong
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phu thudc vao viéc chi dinh bat budc hay can thiép cua bat ¢l co quan,
ca nhan nao. LS hanh nghé bédng 16i noi, soan théo vin bén tu vin hay
tranh tung tai phién toa déu nhan danh ca nhén. Bén sac, kinh nghiém,
su tinh thong nghé nghiép, uy tin la cac tiéu chi phan biét LS nay véi
LS khdac. Thu¢c tinh nay phan biét hoat dong cua LS véi hoat dong cua
cac CQTHTT, co quan hanh chinh tu phap mang tinh chét tap thé, dudi
danh nghia co quan, t6 chc.

Uy tin nghé nghiép ca nhan cta hoat dong LS con ndi troi hon trong
diéu kién canh tranh trén thi truéng dich vu phap ly. Thanh qua lao dong
tri 6c cua LS mang ddm ddu 4n ca nhén va ham lugng chat xam dugc
“giao dich” trén thi truong, tré thanh mot dang “thuong hiéu”, “nhan
mac” trong diéu kién hoi nhap quoc t€ va khu vuc, 1a mdt trong nhiing
tiéu chi khang dinh sy phat trién ctia NLS trong mdt qudc gia. Uy tin cd
nhan biéu hién qua gia tri clia “nhan mac” bao ham ca t6 chat noi luc cua
ca nhan LS, sy tac dong, anh hudng ctia né trong pham vi xa hoi va to
tung tu phap, v.v.. C6 thé ndi, uy tin cia cd nhan LS la bo phén cdu thanh
nén uy tin cta t6 chlic hanh nghé va t6 chtic xa hoi - nghé nghiép LS; dén
lugt minh, uy tin ctia t6 chiic LS la bi€u hién truc tiép gid tri dan cht cua
thé ché va t6 tung tu phap ctia mot qudc gia. Ban chét ctia hoat dong LS
duéi ché do xa hoi chi nghia 1ay viéc phung su cong ly va bao vé quyén,
loi ich hgp phap ctia khach hang lam muc dich, thyc hién trén co s& phap
luat quyét dinh tat yéu dén viéc ban than LS phai 14y uy tin lam géc. Uy
tin ca nhan cua LS phai 1a yéu cau noi tai cha yéu ctia sy phat trién doi
ngi LS va xuyén sudt trong toan by qua trinh va hoat dong nghé nghiép.

D€ lam t6t chiic nang xa hdi cao quy dd, ban than mdi LS, du hoat
doéng dudi nhiing pham vi va hinh thic hanh nghé nhu thé nao, déu can
quan tam dén viéc xay dung uy tin nghé nghiép ca nhén cta LS.

Xay dung ché d¢ tin nhiém doi véi LS 1a bo phan cau thanh quan
trong ctia viéc xay dung ché d¢ tin nhiém ctia xa hoi doi véi nghé nghiép
LS, nang cao tinh tu chiu trach nhiém trong hoat dong nghé nghiép. Mo6i
LS 1a ngudi bao vé cho uy tin ca nhan cua chinh minh thong qua cac hinh
thtic va pham vi hoat dong nghé nghiép; mat di uy tin ca nhén la LS mat
di stic canh tranh nghé nghiép, bi dong trong hoi nhap. Suy rong ra la mat
di sy tin cdy ctia x3 hoi d6i v6i toan bd t6 chiic LS; co s& xa hoi cho sy ton
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tai ctia nghé nghiép LS khong con nita. Uy tin ca nhan ctia LS dugc coila
sinh mang song con ctia hoat dong LS, do d6 LS can la nén tang cho viéc
thuc hién chtic nang xa hoi cua LS, phan ddu ting budc xay dung hinh
anh LS trong ché d¢ xa hoi nudc ta 1a “vé si” bdo vé chinh nghia, cong
bang va dan cht trong trai tim ctia cong chung.

1.2. Hoat dong hanh nghé

Hoat dong hanh nghé LS dugc quy dinh tai Diéu 22 LLS nam 2006
v6i cac pham vi hanh nghé cu thé. Theo nguyén tic hoat dong, LS phai
tuan tha phap luét, di€u kién tién quyét dau tién la phai c6 Gidy phép
hoat dong (dugc ghi r6 theo tiing loai hinh t6 chtic hanh nghé). Ngoai
ra, tuy theo linh vic hanh nghé, ching han linh vyc s¢ htiu cong nghiép
(s6 hiiu tri tu¢) mang tinh dac thu nén can phai cé Gidy phép hoat dong
riéng; hoac doi v6i cac TCHNLS nudc ngoai, Gidy phép hoat dong sé
dugc ghi 6 cac loai hinh dich vu phap ly khong dugc phép thuc hién,
trong dé c6 hoat dong truc ti€p tham gia bao chiia hoac dai dién cho
khach hang truéc Toa an Viét Nam.

1.2.1. Hoat dong tham gia t6 tung

Cung véi nhiém vu d4u tranh phong, chong t6i pham, trong co ché
giai quyét cac tranh chéip, bt dong gitia cac chu thé trong xa hoi, Toa an
dugc coi la ¢6 vi tri trung tam, thuc hién quyén tu phap, phan dinh ding,
sai, lam co s& cho viéc ton trong va tuan thua phap luat. Ngoai ra, cac thiét
ché Trong tai phi chinh phu, co ché hoa giai trong thuong mai va dan su
dang dugc van hanh va t6 chtic ngay cang da dang. LS tham gia t6 tung véi
tu cach la ngudi bao chita cho ngudi bi tam git, bi can, bi cdo hodc la ngudi
bao vé quyén lgi cia nguoi bi hai, nguyén don dén sy, bi don dan sy, ngudi
c6 quyén loi, nghia vu lién quan trong vu an hinh sy; hoac véi tu cach la
nguoi dai dién hodc la ngusi bao vé quyén, lgi ich hgp phap cta nguyén
don, bi don, ngudi cé quyén 1¢i, nghia vu lién quan trong cac vu an vé tranh
chip dan sy, hon nhéan va gia dinh, kinh doanh, thuong mai, lao dong,
hanh chinh, vy, viéc vé yéu cau dan sy, hon nhan va gia dinh, kinh doanh,
thuong mai, lao dong va cac vy, viéc khac theo quy dinh ctia phap luat.

Hoat dong tham gia t6 tung/tranh tung ctia LS ludén gan lién véi hoat
dong xét xt, thuc hién quyén tu phap ctia Nha nudc; anh hudng truc
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tiép dén tu do, tai san, cac quyén nhan than, thdm chi ca tinh mang cua
khach hang. Bao dam nguyén tic tranh tung trong hoat dong xét xt theo
quy dinh tai Diéu 26 BLTTHS ndm 2015 la m¢t trong nhiing nguyén tac
da sém dugc hién dinh, bao gom qua trinh giai quyét vu an tai Toa an.
Theo do, cac bén dugc quyén tranh tung va hoat dong xét xt cua Toa
an la doc lap va cong khai, cac bén (bén budc t6i va bén gé tdi trong vu
an hinh sy; nguyén don, bi don trong vu an phi hinh sy) c¢é quyén binh
dang trong viéc dua ra chiing ct, tai liéu, d6 vat, yéu ciu, va tranh luan
trudc Toa an d€bao vé quyén va lgi ich hgp phap ctia minh theo quy dinh
cua phap luit t6 tung. Toa an dua ra phan quyét cudi cung dua trén két
qua tranh tung cong khai tai phién toa. LS tham gia t6 tung d€ thuc hién
nguyén tac bao dam tranh tung, bao chiia, bao vé t6t nhat quyén valgi ich
hop phap ctia khach hang.

Mic du chua c6 thong ké chinh thtic, nhung c6 thé néi hon 60% LS
hoat dong tham gia t6 tung tai Toa an va Trong tai, cho thdy linh vuc nay
c6 y nghia rit quan trong trong hanh nghé LS. Nguyén nhén cua tinh
hinh nay mdt phan xuét phat tii udc muon trd thanh “hiép si” trong long
dan chung khi lya chon con dudng trd thanh LS trong linh vuc t6 tung,
con cac linh vyc kinh doanh - thuong mai, dan sy (ké ca cac quan hé dan
su ¢6 yéu t6 nudc ngoai) trong diéu kién phat trién ctia nén kinh té thi
truong, hoi nhap quoc té€ thuong doi hoi kién thic, kj nang chuyén sau,
trinh d6 ngoai ngti nén s6 lugng LS tham gia linh vuc nay thuong it hon.
O Viét Nam, do chua hinh thanh ché dinh LS chuyén nganh, nén c6 tinh
hinh chung la nhiéu LS va t6 chtic hanh nghé cung cip dich vu phap ly
cho tat ca cac pham vi hanh nghé theo quy dinh ctia phap luat; dong thoi
hién nay c6 nhiéu TCHNLS da tich lay va xay dung dugc thuong hié¢u
quoc té trong linh vuc tu van.

Theo thong 1¢ qudc té, hoat dong tham gia t6 tung chi danh cho LS
nudc sd tai theo chtt quyén quoc gia cling nhu pham vi mé ctia thi truong
dich vu phap ly. O Viét Nam, theo Nghi quyét s6 71/2006/QH11 ngay
29/11/2006 cua Quoc hdi phé chudn Nghi dinh thu gia nhap Hiép dinh
thanh 1ap T6 chiic Thuong mai thé gigi (WTO) ctia nudec Cong hoa xa hoi
chti nghia Viét Nam va theo LLS, hoat dong tham gia t6 tung ctia LS khong
thudc pham vi hoat déng ctia LS nudc ngoai. Cu thé, LS nudc ngoai hanh
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ngheé tai Viét Nam chi dugc tu van phap ludt nudc ngoai va phap luat quéc
t&; dugc thuc hién cac dich vu phap ly khac lién quan dén phap luat nudc
ngoai, dugc tu vin phap luit Viét Nam trong truong hgp c6 bang cti nhan
luat ctia Viét Nam va dap ung ddy du cac yéu ciu tuong tu nhu doi véi
mot LS Viét Nam; khong dugc tham gia t6 tung véi tu cach 1a ngudi dai
dién, ngudi bao chiia, ngudi bao vé quyén va lgi ich hgp phap cta duong
su trudc Toa an Viét Nam.! Do vay, hoat dong tham gia t6 tung chi c6 thé
dugc thuc hién bai LS Viét Nam (LS c6 qudc tich Viét Nam).

Theo khoan 1, 2 Biéu 22 LLS nam 2006, linh vuc tham gia t6 tung cua
LS dugc phan thanh t6 tung hinh sy va té tung khac (t6 tung phi hinh su):

o Déi véi linh vuc té tung hinh sy, theo quy dinh ctia BLTTHS nam
2015, LS tham gia t6 tung hinh su véi tu cach la ngudi bao chiia cho nguoi
bi budc t6i, ngudi bao vé quyén, lgi ich hgp phap cho ngudi bi t6 giac,
nguai bi kién nghi khéi to, ngudi bi hai, nguyén don dan sy, bi don dan su,
nguoi c6 quyén lgi, nghia vu lién quan trong vu an hinh su.

o Déi véi linh vuc t6 tung phi hinh su, theo quy dinh cta B¢ luat T6
tung dan sy (BLTTDS) ndm 2015, Luat T6 tung hanh chinh nam 2015, LS
tham gia t6 tung véi tu cach la ngudi dai dién hoac la ngusi bao vé quyén,
loi ich hgp phap ctia nguyén don, bi don, ngudi cé quyén lgi, nghia vu lién
quan trong cac vu an vé tranh chip déan sy, hon nhan va gia dinh, kinh
doanh, thuong mai, lao dong, hanh chinh, vy, viéc vé yéu cau dan sy, hon
nhan va gia dinh, kinh doanh, thuong mai, lao dong va cac vu, viéc khac
theo quy dinh ctia phap luat.

Do linh vuyc tham gia t6 tung doi hoi nhiing t6 chit va ning lugng
dac biét, ca vé tam thé va vi thé, nén LS viia phai chiu trach nhiém phap ly
(trach nhiém hinh sy, trach nhiém hanh chinh, trach nhiém dan sy) va trach
nhiém dao dtic nghé nghiép (trach nhiém ky luat véi cac hinh thtc xu ly
dugc quy dinh trong LLS, B6 Quy tic Dao diic va Ung xt nghé nghiép LS).

1.2.2. Hoat dong tu vdn phdp ludt

Tu van phép luat la mot pham vi hanh nghé trong yéu ctia LS, nham

!'Lién doan luat su Viét Nam - JICA Phép luét 2020, S6 tay Ludt su (tap 1), Nxb. Chinh tri
Qudc gia Su that, Ha Noi, 2017, tr. 85-86.
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hudng dan, dua ra y kién, giup khach hang soan thao cac gidy to lién quan
dén viéc thuc hién quyén, nghia vu cta ho. Tu van phap luat la loai hinh
dich vu phap ly c6 vai tro quan trong va pho bién, dac biét la trong boi
canh Viét Nam dang chu dong hoi nhap quoc té ngay cang manh mé va
sau rong. Chinh vi vdy, viéc trang bi va boi dudng ky nang tu van phap
luat cho LS tré thanh mét nhu cau thiét yéu. Hién nay, ky nang tu van
phap luat da dugc dua vao thanh ndi dung bét budc ctia cac ky kiém tra
két qua tap su hanh nghé LS ctia Hoc vién Tu phap.

Diéu 28 LLS nam 2006 quy dinh vé hoat dong tu van phap luit ctia
LS. Tu van phéap luat 1a viéc LS hudng dan, dua ra y kién, giup khach hang
soan thao cac gidy to lién quan dén viéc thuc hién quyén, nghia vu ctia ho.
LS thuc hién tu van phap luat trong tat ca cac linh vuc phap luat. Khi thuc
hién tu van phap luat, LS phai giup khach hang thuc hién ding phép luat
dé bao vé quyén, loi ich hgp phap ctia ho. Tu van phap luat cta LS cin
phai tuan theo mot s6 yéu cau nghé nghiép ddc thu so véi hoat dong tu
van phap luat ctia cac ludt gia hodc giang vién luat tai cac truong dai hoc.
Chinh cac yéu cau nghé nghié¢p ddc thu nay da tao nén su khac biét cho
hoat dong tu vén cua LS nhu sau:

e LS tu vdn cdan phdi tim dugc gidi phdp cu thé cho vdn dé phdp
ly: Khach hang dén gdp LS trong trudng hgp c6 mot vin dé phap ly cu thé
can giai quyét. Khi tu van cho khach hang, LS can néu r6 giai phap hodc
cac cong viéc can thiét ma khach hang nén lam dé giai quyét van dé phap
ly. LS can gidi dap cdc cau hoi nhu: (i) Khach hang c6 dugc phép lam hay
khong; (ii) Néu c6 thi khach hang phai lam nhu thé nao?; va (iii) Cé hau
qua phap ly gi v6i khach hang néu vi pham phap luat lién quan? Ngoai ra,
giai phap tu vin ctia LS can phai trung thuc va toan dién d€ dap ting yéu
cau cta khach hang.

e Y kién tuvdn ciia LS phdi thyc té: Y kién tu vin ctia LS phai c6 tinh
kha thi va cdn ct trén diéu kién thuc t€ ctia khach hang. Ngoai ra, LS ciing
can giai thich r6 rang chi phi, lgi ich hodc bién phap xti ly rti ro lién quan
dén y kién tu van d€ khach hang c6 su lua chon phtt hgp nhat déi véi cac
giai phap ma LS dua ra.
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o LS tu vdn cdn lam viéc theo khung théi gian cia khdch hang:
Khach hang lu6n mong mudn LS sé lam viéc tdn tam, luon ddt quyén lgi ctia
khach hang 1én trén hét va cé trach nhiém véi cong viéc. Chinh vi véy, LS
can c6 ky nang quan ly thai gian, sap xép cong viéc dé co thé ho trg khach
hang khi cap thiét, bao ddm hoan thanh cac cong viéc trong thoi han dugc
giao nham bao vé t6t nhat quyén 1gi hgp phap cta khach hang.

o LSty vdn cdn chi y vé viéc gidi han trdch nhiém phdp ly ciia minh
khi tham gia vao hoat dong tu vdn phdp ludt: NLS la mot trong nhiing
nghé ma yéu cdu trach nhiém nghé nghiép rat cao va vi thé, LS tu van c6
thé gdp nhiéu rui ro khi hanh nghé. Rui ro chinh ma LS gap phai c6 thé 1a
bi Poan LS xt ly ky luat, bi cic CQNN c¢6 thdm quyén xt ly vi pham hanh
chinh hodc phai boi thudng thiét hai theo trach nhiém déan sy cho khach
hang. Vi vay, LS can c6 nhiing bién phap, cach thiic hgp ly d€ gisi han

trach nhiém va bao vé minh mot cach hgp phap.!
Theo Diéu 35 LLS nam 2006, TCHNLS chi dugc thuc hién tu vin
phap luat cho khach hang sau khi da dang ky hoat dong tai S& Tu phap
¢ dia phuong noi c6 Poan LS ma Trudng van phong LS hodc Gidm
déc cong ty luat la thanh vién va dugc cdp Gidy phép hoat dong. Theo
khoan 1 Diéu 78 LLS nam 2006, d6i v6i TCHNLS nudc ngoai thi phai
dang ky v6i Bo Tu phap. V€ nguyén tac, LS dugc quyén tham gia tu vén,
giai quyét cac vy, viéc trong tat ca cac linh vic phap luat nhu tai chinh,
ngéan hang, dau tu, lao dong, s6 hiiu tri tué, v.v.. Tuy nhién, d6i véi mot
s6 linh vuc phap luét ddc thu, d€ dugc thuc hién tu van phap luat, LS can
phai dap ting mdt s6 diéu kién nhit dinh. Vi du dién hinh nhét la truong
hop tu van phap luat vé van dé lién quan dén thu tuc xdc lap va thuc thi
quyén s& hitu cong nghiép trong linh vuc s6 hiiu cong nghiép, LS tu van
can phai cé chiing chi hanh nghé dich vu dai dién s& hiiu cong nghiép.
Hién nay, cac TCHNLS 6 Viét Nam thuong tap trung vao cac linh vuc
hoat dong tu van phap luat chinh sau day: (1) Giao dich thuong mai, dau
tu nudc ngoai va hoat dong cong ty (bao gom ca hoat dong mua ban va
sap nhap); (2) Tai chinh - ngan hang; (3) S6 hitu tri tué... Day la cac mang
hoat dong mang lai hiéu qua, doanh thu va uy tin 16n cho cac t6 chtic hanh
nghé, tao lap dugc thuong hiéu trong tling linh vuc chuyén sau.

!'Lién doan luat su Viét Nam - JICA Phép luét 2020, S6 tay Ludt su (tap 1), Nxb. Chinh tri
Qudc gia Su that, Ha Noi, 2017, tr. 72-73.
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1.2.3. Dai dién ngoai t6 tung cho khdch hang dé thuc hién cdc cong
viéc ¢6 lién quan dén phdp ludt

biéu 29 LLS ndm 2006 quy dinh hoat dong dai dién ngoai t6 tung
cua LS. LS dai dién cho khach hang dé€ gidi quyét cac cong viéc co lién
quan dén viéc ma LS da nhén theo pham vi, n¢i dung dugc ghi trong hgp
dong dich vu phap ly hodc theo su phan cong cta co quan, t6 chic noi
LS hanh nghé véi tu cach ca nhan lam viéc theo hgp dong lao dong. Khi
dai dién cho khach hang, LS c6 quyén, nghia vu theo quy dinh ctia phap
luét c6 lién quan.

Hoat dong dai dién ngoai t6 tung c6 thé bao gom toan bo thoa thuan
gitia LS va khach hang vé€ cac cong viéc can thuc hién theo pham vi, noi
dung dugc ghi trong hgp dong dich vu phap ly hodc theo su phan cong
cua co quan, t6 chtic noi LS hanh nghé véi tu cach ca nhan lam viéc theo
hgp dong lao dong. Hinh thtic dai dién, thoa thuan vé viéc LS dai dién cho
khach hang luon phai dugc thyc hién bang van ban, theo d6, cac bén phai
lap gidy Gy quyén hoac hgp dong ty quyen dugc Cong chiing vién chiing
nhan hoic Uy ban nhan dan cdp ¢6 th&m quyén ching thuc. Trong vin
ban ty quyén can thoa thuan ré ndi dung cong viéc ma LS dai dién; pham
vi, thoi gian, tht lao va chi phi dai dién hodac phuong thtic tinh chi phi,
dong thai cling can théa thudn rd cac quyén va nghia vu khdc gitia hai bén.

Theo Diéu 4, Biéu 22 va Diéu 29 LLS nam 2006, cac linh vuc phap
ly ma LS c6 thé€ cung cdp dich vu dai dién ngoai t6 tung la rit rong, bao
gom tat ca cac linh vuc phdp luat, ngoai trti cac linh vuc bi cdm theo quy
dinh cta cac lut, Bo luét t6 tung va cac van ban c6 lién quan vé hinh sy,
dan sy va hanh chinh. Theo Diéu 76 LLS nam 2006, LS nuéc ngoai hanh
nghé tai Viét Nam dugc tu van phéap luat nudc ngoai va phap luit quéc
té, dugc thuc hién cac dich vu phap ly khac lién quan dén phap luat nuéc
ngoai, dugc tu van phap luat Viét Nam trong truong hop c6 bang ct
nhén luat cua Viét Nam va dép ting day du cac yéu cau tuong tu nhu doi
v6i mot LS Viét Nam nhung khong dugc tham gia t6 tung véi tu cach la
ngudi dai dién, nguoi bao chiia, ngudi bao vé quyén va lgi ich hgp phap
cua duong su trudc Toa an Viét Nam. Do vay, hoat dong dai dién ngoai
to tung khong ap dung déi LS nudc ngoai khi cac yéu cau cua khach hang
c6 lién quan dén phap luat Viét Nam.
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1.2.4. Hoat dong dich vu phap ly khdc va hoat dong trg gitip phap ly

Khi kinh té - xa hoi phat trién thi hi€u biét phap luat cua khach hang
cling dugc nang cao va su chuyén nghiép héa trong moi trudng nghé nghiép
LS, dich vu phap ly khac ctia LS ¢6 co hoi duge phat trién. Moi van dé lién
quan dén cac linh vuc phap ly khach hang sé tim dén LS nhé tu van. Theo quy
dinh ctia phap luét, cac dich vu phap ly khac cua LS rat da dang, phat sinh
trong nhiéu linh vuc phéap luat dua trén yéu cau ctia khach hang. Cac dich vu
phép ly khac cta LS cung cip cho khach hang khong bi gidi han, ngoai tri
cac dich vu thudc pham vi tu vén, tham gia t6 tung va dai dién ngoai t6 tung.

biéu 30 LLS nam 2006 quy dinh hoat dong dich vu phap ly khac ctia
LS, bao gom giup d& khach hang thuc hién cong viéc lién quan dén tha
tuc hanh chinh; giap dé vé€ phap luat trong truong hop giai quyét khiéu
nai; dich thuat, xac nhén gidy t0, cac giao dich va giup dé khach hang
thuc hién cong viéc khac theo quy dinh ctia phap luat. Khi thuc hién dich
vu phap ly khac, LS c6 quyén, nghia vu theo quy dinh ctia phap luét c6
lién quan. Dich vu phap ly khac ctia LS 1a cac dich vu ma LS cung cép cho
khach hang nhung khong thu¢c pham vi tu van phdp luat, tham gia t6
tung va cting khong thuoc pham vi dai dién ngoai t6 tung.

Vi du 3: Phién toa phiic thdm dan su xét xit vu dn doi quyén sii dung
dat két thiic, Toa dn da tuyén bo khdch hang ciia LS. A thang kién, dugc cong
nhdn va trd lai quyén sii dung ddt doi vdi dién tich 50m?. Sau khi khdch hang
dugc thi hanh dn, dudc giao lai thita ddt theo bdn dn, LS. A da giup khdch
hang hoan thién hé so dé lam thii tuc dé nghi co quan cé tham quyén cdp
Gidy chiing nhan quyén sii dung ddt, quyén sé hitu nha 6 va tai san khdc gan
lién vai ddt cho khdch hang.

Vi du 4: D¢ dé nghi co quan c6 thadm quyén cdp Gidy phép lao dong cho
khdch hang la ngudi lao dong nuidc ngodi tai Viét Nam, LS da tién hanh dich
thudt, cong chiing, chiing thuc cdc gidy t6, bang cdp ciia khdch hang va hoan
thién ho so cho khdch hang theo diing cdc quy dinh phdp ludt lao dong Viét Nam.

Vi du 5: LS. A gitip khdch hang B hoan thién ho so dé khiéu nai quyét
dinh ciia Uy ban nhan dan quén C, thanh phd H vé viéc thu hoi quyén sit dung
ddt 6 ciia khdch hang B dimg vao viéc xdy dung khu do thi thudc du dn V.
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Trong thuc té, dich vu phap ly khac ctia LS ¢6 thé 1a dich vu chinh
thiic hodc ciing c6 thé 1a dich vu ¢6 tinh chit gia tang trong mot vu viéc
khac. Truong hop la dich vu chinh thic, LS va khach hang phai ky két
hgp dong dich vu phép ly d€ thuc hién cac cong viéc thudc dich vu nay.
Truong hop dich vu phap ly khac 1a dich vu gia tang ma LS cung cap cho
khach hang sau t6 tung, thi gitia LS va khach hang da c6 hgp dong dich
vu phap ly tii trudc d6 nén co thé da co6 thoa thuan vé cac d6i tugng dich
vu phap ly khac nay. Trong trudng hop chua cd, phai ky két phu luc hop
dong bo sung, tuy nhién sé khong tinh thém thti lao va chi phi LS. Do vay,
dich vu phép ly khac lic nay chi c6 tinh chat gia ting ho trg va van thudc
trach nhiém cung cip dich vu ctia LS véi khach hang, khong dugc tinh
thém tht lao hodc chi phi.!

Ngoai ra, thuc hién trg gitip phap ly la m¢t trong nhiing nghia vu bat
budc ctia LS theo quy dinh tai diém d khoan 2 Piéu 21 LLS ndm 2006.
Dbiéu 31 LLS nam 2006 quy dinh hoat dong trg giup phap ly cta LS. Khi
thuc hién trg giup phap ly, LS phai tan tam véi nguoi dugc trg gitp nhu
doi véi khach hang trong nhiing vu, viéc ¢6 thu lao. LS tham gia phé bién,
tuyén truyén, giao duc phap luat, trg gitp phap ly mién phi theo quy
dinh ctia phap luat va cua Lién doan, Poan LS dugc quy dinh tai diém c
khoan 2 Piéu 27 PDiéulé LDLSVN nam 2015.

1.3. Hinh thiic va phuong thiic hanh nghé cia ludt su

1.3.1. Hinh thiic hanh nghé cua ludt su

LS dugc lua chon moét trong hai hinh thic hanh nghé sau day:
(1) Hanh nghé trong TCHNLS dugc thuc hién bing viéc thanh 1ap hodc
tham gia thanh 1ap TCHNLS; lam viéc theo hgp dong lao dong cho
TCHNLS; (2) Hanh nghé véi tu cach ca nhan theo quy dinh tai Biéu 49
LLS nam 2006.

* Hanh nghé trong TCHNLS

Hanh nghé trong TCHNLS dugc thuc hién thong qua viéc thanh lap
TCHNLS hoéc lam viéc theo hgp dong lao dong cho cac TCHNLS. Theo
quy dinh tai Diéu 32 LLS ndm 2006, TCHNLS bao gom: (a) Van phong

!'Lién doan luat su Viét Nam - JICA Phép luét 2020, S6 tay Ludt su (tap 1), Nxb. Chinh tri
Qudc gia Su that, Ha Noi, 2017, tr. 98.

82



Hoc vién Tw phap

LS; (b) Cong ty luat. Cac t6 chiic hanh nghé nay phai hoi du cac diéu kién
thanh 14p, dugc t6 chiic, hoat dong theo quy dinh cua LLS va quy dinh
khac ctia phap luat cé lién quan.

- Van phong LS: Theo Diéu 33 LLS nam 2006, van phong LS do mot
LS thanh lap dugc t6 chiic va hoat dong theo loai hinh doanh nghiép tu
nhan. LS thanh lap van phong LS la Trudng van phong va phai chiu trach
nhiém bang toan b tai san cia minh vé moi nghia vu cta van phong.
Trudng van phong la ngudi dai dién theo phap luat cua van phong. Tén
cta van phong LS do LS lya chon va theo quy dinh ctia Luat doanh nghiép
nhung phai bao gobm cum tii “van phong LS”, khong dugc trung hodc giy
nham lan véi tén ctia TCHNLS khéc da dugc dang ky hoat dong, khong
dugc sti dung tu ngti, ky hiéu vi pham truyén thong lich sti, van hoa, dao
dtic va thuan phong my tuc ctia dan toc. Van phong LS c6 con d4u, tai
khoan theo quy dinh cua phap luit.

- Cong ty ludt: Theo Diéu 34 LLS nam 2006, Cong ty luat bao gom
cong ty ludt hgp danh va cong ty luat TNHH. Thanh vién ctia cong ty
luat phai la LS. Cong ty luat hgp danh do it nhét hai LS thanh lap. Cong
ty luat hop danh khong c6 thanh vién gép von. Cong ty luat TNHH bao
gom cong ty luat TNHH hai thanh vién trd lén va cong ty luat TNHH
mot thanh vién. Cong ty luat TNHH hai thanh vién trd [én do it nhat hai
LS thanh lap. Cong ty luat TNHH mot thanh vién do mot LS thanh lap
va lam cht s& hitu.

Cac thanh vién cong ty luat hgp danh, cong ty luat TNHH hai thanh
vién tré 1én thoa thuan cti mot thanh vién lam Gidm doc cong ty. LS lam
cht s& hitu cong ty ludt TNHH mdt thanh vién la Giam déc cong ty. Tén
cta cong ty luat hgp danh, cong ty ludt TNHH hai thanh vién tré lén
do cac thanh vién thoa thudn lya chon, tén ctia cong ty luat TNHH mot
thanh vién do cht s& hiiu lya chon va theo quy dinh ctia Luat Doanh
nghiép nhung phai bao gom cum tti “cong ty luat hgp danh” hodc “cong ty
luat TNHH?”, khong dugc trung hodc gay nham l1an véi tén cia TCHNLS
khac da dugc ding ky hoat dong, khong dugc st dung tii ngd, ky hiéu vi
pham truyén thong lich st, van héa, dao dtic va thuan phong my tuc cua
dan toc. TCHNLS phai c6 day da ho so va dang ky hoat dong tai S& Tu
phap & dia phuong noi c6 Poan LS ma Trudng van phong LS hoac Giam

83



Gido trinh Ludt sw va dao divc nghé ludt sw

doc cong ty luat 1a thanh vién. Cong ty luat do LS & cac Poan LS khac
nhau cting tham gia thanh lap thi dang ky hoat dong tai S& Tu phap & dia
phuong nai c6 tru s6 clia cong ty.

biéu 39 LLS nam 2006 quy dinh quyén ctia TCHNLS: (1) Thuc hién
dich vu phap ly; (2) Nhan thu lao tii khach hang; (3) Thué LS Viét Nam,
LS nudc ngoai va nhan vién lam viéc cho TCHNLS; (4) Tham gia x4y
dung chinh sach, phap luat caa Nha nudc; tham gia tu van, giai quyét
cac vu viéc ctia ca nhén, co quan, t6 chic khi dugc yéu cau; (5) Hop tac
v6i TCHNLS nudc ngoai; (6) Thanh lap chi nhanh, van phong giao dich
trong nudc; (7) Dat co sd hanh nghé & nudc ngoai; (8) Cac quyén khac
theo quy dinh cta LLS va quy dinh khac cta phap luat c6 lién quan.

biéu 40 LLS nam 2006 quy dinh nghia vu ctia TCHNLS: (1) Hoat
dong theo dung linh vuc hanh nghé ghi trong Giay didng ky hoat dong;
(2) Thuyc hién ding nhiing n¢i dung da giao két véikhach hang; (3) Ct LS
cua t6 chlic minh tham gia t6 tung theo phan cong ctia Poan LS; (4) Tao
diéu kién cho LS ctia t6 chiic minh thuc hién trg gitp phép ly va tham gia
cong tac dao tao, bdi dudng cho LS; (5) Boi thudng thiét hai do 16i ma LS
cua t6 chiic minh gay ra cho khach hang; (6) Mua béo hiém trach nhiém
nghé nghiép cho LS ctia t6 chiic minh theo quy dinh ctia phép luét vé
kinh doanh bao hiém; (7) Ch4p hanh quy dinh ctia LLS va phap luat vé
lao dong, thué, tai chinh, thong ké; (8) Chap hanh cac yéu cdu cia CQNN
c6 thdm quyén vé viéc bao cdo, kiém tra, thanh tra; (9) Nhan nguoi tap su
hanh nghé LS va cti LS ¢6 du diéu kién hudng dan, tao diéu kién thuan lgi
cho ngudi tap su dudgc tip su, giam sat qua trinh tip su clia ngudi tap su
hanh nghé LS; (10) Thuc hién viéc quan ly va bao dam cho LS ctia t& chtic
minh tudn tha phap luit, tuan theo Diéu 1é cia LDLSVN va Quy tic dao
dtic va ing xti nghé nghiép LS Viét Nam; (11) Thuc hién nghia vu bdo cao
vé t6 chtic va hoat dong ctia t6 chiic minh theo quy dinh ctia phap luat;
(12) Cac nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luét c6 lién quan.

* Hanh nghé LS vdi tu cach cd nhdn

Theo Diéu 49 LLS nam 2006, LS hanh nghé véi tu cach cd nhan la
LS lam viéc theo hgp dong lao ddng cho co quan, t6 chiic khong phai 1a
TCHNLS. Trudng hop hgp dong lao dong c6 thoa thuan thi LS hanh nghé
VvOi tu cach ca nhan phai mua bao hiém trach nhiém cho hoat dong hanh
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nghé ctia minh theo quy dinh ctia phap luat vé€ kinh doanh bao hiém. LS
hanh nghé véi tu cach ca nhan khong dugc cung cép dich vu phap ly cho ca
nhén, co quan, t6 chtic khac ngoai co quan, t6 chiic minh da ky hgp dong
lao dong, trti trudng hop dugc CQNN yéu cau hodc tham gia t6 tung trong
vu an hinh su theo yéu cau cia CQTHTT va thuc hién trg giap phap ly theo
su phan cong ctia Doan LS ma LS 1a thanh vién. Vé thu tuc, Diéu 50 LLS
ndm 2006 quy dinh LS hanh nghé véi tu cach ca nhan dang ky hanh nghé
tai S& Tu phap & dia phuong noi c6 Doan LS ma LS d6 la thanh vién.

Quyén, nghia vu ctia LS hanh nghé véi tu cach ca nhan theo hgp dong
lao dong dugc quy dinh tai Diéu 53 LLS nam 2006, theo d6 LS hanh nghé
v6i tu cach ca nhan theo hgp dong lao dong dugc thuc hién dich vu phap ly
theo noi dung hgp dong lao dong da giao két véi co quan, 6 chiic. Quyén,
nghia vu ctia LS hanh nghé véi tu cach ca nhan lam viéc theo hgp dong lao
dong, ctia co quan, t6 chtic thué LS dugc thuc hién theo quy dinh ctia phap
luat vé lao dong, LLS va quy dinh khac ctia phap luét c6 lién quan.

1.3.2. Phuong thiic hanh nghé cua luat su

* Gadp, lam viéc truc tiép hodc qua dién thoai vdi khdch hang

Khéach hang dén véi LS tit nhiéu kénh khac nhau va nhiéu thanh
phan, c6 thé 1a nhiing doanh nhan c6 kién thuc va trai nghiém, nguoi cé
chtic vu quyén han bi viéng vao vong t6 tung, hay ngudi thuoc dién doi
tugng chinh sdch, ngudi nghéo khé khong c6 tién trang trai thu lao LS...
Do su da dang néu trén, viéc ting xu, tiép xuc, lam viéc truc tiép, lang
nghe y kién, noi dung su viéc cta khach hang la mét kj nang, phuong
phap lam viéc vo cung quan trong, duy tri dugc méi quan hé lau dai va
tao dugc su tin cdy doi véi khach hang.

Mot diéu tra vé 16i thuong gdp trong giao tiép ctia LS cho thdy: 1/3 s6 LS
chi biét n6i ma khong biét lang nghe, 1/3 khac thi chi nghe du khong hiéu
ma khong biét cach lam r6 van dé, va 1/3 con lai thi hiéu van dé nhung lai
khong dugc doi tac chdp nhan.!

Mbi LS déu can c¢6 ging tich lay kinh nghiém trong tng xu va giao
tiép, qua do thé hién tam thé ciia mdt ngudi cd kién thic, trai nghiém va

!'Lién doan luat su Viét Nam - JICA Phép luét 2020, S6 tay Ludt su (tap 1), Nxb. Chinh tri
Qudc gia Su that, Ha Noi, 2017, tr. 102.
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hiéu biét sau sac cac quan hé xa hoi, chan thanh ling nghe va tan tam ho
trg, giup d& khach hang trong kha nang phu hgp ctia minh.

Trudng hop LS lam viéc truc ti€p véi khach hang, méi LS khong chi
can c6 thai do lang nghe, thau hiéu, dat vdn dé mang tinh ggi mad, ma can
biét cach thtic ti€p can ban chat vu viéc theo tu duy phap ly, huéng dan
khéach hang cung cdp ho so ban dau, tim hiéu than thé, gia canh, nguyén
nhén, diéu kién dan dén phat sinh nhu ciu trg giap phap ly. Diéu quan
trong 1a khong lam cho khéch hang do tudng rang LS c6 kha ning dap
ting yéu cdu ctia khach hang bang moi gid, gay tam ly hoang mang hodac
“th6i phong” tinh phtc tap cua vin dé nham muc dich c¢é dugc mtuc thu
lao cao... Ngoai ra, trong truong hgp LS tiép nhan y kién ban dau cua
khach hang qua dién thoai, can biét cach lang nghe qua 4m lugng ngén
ngii, thong tin trao d6i, néu vu viéc can trinh bay truc tiép, tham khao ho
sd ban dau thi c6 thé hen véi khach hang lich 1am viéc truc tiép tai tru s&
t0 chiic hanh nghé cia minh hodc dia diém khac thich hgp. Thuc té hién
nay do dién khach hang da dang, c6 thé cé ca khach hang la doanh nhén,
phap nhéan nudc ngoai, nén nhiéu LS ¢6 kinh nghiém da chi ra cac cach
thuc trong ti€p xuc, lam viéc truc ti€p, nhiing diéu can biét va can tranh
do phong tuc, van hda ctia ngudi nudc ngoai c6 su khac biét nhat dinh.

* Trao doi, giao dich vdi khdch hang thong qua hinh thiic van bdn viét

bay la mot trong nhiing phuong thitic lam viéc chu yéu cua LS trong
giao ti€p véi khach hang. Thong thuong, khi khach hang c6 nhu cau dén
v6i LS, khach hang sé cung cép tai liéu, ho so ban ddu, sau khi nghién ctiu,
LS cin ¢4 y kién nhén dién, danh gia vé mat phap ly nhdm dinh huéng xt
ly vu viéc. Y kién dénh gid vé mat phdp ly nay dugc lap bing van ban gui
cho khach hang lam co s& cho viéc thiét 1ap quan hé cung cap dich vu phap
Iy, 1a co s6 trién khai cac budc tiép theo trong cong viéc cua LS. Mit khac,
LS ciing can huéng dan va soan thao cho khach hang cac thu tuc yéu cau
cung cap dich vu phap ly ctia LS, cac don tu trinh bay véi cac CQTHTT...

Ngoai ra, véi tu cach 1a LS bao chiia, bao vé quyén loi hgp phap cho
khach hang, LS soan thao y kién, quan diém bao chiia, bdo vé quyén lgi cho
khach hang tai phién toa. Cac thong tin, co s& di liéu hinh thanh nén cac
loai vdn ban ndi trén do LS ti€p nhan tu khach hang, sao chup ho so vu an
trong qua trinh tham gia t6 tung hodc tii cac nguon khac do LS thu thap
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dugc. M6i loai van ban déu cd hinh thiic, b6 cuc khac nhau, LS 1a nguoi tu
van, trg gitup phap ly can trao d6i thdng nhét véi khach hang trudce khi ban
hanh dé€ bdo dam su nhit quan, dong thuin vé dinh hudng va quan diém
giai quyét vu viéc. Trong hoat dong tu van, LS nghién ctu va hinh thanh
van ban néu y kién phap ly nhan dinh vé vu viéc, dinh hudng giai quyét.
Trong hoat dong tham gia t6 tung, trén co s nghién ctiu ho so vu an, LS
can chu dong xdy dung du thao ké hoach thdm vén, quan diém phép ly
nham bao chiia, bao vé quyén lgi cho bi cdo, duong su trong vu an hinh su,
dan sy, kinh doanh thuong mai, lao dong, hon nhan gia dinh, hanh chinh...
Céc vin ban ndi trén sé dugc gti dén cac CQTHTT trudc thoi diém xét xu
hodc sau khi két thic phén tranh tung tai phién toa.

* Trao ddi, giao dich véi khdch hang thong qua cdc hinh thiic, phuong
tién dién tui

Trao ddi, giao dich thong qua cac hinh thtic va phuong tién dién td
trong diéu kién phat trién cong nghé thong tin hién dang dugc cac LS
sti dung phé bién. Ngoai mot s6 hinh thiic ting dung nhén tin mién phi
phd bién hién nay nhu Zalo, Viber, WhatsApp..., phin 16n cac TCHNLS
va LS déu dang ky tén mién hodc dia chi cta hinh thtic giao dich bang
thu dién t (email). Theo nhiéu LS cé kinh nghiém, giao dich thong qua
email that sy la moét cach thic giao dich rat hiéu qua, dap ting yéu cau
ctua khach hang mét cach kip thai, han ché dugc thai gian tiép xuc, gap
g khong cin thiét. Ngoai email trao d6i, LS c6 thé gtii kem theo cac tai
liéu, van ban co lién quan. Cac tinh ndng ctia email cho phép ngudi st
dung c6 thé quan ly hop thu theo ngay thang, tén ngudi gui va danh dau
mau sic theo tdm quan trong ctia email. Nhiing tién ich nay sé giup cho
LS quan ly dugc cong viéc, noi dung trao doi véi khach hang mét cach
nhanh choéng, dé dang.

Ngoai ra, theo nhiéu LS hanh nghé tu van, nhat la tu van cho khach
hang nudc ngoai con xay dung trang thong tin dién tl riéng (website) co
tinh nang ti€p nhan thong tin phan hoi. Mot s6 LS, TCHNLS thiét lap cac
trang mang xa hdi, nhu Facebook, LinkedIn d€ quang ba cac hoat dong
hanh nghé. Nhiing trang mang xa hoi nay déu c6 tinh nang ti€p nhan
thong tin phan hoi. Cac noéi dung cung cap qua trang thong tin dién tu
thudng ngan gon va it thong tin. LS va TCHNLS cén ¢6 co ché phan hoi
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nhanh chéng khi tié€p nhan dugc thong tin qua trang dién ti d€ gitt moi
quan hé vé6i khach hang.

Tuy nhién, cing c6 mot thuc té€ 1a nhiéu LS c6 thoi quen chi xt ly,
tiép nhén, tra 16i email v6i khach hang trong gi¢ lam viéc hanh chinh.
Thoi quen nay c¢6 mit tich cuc, thé hién tinh nghiém tac, chuyén nghiép,
nhung trong mot s6 trudng hop khi khach hang c6 cong viéc dot xuat
hodc do mui gio ctia khach hang & nudc ngoai khac biét véi mui gio
¢ Viét Nam nén dan dén cham xt ly, tra 16i yéu cdu cta khach hang.
Trong diéu kién cdng nghé thong tin phat trién, cac LS da s6 déu st dung
Smartphone nén néu dugc, can tra 161 hoac xti ly kip thai cac yéu cau dot
xudt cua khach hang. Nhiéu khach hang té ra xic dong va tran trong LS
khi biét dugc y kién hoi 4m ctia LS qua email vao lac 2- 3 gio sang...

2. Hanh nghé luit su 6 mdt s6 nudc trén thé gici

2.1. Hanh nghé ludt su & Diic!

O Biic chi c6 mot hinh thiic hanh nghé LS duy nhét (Rechtsanwalt).
Rechtsanwalt la LS hanh nghé doc lap, tu van cho khach hang vé tat
ca cac van dé phap ly va dai dién cho ho truéc chinh quyén va Toa
an hodc cac co quan giai quyét tranh chip khac. Rechtsanwalt quan
tri tu phdp véi nghia vu tudn tha cic nguyén tic dao diic nghé
nghiép, dac biét la nguyén tac doc lap (muc 1, Pao luat LS Lién bang
“Bundesrechtsanwaltsordnung”). Mot LS ndi bd trong doanh nghiép
(in-house) (Syndikusrechtsanwalt) cing dugc phan loaila Rechtsanwalt
(phén 46 (2), Dao luat LS Lién bang). Luat phap Diic cling cong nhan
LS sang ché (Patentanwalt). Mot Patentanwalt khong phai la mot LS da
tiéu chuén, ma thay vao dé la mot nha khoa hoc hoac ky su dugc dao
tao phap ly ddc biét. Mot Patentanwalt tu van va dai dién cho khach
hang trong cac linh vuc cu thé, dic biét 1a trong cac thu tuc t6 tung
trudc van phong sang ché hodc Toa an sang ché. Bén canh linh vuc cu
thé nay, Patentanwalt c6 quyén han rit han ché (phan 3-4, Dao luat vé
LS sang ché (Patentanwaltsordnung)).

! Regulation of the legal profession in Germany: overview by Jochen Lehmann, GORG
Partnerschaft von Rechtsanwilten mbB.

https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/2-6388145?transitionType=Default&context-
Data=(sc.Default)&firstPage=true
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Diéu kién tré thanh LS

Céc LS phai vugt qua hai ky thi cdp tiéu bang. Ky thi c4p tiéu bang
dau tién két thic qua trinh gido duc hoc thuat & trudng dai hoc va ky
thi tht hai két thic qua trinh thuyc tdp hai ndm ti€p theo (Hoi dong
trong tai). Yéu cau nay la giong nhau doéi véi hanh nghé doc lap va LS
ndi bo.

LS nudc ngoai tit cac qudc gia thanh vién Lién minh chau Au (EU)
c6 thé hanh nghé tu nhan nhu mot LS nudc ngoai tai Duc. Sau khi hanh
nghé tai Dtc trong ba nam, mdt LS EU ¢ thé dang ky d€ dugc nhan vao
lam LS Biic (Chi thi s6 98/5/EC vé tiéu chudn cta LS - Chi thi vé Ching
chiLS).

LS tu cac qudc gia thanh vién ctia TS chiic Thuong mai Thé gisi
(WTO) c6 thé xin phép hanh nghé tai Dtic theo luat cia qudc gia xudt xu
cua ho, cling nhu luat quéc t€ (muc 206, Dao luat LS Lién bang).

LS sang ché phai hoan thanh bang dai hoc khoa hoc hodc ky thuat,
tich lay kinh nghiém thuc t€ va trai qua thoi gian dao tao LS 34 thang.

Cdc yéu cdu dé dugc cdp chiing chi/gidy phép hanh nghé

Ngoai cac bang cdp can thiét, LS phai c6 dt bao hiém. Khi cac yéu
cau nay dugc dap ting, ting vién sé tu dong dugc nhén vao doan LS (bar)
bing cach dugc nhan mot ching chi bang vin ban. Hién tai, khong c6
yéu cau gia han chiing chi hodc trai qua bat ky hinh thtc gido duc nao.

V¢é han ché nghé nghiép, & Dtic, cac LS khong bi gii han kha nang
tu van hodc dai dién cho khach hang cta ho, ké ca vé khong gian dia ly
hodc linh vuc hanh nghé. Ngoai 1é duy nhat 1a viéc dai dién cho khach
hang trong cac thu tuc t6 tung dan su trudc Toa an Tu phap Lién bang
(Bundesgerichtshof), Toa an cao nhat cia Duc vé cac vin dé dan sy va
hinh sy. Trong trudng hop nay, bén kién phai chi dinh mét LS da dugc
nhan vao hanh nghé tai Toa an Cong ly Lién bang.

Linh vuc hanh nghé ctia LS sang ché thuong dugc gidi han trong cac
van dé vé quyén s6 hiiu tri tué va cong nghiép.

Cdc quy tdc ving xti, cdc quy tdc va/hodc nguyén tac ma LS bat budc
phdi tudn thu

Cac quyén va nhiém vu chung cua LS dugc hé thong héa trong Dao

89



Gido trinh Ludt sw va dao divc nghé ludt sw

luat LS Lién bang (Bundesrechtsanwaltsordnung). Diéu nay dugc bd
sung bdi Quy tic hanh nghé (Berufsordnung fiir Rechtsanwilte), do Hiép
hoi LS Lién bang Diic (Bundesrechtsanwaltskammer) thuc hién. Ca hai
bo quy tic déu co thé truy cap dugc qua internet. Vi du: Hiép hoi LS Lién
bang Dtic cung cdp ca hai ban nay d€ tai xudng bang tiéng Diic va tiéng
Anh tai: www.brak.de/fuer-anwaelte/berufsrecht.

Dao luat quan trong diéu chinh nghé LS la Dao luat LS Lién bang
(Bundesrechtsanwaltsordnung). Pao luat nay quy dinh cac quyén, nhiém
vu co ban ctia LS va dat ra khuon khé cho viéc hanh nghé ctia LS. Ngoai
ra con c6 Quy tac hanh nghé, dugc Hiép hoi LS Lién bang Piic thong qua
nhu mot hanh dong tu diéu chinh ctia nghé luit.

Quyén tién hanh t6 tung tai Toa dn

Trong mot van dé dan sy trude Toa an cip huyén dia phuong, cac
bén c6 quyén tu tién hanh tranh tung. Tuy nhién, di€u nay chi dugc phép
trong trudng hgp ban dau véi so tién dang tranh chép la 5.000 EUR hodc
it hon. Trong cac van dé dan su khac, cac bén phai c6 LS dai dién. Trong
tht tuc t6 tung trudc Toa an Cong ly Lién bang (FCJ), cac bén phai dugc
dai dién béi mot LS da duoc nhan vao FCJ.

Ca nhan bi budc toi trong cac van dé hinh sy nhd cé quyén tu
dai dién cho minh. Trong cdc vu dn 16n, ching han nhu tdi pham
hinh su trong linh vuc tai chinh, hodc cac vu an lién quan dén an
ninh qudc gia, bi cao phai dugc LS bao chiia (muc 140, BLTTHS buc
(Strafprozessordnung)).

Cac bén tham gia t6 tung hanh chinh dugc quyén tién hanh t6
tung nhan danh minh. Néu moét bén chon dugc dai dién, diéu nay
khong nhét thiét phai do LS thuc hién. Ho cé thé chon dugc dai
dién, vi dy, bdi mot gido su ludt, mot c6 van thué hodc mot dai
dién ctia cong doan (phén 67, Quy tic cua Toa an Hanh chinh biic
(Verwaltungsgerichtsordnung)).

LS bién ho c6 vi tri dugc bao dam bdi vi chi ¢6 cac LS bién ho la thanh
vién cua doan LS méi dugc phép dai dién trude Toa. Moi khu vuc lanh thé
ma trong d6 ¢ Toa an tu phép phuc thdm cta bang (OLG) déu thanh lap
mot doan LS. Cac LS mudn bién ho trude Toa phai c6 gidy phép ctia doan LS.
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Hinh thiic t6 chiic hanh nghé

Luat phap Dtc cho phép cac cong ty luat dugc t6 chiic dudi nhiéu
hinh thtic khac nhau. Céac cong ty luat c6 thé dugc thanh lap nhu mot
cong ty c6 phan hodc mot cong ty theo ludt nudc ngoai (vi du: Mot cong
ty hgp danh trach nhiém hiiu han theo luat cia Anh “LLP”). Tuy nhién,
da s6 1a cac hinh thtic t6 chuc truyén thong va pho bién nhét van la cong
ty hgp danh (Gesellschaft biirgerlichen Rechts) (phan 705 va phan sau,
B¢ luat Dan su Duc - Biirgerliches Gesetzbuch).

Khong c6 han ché nao doi véi cac LS hoat ddong doc lap dé€ cung cap
cac dich vu phap ly trén co sé tu do. V& nguyén tac, bat ky LS nao ciing c6
thé tu van cho khach hang vé moi vu viéc va moi quy mo.

Theo truyén thong, viéc cung cap cac dich vu phap ly dugc danh
riéng cho cac LS. Tuy nhién, cac dich vu phéap ly c6 thé dugc cung cép
nhu mot dich vu b6 sung cho mét nghé chinh khac (muc 5, bao luit
Dich vu Phap ly - Rechtsdienstleistungsgesetz). Diéu nay bao gom: 16i
khuyén phap ly do cac c6 vin bao hiém cung cédp lién quan dén cac
khia canh phap ly ctia bdo hiém, hodc ctia cac ngan hang lién quan dén
cac van dé quan ly dau tu. Ngoai ra, muc 2, tiéu muc 2 cua Pao luat
Dich vu Phap ly cho phép doi ng (Inkasso) nhu thuc hién mot dich vu
phap ly.

Cac cong ty luat thuong cung cap cac dich vu chuyén nghiép cho cac
t6 chuc tu thién hodc phi lgi nhuén. Sinh vién luét ciing dugc phép cung
cap cac dich vu chuyén nghiép, véi mdt s6 han ché nhat dinh.

Cdc hoat dong da nganh (MDP) - Cdc nha cung cdp dich vu phap ly
thay thé

MDP dugc phép hoat dong trong moét s6 trudng hop han ché. Cac LS
dugc phép thanh 1ap MDP véi cac LS bang sang ché, chuyén gia tu vin
thué, dai ly thué, ké toan va kiém toan vién dugc chling nhan cho muc
dich thuc hanh nghé nghiép chung (muc 59a, Dao luat LS Lién bang).
Tuy nhién, trong mdt quyét dinh gan day, Toa an Hién phap Lién bang
cho ring gi6i han nay vi pham quyén hién phdp dugc tu do theo duoi
cac hoat dong nghé nghiép (Bundesverfassungsgericht, quyét dinh ngay
12/01/2016, trudng hgp so6 1 BvL 6/13).
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LS nudc ngoai

LS nudc ngoai chi c6 thé hanh nghé tai Dtic theo nguyén tic giai
thich luat. Néu khong dugc phép, LS khong thé tu van, dic biét la vé
luat phap Prc, va dai dién cho khach hang tai Toa an Ptic. Cac cong ty
luat nudc ngoai cé thé thiét 1ap sy hién dién tai Dic nhung dé€ tu van
day du cho khach hang, cac LS phai du diéu kién & Dtic. Cac cong ty luat
nudéc ngoai dugc hudng it su bao vé hon so v6i cac cong ty luat ctia Dric.

Linh vuc ddc thi hinh sy

biicla mot qudc gia c6 nghé luat phat trién. Theo do, ngusi bao chiia
trong vu an hinh sy & DPtic bao gom cac LS va gidng vién cac khoa Luét
cuia cac truong Dai hoc. T4t ca cac thanh phén t6 tung nhu Thdm phan,
Cong t6 vién va LS déu tot nghiép cti nhan luét, sau do trai qua 2 ky dao
tao va thi tuyén nhu nhau, sau khi nhén dugc chiing chi t6t nghiép ky thi
tht 2, luc d6 tuy theo nguyén vong ma ho chon nghé Tham phan, Cong
t6 hay LS. C6 thé noi, v6i quy trinh dao tao nay, trinh do va phadm chat
cua mo6i Thdm phan, Cong t6 hay LS gan nhu ngang bang nhau, danh
cho nhau sy ton trong, binh ddng ngay tii diém xuét phit nghé nghiép
ctia moi chu thé. Ngoai ra, § CHLB Biic da hinh thanh ché d6 LS chuyén
nganh, c6 tiéu chudn va trinh dé dat dén muc chuyén sau, do Poan LS
Lién bang cong nhan.

O Piic, mot ngudi dan c6 quyén nho khong qua 03 LS va 01 LS
chi dugc bao vé mot khach hang trong mdét vu an. Diéu nay c6 su khac
biét v6i BLTTHS Viét Nam. LS & Dtic ¢6 dia vi phap ly hoan toan
binh dédng v6i Thim phdn, Cong t6 vién, khong chiu bit ct ap luc
nao, khong chiu sy chi dao ctia Nha nudc, hoat dong doc lap theo luat
riéng ctia minh. LS & Dtic ¢6 thé tham gia vao t6 tung hinh sy theo 02
kénh chinh: (1) Do khach hang tu tim dén LS va yéu cau; (2) Nha nuéc
chi dinh LS trong nhiing truéng hgp pham t6i nghiém trong & mtic tu
01 ndm tu giam trd 1én va & trong tinh trang bi han ché vé tam than.
Quyén cua LS rat rong, ngoai cac quy dinh chung ma & Viét Nam ciling
da thé hién, LS c¢6 quyén tiép xtc v6i khach hang cia minh ngay ti khi
bi canh sat thdm van, dugc ti€p xuc riéng tu va cudc trao déi khong
bi nghe trom. Pac biét la ngay trong truong hgp co quan to6 tung dat
may nghe trom mot ngudi, néu ngudi dé dang ndi chuyén véi LS thi
ngay lap tuc viéc nghe trom phai diing lai. Cac thu tii cua khach hang
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gui tu trai giam ra cho LS va ctia LS gtii vao cho khach hang déu dugc
giti bi mat...

Vi du 6: Tai Trai tam giam cdp so thdm Tegel (Tegel Jail) ma ngudi Diic
thudng goi la Trai tam giam Moabit, thii tuc lam viéc ctia LS vdi khdch hang
ctia minh trong Trai tam giam dugc thiic hién khd don gidn. LS vao lam viéc
chi can xudt trinh thé LS ma khong c6 bdt cii gidy td nao khdc. Cdc phong
lam viéc sdng stia, dugc bo tri riéng biét, khong c6 phuong tién va ngudi gidm
sdt, theo doi hodc ghi am vi ludt & Diic coi bi mdt gitia LS va khdch hang
duigc ton trong tuyét doi.

2.2. Hanh nghé ludt su 6 Hoa Ky

Diéu kién tré thanh LS

O Hoa Ky, muén tré thanh LS phai qua mét ky thi d€ cong nhan 1a
LS (Bar examination). Nguoi muén tham gia ky thi nay phai tot nghiép
truong luat (law school). Nhiing ngu6i muon duge vao hoc tai mot trudng
luat phai c6 mot bang cti nhan c6 nghia la phai t6t nghiép mot trudng dai
hoc nao d6 trudce d6. Bang LS 1a biang thi hai va dugc goi la Juris Doctor.
Trong qua trinh dao tao tai trudng dai hoc, cac cti nhan luat 6 Hoa Ky da
dugc trang bi kha day du nhiing kj nang can thiét d6i véi nghé luat thong
qua nhiéu chuong trinh dao tao va phuong phap dao tao luon luon dugce
cap nhap theo nhu ciu ctia xa hoi. DBic biét, viéc dao tao trong cac “Trung
tam hanh nghé luat” (Legal Clinic) da cung cap cho cac LS nhiing ky nang
co ban va quan trong ctia nghé luat va cho cac sinh vién co héi dugc thuc
hanh cac k§ ndng nay véi cac vu viéc c6 that da lam cho cac LS ¢6 thé lam
viéc ngay sau khi ra truéng. Pay ciing 1a mot nét dac trung cua dao tao
luat & Hoa Ky va mé hinh dao tao nay da dugc phé bién ra nhiéu nuéc
trén thé gisi. Ngay nay, nguoi ta biét dén mo hinh dao tao nay nhu mot
phuong phap dao tao thanh cong ciia Hoa Ky mdc du né dugc ngudsi Duc
sang lap ra va ap dung vao day luat dau tién.

Nhu trén déa néu, cac sinh vién sau khi t6t nghiép ra trudng muon
trd thanh LS thi phai vugt qua ky thi do Hiép hdi LS t6 chtic. Thudng thi
diéu kién trd thanh LS do cac Thdm phan quy dinh. Cac Toa an tdi cao
bang dua vao cac quy dinh ctia Hién phap, cac dao luat va tham khéo cac
quy dinh cta Hiép hoi LS Hoa Ky (ABA) dé€ quy dinh diéu kién tré thanh
LS ctia bang minh.
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e Ky thi cong nhén LS dugc t6 chiic mot nam hai lan. Day 1a ky
thi viét v6i ndi dung vé ca ly thuyét va thuc hanh. Ngoai ra, thi sinh con
phai trai qua mot ky thi qudc gia vé trach nhiém nghé nghiép (dao dtic
nghé nghiép).

e DéE dugc cong nhén 13 LS, cac bang con quy dinh diéu kién cu tra
tai bang. Thai gian nay dugc yéu cau khong dai, vi du, & bang Hawaii thoi
gian nay la mot ndm. Mot s6 bang khac nhu Florida, Illinois, Louisiana...
lai khong yéu cau vé thoi gian cu tra tai bang. Yéu cau vé thoi gian cu tra

chi ap dung doi v6i ngudi lan dau tién xin cong nhan LS tai mot bang.

O Hoa Ky, Toa 4n chia tiing tiéu bang 1a co quan c6 th&m quyén cong
nhan LS va cho phép hanh nghé LS. Co quan nay sé chiing nhén 16i tuyén
thé ctia nguoi xin cong nhan LS va ghi tén ngudi d6 vao danh sach LS.
Danh sach nay dugc dang ky tai phong hanh chinh cta Toa an. Ngudi
xin dugc cong nhan LS phai tuyén thé trude Toa an tai mot phién toa xét
xu cong khai.

Gidy cong nhan LS va cho phép hanh nghé c6 gia tri vinh vién tru
khi n6 bi thu hoi hodc dinh chi. LS ¢é trach nhiém hang nam gti bao cao
vé tai chinh, cong viéc, dao dtic nghé nghiép, khoa hoc da tham du v.v. vé
Uy ban vé khiéu nai va ky luat LS truc thudc Toa én t6i cao Bang. Uy ban
nay co thé goi la co quan cht quan ctia LS vi hang nam LS phai nop phi,
bao cdo va chiu ky luat (néu co) cta ny ban. Viéc tham gia cac khoa boi
dudng kién thiic do6i véi LS la bat bu¢c. Hang nam, LS phai tham gia mot
s0 khoa hoc goi la chuong trinh dao tao ti€p tuc. Néu trong vong 1 dén 2
ndm nay LS khong tham dy chuong trinh dao tao tiép tuc thi ny ban cé
thé dinh chi tu cach cua LS.

O Hoa Ky, ngudi dugc cong nhan LS clia bang nio thi chi dugc hanh
nghé tai bang d6. Tuy nhién, LS da hanh nghé tai mét bang c6 thé xin
céng nhan va cho phép hanh nghé tai bang khac nhung phai dp ting cac
diéu kién do bang dé quy dinh. Mét s6 bang khong yéu cau phai tham gia
ky thi cong nhén LS va ky thi quéc gia vé trach nhiém nghé nghiép doi
v6i nhiing ngudi c6 tham nién thuc hanh nghé luat, trong d6 bao gom ca
nhiing nguoi day luit.
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LS hanh nghé tai Toa an bang cting c6 thé xin cdng nhan va cho phép
hanh nghé tai Toa an lién bang. Thu tuc xin c6ng nhan do Toa an téi cao
lién bang quy dinh nhung don gian hon nhiéu so véi tht tuc xin céng
nhan va cho phép hanh nghé tai Toa an ctia cac tiéu bang.

Ludt diéu chinh hoat dong hanh nghé luqt

Viéc ban hanh cac diéu luat diéu chinh viéc hanh nghé luét, bao gom
ban hanh cdc luat di€éu chinh dao dtic nghé nghiép ctia LS va luat cam
hanh nghé trai phép, phan 16n la chiic nang cta Chinh phu. Cac hiép hoi
LS va cac hoi nghé nghiép khac, cac hiép hoi thuong mai, thuongla nhiing
thanh phan tham gia quan trong trong qua trinh thuc thi, ho c6 quyén
dua ra hodc de doa dua cac vu kién chong lai nhiing ngui vi pham. Cac
doan LS, dic biét la cac doan LS tiéu bang dugc quyén thuc hién nhiéu
viéc diéu tra, xét xti va tham chi xt phat LS vi pham Quy tic dao dtic hanh
nghé LS. Vai tro caa hiép hoi LS gan day da gidm, nhung cé nhiing bang
ma cac doan LS van thudng xuyén hgp tac va hé trg Chinh phu trong
viéc thuc thi cac dao luat quy dinh vé trach nhiém nghé nghiép ctia LS va
luat diéu chinh viéc hanh nghé luat trai phép. Mot s6 hiép hoi LS cua cac
bang, dac biét 1a Hiép hoi LS Hoa Ky (viét tat la “ABA”) da thuc hién viéc
danh gia va khuyén nghi viéc thuc thi cac dao luat diéu chinh hoat dong
hanh nghé LS. Mot trong nhiing bao cdo nhu vay da nhan dugc su quan
tam dang ké va c6 mot s6 tac dong dén viéc cai cach thi hanh Ia ctia Uy
ban ABA vé danh gia nhiing cai cach trong ky luat (1992), thuong dugc
goi la Bao cao MacCrate'.

Céc nha cung cdp dich vu phap ly va cac t6 chtic hanh nghé & quoc
gia nay phai tuén tha rit nhiéu luat diéu chinh. Cac luat nay, véi su thay
d6i thuong xuyén gitia cac khu vuc phéap ly ctia Hoa Ky, quy dinh chung
vé viéc ai ¢6 thé cung cdp dich vu phap ly va cho ai; cac dich vu phap ly
c6 thé dugc cung cdp nhu thé nao; ai ¢ thé ap dit va thuc thi cac quy
dinh do6i v6i cac nha cung cap dich vu phap ly; va nhiing ché tai nao co6
thé dugc ap dung doi véi cac nha cung cap dich vu phéap ly do vi pham
cac quy dinh. Tuy nhién, thuc té cho thdy Hoa Ky khong du nhén vién

! Nam 1992, Ban Gido duc Phap luit va Cong nhan luét su ctia Hoi Luat gia Hoa Ky da cong bd Bao
cao MacCrate v€ tinh hinh gido duc va cong tdc dao tao.
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thuc thi viéc ap dung ky luat déi véi LS va nhiing ngusi hanh nghé luat
trai phép, tuy qua trinh nay dugc nha nudc cap kinh phi cho qua trinh
thuc thi.

Hinh thiic hanh nghé

Sau nhiing cai cach dugc tién hanh tlii nam 1933, nha nudc lién bang
can thiép nhiéu hon vao doi song kinh t€ xa hdi, vai tro ctia LS khong
ngling ting lén vi hé thong luat ctia Hoa Ky 1a hé thong luat khong thanh
van, la h¢ thong luat an 1¢, s6 lugng cac ban an, quyét dinh cua Toa an
mang tinh an ¢ ngay cang nhiéu lam cho viéc tim hiéu phap luat ngay
cang kho khan hon. D¢ 1a ly do giai thich tai sao trong mot hé thong phap
luat phtic tap nhu vy, ngudi dan rat cdn dén sy giup do cua LS.

LS Hoa Ky c6 thé hanh nghé trong cdc cong ty hgp danh, vin phong
hodc cdc nghé tu do. Ngoai ra, LS c¢6 thé lam cong an luong cho Chinh
phu, doanh nghiép, t6 chtic hoat ddng phi lgi nhuén v.v.. Vi tu cach 1a LS
lam cong an luong (in house lawyer), LS c6 thé chiu trach nhiém toan bg,
mot phan hodac khong chiu trach nhiém gi tuy theo hop dong dugc hai
bén ky két. Viéc xac dinh thu lao ctia LS hoan toan tu do. LS dugc phép
yéu ciu thu lao theo gio, theo két qua cong viéc v.v.. Cac LS danh tiéng c6
thé yéu ciu khach hang tra cho minh hang nghin d6 la cho maéi gio. béi
vOi cac vu tranh chédp vé tai san, doi boi thudng thiét hai, LS c6 thé thoa
thudn vé6i khach hang trd thi lao theo két qua cong viéc va nhiéu khi thu
lao nhén dugc t6i 50% gia tri tranh chép.

Hinh thiic t0 chiic cong ty ludt (Law firm) chii yéu la cong ty ludt hop
danh bao gom hop danh thong thudng va hop danh hiiu han. Cong ty
hop danh thong thudng do cac LS cing nhau thanh lap, di€éu hanh cong
ty cing nhu cung chiu trach nhiém va cung hudéng lgi nhuan thu dugc.
Cac LS trong cong ty hop danh thong thuong chiu trach nhiém ca nhan
va lién déi doi véi cac nghia vu cta cong ty. Cong ty hgp danh hitu han
do it nhat hai LS trd [én thanh lap, trong dé c6 it nhat mot LS chiu trach
nhiém v6 han vé cac nghia vu ctia cong ty (hoi vién nhan von), con cac LS
khac chi chiu trach nhiém trong pham vi von gop vao cong ty (hoi vién
hun vén).

LS c6 thé mé van phong LS do cd nhdn minh lam chi, ty qudn ly diéu
hanh va chiu trach nhiém vé moi nghia vu cua vin phong. LS c6 thé hanh
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nghé tu do c6 nghia la LS ky két hgp dong lam viéc cho mot van phong
LS hay mot cong ty luét.

Thong thuong theo truyén théng, cac LS lam viéc tai cac cong ty,
hang ludt véi tu cach la lam thué, sau mot thoi gian, khi da tré thanh LS
c6 kinh nghiém, uy tin, ho dugc mdi trd thanh LS hgp danh va tré thanh
cac LS thanh vién c6 dinh ctia cac cong ty luat nay. Tuy nhién, véi su thay
d6i cta nén kinh té€ cling véi su phét trién ctia kinh doanh, thuong mai va
dau tu gitia cac nudc, cac cong ty luat ciing c6 su bién ddi dang ké. T cac
cong ty luat nhd, cé tiéng trong pham vi tiéu bang, cé rit nhiéu cong ty
luat da phat trién dang ké, co t6i hang nghin LS lam viéc va rdt nhiéu chi
nhanh & cdc nudc khic nhau (mega-lawfirm). G Hoa Ky c6 nhiéu cong
ty luat rat 16n c6 t6i hang ngan LS. Cac cong ty nay hién nay c6 xu huéng
sap nhép véi nhau thanh nhiing cong ty khong 16 khong chi & pham vi
mot quoc gia ma con mang tinh toan cau.!

Mot yéu t6 khac cing anh hudng dén su thay déi ctia cac cong ty
luat 1a ho phai d6i mat véi cac chi phi cao trong viéc tiép thi cac dich vu
phap ly, viéc tuyén dung, dao tao va duy tri cac LS c6 ning luc. Dan dén,
mot s6 cong ty da thuc hién cac lua chon thay thé hinh thuc lién két véi
doi tac truyén thong dugc hau hét cac LS hanh nghé tu nhan két hop véi
cac LS khac. Cung véi viéc hinh thanh va thay d6i quy mo tré thanh cac
cong ty luat 16n xuyén qudc gia nhu da néu trén, gidi LS xudt hién hinh
thiic LS “lam thué ngan han” hay “lam thué” (“temporary lawyer” hodc
“staff-lawyer”) va hinh thtic lam viéc nay tré nén rat pho bién trong thoi
dai ngay nay tai Hoa Ky. Cac LS nay dugc gidi thiéu dén lam viéc tai cac
cong ty ludt hodc cac cong ty hoat dong trong cac linh vuc khac nhung
can ¢6 LS lam viéc c6 dinh trong mot thoi gian (in-house) thong qua cac
cong ty gidi thiéu viéc lam. Nhom LS lam viéc theo hinh thtic nay hién
nay kha 16n va phd bién. Mot cong ty mdi gisi viéc lam & New York da
cho biét, ho chi dua ra hai quang cdo nhung da thu hut khodng mot nghin
ho so cua tung cu vién LS. Nhém nhiing LS lam thué nay bao gom sinh
vién méi tot nghiép trudng luat, LS méi chuyén choé & hodc dang chuyén
viéc, LS ¢6 con nho, Thdm phan da nghi huu, cac gidng vién truong luat,

! http://www.luattamquang.vn/news.aspx?ID=223&CatID=135#ixzz6cGahp9yE
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nhiing LS “kiét stic” can lam viéc it thoi gian hon, LS tim ki€m cong viéc
khong vi kinh t€ ma vi long yéu nghé...

Su da dang ctia cong viéc ma LS “lam thué” dugc thué ciing nhiéu
nhu viéc hanh nghé luit. Ngoai cac loai cong viéc nhu thu ky, gitp viéc,
ho con dai dién cho cong ty, dai dién trudc Toa an, tranh tung.! Cac cong
ty c6 thé thué LS d€ thuc hién mot cong viéc nhit dinh nao do, ho ciing
c6 thé thué LS lam viéc trong mét thoi gian nhdt dinh cho cong ty luét.
Noi lam viéc cling rat linh dong theo cong viéc. Thong thudng, cac dich
vu phap ly dugc thuc hién trong van phong cua cong ty ludt, tuy nhién
mot s6 c6 thé lam viéce tai cac dia diém khéc va chi dén vin phong cua
cong ty khi dugc yéu cau cac cong viéc cu thé tai van phong?®. Cong viéc
cho cac LS nay c6 thé kéo dai tii vai gi¢ cho dén hang ndm, tly vao cong
viéc cu thé. Cac vu kién tung thuong kéo dai khoang sau thang, cac cong
viéc nghién ctiu ngan dién hinh kéo dai khoang mét tuin. Trong mot s6
truong hop, cac LS nay c6 thé khong bao gio gap khach hang ma ho da
thay mat thuc hién cong viéc phap ly dugc giao.

Cé nhiing LS dugc thué lam viéc riéng cho mot cong ty tai mot thoi
diém nhat dinh nhung cting ¢6 nhiing LS lam viéc déng thoi cho nhiéu
cdng ty trong cuing mat thoi gian. Khi cong viéc dugc hoan thanh, nhing
LS nay sé roi khoi cong ty lugt va san sang thuc hién cac hgp dong véi cac
cong ty luat khac. Néu cac cong ty luat da thué c6 an tugng véi chét lugng
cong viéc cua cac LS nay, ho c6 thé md rong 16i dé€ nghi lam viéc lau dai
cho LS d6. Trong nhiing truong hgp nhu véy, ho sé c6 mot thoa thuan st
dung lao dong véi cac LS nay va nhiing cong ty thu xép cong viéc cho cac
LS nay sé nhan dugc mot khoan phi tii nha tuyén dung.

Trg ly phap ly (Paralegals) thuc hién mdt loat cac cong viéc dich vu
phap ly, bao gom nghién ctiu phap luat, soan thao mot s6 van ban phap
Iy, diéu tra thuc té va tham chi tham vin vé6i khach hang. Uy ban thudng
tric ABA vé trg ly phap ly da dinh nghia hoat dong trg ly phap ly nhu
sau: “Trg ly phdp ly la mot nguidi cé trinh d¢ hoc vin, dugc dao tao hodc cé

' Boom in Lawyer Temporaries, temporary agency routinely provides specialists in
international trade or federal regulatory law; Free-Lance Legal Assistance.

2 Goldman Interview, Bircher Interview.
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kinh nghiém lam viéc, dugc mot LS, van phong ludt, cong ty tuyén dung, co
quan chinh phu hodc phdp nhan khdc giao cho thuic hién nhitng cong viéc
cu thé ma LS la ngudi chiu trdach nhié¢m.”

Cung cdp dich vu phdp ly béi nhiing nguidi khong phdi la LS

Nhiing ngudi khong phai LS bi cdim hanh nghé luat. Tuy nhién van
c6 nhiing trudng hgp ngoai 1é. Mot ngoai 1¢ lich st van tiép tuc cd hiéu
luc trong tit ca cac khu vuc phédp ly cia Hoa Ky 1a mot ca nhan c6 thé
cung cap cac dich vu phap ly cho chinh minh, va nhiing hoat dong tu
phuc vu nhu vay khong phai 1a hanh vi trai phap luat.

Hoa Ky la mét nudc ma nghé ludt c6 nhiéu thay d6i va bi tac dong
béi thi truong cua nguoi tiéu dung cac dich vu phap ly. Trong nhiing nam
gan day, nhu cau st dung dich vu phap ly tang nhanh do sy phtic tap cua
nén kinh t€ phat trién gitia cac nudc, khi cac cong ty dau tu ra nudc ngoai
hodc ddu tu & chinh gitia cac tiéu bang trong cung Hoa Ky v6i nhau, hodc
nhu cdu st dung dich vu phap ly ctia cac ca nhéan ciing ting dang ké, khi
cac ca nhan can su ho trg phap ly trong viéc mua nha, khai bdo thué ca
nhan, hodc hoé trg phéap ly vé viéc ho cé dap ting cac quy dinh ctia phap
luat trong viéc di chuyén tii vung dia ly nay dén viung khac... Diéu nay bat
budc phai c6 sy di€u chinh phtthgp ti phia co quan c6 thim quyén dén
viéc hanh nghé luat va viéc tuan tha cac quy dinh vé hanh nghé luat.

Gan day, luat quy dinh vé van dé hanh nghé LS ctia hdu hét cac tiéu
bang da stia d6i va cho phép mot s6 trudng hop ngoai 1é nhiing ngudi
khong phai la LS dugc cung cdp mot cach hgp phap mot s6 dich vu phap
ly. Hau hét nhiing thay d6i nay déu ndm trong luit tiu bang, nhung
chinh pht lién bang gan diy cing da thuc hién mot s6 thay déi nay.
Nhiing ngudi khong phai LS dugc phép thuc hién cac dich vu khong
phai la dich vu luat nhung c6 lién quan dén phap luat, vi du nhu nguoi
lam nghé moi giéi bat dong san ban bat dong san, cac ngan hang cho vay
nhiing khoan vay trong cac hgp dong da dugc soan thido san ma khong
can thay doi cac diéu khoan, cac cong ty cung cdp dich vu bao dam vé
quyén s& htiu cua bat dong san trong cac giao dich bat dong san.

! Trung tdm ABA vé trach nhiém cta lut su, huéng dan thuc hanh ho trg phap ly vé trach
nhiém chuyén nghiép 12 (2d ed. 2004).
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Hau hét nhiing nguoi khong phai 1a LS nay lam viéc trong cac cong
ty hodc t6 chtic c6 hoat dong kinh doanh chinh 1a cung cdp mot s6 loai
dich vu khéc khong phai dich vu phap ly. Hang chuc loai cong ty hodc t6
chtic phi LS khac nhau thuong xuyén cung cdp dich vu phép ly cho mét
s6 khach hang ctia ho bén canh cac dich vu truyén théng ctia cong ty hodc
t0 chiic, mét hoat dong thuong dugc goi la hanh nghé da nganh (viét tit
la “MDP”). Trong s6 cac nha cung cap dich vu phap ly dé cé cac cong
ty ké todn; cac cong ty moi gidi bat dong san; cong ty bao hiém quyén
s6 hiiu; cdc cong ty khai thué va tu van thué, chdng han nhu ngan hang
thuong mai; ngan hang tiét kiém; ngan hang d4u tu; co quan thu phi; cac
cong ty kién truc; t6 chiic cong doan; cong ty tu van kinh doanh, ké todn...
Ngoai ra, nhiing ngudi khong phai la LS thuong xuyén cung cap dich vu
phap ly cho nguei khac bao gom nhiing nguoi tham gia vao cong tac xét
XU trong cac thu tuc giai quyét tranh chép thay thé, nhiing ngudsi khong
phai la LS dugc Gy quyén dai dién cho cac bén trudc cac co quan hanh
chinh lién bang va ti€u bang, cac nha hoach dinh thanh phé va nhén vién
xa hoi.

Viéc méd rong hoat dong MDP ctia cac cong ty khong phai 1a cong
ty luat, dac biét la cac cong ty ké toan 16n, gan day da gay ra mdéi quan
tam va tranh cai dang ké déi v6i nhiéu nguoi trong nghé luat. Cac cong
ty ké toan 16n khong chi mé rong khoi lugng cong viéc thué cua ho ma
con chuyén sang cac linh vyc dich vu phép ly khac, chang han nhu 1ap ké
hoach bat dong san, ho trg kién tung, 1ap ké hoach kinh doanh va lap ké
hoach tai chinh, ho stt dung cac LS - nhéan vién toan thoi gian ctia cong
ty cung cap phan 16n cac dich vu phap ly cia cong ty mot cach cé hiéu
qua cho khach hang. Mdc du LS - nhén vién ctia cong ty dang lam phan
16n cong viéc nay, nhung ngudi cung cap dich vu la mét cong ty ké todn,
khong phai mot cong ty luit. Ngoai mot s6 cong ty ké toan, cac loai cong
ty khac stt dung LS trong cac hoat dong MDP ctia ho d€ cung cp dich vu
phap ly cho khach hang. Vi du nhu moét s6 cong ty van dong hanh lang,
cdng ty tu van quan ly va ngan hang dau tu.

Tai Uc, Canada va mot s6 ni6c chau Au, cac cong ty ké toan 16n da
md rong hoat ddong dich vu phép ly cia minh bang cach mua lai quyén
s& hiiu ctia mdt s6 cong ty ludt. Viéc mé rong MDP tai quoc gia nay ctia
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cac cong ty ké toan dudng nhu da bi dinh tré do su sup d6 caa Enron
(cong ty nang lugng I6n nhat Hoa Ky), dan dén viéc Arthur Andersen bi
loai khdi tu cach 1a mot cong ty ké toan 16n va mot s6 han ché phap ly
dugc ap dung. Tuy nhién, viéc mé& rong dich vu phéap ly ctia cac cong ty
ké todn lai dan hoi sinh khi méi lo ngai vé cac vu bé béi da lang xudng
va cac cong ty ké toan tiép tuc mé rong viéc cung cap dich vu phap ly
cho khach hang.

Tu vdn ludt nudc ngoai

Tu van phap luat nude ngoai la mot loai hinh cung cép dich vu phap
ly khac ma viéc st dung LS & nudc nay gan day da tang 1én, ddc biét 1a &
mot s6 thanh pho 16n. Cac nha tu van phap ly nudc ngoai 1a cac LS nuéc
ngoai, véi su cho phép ctia mot tiéu bang & Hoa Ky, dugc phép cung cdp
dich vu tu vén trong ti€u bang vé luit clia quoc gia noi ho du diéu kién
lam LS. Hi¢p dinh chung vé Thuong mai Dich vu (GATS), mdt hi¢p dinh
quoc té ma Hoa Ky la thanh vién, cho phép viéc cung cap dich vu phap ly
ctia LS nudc ngoai tai Hoa Ky.

Dich vu phdp ludt mién phi (Probono work)

Mot thuc trang quan trong va phtic tap 1a nhu cau ctia ngudi nghéo
khong thé chi tra cho cac dich vu phap ly can thiét. Hoa Ky da xt ly van
dé nay nhu thé nao? No6i dén nghé luat khong thé bo qua hoat dong
cung cép dich vu phap ly mién phi dugc thuc hién bdi cac cong ty luit.
Cac hoat dong nay rat phong phu, bao gom tu viéc ho trg cac ca nhan
khong du kha nang chi tra tu tu van dén tranh tung, cung cdp cac hoat
ddng nghién ctiu cho céc t6 chtic, ké ca cac t6 chuc nha nudc. Cac hoat
dong nay dugc thuc hién béi cac cong ty luat c6 pham vi hoat dong khac
nhau, tti nhiing cong ty nhé dén céng ty 16n, bao gom ca nhiing cong ty
hoat dong chuyén nghiép hoac mot bd phan chuyén cung cap dich vu
phép 1y mién phi trong mét cong ty luat. Cac dich vu nay tuy dugc cung
cdp mién phi nhung chét lugng phai bao ddm nhu dich vu c6 thu phi.
Nguoén kinh phi cho cac hoat dong nay cling rat phong phu, bao gom
cac quy do Chinh phu cung cdp, cic quy do cac t6 chiic, ca nhan ho trg
hodc do chinh cac cong ty luét chi tra. Tuy nhién trén thuc t€ s6 lugng
cac nha cung cip dich vu phap ly c¢6 san d€ phuc vu ngudi ngheéo ti€p
tuc thiéu tram trong.
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Hiép hoi nghé nghiép

O Hoa Ky c6 rat nhiéu hoi nghé nghiép ctia LS nhu hoi LS vé luat
cong ty, hoi LS trén internet v.v. va & tling bang déu cé hoi nghé nghiép
cua LS. Mot s6 bang quy dinh viéc gia nhap doan LS la khong bat budc,
hoan toan do y nguyén ctia LS (18 bang). Nhung c6 bang quy dinh muén
hanh nghé LS phai gia nhap doan LS. LS tham gia cac hoi nghé nghiép dé
dugc cung cép cac thong tin phap luat, boi dudng vé nghiép vy, trao doi
kinh nghiém nghé nghiép v.v..

O cdp lién bang c6 Hiép hoi LS Hoa Ky (ABA) dugc thanh lap nam
1878 tai New York. Thanh vién Hoéi lu4t gia Hoa Ky bao gom LS, Thim
phan, Cong t6 vién, gido su luat, cong chtic chinh pht c6 lién quan dén
hoat dong phap luat.

Linh vuic dac thi hinh sy

M6 hinh t6 tung hinh sy & Hoa Ky dugc t6 chtic dua trén mot s6
nguyén tac co ban, xudt phat tii cic quy dinh trong Hién phap Hoa Ky,
diéu chinh viéc t8 chtic cac chinh quyén tai Hoa Ky, bao gom ché d¢ lién
bang, hoc thuyét phan quyén va luan ly vé doc lap xét xti'. R6 rang, khong
phai tat ca cac chinh pht hoac cac hé thong tu phap hinh su trén thé gisi
dugc t6 chiic theo cing mot cach, cing khong phai déu dya trén cac khai
niém giong nhau va khong phai ho déu c6 mat hinh thic phan quyén.
Maoi bang & Hoa Ky c6 mét hé théng t6 tung hinh su riéng, day la co ché
thuc thi luat hinh su ctia bang d6 trudc hé thong Toa an ctia bang nay.
Toa an ctia moi bang c6 vi tri riéng biét so véi hé thong Toa an lién bang
dugc dat tai bang do, song hé thong Toa an clia tit ca cac bang va cac bén
tham gia khac trong hé thong t6 tung hinh sy cia mdi bang déu bi rang
budc, khong chi bsi Hién phap va phap luat ciia bang d6 ma con bai cac
quy dinh ctia Hién phap Hoa Ky.

Hoa Ky khong c6 BLTTHS néu xét vé mtic d6 toan dién nhu BLTTHS
ctia Viét Nam. O Hoa Ky, cac Quy tic t3 tung hinh sy lién bang bao gém
61 quy tac thu tuc, quy dinh vé cac thu tuc giai quyét mot vu an chu yéu tu
thoi di€ém ndp don 1én Toa an hat lién bang (Toa an so thdm) cho dén khi

! Richard S. Shine - Tham luén vé mo6 hinh t6 tung hinh su Hoa Ky tai Hoi thao quéc té€ do
LDLSVN t6 chtic ngay 29 va 30/12/2012.
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dong vu an tai Toa an hat.! Quy trinh t6 tung tai Toa t6i cao Hoa Ky dugc
diéu chinh béi cac quy tac cta Toa t6i cao - bao gom 48 quy tic t6 tung.
Mot trong nhiing diém khac biét 16n gitta mo6 hinh t6 tung hinh sy cua
Hoa Ky va Viét Nam la cach thiic ban hanh cac quy tic t6 tung. Trong khi
& Viét Nam, Quoc hoi thong qua BLTTHS, thi & Hoa Ky, tat ca cac quy
tac néu trén va bat ky ndi dung stia d6i nao sau nay lai dugc Toa t6i cao
cua Hoa Ky, ma khong phai co quan lap phap cua chinh quyén lién bang
ban hanh. Quy trinh ban hanh cac quy tic nay dugc Gy quyén bang van
ban luat do Quoc hoi ban hanh, nhung dé la mdt thu tuc tang cudng “doc
lap tu phap”.’ Tuy nhién, trong giai doan diéu tra hai bén budc téi va gé
t0i 6 vi thé khong bang nhau. Bi cdo va LS ¢6 thé khong dugc thong bao
rang mot hoat dong diéu tra hinh sy dang dugc tién hanh cho dén khi bi
céo bi bat git hoac bi cdo buc hinh su. Bi can thudng khong dugc thong
bdo vé bat ky cac quy trinh tht tuc diéu tra nao ma Piéu tra vién dang tién
hanh. Diéu nay cling ding doi véi quy trinh t6 tung bi mat do Cong t6
vién tién hanh trong khuon khé cuc diéu tra ctia dai boi thim doan. Sau
khi ho so budc tdi hinh sy dugc ndp ra Toa, cac Cong t6 vién va LS bao
chiia van khong phai 1a cdc bén binh déng trong giai doan trudc khi xét
xt vy an. Mdc du ho dudng nhu ¢é cac quyén t6 tung giong nhau, trong
thuc té, LS bao chita khong c6 quyén hgp phap dé kiém tra tit ca cac
thong tin trong ho so vu dn ctia Cong t6 vién hodac Diéu tra vién, Cong to
vién cling khong c6 quyén xem xét ho so ctia LS bao chiia va LS bao chiia
thuong c6 it thong tin v€ vu viéc hon la cac Cong t6 vién.

Ngu6i bao chita chi c6 quyén han ché dé€ “phat hién”, c6 nghia la, dé
thu thap va ra sodt cic loai thong tin dugc liét ké trong Quy tac 16, Quy
tac t6 tung hinh sy lién bang. Quan trong nhat la trong giai doan trudc
khi xét xt, LS bao chiia khong co quyén xem xét “loi khai ctia cac nhan
chiing chinh pht tuong lai”, ¢ nghia la cdc nhan ching ma c6 thé quyét

! Tham khdo Quy tdc t6 tung hinh sy lién bang hién hanh tai dia chi http://www.UScourts.
gov/UScourts/Quy tdcsAndPolicies/quy tacs/2010%20Quy tics/Criminal%20Procedure.pdf

2 Tham khdo Quy tdc ctia Toa t6i cao hién hanh tai http://www.supremecourt.gov/ctquy
tacs/2010Quy tacsoftheCourt.pdf

* Tham khao D& muc 28 B Phép dién Hoa Ky cac diéu 2071-2074. B Phap dién Hoa Ky c6 50
dé muc va la cac cong béo dugc chinh thiic ban hanh trong d6 c6 chiia dung céc luat do Quéc
hoi Hoa Ky ban hanh.
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dinh moi ho ra lam chiing tai Toa. Cac LS bao chiia chi c6 quyén xem xét
cac loi khai truéce khi xét xti cua cac nhan chiing khi nhiing nguéi nay da
bat dau ra lam chung tai Toa. Khi c6 yéu ciu, Thdm phan sé cho phién
toa tam nghi mot thoi gian ngan d€ cac LS bao chiia ¢6 co hoi xem xét
cac 10i khai d6 trudce khi tién hanh phién xét xti. Hon niia, trudc phién
toa, LS bao chita khong cé quyén hgp phap d€ phong vén bét ct nhan
chiing nao. Moi nhan chiing déu cé quyén tii chdi néi chuyén véi LS bao
chtia. Do d6, LS bao chtia khong c6 quyén hgp phép dé xac dinh trude
khi xét xti xem nhan chting ctia cac Cong t6 vién sé lam chiing nhiing gi
tai Toa. Tai phién toa, Cong t6 vién va LS bao chita binh ding hon vé vi
tri t6 tung, chu yéu 1a nhé quyén do6i khang va kiém tra chéo ctia bi can
doi v6i cac nhan chiing ctia Cong t6 vién diing ra chong lai bi can. Hon
niia, trong qua trinh xét xt, LS bao chita c6 thé sé thu thap dugc cac 1oi
khai trudc day ctia nhan ching va c6 thé st dung chung d€ chong lai do
tin cdy ctia cac nhan chiing d6 trudc Boi tham doan. Ngoai ra, do han
ché ctia quyén phat hién ma cac Cong t6 vién cé theo Quy tic 16 (b), cac
Cong t6 vién khong thé biét tit ca hodc bat ky cac chi tiét quan trong nao
trong noi dung bao chiia ctia bi can.! Vi thé, Cong t6 vién sé khong thé
chudn bi day da d€ dap lai cac ndi dung bao chiia ctia bi can, ddc biét 1a
bdi Cong t6 vién sé khong thé biét trude dugce liéu bi can ¢o truc tiép ra
lam chiing tai phién toa hay khong. Theo quy dinh tai Tu chinh an thu 6
cua Hién phap Hoa Ky, bat ky ngudi nao bi truy t6 déu cé quyén tiép cin
v6i LS d€ thuc hién viéc bao chtta cho minh, néu khéng c6 kha nang thué
LS thi Nha nuéc phai tra chi phi thué LS cho ho. Khi mdt bi cao bi truy to
ra trudc Toa, ho phai dugc biét cac chiling cti budc toi minh, tii d6 quyét
dinh thtia nhan pham t6i hodc phan bac. D€ cd thé két tdi mot ngudi,
phai c6 su dong thuédn tuyét doi cta cac thanh vién Boi thdm doan. Trong
truong hgp nay, vi tri cia Thdm phan 1a can ctd vao két qua biéu quyét co
t0i ctia B6i thdm doan, quy dinh ctia lién bang vé hé thong ap dung hinh

! Tuy nhién, tham khao cdc Quy tic 12.1, 12.2 va 12.3 Quy tic t6 tung hinh sy lién bang,
theo d6 LS bao chiia phai thong bao cho Cong t6 vién trudc khi xét xti vé y dinh ctia minh
khi dinh dung ly 1é vé “tinh trang ngoai pham” (ttic 1 bi can cho rang minh khong c6 mit
tai hién truong vu 4n khi xdy ra vu an), vé tinh trang tdm than hay thdm quyén cong (c6
nghia 1a bi can cho rang ban than pham t¢i khi dang thuc hién cdng viéc ctia mét can bo thi
hanh phap luét).
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phat, nhén thén, tién an, tién sy cta bi cdo d€ dua ra mtic an cu thé cho
moi bi cdo.

2.3. Hanh nghé ludt su 6 Phdp'

Diéu kién dé trd thanh LS

Khi tot nghiép dai hoc, sinh vién luét tai Phap dugc trang bi nhiing
kién thtic co ban va quan trong vé luat phap, tuy nhién nhiing kién thtic
nay la chua du d€ c6 thé hanh nghé luat. Chinh vi vay, sau khi t6t nghiép,
cti nhén ludt phai tiép tuc tham gia cac khoa dao tao chuyén biét danh
cho cac nganh nghé cu thé. Déi véi nghé Thadm phan, ctt nhan phai thi
vao hoc tai Trudng dao tao Tham phan tai Bordeaux trong thoi gian 30
thang. D€ tré thanh LS cin phai vugt qua ky thi d€ vao Truong Luat
(EDA) - truong dai hoc dugc t6 chiic nhu mot phan ctia Vién Nghién
ctu Tu phép (IEJ). Day la diéu kién bat budc d€ ti€p cin v6i nghé nghiép.
Ky thi nay chi c6 th€ dugc thuc hién ba 14n va ting vién phai 1a ngusi da
hoan thanh nam ddu tién ctia chuong trinh thac siluat bon nam hoac c6
bang cdp tuong duong. Nhiing sinh vién vugt qua ky thi sé tham gia mot
chuong trinh gido duc chuyén nghiép, cé tinh chat thuc t€, do mot trudng
luat cung cap. C6 15 EDA & Phap cung cdp dao tao ban dau va lién tuc.

Nghi dinh thi hanh ngay 21/12/2004 da thay d6i cac quy dinh vé dao
tao ban dau ctia LS. Sau thang cua khoa dao tao do EDA cung cap dugc
danh dé tiép thu cac kién thic co ban, ddc biét nhan manh vao quy ché,
dao duic nghé nghiép va cac khia canh thuc té€ ctia hanh nghé LS. Chuong
trinh dao tao nay dugc ap dung chung cho tat ca sinh vién luét. Sdu dén
tam thang tiép theo dugc danh dé€ thuc hién mot du an su pham ca nhan
(PPI). Muc dich ctia hoc ky nay 1a khuyén khich sinh vién luat xac dinh
cac lya chon ca nhén cta ho va chuén bi cho viéc hoa nhép vao cudc song
nghé nghiép. Trong hoc ky tht ba, sinh vién luat thuc tap tai mot van
phong luat. Khi hoan thanh khoéa dao tao nay, sinh vién luat phai vuot
qua ky thi Chting chi ning khiéu vé nghé phap ly (goi tat la CAPA). Sau
do, ho tuyén thé trudc Toa dn va ddng ky vao doan LS ma ho lya chon.
Chi khi d6, ho méi c6 danh hiéu LS day dt ning luc (Avocat). Hoi dong
cac Hiép hoi LS Quoc gia (Conseil national des barreaux) hién dang xem

! https://www.cnb.avocat.fr/en/legal-profession-france
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xét mot cai cach sau rong vé dao tao ban dau; chu yéu, di€u nay sé tap
trung vao viéc dao tao dudi hinh thuc thuc tap.

O Phap, sau khi trai qua tit ca cac khoa hoc can thiét va vugt qua
dugc tat ca cac ky thi, cac luat gia phai trai qua thoi ky tap su 2 nam. LS
tap su chua thé lam viéc doc 1ap ngay véi tu cach mot LS bao chiia & phién
toa, ho budc phai lam viéc véi tu cach cong tac vién cho mot LS khac hodc
lam viéc vé6i tu cach mét LS tu van. Sau thai gian tap su néu c6 nhan xét
tot ctia LS hudng dan tap sy, ngudi thuc tdp sé dugc nhan gidy ching
nhén hét tap su va trd thanh LS chinh thuc.

Cdc mién trii dé dugc tré thanh LS trong mot s6 trudng hop

- Diéu 97 va 98 ctia Nghi dinh s6 1011 ngay 27/11/1991

Cac gido su dai hoc va nhiing ngudi da hanh nghé phép 1y, chang han
nhu Thdm phéan (Piéu 97) dugc mién cac yéu cdu vé bang cip, dao tao ly
thuyét va thuc hanh, CAPA va thuc tap. C6 van phap ly cho cac cong ty
hodc lién doan lao dong, nhan vién van phong ludt va mot s6 chuyén gia
tu phap khac dugc mién dao tao ly thuyét, thuc hanh va CAPA néu ho
c6 thé chiing minh rdng ho c6 it nhit tdm nam kinh nghiém trong nghé
(biéu 98). Nhiing ngudi nay phai thi danh gia kién thic vé dao dic nghé
nghiép. Cac EDA cung cdp mot khda hoc chudn bi bat budc trong hai
muoi gio cho ky thinay.

- biéu 99 ctia Nghi dinh ngay 27/11/1991

Cong dan chau Au dugc mién dao tao thyc hanh va CAPA néu ho
dap tng cac diéu kién nhat dinh vé gido duc va thuc hanh nghé nghiép,
nhung trong mot s6 tinh huéng nhat dinh, ho c6 thé dugc yéu cdu tham
gia ky kiém tra néng luc. Cac ting cti vién phai chiing minh ring ho dap
ung tat ca cac yéu ciu d€ tré thanh mot LS du diéu kién tai qudc gia xuat
xt cua ho; va khi dugc yéu cau, ho da hoan thanh khda thuc tap, bén
canh viéc hoc dai hoc va kiém tra ning luc hodc trinh d¢ chuyén mon.
Hoéi dong cac Hiép hoi LS Qudc gia (Conseil national des barreaux) quy
dinh s6 mén hoc, t6i da la b6n mon, trong d6 céc ing vién chau Au phai
lam bai kiém tra ndng luc. Mot bai kiém tra van dap kéo dai khoang 20
phut cho méi d6i tugng nay la bat budc, véi thoi gian chuén bi khoang
nua gio.
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- biéu 100 ctia Nghi dinh ngay 27/11/1991

Cong dan tit nhiing noi khac khong thudc chau Au dugc mién dao
tao thuc hanh va CAPA néu ho dap tng cic yéu ciu vé gido duc va thuc
hanh nghé nghiép, nhung ho phai thuc hién mot bai kiém tra danh gia
kién thtic ctia ho vé luat phap ctia Phap. Cac don yéu cau phai dugc gti
dén Hoi dong cac Hiép hoi LS Quoc gia (Conseil national des barreaux).
Ky thi danh gia nay bao gom:

+ Hai bai kiém tra viét kéo dai ba gi6 moi bai: mot bai kiém tra bién
ho trong cac vin dé dan sy va mot bai kiém tra viét vé tu van phap luat
trong mot chti dé do thi sinh lya chon trong luit hanh chinh, kinh doanbh,
lao dong hodc hinh su.

+ Hai bai thi vAn dap: mot bai bao cao dai khoang 20 phut, vé mot
cht dé do thi sinh boc tham ngau nhién vé cac thu tuc hanh chinh, déan
su ctia Phap hoac hé thong luat phap ctia Phap va mot cudc phong van
khoang 15 phut v6i hdi dong thi, tap trung vao chuyén mon va dao duc.

Ngoai ra, theo Thoa thuan Cong nhén lan nhau (ARM), cac LS da
dang ky véi Hiép hoi LS (bar) Québec chi phai tham gia mot bai kiém tra
danh gia kién thiic co ban cua ho vé luat phap.

- Chi thi s6 98/5/CE:

Phap ciing da két hgp Chi thi 98/5/CE, cho phép cac cong dan
thudc cong dong chau Au cé day da diéu kién & qudc gia clia ho dugc
hanh nghé tai Phdp va dai dién cho khach hang cta ho truéc Toa. Sau
ba ndm hanh nghé thuc t€ thuong xuyén & Phap, ho c6 thé dang ky
danh hiéu Avocat va dugc dang ky vao mot hiép hoi LS ctia Phap.

Cuoi cung la viéc dang ky vao Doan LS, cac LS xac lap tinh trang cu
tra nghé nghiép thudc thdm quyén ctia Toa an cip huyén noi ho dugc
dang ky ngay sau khi ddng ky vao Hiép hdi LS (bar) va két thuc thuc tap.
Sau khi trg thanh LS ho c¢6 mdt s6 nghia vu nhu thanh lap van phong (do
ho s6 hitu, thué hoac cho thué lai), khai bao tai mot trung tam dang ky
kinh doanh trong vong tim ngay ké tii ngay bat ddu hoat dong, thanh toan
phi cho Hiép hoéi LS (bar), Quy LS Quoc gia Phap (CNBF), Hoi dong cac
Hiép hdi LS Qudc gia (Conseil national des barreaux) va URSSAF, lap ké
hoach cho béo hiém nghé nghiép va bao hiém chéng lai cac ton thét trong

107



Gido trinh Ludt sw va dao divc nghé ludt sw

hoat dong, thuc hién nghia vu ké toan, thuc hién bao hiém trach nhiém vé
nghé nghiép, bao hiém x3 hoi, dong gép quy huu tri va hoan thanh viéc
dao tao chuyén mon hang nam (véi s6 lugng khoang 20 gié/nam)...

Hinh thiic hanh nghé

Trong mot thoi gian dai, viéc thuc hanh véi tu cach la LS doc lap
dugc duy tri. K€ tii Dao luat s6 71-1130 ngay 31/12/1971, co quan lap
phap da thiét 1ap mot s6 co cdu hanh nghé nhom, tii d6 cho phép cac van
phong luat phat trién va hién dai héa trong boi canh canh tranh quoc té.
Tai thoi diém nay, LS ¢6 thé dugc hanh nghé dudi nhiéu hinh thic khac
nhau nhung hau hét cac LS hanh nghé riéng 1é. Nhiing LS lam viéc trong
cong ty hgp danh chiém ty 1é khong cao; LS lam viéc theo tdp thé/nhom
ngay cang tang. SO lugng nhiing ngudi hanh nghé trong cong ty c6 co cau
dong (khong ma cho cac thanh vién bén ngoai tham gia) tuong déi 6n
dinh, cho du la cong ty luat hgp danh (10% s6 nhém), cong ty lién doanh
(0,7% s6 nhom), hay cong ty dan su chuyén nghiép (37% lam viéc trong
mot tap thé/nhom). Mot giai doan méi bat dau véi viéc thong qua Dao
luat s6 90-1258 ngay 31/12/1990, dao luat nay da b6 sung cac hinh thic
hoat dong bang cich tao ra cdc cong ty dai chung trén thi trudng vén mao
c6 cau truc quy dinh tuong thich v6i hoat dong tu do cua LS.

Cdc hoat dong chi co LS dugc doc quyén thuic hién

Diéu 4 cua Dao luat sé 71-1130 ngay 31/12/1971 vé cai cach mot s6
nganh nghé tu phap va luat phap, Pao luat nay dua ra nguyén tic co ban
rang LS c¢6 doc quyén trong viéc ho trg va dai dién cho cac bén (dai dién
phap ly day du va rang budc) va bién ho trudc cac Toa an so tham va phuc
thdm, cdc khu vuc tai phdn hanh chinh va tu phap, va tit ca cac co quan
tai phan hoac ky luat.

Ddc quyén nay khong c6 gidi han vé lanh tho. T4t ca cac LS co thé
dai dién, ho trg va bao chita trudce tat ca cac khu vuc phéap ly hodc ty ban
hanh chinh ctia Phap.

Mac du sy khac biét gitia chtic ndng bao chiia va bién h hdu nhu da
bién mit d6i véi cac nganh nghé phap ly, nhung n6 van ton tai ¢ cdp do
lanh thé: LS c6 thé bao chiia & moi noi, k& ca bén ngoai pham vi quyén
han cta cic doan LS ctia ho.
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Cac LS khong dugc doc quyén tuyét doi trong viéc ho trg va dai dién
trong moi linh vuc va trudc tat ca cac Toa an:

- Viéc dai dién cua LS la khong bat budc trude cac Toa an trong hé
théng tu phap dugc xem xét bdi cac Thdm phan, Toa 4n dia phuong, Toa
an viéc lam, Toa an an sinh x4 hoéi, Toa an kinh doanh, Toa an dat nong
nghiép va Toa an hinh su.

- Cac vién chtic Toa an dugc goi 1a “hoi dong LS” hodc “LS ctia Hoi
doéng nha nudc va Toa an giam doc thdm” (hai Toa an t6i cao), la mot
phan clia co ciu t6 chic tach biét véi cac LS khac; ho c6 dic quyén dai
dién cho cac bén trudc hai khu vic phép ly nay. Tai thoi di€ém nay nhiing
LS nay c6 khoang mot tram ngudi.

Cdc hoat dong dugc chia sé vdi cdc nganh khdc

biéu 54 Muc II ctia Dao luat s6 71-1130 ngay 31/12/1971, dugc stia
d6i boi Dao luat s6 90-1259 ngay 31/12/1990, xae dinh cac diéu kién ma
theo do6 bat ky ai, truc tiép hodc thong qua mot bén trung gian, cd thé
thuong xuyén hoac dugc tra tién, dua ra tu van phap ly hoac soan thao
cac vdn ban phap ly riéng thay mdt cho ngudi khac.

Nhu vay, LS chia sé nhiém vu ctia ho véi cac nganh nghé khac khi
ho tu van cho khach hang ctia minh; ra thong bao hoac kéu goi dau thau;
soan thao hgp dong, chiing chi hoac giao dich riéng tu; hodc soan thao
bat ky tai liéu ndo lién quan dén luat doanh nghiép, chdng han nhu bdo
cao thudng nién, dai hoi dong, thdéa thuan sap nhép, v.v.. Tuy nhién, LS
la nhiing chuyén gia duy nhat c6 quyén soan thao va chinh thtic héa cac
van ban phap luat co gia tri tranh tung cao nhat.

Vi su phat trién cua xa hdi va nhu cdu ctia cac ca nhén, cac linh vuc
hoat dong méi danh cho LS ciing xudt hién nhu LS dai dién ho trg giao
dich tai san va dai dién cho giéi nghé si. Diéu L. 222-7 cua B¢ luat Thé
thao ciing cho phép LS hoat ddng nhu mdt dai ly thé thao ma khéng can
dugc cip phép. LS cing c6 thé hoat dong nhu Hoa giai vién, giup cac
duong su giai quyét cac tranh chdp ctia ho bang mot quy trinh nhat dinh,
néu thanh cong, sé dan dén mot gidi quyét hoa gidi. Vé van dé nay, thu
tuc 6 su tham gia do LS ho trg la mdt phuong phap mdi, thay thé dé giai
quyét cac vu kién tung; n6 dugc khéi xudng boi Bo luat Dan su ctia Phap
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v6i muc dich khuyén khich cac bén giai quyét tranh chép ctia ho bang
thuong lugng.

Cac LS cing tham gia vao hoat dong ctia cac Trong tai vién, hoat
dong nhu mét Thdm phan hoan toan doc lap, c6 thé dua ra mot thoa
thuan c6 hiéu luc thi hanh dua trén luit ctia Phap, hodc trong mot s6
truong hgp, mot thoa thuin qudc t€ hién hanh.

Cac LS ciing c6 thé tham gia viéc van dong hanh lang, dong vai tro
la dai dién ctia khach hang ctia ho trudc cac co quan chiic ning trong
nudc hodc quodc té. Trong tinh hudng nay, ho phai ndi rdé cho cac co
quan c6 thim quyén biét danh tinh va lgi ich cia nhiing ngudi ma ho
dang dai di¢n.

Quy ché nghé nghiép - Nghia vu ciia LS

Loi thé cua tat ca cac LS Phap trudce khi hanh nghé la co s& dao dtic
cua LS Phap: “T6i xin thé, véi tu cach la mét LS, thuc hién nghia vy cta
minh véi phdm gia, luong tdm, doc lap, liém chinh va nhan van”.

Dao diic

LS phai tuin theo mdt s6 quy tac phéap ly va dao dic nhét dinh trong
cac mdi quan hé nghé nghiép va ngoai nghé cua ho. Nguyén tac doc lap
bao dam rang cic 161 khuyén ma LS dua ra cho khach hang ctia ho sé
khong bao gid bi hudng dan bdi lgi ich ca nhan hodc ap luc bén ngoai.
Nguyén tic trung thanh c6 nghia la LS khong dugc tu van hodc bao chiia
cho hai bén ma Igi ich ctia ho ¢6 thé xung dot (quy tic xung dot 1gi ich).
Nguyén tic bao mat bao gobm cac giao tiép bang 16i ndi hodc van ban gitia
LS va khach hang ctia ho, gitia LS va chu tich doan LS quan ctia ho, ngoai
trti bat ky thong tin nao ho cé thé c6 dugce trong qua trinh trao déi véi
déi phuong.

Toén trong bi mat nghé nghiép, nghiém cdm LS ti€t 16 cho bén thi ba
bat ky thong tin hodc bi mat nao ma ho c6 thé nhan dugc tit khach hang
ctua minh. Péy la quy dinh mang tinh bao trum, tuyét doi va khong bi gidi
han béi thai gian; né ap dung cho tat ca cac van dé phap ly va trong tat
cd céc linh vic 4p dung ctia chung, chdng han nhu tu vén, bao chia, v.v..
Ngoai nghia vu dao dtc, tuan thu bi méat nghé nghiép la nghia vu phap ly
va vi pham quy dinh nay la pham t6i hinh su.
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Ky ludt

Khi LS vi pham nghia vu dao dtic nghé nghiép thi khong chi phai chiu
trach nhiém hinh sy ma con bi ky luat canh cdo, tam dinh chi quyén hanh
nghé, tudc quyén hanh nghé. Pao luat s6 2004 -130 ngay 11/02/2004 va Nghi
dinh s6 2005-531 ngay 24/5/2005 thiét lap cac quy tac vé tha tuc ky luat.

Dai dién co quan cong t0, ngudi ti€p nhan cac khiéu nai va néu can
thiét, sé xt ly bang cach thuc hién mot cudc diéu tra dya trén dao diic vé
cac su kién bi cdo budc, hodc Tong chudng ly ctia Toa an phic thim.

Cao quan cong t6 c6 thé tién hanh déng ho so, hodc ra 1énh khién
trach riéng; hodc, néu sy viéc dugc chiing minh, co quan c6 thé ngay lap
tic, hodc sau mot cudc diéu tra vé dao dic, chuyén vu viéc cho hoi dong
ky luat t6 chtic cac phién diéu tran so thdm vé nhiing vi pham ctia cac LS.
Chi c6 Hoi dong cta Hiép hoi LS Paris dugc git lai cac dac quyén cua
minh trong khu vuc ctia ho.

2.4. Hanh nghé ludt su 6 Anh'

DéE trd thanh LS & Anh, cac sinh vién phai thuc hién mdt quy trinh
dao tao lau nam va co ban, bao gom ca luat thuc dinh va thuc tdp nhu sau:

Vé co ban, co ba giai doan tuong ting véi:

o Giai doan hoc dai hoc va sau dai hoc.

o Giai doan hoc nghé (dao tao chuyén mon trude khi cé bang cép).

» Giai doan thuc hanh (ti€p tuc boi dudng phat trién nghé nghiép
(CPD) sau khi c6 bang cép).

Dé€ tro thanh LS, cin phai c¢6 bang luét, sau d6 13 hoc mot khoa vé
thuc hanh phap ly (LPC). Sau LPC, can phai hoan thanh hgp dong dao
tao hai nam véi mot cong ty luat hodc chu lao dong khac. Sau khi hoan
thanh hop dong dao tao, ngudi hoc méi du diéu kién lam viéc véi tu cach
la LS & Anh va xi Wales.

Hinh thiic hanh nghé LS 6 Anh

LS c6 thé hanh nghé véi tu cach la LS doc 1ap, c6 thé thanh lap cong

! Regulation of the legal profession in the UK (England and Wales): overview by Suzanne
Rab, Serle Court Chambers, https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/7-633-7078?
transitionType=Default&contextData=(sc.Default) &firstPage=true

111



Gido trinh Ludt sw va dao divc nghé ludt sw

ty TNHH, coéng ty hgp danh hodc cong ty hop danh TNHH... Sau khi
hoan thanh khoa dao tao cua LS (bao gom ca giai doan hoc tép, day nghé
va hoc viéc dugc goi la hoc vién), LS nop don cho mot vi tri co dinh trong
mot cong ty ludt. LS c6 thé tu hanh nghé véi tu cach 1a LS doc lap véi diéu
kién 1a ho da hanh nghé t6ng cong ba nim sau khi hoan thanh chuong
trinh hoc véi day du quyén trong cong ty hodc van phong clia ngudi co
chuyén mon. LS cting c6 thé lam viéc trong mot co sé hanh nghé da linh
vic (MDP). Hau hét MDP dugc Co quan quan ly LS (SRA) quy dinh va
dugc phan biét véi cac cong ty luat bdi cac quy tac cho phép nhiing ngusi
khong phai la LS ndm git quyén s hitu. LS ¢6 thé trd thanh ch s hiiu
hodc ngudi quan ly MDP.

Khung phép ly dé diéu chinh cac dich vu phap ly & Anh va xtt Wales
dugc quy dinh trong Pao luat Dich vu Phap ly nam 2007 (LSA). Theo
LSA, chi cac ca nhan va cong ty dugec mdt co quan quan ly c6 tham quyén
phé duyét (AR) chi dinh méi cé quyén cung cap cac dich vu phap ly. Sau
loai dich vu phap ly dugc thuc hién la:

- Dai dién cho khach hang trong cac vu kién tung tai Toa.

- Tién hanh cac vy kién tung va bao vé¢ cho khach hang tai Toa.

- Hoat dong lién quan dén phap ly khac.

- Hoat dong chting thuc di chuc.

- Hoat dong cong chiing.

- Viéc quan ly va thuc hién cac 16i tuyén thé.

Luu y riang, khi mdt chuyén gia dugc AR Gy quyén thuc hanh cac
dich vu phép ly danh riéng, ho sé phai chiu su diéu chinh ctia AR d¢6 lién
quan dén viéc thuc hién cac hoat dong phap ly danh riéng cting nhu cac
hoat dong hop phap khac cua ho.

Cac LS c6 thé dugc tiy quyén dé thuc hién cac hoat ddong phap ly theo
LSA la:

- LS tu vén (Solicitor) la thanh vién cua Hoi Luat gia va chiu su
diéu chinh béi cdc quy dinh do mét co quan doc lap cé tén 1a Co
quan quan ly LS (Solicitors Regulatory Authority - SRA) ban hanh.
Bén canh cac quy dinh vé t6 chtc hoat dong con c6 cac quy dinh
diéu chinh dao dtc nghé ludt ctia cac LS trong hanh nghé luat. Thong
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thudng, LS tu van khong c6 quyén tranh tung trudc Toa (trii mot so
truong hgp ngoai 1¢). Phan 16n LS hanh nghé theo hinh thtc nay.
LS tu van thudong ti€p xuc truc ti€p véi khach hang ctia ho, cung cap
161 khuyén va ho trg phéap ly vé nhiéu van dé. Ho dai dién cho khach
hang tai cdc Toa an cdp dudi (Toa So thdm, Toa an theo tliing Hat). Ho
ciing c6 thé dai dién cho khach hang tai cac Toa an cdp cao hon (Toa
thugng thdm, Toa 4n cdp cao, Toa phuc thidm va Toa 4n tdi cao) noi
ho dugc quyén ti€p cdn cao hon. Tuy nhién, ho chi dai dién chu khong
lam LS bao chtia. Ho la nhiing ngudi tryc tiép chuyén vu viéc cho LS
tranh tung néu can thiét phai khdéi kién ra Toa. Hiém khi khach hang
truc ti€p thué LS tranh tung ma thong thudng vu viéc do cac LS tu van
chuyén sau khi da nghién ctu va xem xét.

- LS tranh tung (Barristers) c6 s6 lugng 16n tht hai trong s6 nhiing
ngudi hanh nghé LS tai Anh dugc phép tién hanh cac hoat dong phap
ly. Ho la ¢6 van phép ly va nhiing LS bao chiia tai phong xti an. LS tranh
tung 1a thanh vién cta Hoi dong LS ctia Anh va xt Wales va c¢6 quyén
tranh tung trudc Toa. Nhiing LS nay dugc quan ly boi Hoi dong cua Hiép
hoi LS - Bar Standards Board (BSB). Cac LS tranh tung dong thoi ciing
phai la thanh vién cua Inn of Court. Cé bon Inn of court la Inner Temple,
Lincoln’s Inn, Middle Temple va Grays Inn. Cac LS tranh tung khong
hoat dong dudi mét cong ty luat nao ma ho tu dang ky hoat dong trong
cac “Chamber” va Hiép hdi LS c6 mdt danh sach liét ké tat ca cac LS dang
hoat dong theo tén.

- Nhan vién thuc thi phap luat: Cac hoc vién cta truong luat dugc
dao tao vé cac chuyén nganh luét, linh vuc luit cu thé. Cong viéc hang
ngay ctia nhiing ngudi nay tuong tu nhu cong viéc ctia mot LS tu van.
Nhiing ngudi nay dugc phép lua chon d€ trg thanh LS tu van trong mot
hodc hai nam sau khi hoc tai cac trudong luat nay va thuong dugc mién
mot s6 khéa dao tao ma sinh vién t6t nghiép phai hoan thanh dé du diéu
kién trd thanh LS tu van. Viéc diéu chinh hoat dong ctia cdc nhén vién
nay dugc quy dinh tai CILEx.

- Nguoi dugc cap phép thuc hién dich vu phap ly trong cac giao
dich chuyén nhugng tai san/bat dong san. Nhiing ngudi dugc cip phép
1a chuyén gia phap ly chuyén trach giai quyét cac giao dich tai san. Biéu
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chinh hoat dong ctia nhiing ngudi nay 1a Uy ban cdp phép cho ngudi
cung cap dich vu phép ly vé cac giao dich vé tai san.

- LS sang ché la cac chuyén gia cung cép dich vu phap ly trong linh
vuc cdp bang sang ché va s hiiu tri tué. Diéu chinh hoat dong cua LS cép
bing sang ché 1a Uy ban LS thuong hiéu.

- LS nhan hiéu thuong mai la ngudi c¢6 du diéu kién d€ hanh nghé
trong cac van dé lién quan dén luat vé nhan hiéu thuong mai va thuc hanh
viéc cung cép tu van phap ly vé cac van dé lién quan dén nhan hiéu va thiét
ké. AR danh cho LS vé nhan hiéu thuong mai la Ban quan ly s& httu tri tué.

- LS vé gia va chi phi bao dam rang khach hang ctia mot cong ty dugc
tinh phi hop ly cho cong viéc dugc thuc hién thay mat cho khach hang.
Ho c6 thé dai dién cho khach hang trudc Toa khi ¢6 van dé vé chi phi. AR
cho LS chi phi la Ban tiéu chuén LS chi phi.

- Cong chiing vién: Cong chiing vién la nhiing LS dugc chi dinh hanh
nghé cong chiing. Cong chiing vién chting thuc chii ky va cac van ban.

- K& toan vién: Chtic danh “ké toan vién” cho biét ngudsi d6 da dugc
dao tao chuyén sau tdi thiéu ba nam, vugt qua mot loat cac ky kiém tra
vé€ quan ly tai chinh, kiém todn, chién lugc kinh doanh va thué, dong thoi
cam két tiép tuc phat trién chuyén mon d€ nang cao ky nang cua ho. Cac
K& toan vién dugc quan ly boi Vién Ké toan va Cong chiing & Anh va xud
Wales (ICAEW).

Nhiing ngudi cung cdp dich vu phdp ly nhung khong do Pao ludt dich
vu phap ly nam 2007 (LSA) qudn ly

Day la nhiing ca nhan va phap nhan cung cap dich vu phap ly nhu
mot nghé chinh, dugce khach hang ty quyén va dugc quan ly bsi mot co
quan quén ly khong phaila AR theo LSA. Nhiing co quan nay bao gom:

o Cac Cong ty quan ly khiéu nai dugc chi dinh béi co quan quan ly
khiéu nai.

« Cac chuyén gia tu vén vé vin dé nhap cu do Van phong Uy vién
dich vu nhap cu quy dinh.

Ngoai ra con cé nhiing ngudi hanh nghé trong cac linh vic khac nhu
cac LS chuyén viét di chic va quan ly tai san, cac LS trong linh vuc s& hiiu
tri tué, cac LS chuyén vé linh vuc viéc lam.
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Cac yéu cau d€ dugc cap ching chi/gidy phép hanh nghé LS
e LStuvan

Yéu cau dé€ co ching chi hanh nghé dugc diéu chinh bdi Quy tac
khung vé thuc hanh (SRA 2019) va theo Dao luat vé LS ndm 1974. Nhin
chung, mot ngusi phai c6 ching chi hanh nghé néu ho lam viéc véi tu
cach 1a LS tu van. Ho c6 thé hoat dong doc lap, c6 thé tham gia vao mot
cong ty. Chiing chi hanh nghé phai dugc gia han hang nam va phai nop
1¢ phi.

e LS tranh tung

LS chi dugc quyén thuc hién mot cach hop phap hoat dong cung cap
dich vu phap ly néu ho dugc BSB (LSA) cho phép. D€ hanh nghé & Anh va
xu Wales, LS phai c6 Chting chi hanh nghé hang nam. Chting chi nay dugc
gia han tryc tuyén thong qua mot quy trinh tai cdp phép dugc tra phi. Cac
LS nhin chung dugc hanh nghé tai cdc nuéc chau Au khac va khong co

gi6i han cho viéc nay

Cdc quy dinh diéu chinh nguyén tac hanh nghé ciia LS
SRA 2019 dua ra cdc tiéu chudn va yéu cdu ma cac phap nhan dugc
iy quyén ciing nhu cac LS riéng 1é phai tuan tha thuong xuyén, cu thé:

S6 tay SRA bao gom ba loai tiéu chudn va yéu cau khac nhau:

e Nguyén tic SRA. Day la mudi tiéu chuédn bat budc vé dao duc
va nghé nghiép ma tat ca nhiing ngudi hanh nghé phai tuan thu. Cac
nguyén tic lam nén tang cho tat ca cac yéu ciu khéc.

e B0 Quy tac ting xti SRA 2019 (SRA Code of behavior). Diéu nay
néu ra cac tiéu chudn dao dic ma SRA khuyén khich d6i véi LS. SRA
ciing cung cdp “cac hanh vi chi dinh” (IB) dé minh hoa cach thtic dat
dugc cic két qua nhung nhin manh rang nhiing diéu nay 1a khong bat
budc va cac td chiic c6 thé dap ting cac két qua bang cac cach khac. biéu

nay nham phu hgp véi nguyén tac chung ctia OFR.
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e Mot tap hop cac yéu ciu va quy tac lién quan dén cac yéu té cu
thé ctia viéc diéu hanh mot cong ty cung cép dich vu phap ly dugc quy
dinh trong Quy tic hoat dong SRA 2019.

S4 tay LS tranh tung

e Phan 2 ctia S6 tay LS (BSB Handbook) cung cdp quy tac ting xu
cho LS. S6 tay bao gom Nhiém vu c6t 16i (CD), Két qua (o), Huéng dan
(g), Quy tac va Quy dinh (r). An ban thd hai ctia $6 tay BSB dugc xudt
ban vao thang 4/2015.

Nguigi cé quyén tranh tung trudc Toa

Tién hanh tranh tung la moét hoat dong dugc cung cap dich vu theo
LSA. Nhiing ngudi sau c6 quyén tién hanh kién tung khi ho dugc AR cua
ho cho phép lam nhu vay:

o LS tu van.

o LS tranh tung.

o Cac Giam doc phap ché (Legal Executive).

o LS sang ché.

o LS thuong hiéu.

o LS vé gia va chi phi.

BSB hién cho phép ca LS hanh nghé doc lap va LS lam viéc cho cac
cong ty tién hanh cac vu kién tung. C6 ba cach dé LS c6 thé dugc tién
hanh cdc vu kién tung:

o LS hanh nghé doc lap va LS lam viéc trong cac cong ty c6 thé xin
gia han chiing chi hanh nghé bang cach dap ting cac yéu cau ctia rS47 cua
Quy tic pham vi hanh nghé trong S6 tay BSB (quy trinh nay da dugc ap
dung tii ngay 22/01/2014).

o LS truée day dugc thuc hién tién hanh cac vu tranh tung theo Phu
luc I cia B Quy tac ting xt cti (Phién ban thu 8) hién van tiép tuc dugc
tranh tung, v6i diéu kién ho van dang hanh nghé.

e Bing cich tu cidc LS c¢é quyén tién hanh cac vu kién theo cac quy
dinh phap luat goc.
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2.5. Hanh nghé ludt su 6 Nga

Vao nam 2003, sau khi Nga trd thanh Nha nuéc lién bang, Téng
thong Vladimir Vladimirovich Putin da ky ban hanh LLS va hanh nghé
LS, tao mdi trudng phép ly cho sy phat trién ctia NLS tai Lién bang Nga
noéi chung va Saint Petersburg ndi riéng. Lién doan LS Lién bang Nga
ngoai tu cach dai dién, bao vé quyén va lgi ich hgp phap cho cac LS trong
hanh nghé, con c6 hai nhiém vu quan trong khac la phat trién méi quan
hé chudn muc véi Hiép hoi Thdm phan Lién bang Nga, dong thdi tham
gia vao qud trinh gop y, stia d6i va hoan thién cac du an Luét cua Lién
bang. Ngoai ra, hoat dong ctia Uy ban bao vé quyén lgi LS ctia Lién doan
LS Lién bang Nga nham bao vé quyén hanh nghé ctia LS va phat hién, xt
ly cac vi pham trong hanh nghé.

O Lién bang Nga, c6 nhiing t§ chiic hanh nghé nhu Capital Legal
Services, dugc thanh 1ap cach day 20 nam, véi cdu tric 1a mot cong ty
TNHH hanh nghé luit, theo danh gia ctia Chambers & Partners va Legal,
Cong ty dugc x€p hang nam trong Top 500 cac hang lut16n trén thé gidi,
chuyén tu van phap ly vé Luat Doanh nghiép, M&A, chong doc quyén,
hgp tac cong tu va gidi quyét tranh chip cho cac doanh nghiép, tip doan
16n. Linh vuc chuyén sdu ctia cac LS trong Cong ty chu yéu tu van vé kinh
doanh bat dong san va xdy dung, kinh doanh hang khong, duong sat, dai
dién tham gia tranh tung va giai quyét tranh chap, luat lao dong va sé htiu
tri tué..., tu van cho cac tap doan qudc t€ va cac ngan hang tai Nga. Co
su khac biét gitia mo hinh cong ty TNHH hanh nghé luat véi van phong
LS, ngoai phuong phap tinh thué, thi cau tric ctia van phong LS 1ong 1o,
hoat déng bi han ché hon, cidc LS khong thé tham gia quan hé lao dong
v6i cac LS khac vi ¢6 vi tri ngang bang nhau, phai dang ky hoat dong hanh
nghé tai Bo Tu phap. M6 hinh Céng ty TNHH hanh nghé luat khong can
phai c6 gidy phép thanh lap cta Bo Tu phap, chi dang ky hoat dong theo
hé thong tai co quan didng ky doanh nghiép quéc gia, c6 ché do bao hiém
trach nhiém nghé nghiép, moi LS ¢6 vi tri khac nhau theo tdng nic quan
tri, nguoi cé kinh nghiém vao nghé lau nam sé hudéng dan nguai it kinh
nghiém hon.
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Diéu kién dé trd thanh LS

Dé tra thanh LS & Nga, cac LS can tot nghiép trudng/khoa luat va c6
bang cli nhan luét, sau d6 phai trdi qua qua trinh dao tao NLS va ky thi
qudc gia nghiém ngat. Sau khi da tré thanh LS chinh thiic, méi LS déu
phai doc 16i tuyén thé trang trong tai tru s6 cd quan tu phap, thé tuan tha
nghiém chinh phap luét, quy tac dao dtic va ting xtt nghé nghiép, bao vé
quyén va loi ich, bi mat ctia khach hang...

Cac LS 6 Nga chia thanh hai nhém chinh:

- LS 1a thanh vién cta doan LS co t8 chuic chit ché (thanh vién
ctia hoi LS tu van hoac hdi LS bao chiia). Nguoi bao chiia la ngudi da
dugc nhan tu cach ngudi bao chiia va cé quyén thuc hién viéc cung cap
dich vu bao chiia theo Luat Lién bang “Vé ngudi bién ho va LS & Lién
bang Nga”.

- LS khong phai la thanh vién cta bat ky t6 chitic nao.

Su khac biét chinh gitia hai loai LS nay la chi nhiing ngueéi bao chiia
mdi dugce phép dai dién cho than cht trong cac vu an hinh su.

Ngoai ra con c6 mot bd phan khong chinh thic gitia LS hanh nghé
doc 1ap va LS noi bd (in-house). Nhiing LS tranh tung c6 thé hoat dong
trong ca hai nhom, nhung ho it phé bién hon trong nhom LS noi bo.

Hién tai khong c6 han ché phap ly nao ap dung cho cac LS lam viéc
trong cdc cong ty luat va phong/ban phdp luat tai cdc cong ty (LS noi
bd), mién la ho khdéng cung cép dich vu phap ly trong cac vu an hinh sy
(néu ho khong phai la ngudi bao chita). Tuy nhién, trén thuc té, bang
cti nhan luat la mét yéu cau chung cho LS hoat dong theo bat ky hinh
thic nao.

Dé c6 dugc tu cach la LS tranh tung, cdc diéu kién tién quyét sau phai
dugc dap tng:

« Bang cdp dao tao (bang cti nhan luat hodc cao hon).

o Kinh nghiém hanh nghé LS (hai naim hanh nghé LS hodc tip su tai
cO quan).

 Khong c6 tién an, tién su.

« Co6 day dt ndng luc phap ly.
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Sau do6, mot nguoi dap ting cac yéu ciu nay phai vigt qua mot ky
kiém tra ddc biét d€ tré thanh LS tranh tung. Gidy phép hanh nghé xac
nhan tu cach nguoi bao chiia co gia tri sudt doi.

Theo nguyén tic chung, khong c6 giéi han nao vé LS tu van trén
khdp nudc Nga. Tuy nhién, luat phap cé thé dat ra mdt s yéu ciu nhat
dinh, chdng han nhu chi ngudi bao chita méi c6 thé dai dién cho than cha
trong cac van dé hinh su.

Khong c6 quy tic chung nao ap dung cho LS khong phai 1a LS tranh
tung. Thay vao do, cic vin dé t6 tung dugc quy dinh béi cac quy tic t6
tung diéu chinh cac loai vu viéc t6 tung khac nhau (t6 tung hinh sy, t6
tung dan sy, trong tai (thuong mai) va tht tuc hanh chinh), bat budc
thong thao doi véi bat ky nguoi tham gia t6 tung nao cé lién quan.

Hoat dong cua nhiing LS tranh tung dugc quy dinh bdi Luat Lién
bang “Vé hoat dong tranh tung va Poan LS & Lién bang Nga” va bdi Quy
tac dao dtic. Quy tac nay bao gom hai phin: mét phadn mo ta cac nguyén
tac va diéu khoan chung vé hanh vi nghé nghiép ctia nhiing nguasi bao
chtia va phan con lai bao gom cac quy tac co ban dé xt ly ky luat.

Luat chinh 1a Luat lién bang “Vé cac hoat dong tranh tung va Poan
LS & Lién bang Nga”, cling nhu cac luét lién bang quy dinh cac nganh
nghé phap ly riéng biét, vi du, Thdm phéan, Cong chiing vién, v.v..

Khong c6 yéu cau ddc biét nao lién quan dén quyén tién hanh tranh
tung tai Toa an. Tuy nhién:

o Chi nhiing LS tranh tung méi c6 thé dai dién cho than chu trong
cac vu an hinh sy (bao gom ca kién tung trudc Toa).

« Mot bén tham gia mot vu viéc t6 tung tai Toa an Hién phap Lién
bang Nga phai dugc dai dién béi mot ngusi bién hé hodc mot nguasi cé
bang cdp vé luat.

 Nguoi dai dién trong thu tuc hanh chinh phai ¢6 trinh d¢ cao hon
vé luat.

Quyén va nhiém vu ctia ngudi dai dién tai Toa an do Bo luat té tung
quy dinh d6i v6i tling loai tranh tung. N6i chung, mdi ngudi tham gia
mot vu an c6 quyén:

o Truy cap cac tai liéu ctia vu viéc.
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o Tham gia kiém tra bang chiing.

« Dat cau hoéi cho nhiing ngudi tham gia khéc.

o Tuyén bo.

« Giai thich cho Toa an.

o Trinh bay lap luan vé tat ca cac van dé nay sinh trong qua trinh xem
xét vu viéc.

Hinh thiic hanh nghé LS

Cac cong ty luat thuong dugc t6 chiic dudi dang cong ty TNHH
(LLC), t6 chtic hoat dong phap luat khac (truong dai hoc va van phong)
va van phong dai dién hodc chi nhanh ctia cdc cong ty ludt quoc té tai cac
thanh phd 16n (vi du: Moscow va Saint Petersburg).

Ciing c6 thé hanh nghé LS ma khong can thanh 14p cong ty luat. LS
c6 thé chon hanh nghé LS véi tu cach 1a ngudi hanh nghé duy nhat, trong
khi cac LS hanh nghé khac c6 thé cung cap ho trg phap ly trén co s6 cac
thoa thuan riéng véi khach hang ctia ho (hoat dong véi tu cach la nguoi
hanh nghé duy nhat hodc thay mét cho cong ty luat ctia ho).

Khong c¢é yéu cau chung nao dugc ap dung doi véi ngudi cung cap
dich vu phap ly ngoai trti mot s6 yéu cau nhét dinh déi véi nguoi bao
chtia. Tu van phép ly ¢6 thé dugc thuc hién béi cac LS véi tu cach ca nhan
hodc la mét bd phan cia mot cong ty luat.

LS phai cung cdp mot s6 dich vu chuyén nghiép mién phi theo Luat Lién
bang “Vé ho trg phap ly mién phi & Lién bang Nga”. Céac dich vu chuyén
nghiép dugc t6 chiic bdi cac van phong LS tai cac khu vuc. Trén thuc té, cac
LS khéac khong phai la ngudi bao chiia (dac biét la dai dién cho cac cong ty
ludt qudc t€ va Nga hang dau) cung cdp ho trg phap ly trén co s& chuyén
nghiép theo sang kién ctia riéng ho, nhung viéc nay la khong bat bugc.

Linh viic dac thu hinh sy

Lién bang Nga 13 mét vi du dién hinh cho su giao thoa gitia m6 hinh
t0 tung hinh sy tranh tung va thdm vén. Diéu 123 (3) ctia Hién phap
Lién bang Nga khang dinh: “cac thu tuc t6 tung sé dugc thuc hién dya
trén nguyén tic tranh tung va cong bang gitia cic bén”. Diéu 15 BLTTHS
ndam 2001 néu ra cac nguyén tac ap dung doéi véi cac vu an hinh sy. “Cac
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nguyén tic tranh tung” va “cac quyén binh dang ctia cdc bén” 1a céc khai
niém cé nhiing giai thich va dinh nghia theo hé thong chau Au luc dia, da
dang hoa diang ké, dua nudc Nga tién dén gan hon v6i mo hinh t6 tung
tranh tung kiéu Anh - My. Su thay do6i nay tré nén r6 rang khi so sanh
nhiing giai thich ct va méi vé cac chiic nang cua Toa an, Co quan diéu
tra va Cong t0. Toa an khong phai la mot co quan cong t6 hinh su va sé
khong lam chtic ndng cong t6 hodc g6 toi trong mot vu an. Toa an sé tao
ra cac diéu kién can thiét cho cac bén thuc hién cac nghia vu t6 tung va
cac quyén dugc trao cho ho. Tham chi trudc khi Bo luat méi dugc thong
qua, Toa an Hién phép, dya trén Hién phap da quyét dinh ring mot Toa
an “co thé khong tu thuc hién cac chiic nang t6 tung dac biét cua cac
bén.” Diéu nay giai thich cac nguyén tac tranh tung theo hudng tach biét
nghiém ngat gitia chlic ndng ctia Toa an trong viéc giai quyét vu an véi
chtic nang cong t6 va go toi.!

Quyén bao chiia trong giai doan diéu tra vu an hinh sy tai Lién bang
Nga thé hién thong qua quy dinh LS phai ¢ mat, trii khi bi tii chéi. Néu
loi khai cia mot nghi can hay mét bi can, giong nhu 16i khai ctia mot
nhan chiing dugc goi la mot dang chiing ct, thi cac nghi can hay bi can
khong phai chiu trach nhiém phap ly néu dua ra n¢i dung 16i khai gian
dé6i délam chiing cti. Trudce khi budi thdm vén bat dau, Diéu tra vién hinh
su c6 nghia vu giai thich mot s6 quyén bao gom quyén “khong dua ra bat
ky giai thich hay ndi dung khai bao nao lién quan dén mdt cao budc hay
nghi ngd”. Cé thé n6i mot trong cac quyén quan trong nhit cia mot nghi
can hay ctia mot bi can la quyén c6 LS. LS khong chi dua ra dinh huéng
hay tu van phap ly ma con la ngudi dai dién chuyén nghiép ctia nghi
can hay bi can, lam gidm di sy mat can bang vé vi tri t6 tung, dong thoi
khuyén khich ho st dung cac quyén ctia minh.

Trong qua trinh diéu tra, nhin chung LS khong dugc phép tham gia
diéu tra, ngoai trti cac hoat dong c6 su tham du ctia bi can (vi du thuc
nghiém hién trudng) hodc c6 yéu ciu cua bi can (vi dy thdm vin moét nhan
chiing g tdi). Tru khi LS bao chita c6 thé thuyét phuc dugc Diéu tra vién
(hay Thdm phan trong truong hgp su tti choi bi khang cao) cho phép minh

! Tham ludn ctia GS. William Burnham (Hoa Ky) vé mé hinh t6 tung hinh sy Lién bang Nga
tai Hoi thdo qudc té do LDLSVN t6 chtic tai Ha Noi tii 29 dén 30/3/2012.
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tham dy budi thdm vdn mot nhan chiing, thuong thi chi duy nhat mot
Diéu tra vién hinh sy sé c6 mdt trong budi hoi cung. LS bao chiia c6 thé
c6 mat khi bi can dua ra 16i khai trudc Diéu tra vién, c6 co hoi tiép cin ndi
dung ho so vu dn va c6 “y kién bang vin ban d6i véi do chinh xéc va ddy du
ndi dung ctia mot bién ban chinh thuc thé hién mét hoat dong diéu tra cu
thé.” Tuy nhién rat kho cho LS khi danh gia va dat cau hdi vé “d¢ chinh xac
va day du” trong mot bién ban 16i khai nhan chiing khi LS khong tham du
nghe nhan chiing trinh bay trong qua trinh thdm van. D6i véi cac bién ban
hoat dong t6 tung khac cling c6 van dé tuong tu nhu vay.

BLTTHS Lién bang Nga nam 2001 da luat hoa phan quyét cua Toa
an Hién phap bdng viéc quy dinh quyén c6 LS bao chiia bat dau khi mot
ngudi bi bat trén thuc té hodc “ké tu thoi diém bat ky mot bién phap t6
tung ngdn chdn hay hoat dong t6 tung nao dugc ap dung déi véi cac
quyén va su tu do ctia ngudi bi nghi ngd thuc hién mot toi pham”. Quy
dinh nay chi r6 “thoi diém bat git thuc t€” 1a thoi diém ngudi bi bat
bi tudc doat quyén tu do di lai trén thuc t€”. Bo luat nay cling dua ra
cac dinh nghia thé nao la quyén ti€p cédn LS trong giai doan ngay trudc
khi budi thdm van d4u tién dugc tién hanh bai Diéu tra vién. Cac dinh
nghia néu r6 mot nghi can “cé quyén ¢ mot budi gip riéng véi LS” va
mot bi can (ngudi da bi cao budc vé mot toi pham) cé quyén “gdp riéng
LS khong gidi han vé s6 1an va thoi gian gdp mat”. Diéu 92 (4) quy dinh
moi 14n nghi can dugc gap LS trong thoi gian ¢6 thé hon 02 gid, tham chi
trong truong hgp nghi can can thiét tham dy mot hoat dong diéu tra.

CAU HOI ON TAP

1. Anh (chi) cho biét sy khac biét gitia chtic nang xa hoi ctia LS véi
nguyén tac hanh nghé LS?

2. Anh (chi) suy nghi nhu thé nao vé tinh “dich vu” trong ddc diém
hoat dong LS ? Gitia tinh “dich vu” va tinh “phuc vu”, di€éu nao quan
trong hon?

3. Quan niém cua anh (chi) vé nguyén tic “doc lap” trong hoat dong
hanh nghé LS nhu thé nao?

4. Visao quan niém dao duc la nén tang hoat dong hanh nghé cua LS?
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Chuong 3
TO CHUC HANH NGHE
VA TO CHUC XA HOI - NGHE NGHIEP CUA LUAT SU

1. TS chiic hanh nghé luit su

1.1. Hinh thiic t6 chiic hanh nghé ludt su

Theo thong 1€ Qudc té, LS c6 thé hanh nghé cd nhan hodc hanh nghé
trong cac TCHNLS nhu van phong LS, cong ty luat hoac hiép hoi... hoac
trong cac co quan, t6 chiic khac. Tuy thudc quy dinh phap luat ctia méi
quoc gia ma hinh thiic TCHNLS sé khac nhau. Vi du, TCHNLS 6 Hoa Ky
gom vin phong LS, cong ty luat hgp danh thong thuong va cong ty luat
hgp danh hiiu han. Trong d6, cong ty luat hgp danh htiu han do it nhét
hai LS trd 1én thanh 14p va cé it nhat moét LS chiu trach nhiém vo6 han vé
cac nghia vu ctia cong ty. TCHNLS & Phap lai dugc quy dinh dudi hinh
thtic hiép hdi, cong ty dan su nghé nghiép hodc cong ty luat hgp danh.
Riéng 6 Nhét Ban va Trung Qudc, TCHNLS chi la cac van phong LS ma
khong cé hinh thtic cong ty luat.

G Viét Nam, hinh thtic TCHNLS dugc quy dinh ngiy cang mé rong
va da dang. Phap 1énh LS nam 2001 quy dinh TCHNLS chi la van phong
LS va cong ty luat hgp danh. Tuy nhién, khi LLS dugc ban hanh nam
2006 va dugc sua ddi, b6 sung nam 2012, TCHNLS con dugc b6 sung
hinh thtic cong ty luat TNHH. Cac quy dinh ctia LLS ndm 2006 nham bao
ddm quyén ty do kinh doanh ctia ¢4 nhin ciing nhu nhdm bao dam su
phu hgp cta LLS vé6i Ludt Doanh nghiép. Viéc quy dinh hinh thtic cong
ty luat TNHH ciing la mot diém khdc biét cia LLS nam 2006.

Theo quy dinh tai Diéu 32 LLS ndm 2006, hinh thiic TCHNLS gom van
phong LS va cong ty luat. TCHNLS dugc t6 chtic, hoat dong theo quy dinh ctia
LLS va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan nhu Luat Doanh nghiép, Luat
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Thuong mai, luat dan sy, cac luat vé thué... D€ bao dam quyén lgi cta khach
hang, van phong LS va cong ty luat c6 nghia vu mua bao hiém trach nhiém
nghé nghiép cho LS ctia minh dé boi thudng thiét hai gay ra cho khach hang.

LLS cting quy dinh mét LS chi dugc thanh 1ap hoac tham gia thanh
lap mot TCHNLS. Trong truong hop LS & cac Doan LS khac nhau cling
tham gia thanh 14p mot cong ty luét thi c6 thé lya chon thanh lap va dang
ky hoat dong tai dia phuong noi c6 Poan LS ma mot trong cac LS do la
thanh vién. Trong thai han 30 ngay, ké tii khi dugc cap gidy dang ky hoat
dong, cac LS thanh 1ap, tham gia thanh lap TCHNLS khong phai la thanh
vién ctua DPoan LS noi c6 TCHNLS phai chuyén vé gia nhap Poan LS noi
c6 TCHNLS hodac chi nhanh ctia TCHNLS. Quy dinh trén khong han ché
hay mau thuan véi phuong thiic hanh nghé tu do va tu do lua chon noi
hanh nghé ctia NLS vi t6 chtic hanh nghé c6 quyén thanh lap chi nhanh
dé€ cung cip dich vu phép ly trong pham vi ca nuéc.

1.1.1. Vin phong ludt su

Vién phong LS la TCHNLS do mot LS thanh l4p, dugc t6 chtc va
hoat dong theo loai hinh doanh nghiép tu nhan. LS thanh 14p van phong
LS la Trudng van phong va phai chiu trach nhiém bang toan bo tai san
cta minh vé moi nghia vu cua van phong. Van phong LS ¢6 con dau, tai
khoan theo quy dinh ctia phap luat. Nguoi dai dién theo phap ludt cua
van phong LS la Truéng van phong. Tén cua van phong LS do LS lua
chon va theo quy dinh ctia Luat Doanh nghi¢p nhung phai bao gom cum
tu “van phong LS”.

Viéc thay ddi nguoi dai dién theo phap luét ctia van phong LS dugc
thuc hién trong thoi han 10 ngay ké ti ngay quyét dinh thay d6i va phai
gtii van ban dé nghi thay d6i nguoi dai dién theo phap luat va hé so dén
S6 Tu phép noi dang ky hoat dong. Ho so gtii dén S& Tu phap gom:

- Gidy dé nghi thay d6i nguoi dai dién theo phép luat;

- Gidy dang ky hoat dong ctia van phong LS, cong ty luat TNHH mot
thanh vién;

- Van ban thda thuén gitia ngudi dai dién theo phap ludt cii va nguoi
du kién la dai dién theo phap luat doi véi viéc thuc hién cac quyén, nghia
vu cta van phong LS, cong ty ludt;
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- Ho, tén, s6 va ngay cap Thé LS ctia nguoi dy kién la dai dién theo
phap luat.

Thu tuc thay d6i nguoi dai dién theo phap luat dugc thuc hién theo
quy dinh vé thay d6i ndi dung dang ky hoat dong cua TCHNLS.

1.1.2. Cong ty luat

Cong ty luat bao gom cong ty luat hop danh, cong ty luat TNHH
mot thanh vién va cong ty luat TNHH hai thanh vién tré 1én. Thanh vién
cua codng ty luat phai la LS bao gom ca thanh vién thanh 1ap va thanh
vién tham gia gop von. Cong ty luat hgp danh va cong ty luat TNHH hai
thanh vién trd 1én phai do it nhét hai LS thanh l4p. Tuy nhién, cong ty
luat hgp danh khong cé thanh vién gép von va cac thanh vién phai chiu
trach nhiém bang toan b tai san ctia minh vé moi nghia vu clia cong ty.
Thanh vién ctia cong ty luat TNHH cho du la loai hinh mot thanh vién
hay hai thanh vién trd 1én chi chju trach nhiém vé nghia vu ctia cong ty
trong pham vi gép von ctia minh.

Nguoi dai dién theo phap luat ctia cong ty luat 1a Giam doc cong ty.
Gidm doc cong ty luat c6 hai thanh vién tré lén phai 1a thanh vién cua
céng ty va do cdc thanh vién thoa thudn. LS lam chu s& hiiu cong ty luat
TNHH mot thanh vién la Gidm d6c cong ty. Viéc thay d6i ngudi dai dién
theo phap luat ctia cong ty ludt hgp danh dugc thuc hién giong nhu doi
v6i Van phong LS. Déi v6i cong ty luat TNHH, thay d6i ngudi dai dién
theo phap ludt chi can gtii van ban dé nghi va Gidy dang ky hoat dong cho
S6 Tu phap.

Tén cua cong ty luat hgp danh, cong ty ludt TNHH theo quy dinh
ctua Luat Doanh nghiép nhung phai bao gom cum tu “cong ty luat hgp
danh” hoac “cong ty luat TNHH”.

1.2. Diéu kién, thu tuc thanh lap to chiic hanh nghé ludt su

1.2.1. Diéu kién thanh ldp t6 chiic hanh nghé ludt su

Thii nhdt, LS thanh lap hodc tham gia thanh lap TCHNLS phai c6 it
nhat hai nam hanh nghé lién tuc 1am viéc theo hgp dong lao dong cho
van phong LS, cong ty luat hoac hanh nghé véi tu cach ca nhan theo hgp
dong lao dong cho co quan, t6 chiic nhu trong cac ngan hang, tong cong
ty... Thoi gian hai ndm dugc tinh ti ngay cap thé hanh nghé LS.
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Thi hai, TCHNLS phai c6 tru s& lam viéc. Day la quy dinh bat bu¢c
nhdam bao dam viéc quan ly nha nudc, quan ly ctia Poan LS d6i véi cac
t0 chtic hanh nghé cling nhu bao dam tinh chuyén nghiép, diéu kién
can thiét cho TCHNLS hoat dong. TCHNLS phai chiing minh dugc viéc
minh ¢6 tru s& lam viéc khi nop hé so thanh lap t6 chiic hanh nghé. Tru
sG lam viéc ctia TCHNLS ¢6 thé thudc so hitu ctia t6 chiic, cd nhan thanh
vién hodc c6 thé di thué.

1.2.2. Thii tuc thanh 1gp t0 chiic hanh nghé ludt su

TCHNLS déng ky hoat dong tai S6 Tu phap & dia phuong nai c6
Doan LS ma Trudng van phong LS hodc Gidm doc cong ty luat la thanh
vién. Cong ty luat do LS & cac Poan LS khac nhau cuing tham gia thanh
lap thi dang ky hoat dong tai S& Tu phap & dia phuong noi cé tru sé
cua cong ty. TCHNLS dugc hoat dong ké tii ngay dugc cdp Gidy diang
ky hoat dong.

TCHNLS phai cé ho so diang ky hoat dong gtii S& Tu phap. Ho so
dang ky hoat dong cia TCHNLS gom ¢6:

- Gidy dé nghi dang ky hoat dong ctia TCHNLS gém nhiing néi dung
chinh nhu: tén van phong LS, cong ty ludt; dia chi tru s&; ho, tén, dia chi
thuong tru cta LS thanh lap, tham gia thanh l4p; ho, tén, s6 va ngay cap
Thé LS ctia nguoi dai dién theo phap luét; linh vic hanh nghé.

- Dy thao Diéu l¢ cua cong ty luat c6 cac ndi dung sau: Tén, dia chi
tru s&; loai hinh cong ty luét; linh vuc hanh nghé; ho, tén, dia chi thuong
tra cta LS thanh ldp, tham gia thanh lap; quyén va nghia vu ctia LS chua
s& hitu hodc cac LS thanh vién; diéu kién va tht tuc tham gia hodc ruat tén
khéi danh sach LS thanh vién (d6i v6i cong ty luat TNHH hai thanh vién
trd 1én va cong ty luat hgp danh); co cdu t6 chic, quan ly, diéu hanh; thé
thiic thong qua quyét dinh, nghi quyét; nguyén tac giai quyét tranh chép
ndi bd; nguyén tic phan chia lgi nhuan va trach nhiém cua cac LS thanh
vién déi v6i nghia vu ctia cong ty (d6i véi cong ty luat TNHH hai thanh
vién trd lén va cong ty luat hgp danh); cac truong hgp tam ngting, cham
dut hoat dong va thu tuc thanh ly tai san; thé thic sta d6i, b sung Diéu
1¢ cong ty luat. Biéu 1¢ cong ty luat phai cé chii ky ctia LS chti s¢ hitu hodc
cua tat ca LS thanh vién.
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- Ban sao Chiing chi hanh nghé LS, ban sao Thé LS ctia LS thanh lap
van phong LS, thanh lap hoac tham gia thanh lap cong ty luét.

- Gidy to chling minh v€ tru s¢ cia TCHNLS.

K& tii ngay nhén dt ho so, trong thoi han muoi ngay lam viéc, S¢ Tu
phap cip Gidy dang ky hoat dong cho TCHNLS. Trong truong hgp ti
chéi thi phai thong bao bang van ban va néu ré ly do, ngudi bi tii chéi cdp
Gidy ding ky hoat dong c6 quyén khiéu nai theo quy dinh ctia phap luét.

Sau khi dugc cdp Gidy dang ky hoat dong, trong thoi han bay ngay
lam viéc, Trudng van phong LS hoac Giam doc cong ty luat phai thong
bao bing vin ban kem theo ban sao Gidy dang ky hoat ddong cho Poan LS
ma minh la thanh vién. S& Tu phap phai thong bdo bang vin ban cho co
quan thué, co quan théng ké, CQNN khac c6 thim quyén, Uy ban nhan
dan quéan, huyén...; Uy ban nhan dan x4, phudng, thi tr&n va Poan LS noi
TCHNLS dat tru sé.

TCHNLS phai cong bo noi dung ding ky hoat dong ctia t6 chiic trén
bao hang ngay cta Trung uong hodc dia phuong trong ba s6 lién tiép
trong thoi han ba muoi ngay ké tii ngay dugc cdp Gidy dang ky hoat dong.

Thay d6i ndi dung ding ky hoat dong ctia TCHNLS: Khi c6 sy thay
doi tén, dia chi tru sd, chi nhanh, van phong giao dich, linh vic hanh nghé,
danh sach LS thanh vién, ngu6i dai dién theo phap luat cia TCHNLS, cac ndi
dung khac trong ho so dang ky hoat dong thi TCHNLS phai ding ky véi S&
Tu phap noi TCHNLS dang ky hoat dong. Thoi han d€ dang ky la muoi ngay
lam viée, ké tu ngay quyét dinh thay ddi, truong hop cé thay déi noi dung
Gidy dang ky hoat dong, TCHNLS dugc cap lai Gidy dang ky hoat dong.

Trong thoi han mudi ngay lam viée, k€ tii ngay thay d6i hodc ké ti
ngay nhan dugc Gidy ddng ky hoat dong cap lai, TCHNLS phai thong bao
béang vin ban cho Poan LS vé viéc thay déi.

Truong hgp Gidy dang ky hoat dong bi mat, bi rach, bi chay hodc bi tiéu
huty duéi hinh thic khac, TCHNLS dugc cap lai Gidy didng ky hoat dong.

1.3. Quyén va nghia vu ciia té chiic hanh nghé ludt su

1.3.1. Quyén cua t0 chiic hanh nghé ludt su

- Thuic hién dich vu phap ly

NLS 1a nghé cung cdp cac dich vu phap ly cho khach hang, vi vay,
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thuc hién dich vu phap ly la quyén co ban, bao dam sy ton tai va phat
trién cua TCHNLS. Theo quy dinh cta LLS, TCHNLS dugc cung cdp cac
dich vu phép ly nhu tham gia t6 tung, tu van phap luat, dai dién ngoai to
tung va cac dich vu phép ly khac.

- Nhan thii lao va cdc chi phi lién quan dén cung cdp dich vu phdp ly
cho khdch hang

Thu lao la khoén tién bu dap lai cong stic ma LS bo ra dé thuc hién
dich vu phap ly. Ngoai tht lao, chi phi LS la nhiing khoan tién ma LS can
c6 d€ st dung trong khi thuc hién dich vu phéap ly nhu: tién tau xe, luu
tra, cac chi phi hgp ly khac. Khach hang ctia LS phai thanh toan cho LS
tht lao va chi phi thuc t€ khi st dung dich vu phap ly ctia LS.

TCHNLS dugc quyén nhan thu lao ti khach hang va phai bao dam
tuan tha cac quy dinh vé thu lao va chi phi dugc quy dinh trong LLS va
trong Quy tic dao diic va ing xu ctia NLS. Ngoai ra, TCHNLS phai bao
dam su cong khai, minh bach trong viéc tinh thu lao cho khach hang.

- Thué LS Viét Nam, LS nuiéc ngoai vanhdn vién lam viéc cho TCHNLS

bay la quyén co ban ctia mot t6 chiic, cd nhan kinh doanh dugc ghi
nhén trong Hién phap va Luat Doanh nghiép. Khi thué LS Viét Nam
hay LS nuéc ngoai ciing nhu nhéan vién, TCHNLS phai bao dam cac quy
dinh ctia Bo luat Lao dong. Do6i v6i LS nudc ngoai, TCHNLS con phai
bao dam cac quy dinh cta LLS vé viéc hanh nghé cua LS nudc ngoai &
Viét Nam.

- Tham gia xdy dung chinh sdch, phap ludt ciia Nha nudc; tham gia tu
vdn, gidi quyét cdc vu viéc ciia cd nhan, co quan, t8 chiic khi dugc yéu cdu

bay la quyén rat dic thu chi c¢6 cac TCHNLS cta Viét Nam dugc
thuc hién. La quyén phat sinh tit ban chat, chtic ndng xa hoi ctia NLS,
cing nhu 1a quyén d€ t6 chic hanh nghé thuyc hién dugc vai tro, chuc
ndng ctia minh trong xa hoi. Trong qua trinh nha nuéc xdy dung cac
chinh sach, phap luat, TCHNLS tham gia phan bién, dua ra cac y kién
dong gop & khia canh la nguoi ap dung, thuc hién phap luat bao vé quyén
lgi ctia cong dan, khach hang.

- Cdc quyén khdc bao dam quyén tu do kinh doanh nhu hgp tac véi
TCHNLS nuéc ngoai; thanh 14p chi nhanh, van phong giao dich trong
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nudc; dat co sd hanh nghé & nudc ngoai, cti LS thuc hién dich vu phap ly
& nudc ngoai...

1.3.2. Nghia vu ctia t0 chiic hanh nghé ludt su

TCHNLS cling 1a mot t6 chiic hoat dong kinh doanh vi vdy phai tun
thtl cac quy dinh, nghia vu ciia mét t6 chuc kinh doanh nhu kinh doanh
theo dung gidy phép, thuc hién dung cac giao két véi khach hang, thuc
hién day du cac nghia vu v6i nha nudce vé thué, phi, tai chinh... Tuy nhién,
1a mot t6 chiic cung cdp dich vu phap ly, TCHNLS c6 nhiing nghia vu déc
thit ma t6 chtic kinh té khac khong cé nhu:

- Cu LS ctia t6 chtic minh tham gia t6 tung theo phan cong ctia Doan
LS. Tao diéu kién cho LS cua t6 chtic minh thyc hién trg gitip phap ly va
tham gia cong tac dao tao, boi dudng cho LS. Day la cac nghia vu do chtic
ndng xa hoi ctia LS quy dinh. Hang nam, cac LS phai thuc hién nghia vu
trg giup phap ly bat budc; tham gia bao chiia, bao vé trong trudng hgp chi
dinh. Vivay, TCHNLS khong dugc tii choi hay gay kho khén, can tré LS
thuc hién chtic ndng, nhiém vu cta minh.

- Mua bao hiém trach nhiém nghé nghiép cho LS ctia t6 chtic minh
theo quy dinh cua phap luat vé kinh doanh bao hiém.

- Nhén nguai tap su hanh nghé LS va cti LS c¢6 du diéu kién hudng
dan, tao diéu kién thuan lgi cho ngudi tap su dugc tap su, giam sat qua
trinh tap su clia ngudi tap su hanh nghé LS. Muén tré thanh LS, cac ca
nhan phai tap sy hanh nghé. Viéc tap su hanh nghé LS chi hiéu qua khi
tap su trong chinh TCHNLS. Ngoai ra, tranh tinh trang gay kho khan,
han ché su doc quyén, triét tiéu su canh tranh, t6 chtic hanh nghé phai
nhan, cli ngudi hudng dan, giam sat viéc tap su.

- Thuc hién viéc quan ly va bao ddm cho LS ctia t6 chlic minh tuan
tht phap luat, tuin theo Diéu 1¢ cia LDLSVN va Quy tic Dao dic va Ung
xt nghé nghiép LS Viét Nam.

1.4. Vin phong giao dich, chi nhdnh cia té chiic hanh nghé ludt su

1.4.1. Thii tuc thanh lap

a) Vian phong giao dich ctia t0 chiic hanh nghé ludt su

Vian phong giao dich la noi ti€p nhan vy, viéc, yéu ciu ctia khach
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hang. Van phong giao dich khong dugc phép thuc hién viéc cung cap
dich vy phap ly.

Vién phong giao dich cia TCHNLS dugc thanh lap trong pham vi
tinh, thanh phé truc thudéc Trung uong noi TCHNLS dang ky hoat dong.

Trong thdi han nam ngay lam viéc, k€ tii ngay thanh lap van phong
giao dich, TCHNLS phai thong bdo bang van ban vé dia chi ctia van phong
giao dich cho S6 Tu phéap, Poan LS 6 dia phuong noi dang ky hoat dong.

S& Tu phap ghi dia chi cta van phong giao dich vao Gidy dang ky
hoat dong cia TCHNLS.

b) Chi nhdnh cua to chiic hanh nghé ludt su

Chi nhdnh la don vi phu thu¢c ctia TCHNLS, hoat dong theo su
ty quyén ctia TCHNLS phu hgp véi linh vic hanh nghé ghi trong Gidy
dang ky hoat dong. TCHNLS phai chiu trach nhiém vé hoat dong ctia chi
nhanh do minh thanh l4p.

Diéu kién thanh 1dp va hoat dong cuia chi nhdnh

Chi nhanh ctia TCHNLS dugc thanh lap & trong hodc ngoai pham vi
tinh, thanh phé truc thudéc Trung uong noi TCHNLS dang ky hoat dong.
Chi nhanh dugc hoat dong ké tli ngay dugc cap Gidy ding ky hoat dong.

TCHNLS ctt mot LS lam Trudng chi nhanh. Truéng chi nhanh va
thanh vién cia TCHNLS lam viéc tai chi nhanh c6 thé 1a LS ctia Doan
LS & dia phuong noi TCHNLS déang ky hoat dong hodc noi c6 tru sé caa
chi nhanh.

Thii tuc thanh lap chi nhdnh

Chi nhanh cua TCHNLS phai didng ky hoat dong tai S& Tu phap &
dia phuong noi c6 tru s6 ctia chi nhanh. TCHNLS phai c6 ho so dang ky
hoat dong ctia chi nhanh gtii S& Tu phap. H6 so dang ky hoat dong cua
chi nhanh gom co:

- Gidy dé nghi ddng ky hoat dong ctia chi nhanh;

- Ban sao Gidy dang ky hoat dong cia TCHNLS thanh l1ap chi nhanh;

- Quyét dinh thanh lap chi nhanh;

- Ban sao Chting chi hanh nghé LS va ban sao Thé LS cua Trudng
chi nhanh;
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- Gidy t6 chiing minh vé tru s& ctia chi nhanh.

Trong thoi han bay ngay lam viéc, ké tii ngay nhan da ho so, S6 Tu
phap cdp Gidy dang ky hoat dong cho chi nhanh; truong hgp tu chéi thi
phai thong bao bang vin ban va néu ro ly do. Ngudi bi tu chéi c6 quyén
khiéu nai theo quy dinh ctia phap luat.

Trong thoi han bay ngay lam viéc, ké tu ngay dugc cdp Gidy dang ky
hoat dong ctia chi nhanh, TCHNLS phai thong bdo bang vin ban kem
theo ban sao Gidy dang ky hoat dong cta chi nhanh cho S& Tu phap,
Doan LS & dia phuong noi TCHNLS dang ky hoat dong va Doan LS & dia
phuong noi c6 tru s& cua chi nhanh.

Khi thay déi noi dung déng ky hoat dong ctia chi nhanh thi trong
thoi han muoi ngay lam viéc, k€ tli ngay quyét dinh thay d6i, TCHNLS
phai thong bao bang van ban cho S& Tu phép nai cip Gidy ding ky hoat
dong ctia chi nhanh va Poan LS & dia phuong noi co tru sé ctia chi nhanh.

1.4.2. Chdm diit hoat dong cuia chi nhdnh, van phong giao dich ciia to
chiic hanh nghé ludt su

Chi nhanh, vin phong giao dich caia TCHNLS chdm dtit hoat dong
trong cac trudng hop:

- TCHNLS da thanh lap chi nhanh, van phong giao dich cham dut
hoat dong;

- Theo quyét dinh ctia TCHNLS da thanh 1ap chi nhanh, van phong
giao dich;

- Bi thu hoi Gidy dang ky hoat dong ctia chi nhanh khi chi nhanh c6
nhing vi pham phap luat trong qua trinh hoat dong.

TCHNLS phai chiu trach nhiém thuc hién nghia vu va giai quyét
moi van dé cd lién quan dén viéc cham dit hoat dong cua chi nhanh, van
phong giao dich do minh thanh lap.

1.5. Hgp nhdt, sdp nhdp, chuyén doi hinh thiic, tam ngiing, chdm
diit hoat dong ctia t6 chiic hanh nghé ludt su

1.5.1. Hop nhdt, sap nhdp t6 chiic hanh nghé ludt su

a) Diéu kién hgp nhdt, sdp nhdp t6 chiic hanh nghé ludt su

Hogp nhat TCHNLS la viéc hai hodc nhiéu cong ty ludt cuing loai c6
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thé hgp nhat thanh mdt cong ty ludt méi cting loai. Viduy, hai hodc nhiéu
cong ty ludt TNHH c6 thé thoa thuidn hgp nhat thanh mot cong ty luat
TNHH mdi. Hai hodc nhiéu cong ty luit hgp danh c6 thé thoa thuan
hgp nhéit thanh mdt cong ty luat hgp danh méi. Cac cong ty bi hgp nhét
phai chuyén toan b tai san, quyén, nghia vu va lgi ich hgp phap sang
cong ty luat hgp nhat, dong thoi cham dit ton tai clia cac cong ty luat
bi hgp nhat.

Sap nhép cong ty luat 1a mot hodc nhiéu cong ty luat c6 thé sap nhap
vao cong ty luat khac cung loai bang cach chuyén toan b tai san, quyén,
nghia vu va lgi ich hgp phap sang cong ty luit nhin sap nhép, dong thoi
chdm dut sy ton tai cua cong ty ludt bi sap nhap.

Cong ty luat hgp nhat hodc sap nhép dugc hudng cac quyén va lgi
ich hgp phap, chiu trach nhiém vé toan bo cac khoan ng chua thanh toén,
cac hgp dong dich vu phap ly dang thuc hién, hgp dong lao dong da ky
v6i LS, ngudi lao dong khac va cac nghia vu tai san khac cua cac cong ty
luat bi hgp nhat, bi sap nhap.

b) Thii tuc hgp nhdt, sdp nhdp t6 chiic hanh nghé ludt su

Viéc hgp nhat hodc sap nhap TCHNLS phai dugc lam thanh hé so
va gui dén S& Tu phap noi cong ty luat hgp nhét, sap nhip dang ky hoat
dong. H6 so gom co:

- Giay dé nghi hgp nhat hoac sap nhap cong ty luét;

- Hgp dong hgp nhat hoac sap nhép, trong d6 phai quy dinh ro6 vé
th tuc, thoi han va diéu kién hgp nhit, sap nhap; phuong an st dung lao
dong; viéc ké thuia toan bo quyén, nghia vu va lgi ich hgp phap ctia cac
cong ty luat bi hgp nhét, bi sap nhap;

- Giay dang ky hoat dong ctia cac cong ty luat bi hgp nhat (cong ty
ludt bi sap nhap va nhan sap nhap);

- Biéu I¢ ctia cong ty luat hgp nhat (d6i véi viéc hgp nhat cong ty luat).

Khi nhan dugc day du ho so hop 1§, trong théi han 10 ngay, S& Tu
phap cdp Gidy ding ky hoat dong cho cong ty luat hgp nhat, nhan sap
nhap; trudng hgp tii chéi phai thong bao bang van ban va néu o ly do.

Sau khi dugc cdp Gidy ding ky hoat dong, cong ty luat hgp nhat,
nhan sap nhap phai thuc hién thu tuc cong bé noi dung dang ky hoat
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dong giong nhu doi véi cac cong ty ludt dugc thanh lap méi. S& Tu phap
thong bao cho S& Tu phap noi dang ky hoat dong ctia cong ty luat bi
hop nhat, bi sap nhap vé viéc hgp nhat, sap nhép va gui kem theo ban
sao Gidy dang ky hoat dong ctia cong ty luat hgp nhat, nhin sap nhap
dé€ thuc hién viéc x6a tén coéng ty ludt bi hgp nhat, bi saip nhap khoi
danh sach diang ky hoat dong.

1.5.2. Chuyén ddi hinh thiic t6 chiic hanh nghé ludt su

Trong qua trinh hanh nghé, cac TCHNLS c6 thé chuyén ddi hinh
thiic t6 chic hanh nghé theo quy dinh ctia LLS. Cu thé, vin phong LS c6
thé chuyén ddi thanh cong ty luit hgp danh hodc cong ty luat TNHH.
Cong ty ludt TNHH mot thanh vién dugc chuyén do6i thanh cong ty luat
TNHH hai thanh vién tré lén va ngugc lai; cong ty luat TNHH dugc
chuyén déi thanh coéng ty luat hgp danh va ngugc lai. Nhu vy, TCHNLS
chi dugc quyén chuyén ddi sang hinh thiic cong ty luat ma khong thé
chuyén tii cong ty luit sang thanh van phong LS.

Cong ty luat dugc chuyén déi ké thiia toan bd quyén va nghia vu ctia
van phong LS va cong ty ludt bi chuyén dai.

Thii tuc chuyén doi:

TCHNLS phai gtii h6 so chuyén d6i cong ty luat dén S& Tu phap noi
cong ty luat chuyén doi dang ky hoat ddong. H6 so gom co:

- Gidy dé nghi chuyén doi trong d6 néu ré6 muc dich, ly do chuyén
d6i va cam két vé viéc ké thiia toan bo quyén, nghia vu va lgi ich hgp phap
cua cac cong ty luat dugc chuyén doi;

- Du thao Diéu 1é cua cong ty ludt chuyén d6i;

- Gidy dang ky hoat dong ctia cong ty luat dugc chuyén doi;

- Danh sach thanh vién hodc LS chu s& hiiu; ban sao Thé LS cta céc
LS thanh vién hodc LS chti s htiu ctia cong ty luat chuyén d6i;

- Ban sao gidy td chiing minh vé tru s& trong truong hop cé thay doi
vé tru sé.

S& Tu phap phai cip Gidy diang ky hoat dong cho cong ty luat chuyén
doi trong thoi han bay ngay lam viéc k€ tti ngay nhan da ho so hop 1¢;
truong hop ti choi phai thong bdo bang vin ban va néu ré ly do.
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Cong ty luat chuyén déi phai thuc hién tha tuc cong bé noi dung
dang ky hoat dong theo quy dinh cua LLS.

1.5.3. Tam nguing, chdm diit hoat dong ciia to chiic hanh nghé ludt su

a) Tam nguing hoat dong ctia to chiic hanh nghé ludt su

TCHNLS c6 quyén hodc bi S& Tu phap yéu cau tam ngling hoat
dong. Thoi gian tam nglting hoat dong khong qua hai nam. Ly do tam
ngling hoat ddng do t6 chtic hanh nghé xac dinh va phai hgp phap, tru
viéc tam ngting do S& Tu phap yéu cau... Vi dy, TCHNLS khéng thé tam
ngting hoat dong d€ trén tranh nghia vu trd ng hay nop thué. S6 Tu phap
khi phat hién TCHNLS khong c6 du diéu kién hanh nghé theo quy dinh
cta phap luat nhu khong c6 tru sé hoac cong ty luat hgp danh chi cé mot
LS thanh vién... cé quyén yéu cau TCHNLS tam ngting hoat dong dén khi
dap tng du cac diéu kién hanh nghé.

Trong thoi gian tam ngling hoat dong, TCHNLS phai nop du s6 thué
con ng, ti€p tuc thanh toan cac khoan ng khac, hoan thanh viéc thuc hién
hop dong da ky véi ngudi lao dong, trii truong hop c6 thda thudn khac.

Déi v6i hgp dong dich vu phap ly da ky véi khach hang nhung chua
thuc hién xong thi phai thoa thuan véi khach hang vé viéc thuc hién hgp
dong dich vu phap ly do.

Hoat dong cac chi nhanh, van phong giao dich cia TCHNLS ciing
phai tam ngling hoat dong.

TCHNLS phai bdo cdo bang van ban vé viéc tam ngling va tiép tuc
hoat dong véi S Tu phap, co quan thué, co quan thong ké, Doan LS & dia
phuong noi ding ky hoat dong va noi cd tru s& ctia chi nhanh, trong thoi
han la muoi ngay lam viéc trudc ngay tam ngting hodc ti€p tuc hoat dong.

Bdo cdo veé viéc tam ngling hoat dong c6 nhiing ndi dung chinh sau:

- Tén TCHNLS;

- §6, ngay, thang, nam cap Gidy ding ky hoat dong;

- Dia chi tru s¢;

- Thoi gian tam ngting hoat dong, ngay bat dau va ngay két thuc thoi
han tam ngting hoat dong;

- Ly do tam ngtling hoat dong;
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- Bdo cdo vé viéc thanh toan ng, gidi quyét cac hgp dong dich vu
phap ly da ky vé6i khach hang va hgp dong lao dong da ky véi LS, nhan
vién ctia TCHNLS.

b) Chdm duiit hoat dong cuia to chiic hanh nghé ludt su

TCHNLS cham dtit hoat dong trong cac trudng hop sau:

- Tu chdam dtit hoat dong;

- Bi thu hoi Gidy dang ky hoat dong khi TCHNLS bi xt phat vi
pham hanh chinh béang hinh thtic tuéc quyén stii dung Gidy ding ky
hoat dong theo quy dinh cua phap luat vé xt ly vi pham hanh chinh;
khong dang ky ma s6 thué trong thoi han 01 nam, ké tu ngay dugc cdp
Giay dang ky hoat dong; khong hoat dong lién tuc tai tru s6 da dang ky
trong thoi han 06 thang, trii trudng hop tam ngting hoat dong theo quy
dinh ctia phap luat; hét thoi han tam ngling hoat dong theo quy dinh ma
TCHNLS khong hoat dong tré lai hodc khong cé bao cao vé viéc tiép tuc
tam ngting hoat dong;

- Truéng van phong LS, Gidm doc cong ty luat TNHH moét thanh
vién hodc tit ca cac thanh vién cua céng ty luat hgp danh, thanh vién
cua cong ty luat TNHH hai thanh vién tré 1én bi thu hoi Chiing chi hanh
nghé LS;

- Cong ty luat bi hgp nhat, bi sap nhép;

- Trudng van phong LS, Giam déc cong ty luat TNHH mot thanh
vién chét.

Thii tuc chdm diit hoat dong

Trudng hgp chdm dit hoat dong do tu y chdm dit hodc cong ty
luét bi hgp nhét, bi sap nhép thi trude thai diém duy kién chdm dit hoat
doéng ba muoi ngay, TCHNLS phai thong bao bing vin ban cho S¢ Tu
phap, Doan LS & dia phuong noi ding ky hoat dong va noi c6 tru sé cua
chi nhanh.

TCHNLS phai nop du s6 thué con ng; thanh toan xong cac khoan ng
khac; lam xong thu tuc cham dit hgp dong lao dong da ky véi LS, nhan
vién ctia TCHNLS; thuc hién xong cac hgp dong dich vu phap ly da ky
v6i khach hang trude thoi diém chdm dit hoat dong. Trong trudng hgp
khong thé thuc hién xong hgp dong dich vu phap ly da ky véi khach hang
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thi phai thoa thuén véi khach hang vé viéc thuc hién hop dong dich vu
phap ly do.

Truong hgp chdm dut hoat dong do bi thu héi Gidy dang ky hoat
dong hodc cac thanh vién cua céng ty luat bi thu hoi Ching chi hanh
nghé LS thi trong thoi han bay ngay lam viéc, ké tit ngay thu hoi Gidy
dang ky hoat dong, Chiing chi hanh nghé LS, S& Tu phap c6 trach nhiém
thong bdo bing vin ban véi Poan LS, co quan thué & dia phuong noi
dang ky hoat dong va noi c6 tru s6 cua chi nhanh vé viéc thu hoi Gidy
dang ky hoat dong cia TCHNLS, Chting chi hanh nghé LS.

Khi bi thu hoéi Gidy dang ky hoat dong, Chting chi hanh nghé LS,
TCHNLS phai thuc hién day du cac nghia vu giong nhu truéng hgp
chdm dit hoat dong néu trén. Thoi han d€ TCHNLS thuc hién la sau
muoi ngay ké ti ngay bi thu hoi Gidy dang ky hoat dong, chiing chi
hanh nghé LS.

Truong hop cham dit hoat dong do Trudng van phong LS, Giam
doc cong ty luat TNHH mot thanh vién chét thi trong thoi han bay
ngay lam viéc, ké tlii ngay Trudng van phong LS, Gidm do6c cong ty luat
TNHH mot thanh vién chét, S& Tu phap ra quyét dinh thu hoi Gidy
ddng ky hoat dong.

S& Tu phép c6 trach nhiém thong bao bang vin ban véi Poan LS, co
quan thué & dia phuong noi TCHNLS dang ky hoat dong va noi c6 tru
s& cta chi nhanh vé viéc thu hoi Gidy diang ky hoat dong trong thdéi han
bay ngay lam viéc, ké tii ngay thu hoi Gidy ding ky hoat dong. Viéc giai
quyét quyén, nghia vu vé tai sain dugc thuc hién theo quy dinh cta phap
luat vé dan su.

1.6. T4 chifc hanh nghé ludt su nudc ngodi tai Viét Nam

TCHNLS nuéc ngoai la TCHNLS dugc thanh lap, dang hanh nghé
hop phap & nudc ngoai hodc la cong ty luat dugc thanh lap & Viét Nam
nhung c6 von clia nudc ngoai.

Diéu kién hanh nghé ciia TCHNLS nuéc ngoadi

TCHNLS nudc ngoai da dugc thanh lap va dang hanh nghé LS hop
phap tai nudc ngoai dugc phép hanh nghé tai Viét Nam khi cé du cac
diéu kién sau day:
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- Cam két va bao dam tuan tht Hién phap va phap luat ctia nudc
Cong hoa xa hoi cht nghia Viét Nam;

- Cam két va bao dam c¢ it nhét hai LS nudc ngoai, ké ca Trudng chi
nhanh, Giam doc cong ty luat nudc ngoai c6 mat va hanh nghé tai Viét
Nam tli 183 ngay trd lén trong khoang thoi gian lién tuc muai hai thang;

- Trudng chi nhanh, Giam ddc cong ty luat nudc ngoai tai Viét Nam
phai c6 it nhat hai nam lién tuc hanh nghé LS.

Hinh thiic hanh nghé cia TCHNLS nudc ngodi

TCHNLS nuéc ngoai hanh ngheé tai Viét Nam duéi cac hinh thic la chi
nhanh ctia TCHNLS nud6c ngoai (chi nhanh) va cong ty luat nudc ngoai.

Chi nhdnh la don vi phu thudc cia TCHNLS nudc ngoai, dugc thanh
l4p tai Viét Nam. TCHNLS nuéc ngoai va chi nhanh ctia minh chiu trach
nhiém vé hoat dong ctia chi nhanh trudc phap luat Viét Nam. TCHNLS
nudc ngoai ci mot LS lam Trudng chi nhanh. Trudng chi nhanh quan ly,
diéu hanh hoat dong ctia chi nhanh tai Viét Nam, dong thoi la ngudi dai
dién theo Ty quyén ctia t& chtic LS nudc ngoai. Trudng chi nhanh c6 thé
la LS Viét Nam.

Cong ty luat nudc ngoai gom:

- Cong ty luat TNHH mét tram phan trdm von nudc ngoaila TCHNLS
do mot hodc nhiéu TCHNLS nudc ngoai thanh lap tai Viét Nam.

- Cong ty luat TNHH duéi hinh thtic lién doanh la TCHNLS lién
doanh gitta TCHNLS nuéc ngoai va TCHNLS Viét Nam.

- Cong ty luat hgp danh la TCHNLS hogp danh gitta TCHNLS nuéc
ngoai va cong ty luat hgp danh Viét Nam.

Giam d6c cong ty luat nudc ngoai la LS nudc ngoai hodc LS Viét Nam.

Chi nhanh, céng ty luit nudc ngoai dugc t6 chiic, hoat dong theo
quy dinh ctia LLS, phép luat vé doanh nghiép, phap luat vé dau tu va quy
dinh khac ctia phap luat c6 lién quan.

Pham vi hanh nghé ciia t6 chiic LS nudc ngoai

Chi nhanh, cong ty luat nudc ngoai hanh nghé tai Viét Nam dugc
thuc hién tu van phap luat va cac dich vu phap ly khac, dugc cu LS Viét
Nam trong t& chtic hanh nghé ctia minh tu van phap luat Viét Nam.
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Khong dugc cti LS nudc ngoai va LS Viét Nam trong t6 chtic hanh
nghé cua minh tham gia t6 tung véi tu cach la ngudi dai dién, ngudi bao
chtia, nguoi bao vé quyén va lgi ich hgp phap cta duong su trudc Toa an
Viét Nam;

Khéng dugc chiing thuc ban sao, ban dich gidy td do CQNN, t6 chtic
ctua Viét Nam cap;

Khong dugc thuc hién cac thu tuc vé€ nudi con nudi, két hon, ho tich,
quoc tich Viét Nam;

Khong dugc thuc hién dich vu cong chiing, thua phat lai va cac
dich vu phap ly khdc ma theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam chi co6
TCHNLS Viét Nam, t6 chtic hanh nghé cong chiing Viét Nam, t6 chtc
hanh nghé thuia phat lai Viét Nam méi dugc thuc hién.

Quyén, nghia vy ctia chi nhdnh, cong ty ludt niéc ngoai

Chi nhanh, cong ty luat nudc ngoai cé cac quyén va nghia vu gan
nhu tuong tu quyén va nghia vu cia TCHNLS Viét Nam, chi c6 mot s6
diém khac biét nhu: Khong c6 quyén cti LS cua t6 chiic thuc hién hoat
dong tranh tung; khong tham gia xay dung chinh sach, phap luat caa
Nha nudc, tham gia tu vin; gidi quyét cac vu viéc ctia ca nhén, co quan,
t6 chiic khi dugc yéu cau; khong duge thanh l4p van phong giao dich
trong nudc.

Thii tuc thanh ldp chi nhdnh, cong ty ludt nudc ngoai

Bo Tu phap c6 thim quyén cdp phép thanh lap chi nhénh, cong ty
luat nudc ngoai. TCHNLS nudc ngoai phai c6 ho so thanh lap chi nhdnh,
cong ty luat nudc ngoai gii BO Tu phap. Thoi han cip phép la sau muoi
ngay ké ti ngay nhan da ho so hop 1é va 1é phi, truong hgp ti choi phai
thong bao bang van ban. Gidy phép thanh l4p chi nhanh, cong ty luat
nudc ngoai cd hiéu luc ké tu ngay ky.

TCHNLS nudc ngoai chudn bi hé so thanh lap chi nhanh trong dé
gom co:

- bon dé nghi thanh lap chi nhanh;

- Ban sao gidy to chiing minh viéc thanh lap hgp phap ctia TCHNLS
nudc ngoai do co quan, té chiic ¢é thdm quyén cta nudc ngoai cap;

138



Hoc vién Tw phap

- Ban gié6i thiéu vé hoat dong ctia TCHNLS nudc ngoai;

- Danh sach LS nudc ngoai du kién lam viéc tai chi nhanh;

- Quyét dinh cu LS lam Trudng chi nhanh.

Ho so thanh l4p cong ty luat nudc ngoai gom co:

- Bbon dé nghi thanh lap cong ty luat nudc ngoai;

- Ban sao gidy to chiing minh viéc thanh lap hgp phap cia TCHNLS
nudc ngoai do co quan, t6 chiic c6 thim quyén cua nudc ngoai cap; ban
sao Gidy diang ky hoat dong cia TCHNLS Viét Nam doi véi hinh thtc
lién doanh;

- Ban gidi thiéu vé hoat dong ctia TCHNLS nudc ngoai; ban gidi
thiéu vé hoat dong cia TCHNLS Viét Nam doi véi hinh thic lién doanh;

- Danh sach LS nuéc ngoai du kién lam viéc tai cong ty; danh sach LS
Viét Nam du kién lam viéc tai cong ty kem theo ban sao Thé LS;

- Du thao Diéu 1é cong ty luat nude ngoai; hop dong lién doanh déi
v6i hinh thtc lién doanh.

Sau khi dugc cap Gidy phép thanh lap, chi nhanh va cong ty luat
nudc ngoai phai ding ky hoat dong tai S6 Tu phap & dia phuong noi dat
tru s trong thoi han sau muoi ngay. H6 so didng ky hoat dong gom c6:
Ban sao Gidy phép thanh 1ap chi nhanh, cong ty luit nudc ngoai; gidy
to chling minh vé tru s&. Trong thoi han mudi ngay lam viéc, ké tii ngay
nhan du ho so, S& Tu phap phai cip Gidy ding ky hoat dong cho chi
nhanh, cong ty luat nudc ngoai.

Thay doi ngi dung Gidy phép thanh lap, Gidy dang ky hoat dong ciia
chi nhanh, cong ty ludt nudc ngoai

Chi nhanh, cong ty luit nudc ngoai mudn thay d6i ndi dung Gidy
phép thanh lap phai lam don va dugc su chap thudn ctia Bo Tu phap.
Thay d6i ndi dung Gidy ding ky hoat dong thudc thdm quyén ctia S& Tu
phap noi chi nhanh, cdng ty ludt nudc ngoai dat tru s6. Chi nhanh, cong
ty luat nudc ngoai thay ddi Gidy phép thanh lap, sau khi dugc Bo Tu phap
chép thuén phai dang ky viéc thay d6i v6i S Tu phép & dia phuong noi
ddt tru so.
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Chi nhanh cua cong ty luat nuéc ngoai tai Viét Nam

Béo ddm quyén binh déng trong kinh doanh, LLS cho phép cong ty
luat nudc ngoai dugc phép thanh lap cac chi nhanh & trong va ngoai tinh,
thanh pho truc thudc Trung uong noi dang ky hoat dong. Cin phén biét
Chi nhanh ctia TCHNLS nudc ngoai va chi nhanh ctia cong ty luat nuéc
ngoai. Vi mdc du cung tén goi la chi nhdnh nhung quyén, nghia vy, tht
tuc thanh lap khac nhau. Chi nhanh caa TCHNLS nudc ngoai c6 vi tri
phap ly nhu cong ty luat nudc ngoai.

Quy dinh vé chi nhanh ctia cong ty luat nudc ngoai giong nhu quy
dinh vé chi nhanh ctia cong ty luat Viét Nam nhu dia vi phap ly, tht tuc
thanh lap... tuy nhién, thdim quyén cip phép thanh lap chi nhanh do B¢
Tu phap quyét dinh.

Hgp nhdt, sdp nhdp cong ty ludt nudc ngoadi

Céc cong ty luat nudc ngoai cung hinh thic c6 thé hgp nhét thanh
cong ty ludt nudc ngoai méi hodc sdp nhép vao cong ty ludt nudc
ngoai khac. Vi duy, nhiéu cong ty luat TNHH 100% von nudc ngoai
c6 thé thoa thudn hgp nhat thanh mot cong ty luat TNHH 100% von
nudc ngoai mdéi. Hodc nhiéu cong ty luat TNHH duéi hinh thuc lién
doanh c6 thé sap nhap vao mot cong ty ludt TNHH dudi hinh thiic
lién doanh khac.

Viéc hgp nhat, sap nhap chi dugc thuc hién gitia cac cong ty luat
nugc ngoai véi nhau. Cong ty luat nude ngoai khong thé hgp nhat, sap
nhap v6i cong ty ludt Viét Nam.

Thu tuc va cac van dé khac lién quan dén viéc hgp nhat, sap nhap
dugc quy dinh giéng nhu viéc hgp nhat, sap nhap cong ty ludt Viét Nam
trti thdm quyén chép thuin hgp nhat, sap nhép thudc Bo Tu phap.

Chuyén doi chi nhdnh ciia TCHNLS nudc ngodi thanh cong ty ludt
TNHH 100% von nuéc ngoai Viét Nam, cong ty ludt nuidc ngoai thanh cong
ty luat Viét Nam

Chi nhanh ctia TCHNLS nudc ngoai tai Viét Nam c6 thé chuyén
doi thanh cong ty luat TNHH 100% von nudc ngoai tai Viét Nam. Viéc
chuyén d6i nay 1a chuyén déi hinh thtc hanh nghé caa TCHNLS nuéc
ngoai tai Viét Nam.
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Cong ty luat nudc ngoai c6 thé chuyén déi thanh cong ty luat Viét
Nam trén co s6 ké thiia toan bd quyén, nghia vu cua cong ty ludt nudc
ngoai. Cong ty luit nudc ngoai c6 thé lya chon bat ct loai hinh cong ty
luat Viét Nam dé chuyén d6i. Vi du, cong ty luat TNHH 100% vén nuiéc
ngoai c6 thé chuyén doi thanh cong ty lugt TNHH hai thanh vién tré lén
hodc cong ty luat hgp danh...

Viéc chuyén ddi cong ty luat nudc ngoai thanh céng ty ludt Viét
Nam thuc chat la viéc TCHNLS nudc ngoai chuyén toan bo quyén s hitu
cong ty cho LS Viét Nam.

2. To chtic xa hi - nghé nghiép cta luat su

2.1. Lién doan luat su Viét Nam

2.1.1. Dia vi phap ly ctia Lién doan ludt sy Viét Nam

Ngay 10/10/1945, Chu tich H6 Chi Minh ky Sac 1énh s6 46/SL vé
t0 chiic doan thé LS. Hién phap nudc Viét Nam Dan chu cong hoa nam
1946, 1959, Hién phap nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam nam
1980, 1992 déu khang dinh vai tro, vi tri ctia LS va t8 chiic LS trong viéc
giup do vé mat phap ly, bdo vé quyén, lgi ich hgp phéap cua ca nhan, t6
chtic, dong thai gop phan bao vé phap ché xa hoi cht nghia. Duéi su lanh
dao cua bang Cong san Viét Nam, cung v6i nhiing thang 1gi vé vang ctia
cach mang, ctia dan tdc va nhiing budc phat trién ctia dat nude, doi ng
LS Viét Nam da vugt qua khé khin, tht thach d€ ngay cang tu khang
dinh vai tro, vi tri cta NLS trong xa hoi.

Cung vdi tién trinh phat trién ctia nén dan cha, nha nude phap quyén
xa hoi chti nghia, vai tro, vi tri quan trong ctia LS ngay cang dugc khang
dinh va nang cao. Hién phap nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam
nam 2013 da khang dinh quyén ty bao chiia, nhd LS hodc ngudi khéac bao
chiia la quyén co ban ctia con ngudi, tit dé dé cao vai tro cua LS trong viéc
g6p phan bao vé cong ly, phat trién kinh té, bao vé cac quyén co ban cua
con ngudi, quyén cdng dan trong giai doan mdéi xay dung, phat trién dan
cht va nha nuéc phdp quyén xa hoéi cht nghia.
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e Vaongay 12/5/2009, LDLSVN chinh thtic dugc thanh lap véi tu cach
1a mot t6 chuic xa hoi - nghé nghiép toan quéc, trd thanh ngo6i nha chung cta
giGi LS ca nudc. Sau 02 nhiém ky, s6 lugng LS ca nudc da phat trién nhanh tu
5300 LS vao nam 2009, dén nay da tang lén 14400 LS chinh thtic va khoang
5000 nguoi tap sy hanh nghé LS, dat ty 1¢ 01 LS/trén 9000 ngudi, riéng Doan
LS TP. Ha N¢i va TP. HCM chiém hon 2/3 tong s6 LS ctia ca nuéc'.

e LDLSVN xdc dinh moét trong nhiing nhiém vu trong tam la xay
dung déi ngii LS c6 ban linh chinh tri viing vang, c6 dao dtic trong sach,
tao 14p niém tin v6i Pang, Nha nudc va cong dong xa hoi vé doi ngii LS
du vé s6 lugng, manh vé chét lugng, gép phan vao 6n dinh an ninh chinh
tri, trat ty, an toan xa hoi, phét trién kinh té€ va hoi nhip nhu Nghi quyét
$6 49-NQ/TW cuia B¢ Chinh tri da dé ra. Viéc xay dung va ban hanh Quy
tic Pao duc va Ung xt nghé nghiép LS Viét Nam ndm 2011 (dugc ban
hanh méi nam 2019) da gép phan quan trong trong viéc xay dung cac gia
tri chudn muc ctia NLS & Viét Nam.

Bang su trai nghiém va kién tri ddu tranh vi chinh nghia, d6i ngti LS
Viét Nam da tao dugc niém tin véi xa hoi. LLS ndm 2006, cac Bo luat t6
tung méi dugc ban hanh nam 2015 da tao ra mot vi thé méi cho NLS, &
do vai tro ctia LS duge khing dinh gop phén bao vé cong ly, phat trién
kinh té va xay dung xa hoi dan chu, cong bing, van minh. Sy tham gia
ngay cang tich cuc hon vao cac hoat dong cung cip dich vu phap ly cho
nhan din va doanh nghiép ctia LS da trd thanh diém tya tin cay cta thé
ché chinh tri nudc nha, nén tu phap c6 dugc su phan bién cin thiét dé c6
dugc su can bang, khach quan. C6 thé ndi do la thanh qua 16n nhét caa
dinh huéng cai cach tu phap, cung véi nhiing chuyén bién ban dau dang
khich 1é cta hé thong xét xti coi két qua tranh tung dén cht la co s& hinh
thanh phan quyét ctia Toa an.

H¢ thong cac CQNN va cac CQTHTT da cé dugc nhédn thic méi
va c6 su ho trg nhat dinh cho d6i ngt LS hanh nghé va tham gia t6 tung,
co ché quan ly da tao diéu kién cho t6 chiic x4 hdi - nghé nghiép LS chu
dong tién hanh cac bién phap tu quan. Co héi tham gia thi truong dich vu

! Theo s6 liéu ctia LDLSVN tinh dén ngay 16/7/2020.

142



Hoc vién Tw phap

phap ly, tu vin va bao vé quyén, 1gi ich hgp phap cho céc t6 chtic, doanh
nghiép trong nudc va quoc t€ da dugc mao ra khi dat nudc hoi nhap sau
vao doi song kinh t€ qudc té, tao su tin cay tu Dang, Nha nudc va nguoi
dan. Nhiing thanh qua dé tuy con khiém tén, nhung rit co ban, khong
thé phu nhén.

Tuy nhién, trong mot chling muc nao dé, hoat dong t6 tung hién nay
con nhiéu vin dé vudng mac, khé khan xudt phat tit nhin thic cta mot
s6 co quan va nguoi tién hanh t6 tung. Khuon khé phap ly cho viéc hanh
nghé LS kha thong thoang nhung hién con bat cap trong van dé phat huy
vai tro ctia doi ngti LS. Nha nudc chua ban hanh cac chinh sach cai thién
moi trudng dich vu phap ly, bao gom ting cac uu dai vé thué, ho trg tai
chinh, dich vu ngan hang trong viéc h6 trg nghién ctiu va dao tao nguén
nhan luc chat lugng cao cho hoat dong dich vu phép ly, ap dung chinh
sach bao dam va uu dai trong vay von hanh nghé tu van phap luét; chua
c6 co ché phap ly bao dam cho viéc tham gia ngay cang nhiéu hon cua
LS trong dam phan thuong mai quoc té, giai quyét tranh chap cé yéu to
nudc ngoai va soan thao, ky két cac hi¢p dinh song phuong va da phuong
gitia Viét Nam va cac nudc. Ngoai ra; vé mdt quan ly nha nudc, hién nay
thi truong dich vu phap ly chua dugc phan b6 mot cach dong déu, lam
phat sinh su mat can déi trong nhu cdu thu huéng vé dich vu phap ly.
Nha nuéc chua c6 chién luge xay dung cac moé hinh hanh nghé LS, trong
do tap trung phat trién mot s6 t6 chiic hanh nghé tdm ¢&, du stic canh
tranh trén thi truong dich vu phap ly quéc té. Viét Nam vé co ban van la
mot nudc v6i nén kinh t€ san xuit ndong nghiép, dan s6 & ving nong thon
chiém ty trong 16n, nhung hoat dong dich vu phap ly & pham vi nong
thon rat han hep, muc d¢ tang trudng cham, rat can sy ho trg ti phia
Nha nudc. Mo hinh t6 chtic phdap ché nganh hoat ddng chua hiéu qua.
Do d6, nhu ciu diéu chinh bang phap luat nham hoan thién vé t6 chtic
va hoat dong ctia LS néi chung, ctia pham vi hanh nghé tu van phap luat
ndi riéng trong diéu kién phat trién ctia nén kinh té thi trudng khoéng chi
xudt phat ti ban than ndi tai cta t6 chiic LS, ma con xudt phat tii chinh
yéu cau quan ly cia Nha nudc.

Nhu cau hoan thién co ché va phéap luit vé t& chic va hoat dong
cta LS nhu mot thanh t6 bao dam thuc hién cac quyén va ty do dén
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chu ctia cong déan, gép phan vao qua trinh xay dung nha nudc phap
quyén dang dugc dit ra cdp thiét. Chi c¢6 thé ndi dén dan cha va bao
dam ton trong quyén con ngudi trong hoat dong tu phap, la nhan t6
bdo ddm sy cong bang khi LS c¢6 dugc mot vi thé binh déng that sy
v6i cac CQTHTT va LS c6 dugc vi thé la mot chiic danh tu phap doc
lap. Can nhan manh dén vai tro va sy dong gép cua doi ngti LS trong
diéu kién dat nuéc dang trong qua trinh hoi nhap qudc té, nang cao
nang luc canh tranh va san sang do6i dién véi nhiing thach thic trong
thi truong dich vu phap ly trong va ngoai nudc. Céi cach tu phap hién
nay khong chi phai bdo ddm cac nguyén tic va dinh huéng nhu béang
va Nha nuéc da d€ ra, ma can ddt tién trinh cai cach nay trong diéu
kién cua nén kinh t€ thi truong va qua trinh hdi nhap qudc té. Cac thu
tuc to tung, su phoi hgp, phan cong va tinh doc ldp ctia cac co quan t6
tung can phéi dugc hoan thién theo hudng gidm thi€u nhiing xung dot
vé quyén tai phan va luat ap dung, thong nhat vé mdt nhan thuc va cac
quy pham phap luat trong viéc diéu chinh va giai quyét cac vu an, cac
tranh chép kinh t€ - dan sy; nhanh chéong hoan thién cac quy dinh vé t6
tung nhdm tao mdi trudng phdp ly thuan 1gi, binh déng cho cdc doanh
nghiép canh tranh va hgp tac d€ phat trién, tié€t giam t6i da nhiing chi
phi ngoai phap luat nhdm néng cao tinh minh bach va stic canh tranh
ctia nén kinh té.

Cé6 thé ndi, sy ra doi ctia LDLSVN la phu hgp véi doi hoi khach quan
cua tién trinh d6i mdéi dit nudc, cai cach tu phdp va hoi nhap quoc té.
Viéc thanh lap LDLSVN c¢6 y nghia rt quan trong trong viéc phat trién
t0 chuic va hoat dong ctia LS. Cu thé":

Thit nhdt, gop phan hoan thién hé théng t6 chiic xa hdi - nghé nghiép
LS tit Trung uong téi dia phuong, thuc hién c6 hiéu qua hon nguyén tac
két hgp quan ly nha nudc véi phat huy vai tro tu quan ctia t6 chiic xa hoi -
nghé nghiép ctia LS da dugc LLS ghi nhan.

Thii hai, 1a dau moi thong nhat dai dién, bao vé quyén va loi ich
hop phdp ctia cac Doan LS, cac LS, dac biét 1a gép phan bao dam cho LS

! Lién doan ludt su Viét Nam - Trién vong va thdch thiic, theo Moj - D6 Hoang Yén, 09/7/2009.
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thuc hién t6t quyén, nghia vu cia minh theo ding quy dinh ctia phap
luat. LDLSVN sé tré thanh ché dua tin cdy cua cac LS trong pham vi ca
nudc trong viéc bao vé quyén, lgi ich hgp phap ctia cac LS, dau tranh
chong nhiing biéu hién tiéu cuc cua LS va hoat dong LS.

Thii ba, 1a t6 chic dai dién thong nhat cho 62 Poan LS va toan thé
cac LS Viét Nam. LDLSVN c¢6 trach nhiém phat trién doi nga LS & Viét
Nam ca vé s6 lugng va chat lugng, dong thoi, tao diéu kién cho LS hanh
nghé chuyén nghiép hon, hiéu qua hon.

Thii tu, giti vai trd quan trong trong phat trién cac TCHNLS va ning
cao vai tro cia TCHNLS trong viéc quan ly LS va thong qua dé nang cao
chat lugng dich vu phap ly ctia LS.

Thit ndm, la cau noi gitia LS véi cac co quan, t6 chtic trong va
ngoai nudc, md rong giao luu gita LS Viét Nam v6i LS clia cac nude
trén thé gidi va trong khu vic. LDLSVN véi tu cach 1a t6 chic xa hoi -
nghé nghiép cua LS trong pham vi ¢ nudc cd vai tro hé trg chinh
cho cac thanh vién ctia minh trong méi truong hanh nghé LS quoc té,
trong viéc giao luu, hoc héi kién thiic va kinh nghiém ctia cac dong
nghiép nudc ngoai.

e LDLSVN la t6 chtic xa hoi - nghé nghiép théng nhit trong toan
quoc ctia cac Poan LS va cac LS Viét Nam, c6 tu cach phap nhan, c6 con
ddu, tai khoan; dat dudi su lanh dao cia bang Cong san Viét Nam; c6
chtic nang dai dién, tap hgp, doan két, ho trg va bao vé quyén, lgi ich hgp
phap ctia cac LS, Doan LS thanh vién; dong thdi cé trach nhiém quan
trong xay dung va duy tri cac chuidn muc dao dtc, quy tac nghé nghiép
LS, bao dam tinh doc lap va chat lugng dich vu phap ly ctia nghé LS, thuc
hién ché dd tu quan cua LS theo quy dinh ctia Hién phap, phap luét va
Diéu 1é cia LDLSVN.

e Diéulé LDLSVN quy dinh vé t6 chiic, hoat dong cuia LDLSVN,
ctia Poan LS cac tinh, thanh pho truc thuc Trung uong; quyén, nghia
vu cua cac thanh vién Lién doan; quan hé ctia Lién doan véi cac thanh
vién ctia minh, véi cac co quan, t6 chiic ¢6 lién quan trong va ngoai nudec.
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e  Biéu tugng ctia LDLSVN la hinh tron nén xanh da troi, chinh gitia
la can cin cong ly gan véi hinh tugng cudn sach, dudi can cin cong ly la
dong chit “VIETNAM BAR FEDERATION’, hai bén mdi bén c6 ba dai
mau vang dam, phia trén la ng6i sao vang hinh ¢ T6 qudc Viét Nam va
dong chit LIEN DOAN LUAT SU VIET NAM.

e Tén giao dich qudc té cia LDLSVN la Vietnam Bar Federation
(viét tatla VBF).

e Trusdcua LDLSVN dit tai Ha Noi - Tht d6 nuéc Cong hoa xa hoi
chti nghia Viét Nam.

La t6 chtic xa hoi - nghé nghiép, LDLSVN c¢6 chtic nang dai dién,
tap hop, doan két, ho trg va bao vé quyén, lgi ich hgp phéap cua LS. Pay
khong chila ton chi, muc dich, nhiém vu dugc thé hién trong cac van ban
phap luat, Diéu 1¢ LDLSVN ma con la sy khat khao, mong doi va la mot
trong cac ly do d€ ra doi va ton tai cia LDLSVN.! Cu thé:

e  Thii nhdt, chinh sy ra doi cuia LDLSVN da la sy kién quan trong va
c6 tinh chat quyét dinh nhét trong cong tac bao vé quyén hanh nghé hop
phdp ctia LS Viét Nam. LS Viét Nam da co t6 chiic dai dién & cdp cao nhét
cta minh dugc thanh lap theo quy dinh cua phap luat, c6 dia vi phap ly,
binh dang va tu cht trong mdi quan hé véi cdc co quan, t6 chiic khéc, dic
biét 1a v6i cac CQTHTT.

e  Thii hai, LDLSVN bao vé quyén hanh nghé ctia LS thong qua cong
tac xdy dung phap luat. Lién doan da c6 dong gép quan trong thong qua
cac hoat dong ctia minh, thong qua cic van ban gop y hodc truc tiép cu
thanh vién tham gia soan thao, thim dinh cac vin ban phap luat trong do6
c6 nhiing van ban truc ti€p tac dong dén quyén hanh nghé caa LS nhu
B¢ luat Hinh sy, BLTTHS, B luat Déan sy, BLTTDS, cac vian ban phap
luat vé LS,...

!'Trdn Vin An, Cht nhiém Doan luét su tinh Bac Giang, Vai tro ciia Lién doan ludt su Viét
Nam trong viéc bdo vé quyén hanh nghé ciia ludt su, Luét su Viét Nam online.
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e  Thii ba, LDLSVN da gi6i thiéu hodc cti dai dién d€ bau hodac tham
gia Qudc hoi, Hoi dong nhan dan cac cép, tham gia cic t6 chiic, doan thé,
hop tac quoc té,... thong qua do truc ti€p hodc gian ti€p bao vé quyén hanh
nghé hgp phap cua LS.

e Thu tu, LDLSVN da truc ti€p thuc hién hoat dong bao v¢ LS,
quyén hanh nghé LS trong cac vu viéc cu thé. Lién doan da truc tiép
kién nghi, truc tiép ct doan cong tac d€ giai quyét rat nhiéu vu viéc cu
thé theo dé€ nghi ctia LS, nhiéu vu viéc, kién nghi, yéu céu cta LS dugc
giai quyét.

Dbiéu 65 LLS nam 2006 quy dinh cu thé cac nhiém vu va quyén han
cua Lién doan LS.

Nhiém vu, quyén han caa Lién doan LS:

- Dai dién, bao vé quyén va lgi ich hgp phap ctia cac Poan LS, cac LS
trong pham vi cd nudc.

- Giam sat LS, Poan LS trong viéc tuan thu phap luét, tuan theo Diéu ¢
cua LDLSVN; dé nghi Bo Tu phap thu hoi Chiing chi hanh nghé LS.

- Ban hanh va giam sat viéc tuan theo Quy tic dao dtic va ting xtt nghé
nghiép LS Viét Nam. Quy tac dao dtic va iing xt nghé nghiép LS Viét Nam
khong dugc trai véi Dieu 1¢ cia LDLSVN.

- T6 chtic dao tao NLS; x4y dung chuong trinh va hudng dan cac boan
LS thuc hién boi dudng bat budc vé chuyén mon, nghiép vy; boi dudng
chuyén mon nghiép vy, kj nang quan tri, dieu hanh TCHNLS.

- T4 chiic kiém tra va chiu trach nhiém vé két qua kiém tra tip sy hanh
nghé LS theo quy dinh ctia LLS va huéng dan ctia Bo Tu phap.

- Tong két, trao d6i kinh nghiém hanh nghé LS trong ca nudc; t6 chiic
binh chon, vinh danh LS, t& chtic hanh nghé LS c¢6 uy tin, c6 nhiéu c6ng
hién trong hoat dong nghé nghiép.

- Quy dinh mau trang phuc LS tham gia phién toa, mau gidy dé nghi gia
nhép Poan LS; mau Thé LS, viéc cdp, d6i, thu hoi Thé LS; hudng dan viéc
thuc hién ra soat, danh gia hang nam chat lugng doi nga LS.
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- Quy dinh viéc mién, giam thu lao, viéc gidi quyét tranh chép lién
quan dén thu lao, chi phi caa LS.

- Quy dinh khung phi tap sy hanh nghé LS, khung phi gia nhap Doan
LS, phi thanh vién.

- Huéng dan va giam sat thuc hién nghia vu trg giup phap ly ctia LS.

- Cho y kién vé D€ an t6 chuc dai hoi, phuong an xay dung nhén su
Ban cht nhiém, H¢i dong khen thudng, ky luat ctia Doan LS; chi dao Dai
hoi ctia Poan LS.

- Dinh chi thi hanh va yéu ciu sta d6i nghi quyét, quyét dinh, quy
dinh ctia Poan LS trai véi Diéu 1é cia LDLSVN; kién nghi CQNN c¢6 thdm
quyén dinh chi thi hanh va yéu cdu stia d6i nghi quyét, quyét dinh, quy
dinh ctia Doan LS trai véi quy dinh cta phap luat.

- Gidi quyét khiéu nai, t6 cdo theo thdm quyén.

- Tap hop, phan anh tdm tu, nguyén vong, y kién dong gop, kién nghi
ctia LS.

- Tham gia x4y dung phap luat, nghién ctiu khoa hoc phap ly, tuyén
truyén, phd bién, gido duc phép luit.

- Thuc hién cac hoat dong hgp tac qudc té vé LS.

- Phéi hgp v6i Bo Tu phap chudn bi va bao cao co quan c6 thdm quyén
vé dé an t6 chiic Pai hoi, phuong an nhéan su biu cac chiic danh lanh dao
ctia LDLSVN.

- Bao cdo Bo Tu phap vé t6 chtic, hoat dong ctia LS trong pham vi toan
qudc va té chic, hoat dong ctia LDLSVN, két qua Pai hdi ctia LDLSVN;
bao cao CQNN c6 thdm quyén khi dugc yéu cdu; gtii Bo Tu phap nghi
quyét, quyét dinh, quy dinh cia LDLSVN.

- Cac nhiém vy, quyén han khac theo Diéu 1é cia LDLSVN.

2.1.2. Cdc cd quan ctia Lién doan ludt su Viét Nam

a) Dai hoi Dai biéu ludt su toan qudc

bay la co quan lanh dao cao nhat cia LDLSVN. Dai hdi Pai biéu LS
toan quoc do Hoi dong LS toan qudc triéu tap theo nhiém ky nam (05)
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ndm mot lan. Dai hodi c6 thé dugc triéu tap bat thuong theo quyét dinh
ctia Hoi dong LS toan qudc; hodc yéu ciu cta it nhat hai phan ba (2/3)
t3ng s6 Uy vién Hoi d6ng LS toan quéc; hodc yéu ciu ctia CQNN c¢6 thim
quyén trong truong hgp phai stia ddi, b6 sung Diéu 1é Lién doan LS, bau
b3 sung Uy vién Hoi dong LS toan quéc hoic quyét dinh nhiing vin dé
khéc thudc nhiém vy, quyén han ctia Pai h¢i Dai biéu LS toan quéc.

Dai biéu Dai hoi Dai biéu LS toan quéc gom:

- Pai biéu duong nhién 1a cac Uy vién Hoi dong LS toan quéc duong
nhiém va cac Uy vién Hoi d6ng LS toan quéc di mién nhiém do khong
tai ct Chu nhiém Poan LS tai Dai hoi nhiém ky Poan LS truéc Dai hoi
Dai biéu LS toan quoc;

- Dai biéu do Pai héi nhiém ky cac Poan LS bau véi s6 lugng theo su
phan b ctia Hoi dong LS toan quoc.

Dai biéu Dai hoi Dai biéu LS toan qudc phaila LS cé phdm chat dao
dic tét, guong mau chdp hanh quy dinh cua phap luat, Diéu1é LDLSVN,
Quy tic dao dtc va ting xt nghé nghiép LS, Noi quy Poan LS; c6 tinh
than trach nhiém va kha nang déng gop vao nhiing quyét dinh ctia Dai
hoéi; khong phai 1a ngudi da bi xt ly ky luat trong nhiém ky do vi pham
biéu 1é LDLSVN, Quy tic dao dtic va ung xi nghé nghiép LS, Noi quy
DPoan LS hoac dang bi Poan LS, Lién doan LS xem xét xti ly ky luat; khong
phai la nguoi dang bi tam gid, tam giam, dang bi truy ctiu trach nhiém
hinh su.

Dai héi Dai biéu LS toan quoc hgp 1é néu c6 it nhat hai phin ba (2/3)
s6 dai biéu dugc triéu tap tham dy. Trong trudng hgp khong du hai phan
ba (2/3) s6 dai bi€u dugc triéu tap tham du Pai hoi thi trong thai han ba
muoi (30) ngay ké tii ngay triéu tap lan thi nhat phai triéu tdp Dai héi lan
thu hai. Dai hdi triéu tap lan thi hai hgp 1é khi ¢6 trén mot phan hai (1/2)
s6 dai biéu dugc triéu tap tham du.

Dai hoi Dai biéu LS toan quéc cé cac nhiém vy, quyén han sau day:

- Thao luan bao cao ctia Hoi dong LS toan quoc vé két qua thuc
hién nghi quyét nhiém ky qua; quyét dinh phuong huéng hoat dong cua
LDLSVN nhiém ky tiép theo;

- Thong qua viéc stia d6i, b6 sung Diéu 1é (néu co);
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- Bau Uy vién Hoi dong LS toan qudc, Chu tich Lién doan LS;

- Thao luan va quyét dinh cac van dé quan trong khac theo dé nghi
cua Hoi dong LS toan qudc hodc ctia Ban Thuong vu Lién doan.

Nghi quyét Dai hoi Dai bi€u LS toan quéc dugc thong qua khi co trén
mot phan hai (1/2) s6 dai biéu c6 mdt tai Pai hdi biéu quyét tan thanh.

Can ct quy dinh Diéu ¢ nay va quy dinh cua phap luat, Hoi dong LS
toan quoc huéng dan cu thé cho tting ky Dai hoi Pai biéu LS toan quéc
vé ndi dung, thanh phan tham dy Pai hoi, viéc bau dai biéu tham du Dai
hoi; chuin bi cac van kién va thuc hién cic tha tuc cin thiét khac trinh
Dai hoi thong qua.

b) Hoi dong ludt su toan quic

bay la co quan lanh dao LDLSVN gitia hai ky Dai héi Dai biéu LS
toan quoc. Hoi dong LS toan qudc c6 nhiém ky ndm (05) nam theo nhiém
ky cua Pai hoi Dai bi€u LS toan qudc. Nhiém ky ctia Hoi dong LS toan
quéc két thic tai thoi diém Dai hoi Dai biéu LS toan qudc bau ra Hoi
dong LS toan qudc nhiém ky méi.

Thanh phan Hoi dong LS toan quéc gom:

- Uy vién duong nhién 1a Chii nhiém duong nhiém ctia cdc Poan LS;

- ny vién do Dai hoi Pai bi€u LS toan quoc bau. S6 lugng ny vién do
Dai hoi bau khong qua mot phéan hai (1/2) s6 lugng I’Jy vién duong nhién
cua Hoi dong LS toan qudc.

LS c6 du cac tiéu chusn sau day thi c6 thé dugc bau lam Uy vién Hoi
dong LS toan quoc:

- Trung thanh véi TS quéc, tuin tht Hién phdp nuéc Cong hoa xa
hoi cht nghia Viét Nam;

- C6 phdm chét dao diic t6t, guong mau chdp hanh quy dinh cta
phap luat, biéu 1é LDLSVN, Quy tac dao duc va ting xtt nghé nghiép LS;

- Cé trinh d6 chuyén mon, nang luc xt ly cong viéc, dua ra quyét
dinh; c6 uy tin va tinh than trach nhiém, kha nang déng gép vao nhiing
quyét dinh ctia Hoi dong;

- C6 diéu kién vé thoi gian, stic khoe dé tham gia hoat dong ctia Hoi
d6ng va céc Uy ban ctia Lién doan khi dugc phan cong.
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LS thuoc mot trong cac trudng hgp sau day thi khong dugc ting cu
Uy vién Hoi d6ng LS toan quéc:

- ba bi Boan LS, LDLSVN hodéc t6 chtic doan thé ma LS d6 tham gia
xu ly ky luat tit muc canh cdo trd 1én trong nhiém ky;

- Bang bi Doan LS, LDLSVN xem xét xt ly ky luat;

- Dang bi tam gid, tam giam, truy ctu trach nhiém hinh sy.

Viéc bau ﬁy vién Hoi dong LS toan quoc dugc thuc hién bing hinh
thtic bo phiéu kin.

Ngusi tring cti Uy vién Hoi dong LS toan quéc phai dat dugc s6
phiéu trén mot phan hai (1/2) téng s6 phi€u bau hgp 1é. Trong truong
hgp s6 ngusi dat dugc s6 phiéu trén mot phén hai (1/2) tdng s6 phiéu bau
hop 1¢ 16n hon so vé6i s6 Uy vién cin bau thi ngudi ¢6 s6 phiéu cao hon 1a
nguoi trung cti; néu c6 s6 phiéu bang nhau thi ngudi c6 thim nién LS lau
hon sé 1a nguoi trung cu.

Hoi dong LS toan quoc c6 nhiém vu, quyén han sau:

- Ban hanh Quy tic dao dic va ting xt nghé nghiép LS;

- Quyét dinh nhiing cht truong, bién phap nham thuc hién nghi
quyét va cac quyét dinh ctia Dai hoi Dai bi€u LS toan qudc;

- Thong qua bdo cao cong tac, bao cdo tai chinh va chuong trinh hoat
dong hang nam cua Lién doan;

- Huéng dan vé thoi gian t6 chiic Pai hoi nhiém ky Poan LS; huéng
dan noi dung va tht tuc t6 chiic Pai hoi nhiém ky Poan LS;

- Huéng dan viéc bau dai biéu tham dy Dai hoi, chudn bi cac vin kién,
quy trinh dé cti, ting ct, 1ap danh sach ting cti vién va cac van dé chi tiét lién
quan dén viéc bau ct Hoi dong LS toan quoc, Ban Thudng vy, Chu tich,
cac Pho Chu tich; bau hodc phé chudn Tong Thu ky; gidi thiéu LS vao danh
sach ting cti vién bau vao Hoi dong LS toan quoc, Ban Thudng vy, Cht tich,
Pho Chut tich, Téng Thu ky LDLSVN nhiém ky méi;

- Quyét dinh s6 lugng Uy vién Ban Thudng vy, Pho Chi tich; bau Uy
vién Ban Thudng vu, cac Phé Ch tich; bau hodc phé chuén Tong Thu ky
ctia Lién doan; mién nhiém, bai nhiém Uy vién Ban Thudng vy, Chi tich,
Phé Ch tich, Téng Thu ky, Uy vién Héi dong LS toan qudc;
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- Quyét dinh viéc triéu tap Dai hoi Dai biéu LS toan quoc;

- Quy dinh khung phi tdp sy hanh nghé LS, khung phi gia nhap Doan
LS, mtc phi thanh vién va ty ¢ trich n¢p phi thanh vién vé Lién doan;

- Cac nhiém vu, quyén han khac theo quy dinh ctia Diéu 1¢ nay hodc
do Dai hoi Dai bi€u LS toan quéc giao.

Hoi dong LS toan qudc hop thuong ky moét (01) 1an trong mot ndm theo
triéu tap ctia Ban Thuong vu Lién doan. Ban Thuong vu c6 thé triéu tap Hoi
dong LS toan qudc hop bat thuong dé€ quyét dinh nhiing ndi dung thudc
thdm quyén ctia Hoi dong khi c6 it nhit hai phan ba (2/3) s6 Uy vién Ban
Thudng vu Lién doan hoic mot phin ba (1/3) s6 Uy vién Hoi déng yéu cu.

Céc cudc hop cua Hoi dong LS toan qudc hgp 1é khi ¢6 it nhat hai
phan ba (2/3) s6 Uy vién Hoi dong tham gia.

Nghi quyét ctia Hoi dong LS toan qudc phai dugc trén mot phan hai
(1/2) s6 Uy vién Hoi ddng c6 mit tai cudc hop biéu quyét tan thanh.

Hoéi dong LS toan qudc cé thé thong qua nghi quyét, quyét dinh
bing hinh thiic 14y y kién ctia cic Uy vién Hoi dong bing vin ban. Trong
truong hgp nay, nghi quyét dugc thong qua khi cé trén mot phan hai
(1/2) s6 Uy vién Hoi dong LS toan quoc tan thanh.

Uy vién Hoi dong LS toan qudc c6 nhiém vy, quyén han sau:

- Tham gia day du cac phién hop ctia Hoi dong LS toan qudc;

- Tham gia thao luan nhiing van dé trong chuong trinh nghi su ctia
Hoéi dong; biéu quyét thong qua nghi quyét, quyét dinh cia Hoi dong;

- Guong mau chdp hanh va thuc hién cac nghi quyét, quyét dinh ctia
Hoi dong; phd bién, thuyét phuc LS thuc hién nghi quyét, quyét dinh ctua
Hoi dong;

- Hoan thanh t6t nhiing nhiém vy, chtic trach do Hoi dong hodc Ban
Thuong vu Lién doan phan cong.

Uy vién Hoi d6ng LS toan quéc thuc hién khong diy dt hoic khong
thuc hién nhiém vy, quyén han ctia minh thi tty theo muc d6 c6 thé bi
Hoi dong LS toan quoc khién trach; hodc bi tam dinh chi tu cach Uy vién
Hoi dong LS toan qudc; bi bai nhiém theo quy dinh tai cac khoan 2, 3
Diéu 11 ctia biéu 1é LDLSVN.
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¢) Ban thuong vu Lién doan luat su Viét Nam

Day la co quan diéu hanh cong viéc cia LDLSVN gitia hai ky hop ctia
Hoi dong LS toan quéc. Ban Thudng vu Lién doan ¢6 nhiém vu diéu hanh
hoat déng ctia Lién doan nham thuc hién cac nghi quyét ctia Dai hoi Dai
biéu LS toan quéc, Hoi dong LS toan quoc va cac nhiém vy, quyén han
cta Lién doan.

Uy vién Ban Thudng vu Lién doan phai c6 dt cac tiéu chuén sau:

- Trung thanh véi T6 quéc, tuan tht Hién phdp nudc Cong hoa xa
hoi cht nghia Viét Nam;

- C6 ban linh chinh tri viing vang, guong mau chidp hanh quy dinh
cua phap luat, Diéu 1é Lién doan LS, Quy tic dao dtic va ting xu nghé
nghiép LS;

- Am hiéu phap luat, hoat dong tu phap va NLS;

- C6 nang luc t6 chic, diéu hanh;

- C6 uy tin trong gidi LS;

- C6 diéu kién vé thoi gian va stc khoe dé tham gia hoat dong ctia
Ban Thuong vu.

LS thudc mot trong cac trudng hgp quy dinh tai khodn 3 Diéu 7 ctia
biéu l¢ LDLSVN thi khong dugc ting ct vao Ban Thuong vu LDLSVN.

Ban Thuong vu Lién doan do H6i dong LS toan qudc bau ra trong
s6 Uy vién Hoi dong. Ban Thudng vu Lién doan gdm Chi tich, cic Phé
Ch tich va cac Uy vién. $6 lugng Uy vién Ban Thudng vu do Hoi dong LS
toan qudc quyét dinh va khong vugt qua hai muoi mot (21) LS.

Thé thtic bau Ban Thuong vu dugc ap dung theo quy dinh tai khoan 4
Diéu 7 ctia Diéu lé LDLSVN.

Ban Thuong vu LDLSVN c6 nhiém vy, quyén han sau day:

- Quyét dinh thanh 1ap va quy dinh vé t6 chiic, nhiém vu cta cic co
quan gitp viéc ctia Lién doan, cac don vi truc thudc Lién doan; can cti nghi
quyét ctia Hoi dong LS toan quéc ban hanh cac quy ché, quy dinh nham
thuc hién nhiém vy, quyén han ctia Lién doan trong cac linh vuc cong tac;

- Cho y kién vé Dé an t6 chtic Dai hdi, phuong an nhan sy bau vao
cdc co quan ctia Poan LS; hudng dan viéc thuc hién ndi dung, thu tuc t6
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chiic Bai h¢i nhiém ky ctia Doan LS theo quy dinh cua Diéu 1¢ LDLSVN
va ctia Hoi dong LS toan quoc;

- Triéu tap cudc hop cua Hoi dong LS toan qudc; quyét dinh nhiing
van dé vé chu truong trong qua trinh diéu hanh gitia cac ky hop ctia Hoi
dong LS toan qudc; quyét dinh ké hoach cong tac cu thé sau (06) thang,
hang nam cua Lién doan theo chuong trinh hoat dong, nghi quyét, quyét
dinh ctia Hoi dong LS toan quoc;

- Phé duyét gido trinh dao tao NLS, ké hoach dao tao NLS hang nam;

- Huéng dan Poan LS quan ly tap sy hanh nghé LS; quyét dinh ké
hoach kiém tra két qua tap sy hanh nghé LS va giam sat hoat dong cua
Hoéi dong kiém tra két qua tap su hanh nghé LS; quy dinh cac loai biéu
mau vé tap su hanh nghé LS, gia nhap Poan LS;

- T8 chtic giam sat viéc tuan tht Quy tac dao dic va ung xl nghé
nghiép LS;

- Hudng dan thuc hién Diéu 1¢ LDLSVN; giam sat LS, Poan LS trong
viéc tuan tha phap luat, tuan theo Piéu 1é LDLSVN, nghi quyét cua Hoi
dong LS toan quoc, ctia Ban Thuong vu Lién doan; dinh chi thi hanh, yéu
cau stia d6i mot phan hodc huy bo nghi quyét, quy dinh, quyét dinh cta
Doan LS trai véi Diéu 1¢, nghi quyét, quy dinh, quyét dinh ctia Lién doan;
dé nghi Bo Tu phap thu hoi Chiing chi hanh nghé LS trong trudng hop
phat hién LS thudc mét trong cac trudng hgp phai bi thu hoi Chiung chi
hanh nghé LS theo quy dinh ctia phép luét; kién nghi CQNN c6 thim
quyén dinh chi thi hanh, yéu cau stia doi nghi quyét, quyét dinh, quy dinh
ctua Poan LS trai v6i quy dinh ctia phap luét;

- Huéng dan néi dung, quyét dinh ké hoach t6 chic béi dudng bat
budc va boi dudng thudng xuyén vé kién thic phap luat, kj nang hanh
nghé; boi dudng, gido duc vé chinh tri, dao dlic nghé nghiép cho LS;

- Quy dinh cu thé nghia vu tham gia trg gitip phap ly mién phi ctia
cac LS; hudng dan, kiém tra viéc thuc hién quy dinh nay;

- Giai quyét khiéu nai theo quy dinh ctia LLS va ctia Biéu 1é LDLSVN;

- T6 chiic tong két, trao d6i kinh nghiém hanh nghé LS va thuc hién
cac bién phéap khac nham nang cao trinh d6 nghiép vu chuyén mén cho
doi ngii LS trong ca nudc; t6 chiic binh chon, vinh danh LS, TCHNLS;
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- Tap hop va phan anh kip thoi tam tu, nguyén vong, y kién doéng gép
cua LS v6i Bang, Nha nudc, Mt trdn T6 quoc Viét Nam;

- T6 chtic d€ LS tham gia xay dung phap luét, nghién ctiu khoa hoc
phap ly, tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luit;

- Quyét dinh ké hoach va t6 chitc thuc hién cac hoat ddong hop tac
quéc té cia LDLSVN; quy dinh va huéng dan cong tac d6i ngoai va hgp
tac quoc té cia LDLSVN va cac thanh vién;

- Bao cdo hang nam va bao cdo theo yéu cau ctia cac CQNN c¢6 thdm
quyén theo quy dinh ctia phap luat; gtui B6 Tu phap nghi quyét, quyét
dinh, quy dinh ctia Lién doan LS;

- Nhiém vy, quyén han khac theo quy dinh ctia biéu 1¢ LDLSVN
hodc do Hoi dong LS toan quéc giao.

Ban Thuong vu Lién doan hop thuong ky ba (03) lan trong mot nam
va c6 thé hop bat thudng dé€ thao luin, quyét dinh nhiing van dé thudc
thdm quyén ctia Ban Thudng vu theo d€ nghi cua it nhat mot phén hai
(1/2) s6 Uy vién Ban Thuong vu hoac theo quyét dinh ctia Thudng truc
Lién doan. Cudc hop ctia Ban Thuong vu hgp 1é khi c6 it nhét hai phan
ba (2/3) s6 ij vién Ban Thuong vu tham du.

Nghi quyét, quyét dinh ctia Ban Thuong vu Lién doan phai dugc trén
mot phan hai (1/2) s ny vién c6 mdt tai cudc hop biéu quyét tan thanh.

Ban Thuong vu Lién doan c6 thé thong qua nghi quyét, quyét dinh,
bang hinh thtic 4y y kién cac Uy vién Ban Thudng vu bing vin ban. Trong
truong hgp nay, nghi quyét, quyét dinh ctia Ban Thuong vu dugc thong
qua khi c6 trén mot phan hai (1/2) s6 Uy vién Ban Thuong vu tan thanh.

Thudng truc Lién doan gom Chu tich, cac Phé Chu tich c¢é nhiém vu
diéu hanh hoat dong thuong xuyén ctia Lién doan gitia cac ky hop cua
Ban Thuéng vu Lién doan.

Uy vién Ban Thudng vu Lién doan c6 nhiém vy, quyén han sau day:

- Tham gia day du cac phién hop ctia Ban Thuong vu;

- Tham gia thao luan nhiing van dé trong chuong trinh nghi su cta
Ban Thudng vy; biéu quyét thong qua nghi quyét, quyét dinh cua Ban
Thuong vu;
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- Guong mau chép hanh va thuc hién cac nghi quyét, quyét dinh ctia
Ban Thuong vy; pho bién, thuyét phuc Poan LS, LS thanh vién cta Lién
doan thuc hién nghiém chinh nghi quyét, quyét dinh ctia Ban Thuong vu;

- Hoan thanh t6t nhiing nhiém vy, chtc trach dugc Hoi dong LS
toan qudc, Ban Thudng vu phan cong.

ny vién Ban Thuong vu thuc hién nhiém vy, quyén han cia minh tu
khi dugc Hoi dong LS toan qudc bau cho dén thoi diém két thiac nhiém
ky ctia Hoi dong LS toan quoc, trii trudng hgp mién nhiém theo quy dinh
tai cac diém b, ¢, d khoan 1 Diéu 11 hodc bi bai nhiém theo quy dinh tai
khoan 2 Diéu 11 cua Diéu lé LDLSVN.

Uy vién Ban Thudng vu thuc hién khéng ddy du hodc khong thuc
hién nhiém vy, quyén han cta minh thi tuy theo mtic d¢ c6 thé bi Ban
Thuong vu khién trach hodc bi tam dinh chi tu cach I’Jy vién Ban Thudng
vy, bi bai nhiém theo quy dinh tai khoan 2, 3 Biéu 11 ctia Biéulé LDLSVN.

d) Vin phong Lién doan va Co quan dai dién Lién doan ludt su Viét
Nam tai Thanh pho Ho6 Chi Minh

Vién phong Lién doan la co quan giap viéc caa Lién doan. Chu tich
Lién doan quyét dinh b8 nhiém, mién nhiém, bai nhiém Chanh, Pho6 Vin
phong Lién doan theo Nghi quyét ciia Ban Thuong vu Lién doan.

Co quan dai dién LDLSVN tai Thanh ph6 H6 Chi Minh la co quan
giup viéc thuong truc ctia Lién doan tai khu vuc phia Nam; Chu tich Lién
doan quyét dinh bd nhiém, mién nhiém, bai nhiém Trudng, Phé Co quan
dai dién theo Nghi quyét ctia Ban Thuong vu Lién doan.

Nhiém vy, quyén han va co cdu té chiic ctia Van phong Lién doan,
Co quan dai dién LDLSVN tai Thanh phé H6 Chi Minh do Ban Thudng
vu Lién doan quy dinh can ct quy dinh ctia biéu 1¢ LDLSVN.

d) Cdc don vi truc thudc Lién doan ludt su Viét Nam

Trudng dao tao NLS c¢6 nhiém vu t6 chic dao tao nguon LS; dugc
thanh lap va hoat dong theo quy dinh ctia LLS, phap luat vé gido duc,
dao tao va Diéu 1é LDLSVN; c6 tai khoan va con ddu theo quy dinh cta
phap luat.

Céu lac bo LS Thuong mai quoc t€ Viét Nam c6 chilic ndng, nhiém
vu tap hop, phat huy tri tué va nguon luc ctia cac LS, TCHNLS hoat dong
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trong cac linh vuc dau tu, kinh doanh, thuong mai c6 yéu t6 nudc ngoai
dap tng nhu ciu tu van phép ly va tham gia tranh tung cac van dé lién
quan dén hoéi nhép qudc té; cé tai khodn va con déu, dugc té chic va
hoat dong theo quy dinh ctia phap luat, Diéu 1é LDLSVN va Quy ché cua
Cau lac bo.

Trung tdm Tu van phap luat dugc thanh lap va hoat dong theo quy
dinh ctia phap luét vé tu van phap luat cua cac t6 chic chinh tri - xa hoi,
xa hoi - nghé nghiép va quy dinh cua biéu 1¢ LDLSVN; ¢6 tai khoan va
con dau theo quy dinh ctia phap luat.

Tap chi LS la co quan ngdn ludn, la dién dan cua giéi LS Viét Nam,
nghién ctiu khoa hoc va dang tai cac tai liéu huéng dan chuyén mon,
nghiép vu LS; dugc thanh l4p va hoat dong theo quy dinh ctia phap luat
vé bao chi va Diéu 1¢ LDLSVN; c6 tai khoan va con dau theo quy dinh
ctia phap luat.

Viéc thanh lap cac don vi khac truc thuge Lién doan theo quyét dinh
cua Hoi dong LS toan quoc can cu quy dinh cua Diéu 1é LDLSVN va quy
dinh ctia phap luat.

Nhiém vy, quyén han cua cac co quan cua LDLSVN do Diéu 1¢ cta
LDLSVN quy dinh.

2.1.3. Diéu lé ctia Lién doan ludt su Viét Nam

Dbiéu 1¢ 1a van ban quan trong nhat cia LDLSVN. Thuc t€ cho thdy,
cac quy dinh ctia Diéu 1¢ lién quan t6i tat ca cac LS giti vi tri trong Ban cht
nhiém, Hoi dong khen thudng, ky luat, Thudng truc, Ban Thuong vu va
hoat dong cta céc LS. Diéu 1é ctia LDLSVN khang dinh dugc dia vi phép
ly, xac dinh dugc chiic ning, nhiém vu ctia t6 chiic xa hdi - nghé nghiép
trung uong va moi quan hé¢ véi cac doan LS, cac LS. Day la van ban quan
trong cua LDLSVN, tac dong dén cac thanh vién cua Lién doan la cac
Doan LS va LS dong thoi 1a vin ban thong nhat trong hoat dong ctia doi
ngl LS ca nudc, phu hop véi LLS.

Cén ct quy dinh cua LLS va phap luit vé hoi, Dai hoi Pai biéu LS
toan quoc thong qua Diéu I¢ cia LDLSVN. Trong thdéi han bay ngay lam
viéc, ké tu ngay dugc thong qua, Hoi dong LS toan quoc gtii BO Tu phap
Diéu 1é cia LDLSVN dé€ xem xét phé duyét. Trong thoi han ba muoi
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ngay, ké ti ngay nhan dugc Diéu 1¢ cia LDLSVN, B¢ trudéng Bo Tu phap
phé duyét sau khi thdng nhét y kién v6i Bo truong Bo Noi vu. Diéu 1é cua
LDLSVN c6 hiéu luc ké tit ngay dugc phé duyét.

biéu 1¢ ctia LDLSVN dugc ap dung thong nhat déi véi LDLSVN va
cac Doan LS.

Diéu 1¢ caa LDLSVN gom nhiing ndi dung chinh sau day:
e Ton chi, muc dich va biéu tugng cia LDLSVN;
e Quyén, nghia vu ctia thanh vién LDLSVN;
e Moi quan hé gitta LDLSVN va Doan LS;

e Thu tuc gia nhap Doan LS, rut tén khoi danh sach LS ctia Boan LS,
chuyén Doan LS cta LS;

e Nghia vu trg giup phéap ly ctia LS;

e Mau trang phuc LS tham gia phién toa; mau Thé LS, viéc cap, doi,
thu héi Thé LS;

e Nhiém ky, co ciu t6 chiic, thé thiic bau, mién nhiém, bai nhiém,
nhiém vy, quyén han ctia cac co quan cua LDLSVN, Doan LS; mdi quan
hé phoi hgp gitia cac Poan LS trong viéc quan ly LS va TCHNLS;

e Co cdu, s6 lugng dai biéu, nhiém vy, quyén han cua Pai hoi Dai
biéu LS toan qudc, Dai hoi toan thé hodc Dai hoi Dai biéu LS cua Poan
LS; trinh ty, tha tuc tién hanh Pai hdi cia LDLSVN, Doan LS;

e Viéc ban hanh n¢i quy ctia Boan LS;

e Tai chinh cia LDLSVN, Doan LS;

e Khen thudng, ky luat LS va giai quyét khiéu nai, t6 cdo;

e Nghia vu bdo cdo vé t6 chtic va hoat dong cuia LDLSVN, Doan LS;

e Quan hé v6i co quan, t6 chuc khéc.
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2.2. Doan ludt su

2.2.1. Dia vi phdp ly ciia Doan ludt su

Ngay tl khi chinh quyén cdch mang non tré méi thanh lap, phai
chong choi véi thu trong gidc ngoai, thuc hién nhiéu nhiém vu quan
trong khac, nhung chi sau hon mot thang cong bé Tuyén ngén Doc
lap, Chui tich H6 Chi Minh da ky Sdac lénh s6 46/SL ngay 10/10/1945,
trong d6 tam thai cho duy tri cac t6 chiic doan thé LS theo Sac 1énh
ngay 25/5/1930, v6i nhiing stia d6i tiéu chuén theo huéng: Mudn dugc
liét danh vao bang LS tai Toa thugng thdm Ha Noéi hay Sai Gon phai ¢
da nhiing diéu kién sau day: “1. C6 quoc tich Viét Nam, bat ludn nam
nii; 2. C6 bang ctt nhén luat; 3. Pa lam luét su tap sy trong ba ndm (ké
ti ngay tuyén thé) & mot Van phong luat su thuc thu trong nudc Viét
Nam. Nhiing ngudi da lam luét su tap su & Phap c6 thé xin tinh thai han
tap su & Phap nhung chi dugc trtt nhiéu nhat la 12 thang; 4. C6 hanh
kiém tot; va 5. Bugc bang ching rang da hét han tap su va du tu cach
lam luat su thuc thu”.

Co6 thé noi, Sac Iénh s6 46/SL dugc ban hanh thé hién nhan quan
va ban linh cuc ky sdc bén cua Chu tich H6 Chi Minh trong viéc quan
triét chtt nghia Mdc - Lénin vé tinh ké thiia cach mang, trong dé cé
su van dung mang tinh sach lugc cac quy dinh phap luét ct, mién la
noi dung khong trai v6i nguyén tac doc lap va chinh thé dan chu cong
hoa. Chinh su van dung tai tinh nguyén ly nay nén cling trong ngay
10/10/1945, Chu tich H6 Chi Minh ky ngay Sac 1énh s6 47/SL vé viéc
cho phép ap dung tam thoi cac quy dinh phép luét cii theo nguyén tac
néu trén.

Trong khi do, gidi luat gia, LS trong thoi ky nay cling con dang
tranh luan vé su tiép thu cac tu tudng phap ly tién bd do trén khia canh
“ly luén phap ly tu nhién” (Droit nature)’, nhat 1a cu¢c tranh luan vé
“tu phap doc lap”. Tham chi, da c6 mdt cudc tranh ludn trong nédi bo
B¢ Tu phap vé vin dé nén hay khéng nén xéa bé ché do LS ctia Phdp dé

' Vo Binh Hoe, Phdp quyén nhan nghia Ho6 Chi Minh, Nxb. Van hoa thong tin va Trung tam
van héa ngon ngit Dong Tay, Ha Noi, 2001, tr. 217.
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lai va thay thé bang ché d¢ bao chita vién nhdn dan? Theo ghi chép ctia
nhiing ngudi duong thoi, cudc dau tranh vé tu tudng “git hay khong
gitt Doan luit su” gay cdn dén mtic d¢ chi c6 Chu tich H6 Chi Minh,
v6i tdm nhin chién lugc va nhan quan sic bén, tinh tudng, da di dén
quyét dinh van git lai t8 chiic LS.! Diéu nay ching minh tu tuéng H6
Chi Minh da phat trién bién ching & viéc Ngudi ludén phan biét mot
cach ranh mach gitia thii “khai héa phdp ly” mang tinh né dich cia ché
dinh LS thoi Phdp thudc, véi viéc ké thiia cdc gid tri tu tudng vin minh
phap ly ctia nhan logi.

Khong phai ngau nhién ma Chu tich H6 Chi Minh va Pang ta ngay
tu khi thanh lap chinh quyén cach mang dan chti nhan dén da quan tam
dién ché hoa ché dinh LS thanh ché dinh cua Hién phap. Béi 1€, cung véi
quan niém coi “ddn chii la cia quy bdu nhdt ctia nhan ddn”, Ngudi nhan
thtic LS v6i vai tro 1a nguoi bao vé, gitp do vé mdt phap ly cho nguoi dén,
dang thuc hién st ménh thiéng liéng nhdm thuc hién mot trong nhiing
quyén co ban ctia cong dan 1a quyén bao chiia va nho nguoi khac bao
chita cho minh. Suy rong ra, néi dén tu tuéng H6 Chi Minh va dudng
16i ctia Dang ta vé€ vai tro ctia LS trong phat trién dan chu va bao vé cac
quyén, lgi ich hgp phap ctia cdng dan, chinh la néi dén van dé quyén con
ngudi dugc bdo ddm bang phap luat. Khong thé noéi dén dan chi, béo vé
quyén va lgi ich hgp phap ctia cong dan, néu khong dé cap dén mot trong
nhiing chu thé dong vai tro quan trong trong thé ché xa hdi va phap ly -
dé la doi nga LS.

That vay, xudt phat tu quan niém: “Nghi cho cung vdn dé tu phdp
ciing nhu moi vin dé khdc, trong liic nay la vdn dé 6 doi va lam ngudi™,
Chu tich H6 Chi Minh la nguoi “khéi xuéng nén chinh tri va phap
quyén vi con ngudi, cho con ngudi va ctua con ngudi”.* D€ thuc hién

''Va binh Hoe, Phdp quyén nhin nghia H6 Chi Minh, Sdd, tr. 228-229.
2 H6 Chi Minh - Toan tdp, Nxb. Su That, Ha Noi, 1987, tap 7, tr. 548.
3 H6 Chi Minh - Nha nuéc va phdp ludt, Nxb. Phép ly, Ha Noi, 1985, tr. 87.

4 Nguyén Khic Mai, 100 cdu ndi vé dan chii ciia H6 Chi Minh, Nxb. Tré, TP. H6 Chi Minh,
2001, tr. 72.
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cho dugc tu tudng nhan quyén bao la d6, Nguoi da cung Dang ta chi
dao viéc xay dung Hién phap ndm 1946 - ban Hién phap dén chu dau
tién ctia Dong Nam A - chda dung nhiing tinh hoa c6t 16i ctia tu tudng
Ho6 Chi Minh va dudng 16i lanh dao cach mang dan toc, dan cht nhan
dan cua Pang ta. Diéu 67 cua Hién phdp nam 1946 quy dinh: “Ngudi bi
cdo dugc quyén tu bao chiia ldy hodc mugn ludt su”. Sau nay, Diéu 101
Hién phép nim 1959 ciing khing dinh nguyén tic: “Quyén bao chiia
ctia ngudi bi cdo dugc bdo dam”.

Day la moét trong nhiing quyén tu do co ban ctia cong dan va tu day,
ché dinh LS da tré thanh ché dinh Hién phap - lam nén tang cho toan bo
hoat dong ctia LS trong ché do xa hoi chu nghia. Xét vé phuong dién lich
sti, diém ndi bat trong tu tudng HO6 Chi Minh la tii sy tiép nhan c6 chon
loc ché dinh LS dudi thoi Phap thudc, tam thoi duy tri cac yéu t6 tich
cuc ctia ché dinh nay, tién tGi khidng dinh nguyén tic bdo ddm quyén bao
chiia ctia bi cdo trong Hién phap. Ché dinh LS tli nay da cé dugc su bao
dam bdi dao luat co ban ctia nude nha va vai tro cta LS trong cudc dau
tranh nhdm béo vé cac quyén va lgi ich hgp phap ctia cong dan cling da
dugc khang dinh.

Su quan tam ctua Chu tich H6 Chi Minh d6i véi vai tro ctia LS trong
thoi ky méi gianh chinh quyén thé hién thong qua viéc chi dao Bo Tu
phap cta Chinh phu lién hiép lam thdoi tién hanh tuyén lya s6 Thim
phan dau tién cua nudc Viét Nam dén chu cong hoa, trong s6 nay cod
ca cac LS ct “tuong doi sach sé, khong pham t6i ac gi 16n d6i véi nhén
dan” va Hoi dong tuyén chon c6 ca Trudng doan LS Ha Noi luc bay
gio la 6ng Nguyén Huy Man tham gia.! Khong nhiing vay, LS Nguyén
Vian Hudng con duge Chu tich H6 Chi Minh tin cdy va b6 nhiém git
chtic Thi truéng Bo Tu phap va la mét trong nhiing ngudi dau tién
dugc Chu tich H6 Chi Minh cép gidy ching minh “d€lién lac véi céc co
quan hanh chinh, quan su dugc dé dang”> Nhiéu luat gia, LS tén tudi
khac nhu cac 6ng Vi Pinh Hoe (B¢ truéng Bo Tu phap), Tran Cong

' Va binh Hoe, Phdp quyén nhan nghia H6 Chi Minh, Sdd, tr. 53.
2 Noi san Doan luat su TP. HCM, Xudn Nham Ngo, 2002, tr. 7.
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Tuong, Phan Anh, Vi Van Hién ciing thuong xuyén dugc Chu tich HO
Chi Minh tham khao y kién vé cac cong viéc quoc gia dai sy, vé “mdt
phdp ly cia cudc ddu tranh”, trong d6 lién quan dén mat tran dam phan
ngoai giao khi ky két Hiép dinh so bo ngay 06/3/1946...". C6 thé ndi,
xung quanh Chinh pht lién hiép lam thoi va Chu tich H6 Chi Minh,
ludn 6 vai tro dong gop to 16n cua doi ngi luét gia, LS tén tudi thai bay
gio va dén lugt minh, cac gia tri tu tudng vé phap ly caa Chu tich H6
Chi Minh da dong vién, gop phan giai quyét cac vudng mac, bat dong
nay sinh trong qua trinh hoat dong tu phap, nhat la lién quan dén cudc
tranh ludn vé van dé “tu phap doc lap”.

Cudc khang chién chdng thuc dan Phap xam lugc da ddt ra nhiing
thach thiic “ngan can treo sgi toc” véi chinh quyén cach mang con non
tré. Mot trong nhiing van dé dugc Chu tich H6 Chi Minh va Dang ta
quan tam la lam thé€ nao bdo dam dudgc cac quyén va tu do din chu ctaa
nhan dan trong diéu kién chién tranh? Ché dinh LS trong thoi chién sé
dugc thuc hién nhu thé nao?

Ngay 18/6/1949, trong diéu kién cudc chién tranh chong thuc dan
Phap dang & giai doan hét stic quyét liét, gitia bon bé cong viéc cua
chinh quyén cach mang, trong khi TCHNLS nhu quy dinh trudc day
chua c6 diéu kién thuc té d€ hoat dong, Chui tich H6 Chi Minh da ky
Sdc lénh s6 69/SL, quy dinh “ti nay dén khi nao c6 thé 1¢ khac, truéc
cac Toa an thudng va Toa an dic biét xti viéc ti€u hinh va dai hinh, tru
Toa an binh tai mét tran, bi can cé thé nhd mot cong dan khéng phdi
la LS, bao chiia cho. Cong dan do bi can da ty chon dé€ bénh vic minh
phai dugc 6ng Chanh an thiia nhan. Néu bi can khong c¢6 ai bénh vuc,
ong Chanh dn cé thé, ty minh hay theo 161 yéu cdu cua bi can, ct mot
ngudi ra bao chiia cho bi can”. Diém dic biét cua ché dinh nay la: (a)
Bi can c6 quyén nhd ngudi bao chiia trudc Toa dn; (b) Ngudi bao chiia
cho bi can c6 thé khong nhdt thiét phdi la LS; (c) Ngudi bao chiia nay
khong dugc nhan tién thu lao cia bi can hay cua thdn nhan bi can.
Tu Sac 1énh s6 69/SL néi trén, B Tu phap da ban hanh Nghi dinh

' Vi Pinh Hog, Phdp quyén nhdn nghia H6 Chi Minh, Sdd, tr. 90.
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s6 01/ND-VY ngay 12/01/1950', quy dinh chi tiét ché d¢ bao chia
vién nhan dan. Khi thiét lap ché d¢ bao chiia vién nhan dan, do quy
dinh nguoi ding ra bénh vuc khong dugc nhan tién thu lao caa bi can
hay cua than nhan bi can, nén viéc cap phi vé bao chiia dugc huéng
dan chi tiét trong Nghi dinh s6 885-HCTP ngay 04/6/1956 cta Lién bo
Tai chinh - Tu phép (sau nay dugc stia ddi bsi Nghi dinh s6 99-HCTP
ngay 28/8/1957 ctia Lién bd Tai chinh - Noi vu - Tu phap).

Co6 thé noi, day la thsi di€ém hinh thanh nén ché dinh bao chiia
vién nhan dan diu tién & nudc ta va con duy tri cho dén hién nay. Ché
dinh bao chiia vién nhan dan 1a mot ché dinh dac thu ctia mot giai
doan lich st caich mang ctia nudc ta, khong giong véi bat ky mot ché
dinh tuong tu nao cta cac nudc trén thé gidi. BO Tu phap nudc Viét
Nam dan chu céng hoa theo chi dao ctia Bac H6 da tu “kiém diém” 1a
chung ta chua nhén thidy mdt cach siu sic tdim quan trong cua quyén
tu do bao chiia trong ché€ do dan chu nhan dan cua ta néi chung va
trong nén tu phap dan chu nhan dan cta ta ndi riéng..., y thic ton
trong phap luat cuia Nha nudc ctia ching ta con thiéu sot nhiéu. Tu
do6, B Tu phép khdng dinh dudi ché dd dan cha nhan déan, quyén bao
chita la mot quyén ty do ddn chu trong yéu trong cdc quyén tu do dan
chii ctia ngudi cong dan.

Dai hoi luat gia ddn chtt qudc t€ hop nam 1956 da nhan dinh, quyén
tu do bao chiia la “thanh tri can thiét cho cac quyén tu do khac”, xam
pham dén quyén tu do bao chiia thi khéng thé nao thuc hién dugc cac
quyén ty do dén chu khac, mac nhién tha tiéu cac quyén tu do do.> Co
thé ndi, ché dinh bao chtia vién nhin dan hoat dong trong thoi ky khang
chién chéng thuc dan Phap da kip thai phat huy tac dung tich cuc cua
no6 trong viéc tham gia va bao vé quyén va lgi ich hgp phap cua cong dan
trude Toa an. D6 1a nét dic sic chua tiing co tién 1é trong lich st nghé
nghiép luat su trén thé gisi.

! Tap chi Dén chu va Phap luét, S6 chuyén dé vé Phdp lénh Ludt su nam 2001, Ha Noi, 2001,
tr. 183.

2 Cong bdo nudc Viét Nam dan chii cong hoa - S6 34, 1956, tr. 328.
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Sau khi dat nudc thong nhét, vi nhi€éu nguyén nhéan khac nhau,
NLS & Viét Nam phat trién cham, trai qua nhiéu thing tram. Ché dinh
bao chtia vién nhén dén ti€p tuc dugc duy tri, 6 Ha Noi, thanh pho Ho
Chi Minh, cac Doan bao chiia vién nhan dan dugc thanh l4p dit bén
canh Toa an. Trén co s6 quyén Hién dinh néu trong Hién phap nam
1980, Phap 1énh T6 chiic LS nam 1987 dugc ban hanh, tao khuén kho
phap ly d4u tién cho viéc hinh thanh ché dinh LS, lam co s& cho viéc
thanh 14p cac Poan LS trén ca nudc vao cudi thap nién 80 thé ky trudc.
Phap 1énh LS nam 2001 da ké thua, lan dau tién quy dinh vé cac tiéu
chudn chit ché dé tré thanh LS, khang dinh quyén tu bao chita, nho LS
hodc ngudi khac bao chiia (goi chung la “quyén bao chiia”) & Viét Nam
dugc coi la quyén Hién dinh, phu hgp vé6i cac Cong udc qudc té clia
Lién hgp quoc vé cac quyén dan sy, chinh tri, kinh t€ ma Viét Nam da
tham gia va ky két tii nam 1982.

Qua trinh xay dung va hoan thién phap luét lién quan dén hoat dong
nghé nghiép LS ndi chung va bdo ddm quyén bao chiia ndi riéng da dugc
bang va Nha nuéc Viét Nam quan tdm dung miic. Vi tri, vai tro va chtic
ning xa hoi ctia doi ngt LS Viét Nam da tao dugc ché diling trong xa hoi,
c6 dugc su tin cay nhat dinh tu phia cac thiét ché quyén luc, quan ly nha
nudc, cac chu thé xa hoi va cong dan. Trong mdt chling muc nhat dinh,
hoat dong nghé nghi¢p LS da gép mot phan dic biét quan trong trong
cudc ddu tranh chéng va phong ngtia tdi pham, déng vai tro ngay cang
dam nét trong qua trinh dan chu héa hoat dong t6 tung, tling budc bao
dam quyén con ngudi trong doi song tu phap. Nhiéu CQTHTT cép trung
uong va dia phuong da c¢6 nhén thic, danh gia dung dan vai tro, trach
nhiém va su tham gia cua LS trong cac vu an hinh sy, nén da buéc dau
tao diéu kién thuan 1gi cho viéc LS tham gia t6 tung, nhiéu kién nghi cta
LS da dugc giai quyét, nhiéu ban an da ghi nhan quan diém bao chiia ctia
LS, lam co s6 hinh thanh phan quyét ctia Toa an. Hoat dong ctia LS ciling
can dugc quan ly chat ché, chuyén nghiép hon tii cap trung uong dén dia
phuong. Do d6, su ra doi cua cac Poan LS & cac dia phuong trén toan
quoc trd thanh nhu cau cap thiét.
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e Doan LS la t6 chtc xa hoi - nghé nghiép cua LS & tinh,
thanh pho truc thudc Trung uong, cé tu cach phap nhan, cé con dau
va tai khoan.

e Tén cua Poan LS bao gobm cum tii Doan LS tinh (thanh phd)
va tén tinh (thanh phd) truc thudc Trung uong noi Poan LS dugc
thanh lap.

e DoanLS dugcthanhlép theo quy dinh ctia LLS va Biéulé LDLSVN.

e Thanh vién cia Doan LS la cac LS da gia nhap Poan LS theo quy
dinh cta LLS va Diéu 1é¢ LDLSVN.

e Doan LS dugc t6 chiic va hoat dong theo quy dinh cta LLS, Diéu
1é LDLSVN. Doan LS ban hanh No6i quy d€ diéu chinh quan hé ndi bo
cua Doan LS.

e Doan LS la thanh vién caa LDLSVN, c6 céc quyén, nghia vu thanh
vién Lién doan, dugc Lién doan bao vé quyén va lgi ich hgp phap va chiu
su hudng dan, giam sat ctia Lién doan theo quy dinh cta LLS va Diéu 1é
cua LDLSVN quy dinh.

Doan LS giti vai tro quan trong trong viéc thuc hién cac hoat
dong sau:

- Tham gia thuc hién Chién lugc truyén thong cta Lién doan, phdi
hgp véi cac co quan, t6 chiic khac trong cac hoat dong tuyén truyén nang
cao nhan thtic vé vi tri, vai tro ctia LS trong xa hoi, khuyén khich viéc st
dung LS trong t6 tung, trong giao dich dén su va cac giao dich, du an dau
tu, kinh doanh ctia cac doanh nghiép, co quan, té chtc...

- Tham gia cac hoat ddng hudng nghiép nham gitp sinh vién luat c6
su chudn bi t6t hon cho du dinh trg thanh LS trong tuong lai.

- Thuc hién cac quy dinh vé trinh tu, thu tuc, diéu kién dang ky tap
su va gia nhap Doan LS dap ting yéu cau minh bach, thuan lgi, dung phap
luat va Diéu 1é.

- Tang cudng giam sat hoat dong tap su d€ hoat dong nay thuc chat
hon, gép phan nang chat lugng dau vao ctia doi ngd LS.

- Phoi hgp véi Lién doan, cac co quan lién quan té chic cac ky thi
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danh gia két qua tap su LS nghiém tdc, chat ché nham danh gia dung
nang luc cua ngudi tap su.

- Phéi hop véi Lién doan t6 chiic thuc hién boi dudng bt budc
déi véi LS, trong do6 c6 boi dudng vé Quy tac dao dic va ting xt nghé
nghiép LS.

- T6 chiic boi dudng thuong xuyén vé nghiép vu chuyén mon, ky
nang hanh nghé, cac kién thtic phap luat vé hoi nhap quoc té. Mac du kinh
nghiém va ky nang ctia LS hién nay dugc phat trién chu yéu qua thuc tién
hanh nghé, Poan LS cling c6 vai tro tich cuc trong viéc t6 chuic cac hoat
dong boi dudng chung (khda hoc, hdi thao, toa dam...), nhd thé manh tap
hagp, két noi dugc cac ngudn luc cua cic t6 chiic hanh nghé va cac LS ¢
kinh nghiém, uy tin, va két hgp véi cac hoat dong hgp tac qudc té ctia Doan.

- Boan LS ¢6 thé phdéi hgp véi cac co quan quan ly nha nudc trong
viéc thuc hién chinh sach, phap luat d€ tao hanh lang phap ly, khuyén
khich, thic ddy va ho trg cho viéc mé& rong quy mo, nang cao tinh chuyén
nghiép va chuyén mon hoa trong t6 chic hanh nghé, thong qua cac hoat
dong hoi thao, toa dam trao déi kinh nghiém vé ky nang quan tri, diéu
hanh t6 chuic hanh nghé. Bén canh d6, Poan LS ¢6 thé thuc hién cac hoat
dong boi dudng thudng xuyén vé phap luat lién quan dén hoi nhap quoc
té, tdp hop cac nhom LS hoat dong chuyén sau vé thuong mai quoc té€ dé
giao luu, chia sé kién thtic, kinh nghiém trong hanh nghé va thuc hién cac
hoat dong khac phuc vu hoi nhép.

- Tang cuong phoi hgp véi cac co quan quan ly nha nudc (B6 Tu
phap, Uy ban nhan dan thanh phé, S& Tu phép...) trong hoat dong quan
ly LS va hanh nghé LS.

- Phoi hgp véi Lién doan trong cac hoat dong thuc hién ché do tu
quan cta Lién doan trong pham vi ca nudc va Poan LS tai dia phuong.

- Xem xét giai quyét kip thoi khiéu nai, t6 cao vé hoat dong hanh
nghé LS, thuc hi¢n xt ly ky luat nghiém minh theo quy trinh chdt ché,
dan cht, dung phap luat va Quy ché xt ly ky ludt do Lién doan ban hanh,
dong thoi dé cao trach nhiém bao vé LS bi khiéu nai, t6 cdo sai hodc
khong thudc cac trudng hgp vi pham phap luét, Biéu 1é hodc Quy tic dao
dtic va ting xti nghé nghiép LS.
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- Tiép tuc st dung c6 trach nhiém, hiéu qua nguoén ngan sach cta
Doan LS (chu yéu tii thu phi thanh vién), tan dung c6 hiéu qua cac nguén
luc khac nhu sy ho trg ctia nha nudc, cac ngudn tai trg dong gop tui cac to
chtic hanh nghé, tit hoat dong hgp tac quoc té... phuc vu lgi ich thiét thuc
cta cac LS thanh vién.

Bén canh dd, Poan LS ¢ vai tro, trach nhiém phat dong, t6 chtc
thuc hién cac hoat dong:

- Hoat dong tuyén truyén, phd bién phdp ludt: Cung véi viéc bao cdo
tuyén truyén, phd bién phap luat do cac LS ctia Doan thuc hién tai cac co
quan, doan thé, dia phuong, doanh nghiép, trén cac phuong tién thong
tin dai chung..., Poan LS truc tiép t6 chiic cac hoat dong tuyén truyén vé
cac quy dinh phap luat méi ban hanh c¢6 pham vi anh hudng rong dén
doi song xa hoi. Ban tin LS va website ctia Poan LS ngoai viéc dua cac
thong tin hoat ddng ctia Poan, con dang tai nhiing bai viét vé nhiing vin
dé phap luat dugc quan tam.

- Hoat dong tham gia t6 tung: Poan LS tap hop, phan anh cac y kién cua
LS vé hoat dong tham gia t6 tung, kién nghi diéu chinh cac quy dinh phap
luit va thuc tién ap dung dé tiép tuc thao g& cac rao can, vidng mac dang han
ché quyén hanh nghé hgp phap ctia LS trong t6 tung; tiép tuc lam t6t cong tac
phén coéng bao chiia theo yéu cau cia CQTHTT, gép phan nang dan ty 1¢ s6
vu an hinh sy do Toa dn xét xt tai thanh phd c¢6 LS tham gia.

- Hoat dong tro giup phdp ly: Cung véi cac hoat dong trg gitp phap ly
do cac LS ctia Doan thuc hién tai trung tdm trg giap phap ly nha nudc, tai
cac TCHNLS, Poan LS tiép tuc duy tri hoat dong trg gitp phap ly thuong
xuyén tai tru s Poan. Hoat dong trg giup phap ly con dugc 16ng ghép
trong cac hoat dong phong trao ctia Doan.

- Hoagt dong déng gop xdy dung chinh sdch, phdp ludt vé cdi cdach tu
phap, cdi ciach hanh chinh, va hoi nhdp qudc té: T6 chiic va tham gia cac
cudc hoi thao, toa dam, gép y biang van ban, tham gia y kién doi véi cac
du an luat va van ban dudi luat trong qua trinh soan thao; phan anh, kién
nghi vé nhiing khé khin, viéng mac thuc tién hoat dong LS trong khuén
khé hoat dong giam sat chdp hanh phap luat ctua cac Poan cdng tac cua
Qudc hoi, Hoi dong nhan dan tinh, thanh pho...
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Poan LS c6 nhiém vu, quyén han sau:
e  Dai dién, bao vé quyén, lgi ich hgp phap cta LS trong hanh nghé.

e Thuc hién ra soat, ddnh gia hang nam chat lugng doi nga LS;
giam sat, phoi hgp véi Poan LS & dia phuong khac giam sat LS la thanh
vién, LS hanh nghé trong TCHNLS va chi nhanh cia TCHNLS tai dia
phuong trong viéc tuan tht phap luat, tuan theo Diéu 1é cia LDLSVN
va Quy tac dao duc va ting xtt nghé nghiép LS Viét Nam; xu ly ky luat doi
v6i LS.

e  Giam sat, phoi hgp véi Poan LS & dia phuong khac giam sat hoat
dong ctia TCHNLS, chi nhanh, vidn phong giao dich cua t6 chtic hanh
nghé LS; yéu cau t6 chiic hanh nghé LS chdm dtt hanh vi vi pham phap
ludt va dé€ nghi CQNN c6 thdm quyén xt ly.

e  Cap Gidy chling nhan nguoi tap sy hanh nghé LS va giam sat nguoi
tap su hanh nghé LS; 1ap danh sach nhiing nguci da diéu kién tham du
kiém tra két qua tap su hanh nghé LS gtii LDLSVN.

e Nhan ho so dé nghi cap Chiing chi hanh nghé LS va gui S& Tu
phap; dé nghi Bo Tu phap thu hoi Chiing chi hanh nghé LS.

e T6 chiic ding ky viéc gia nhap Doan LS, t6 chtic viéc chuyén, tiép
nhan LS; d€ nghi LDLSVN cap, d6i, thu hoi Thé LS.

e Thuc hién bdi dudng bat budc vé chuyén mon, nghiép vu, boi
dudng ky nidng quan tri, diéu hanh t6 chiic hanh nghé LS.

e  Gidm sat viéc mua bao hiém trach nhiém nghé nghiép ctia LS.

e Hoa giai tranh chdp gitia nguoi tap su hanh nghé LS, LS véi
TCHNLS; gitia khach hang v6i TCHNLS va LS.

¢ Quy dinh vé muc phi gia nhap Poan luat su, phi tap su hanh nghé
LS trén co s6 khung phi do LDLSVN ban hanh.

e Béo cao LDLSVN, Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc
trung uong vé dé an t6 chic dai héi, phuong an x4y dung nhén sy Ban cht
nhiém, Hoi dong khen thudng, ky luat.

e Thuc hién nghi quyét, quyét dinh, quy dinh ctia LDLSVN.
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e TG0 chiic d€ cac LS tham gia tuyén truyén, phd bién, gido duc phap
luat va thuc hién trg giap phap ly.

e Bdo cao LDLSVN vé t6 chtc, hoat dong ctia Poan LS, két qua Dai
hoi; gtii LDLSVN nghi quyét, quyét dinh, ndi quy, quy dinh cua Poan LS
theo quy dinh cua Diéu 1¢ cia LDLSVN hoac khi dugc yéu cau.

e Béo cio Uy ban nhan dan tinh, thanh phg tryc thuoc Trung uong
vé t6 chtic va hoat dong, két qua Dai hoi; bao cado CQNN c6 thim quyén
khi dugc yéu cAu; giii Uy ban nhan dan tinh, thanh phé tryc thudc Trung
uong nghi quyét, quyét dinh, quy dinh cua Poan LS.

e Cdc nhiém vu, quyén han khac theo Diéu 1¢ cia LDLSVN.

2.2.2. Cdc c0 quan, don vi chuyén mon va truc thudc ctia Poan ludt su

a) Dai hoi ludt su cua Poan ludt su

bay la co quan lanh dao cao nhét ctia Poan LS. DPai hoi LS dugce t6
chtic theo nhiém ky ndm (05) nam mdt lan. Pai hoi LS cd thé dugc triéu
tap bat thuong theo quyét dinh ctia Ban Cht nhiém dé quyét dinh nhiing
van dé thudc thidm quyén cta Dai hdi LS; hodc theo dé nghi cua it nhét
mot phén hai (1/2) s6 LS ctia Doan LS; hodc theo dé€ nghi ctia Ban Thuong
vu LDLSVN, ctia CQNN c¢6 thadm quyén theo quy dinh cta phép luat.

Dai hoi LS dugc triéu tap theo hinh thic Pai hoi toan thé hodc Dai
hoi dai bi€u tuy thudc vao s6 lugng thanh vién ctia Poan LS.

S6 lugng dai biéu ctia Dai hdi dai biéu LS do Ban Chu nhiém Poan
LS quyét dinh trén nguyén tac bao dam dai dién day da cho y chi, nguyén
vong va quyén loi cua toan thé LS thanh vién ctia Poan LS.

Dai biéu Dai hoi dai biéu Doan LS phai la cac LS c¢6 phdm chit dao
dc, c6 trach nhiém trong xay dung va phat trién Poan LS, LDLSVN, ¢6
uy tin trong doi ngti LS ctia Doan LS, ¢é trach nhiém, kha nang dong goép
cho Dai hoi; khong phai la nguoi da bi xt ly ky luat trong nhiém ky do vi
pham Diéu 1¢ LDLSVN, Quy tic dao dtic va ting xti nghé nghiép LS Viét
Nam, Noi quy Doan LS hodc dang bi LDLSVN, Doan LS xem xét xt Iy
ky luat; khong phai la ngudi dang bi tam giti, tam giam, truy ctiu trach
nhiém hinh suy.

Viéc phan b6 cu thé s6 lugng dai biéu Dai hoi dai biéu Doan LS do
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Ban Chu nhiém Poan LS quyét dinh nhung phai bao dam nguyén tac
phan bd va tiéu chuén dai bi€éu quy dinh tai Diéu 1¢é LDLSVN. Ban Chu
nhiém Doan LS triéu tap Pai hoi LS.

Dai hoi LS hop 1é néu co it nhit hai phan ba (2/3) s6 dai biéu dugc
triéu tap tham du. Trong trudng hgp khong du hai phan ba (2/3) s6 dai
bi€u dugc triéu tap tham du thi trong thoi han ba muoi (30) ngay ké tu
ngay triéu tap lan thd nhat phai triéu tap Dai hoilan thi hai. Dai hoi triéu
tap lan thu hai hop 1€ khi ¢6 trén mot phan hai (1/2) s6 dai biéu dugc triéu
tap tham dy. Trong trudng hop Pai hoi triéu tap lan thu hai khong dua
trén mot phén hai (1/2) s6 dai biéu dugc triéu tap tham dy thi trong thoi
han ba muoi (30) ngay ké tit ngay triéu tap lan thu hai phai triéu tap Dai
hoilan thu ba. Dai hoéi triéu tp 1an thu ba hop 1é khong phu thudc vao s6
lugng dai bi€u tham du.

Dai hoi LS cé nhiém vy, quyén han sau day:

- Thao luan, thong qua bao cao tong két hoat dong hanh nghé ctia LS,
hoat dong ctia Poan LS trong nhiém ky va phuong hudng, ké hoach hoat
dong ctia nhiém ky t6i;

- Thong qua bdo cdo tai chinh cua Poan LS trong nhiém ky;

- Thong qua Noi quy Poan LS hodc stia d6i, b6 sung Noi quy;

- Bau Ban Chu nhiém, Chu nhiém, Hoi dong khen thudng, ky luat
cua Doan LS;

- Bau dai biéu tham dy Pai hdi Dai biéu LS toan quoc.

Ban Cht nhiém Poan LS quyét dinh n¢i dung, chuong trinh, thanh
phan tham du va thu tuc tién hanh Pai hoi LS theo quy dinh cta Diéu 1¢
LDLSVN va huéng dan ctia Hoi dong LS toan quoc.

Nghi quyét va cac quyét dinh ctia Dai hoi LS dugc thong qua khi
c6 trén mot phan hai (1/2) s6 dai biéu c6 mat tai Pai hdi biéu quyét
tan thanh.

Cham nhat la ba muoi (30) ngay lam viéc trudc ngay té chiic Dai hoi
LS, Ban Cht nhiém Doan LS giii Lién doan LS va Uy ban nhan dén tinh,
thanh pho truc thudc Trung uong noi Doan LS dugc thanh lap D€ an t6
chiic Dai hoi, phuong an x4y dyng nhan sy bau vao Ban Chta nhiém, Hoi
dong khen thudng, ky luat ctia Poan LS (hodc phuong an nhan sy bau b6
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sung Ban Cht nhiém, Hoi dong khen thudng, ky luat, bau thay thé Chu
nhiém doi v6i Dai hoi LS bat thuong).

Ban Thuong vu Lién doan hudng dan vé ndi dung D€ an té chiic Dai
hoi LS va phuong an xay dung nhéan su bau vao cac co quan cia Poan LS
va chi dao Dai hoi ctia Poan LS thuc hién dung quy dinh cta Diéu 1¢ Lién
doan LS va nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi dong LS toan qudc.

Trong thdi han bay (07) ngay lam viéc k€ tii ngay két thuc Dai hoi
LS, Ban Chu nhiém Doan LS bdo cdo LDLSVN, Uy ban nhin dan tinh,
thanh pho truc thudc Trung uong noi Poan LS dugc thanh lap vé két qua
cua Dai hoi LS kém theo bién ban bau cti, danh sach trich ngang ctia Chu
nhiém, cac thanh vién Ban Chu nhiém, H¢i dong khen thudng, ky luat
cta Doan LS, nghi quyét va cac quyét dinh cua Dai hoi.

Két qua bai hoi LS dugc cong nhan sau khi fIy ban nhan dan tinh,
thanh pho truc thudc Trung uong noi Poan LS dugc thanh 1ap phé chuén.

b) Ban Chu nhiém Doan ludt su

Day la co quan chdp hanh cta Pai héi LS va la co quan diéu hanh
ctia Doan LS. Ban Cht nhiém Poan LS c6 nhiém vu td chiic trién khai
thuc hién nghi quyét, quyét dinh ctia Pai hoi LS va diéu hanh hoat dong
cua boan LS.

Ban Chu nhiém Poan LS c¢6 Chu nhiém, Phé Cha nhiém va cac ﬁy
vién. SO lugng Pho Chta nhiém, Uy vién ctia Ban Chu nhiém Poan LS do
Noi quy Poan LS quy dinh.

Ban Chu nhiém Doan LS do Pai hdi LS bau ra, c6 nhi¢ém ky nam (05)
nam theo nhiém ky ctia Dai hoi nhiém ky Poan LS. Nhiém ky ctua Ban
Cht nhiém Poan LS két thuc khi Dai héi nhiém ky cta Poan LS bau ra
Ban Cht nhiém méi.

Thé thiic bdu Ban Chu nhiém dugc ap dung theo quy dinh tai
khoan 4 Diéu 7 ctia Diéu 1é LDLSVN.

Ban Chu nhiém Doan LS quy dinh vé quy trinh dé ct, ting cu, lap
danh sach ting ct vién va nhiing van dé chi tiét khac lién quan dén viéc
bau Ban Chu nhiém Poan LS theo huéng dan cia Hoi dong LS toan qudc.

LS tham gia Ban Cht nhiém DPoan LS phai c¢6 du cac tiéu chudn
sau day:
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- Guong mau chdp hanh quy dinh cta phap luat, biéu 1é LDLSVN,
Quy tac dao dtic va ting xt nghé nghiép LS, Noi quy Doan LS;

- C6 uy tin va kha nang tap hop, doan két LS trong Poan LS;

- C6 nang luc quan ly, diéu hanh.

LS thudc mot trong cac trudng hop sau day thi khong dugc ung ct
vao Ban Chu nhiém Poan LS:

- Ba bi LDLSVN, DPoan LS hodc t6 chtic khac ma LS d6 tham gia xu
ly ky luat trong nhiém ky hoac dang bi LDLSVN, Poan LS xem xét xti ly
ky luat;

- Pang bi tam git, tam giam, truy ctiu trach nhiém hinh sy.

Ban Cht nhiém Poan LS hop it nhat mét (01) 1an trong mot (01)
thang va c6 thé hop bat thuong dé quyét dinh nhiing cong viéc dot
xudt thudc thdm quyén cta Ban Cht nhiém theo quyét dinh ctia Chu
nhiém hodc d€ nghi cta it nhat hai phan ba (2/3) s6 thanh vién Ban
Chu nhiém.

Cudc hop Ban Cht nhiém do Cht nhiém Poan LS triéu tap. Trong
truong hgp Cht nhiém Poan LS khong triéu tap hop Ban Cha nhiém
theo dinh ky nhiéu lan hodc theo dé nghi cta it nhat mot phan hai (1/2)
s6 thanh vién Ban Cht nhiém thi Ban Thuong vu LDLSVN c6 quyén
chi dinh m6t Ph6 Cht nhiém triéu tap va chu tri cudc hop ctia Ban Chu
nhiém Doan LS.

Ban Chu nhiém Doan LS lam viéc theo nguyén tac tap thé, quyét
dinh theo da s6. Cudc hop Ban Chu nhiém Doan LS hgp 1€ néu c6 it nhét
hai phén ba (2/3) s6 thanh vién Ban Cht nhiém tham dy. Quyét dinh cua
Ban Chu nhiém Doan LS dugc thong qua khi cé trén moét phan hai (1/2)
s6 thanh vién Ban Chu nhiém c6 mit tai cudc hop biéu quyét tan thanh.
Trong trudng hgp biéu quyét cé s6 phiéu bang nhau thi vin dé dugc
quyét dinh theo y kién ctia bén c6 phiéu ctia Chu nhiém hodc ctia Pho
Chu nhiém cht tri cudc hop Ban Cht nhiém.

Ban Chu nhiém Doan LS c6 cac nhiém vy, quyén han sau day:

- Cap hodc tli chdi cap Gidy chiing nhan tap sy hanh nghé LS va quan
ly tap su hanh nghé LS theo quy dinh cua phap luat; dang ky gia nhap va
to chtic két nap LS; chuyén, tiép nhan LS ti Doan LS khac; nhan hé so
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dé nghi cap Chiing chi hanh nghé LS va gui S& Tu phap; dé nghi Bo Tu
phap thu héi Chiing chi hanh nghé LS; d€ nghi LDLSVN cép, doi, thu hoi
Thé LS;

- Giam sat LS la thanh vién, LS hanh nghé trong t6 chtic hanh nghé
va chi nhanh cia TCHNLS tai dia phuong trong viéc tuan thu phap
luat, tudn theo Diéu 1é Lién doan, Quy tic dao diic va ting xt nghé
nghiép cua LS;

- Gidm sat hoat dong ctia cac TCHNLS, chi nhanh, van phong giao
dich caa TCHNLS; yéu cdu TCHNLS chdm dut hanh vi vi pham phap
luat va dé nghi CQNN c6 thdm quyén xu ly; quyét dinh hodc dé nghi
khen thudng doi véi TCHNLS;

- Phan cong TCHNLS cti LS bao chiia trong cac vu an hinh sy theo
yéu cau cua CQTHTT;

- T8 chiic boi dudng bat budc vé chuyén mon nghiép vu, Quy tic dao
dtic va ting xt nghé nghiép cho LS theo huéng dan ctia LDLSVN; t6 chtic
boi dudng theo nhu cau vé nghiép vu chuyén mon, vé ky nang quan tri,
diéu hanh TCHNLS;

- Hoa giai tranh chap ¢6 lién quan dén hanh nghé gitia LS véi LS,
gitia LS v6i TCHNLS; gitia cdc TCHNLS véi nhau; gitta khach hang véi
LS; gitia khach hang v6i TCHNLS;

- Xem x¢ét va quyét dinh viéc khen thudng, ky luat doi véi LS;

- TS chutc tong két, trao ddi kinh nghiém, béi dudng nghiép vu
chuyén mon va thuc hién cac bién phap khac nhdm nang cao trinh d¢
nghiép vu chuyén mon cho LS;

- T4 chiic 14y y kién va tap hgp y kién dong gop ctia LS trong viéc xay
dung chinh sach, phap luat;

- TG chtic, phan cong LS ctia Poan LS tham gia cac hoat dong tuyén
truyén, pho bién, gido duc phap luat, trg giup phap ly;

- T8 chuic cac hoat ddng hop tac qudc té theo quy dinh ctia phap luat
va huéng dan caa LDLSVN;

- B4do cao LDLSVN, ij ban nhan dan tinh, thanh phé tryc thudc
Trung uong vé t6 chiic, hoat dong ctia Poan LS va chat lugng doi ngt
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LS ctia Doan theo quy dinh cta phap luat va theo hudng dan cua Ban
Thuong vu LDLSVN;

- Nhiém vu, quyén han khac theo quy dinh cua Diéu 1¢ LDLSVN.

c¢) Hoi dong khen thudng, ky ludt

bay 1a co quan chuyén trach xem xét, xac minh, két ludn va dé xuat
khen thudng, ky luat ciia Poan LS.

Hoéi dong khen thudng, ky luat cia Poan LS 1a co quan tham muu
cua Ban Chu nhiém Poan LS trong cong tac khen thudng, ky luat; giai
quyét khiéu nai, t6 cao; do Dai hoi LS bau ra theo nhiém ky ctia Ban Chu
nhiém DPoan LS.

Thanh vién Hoi dong khen thuong, ky luat cia Poan LS phai c6 cac
tiéu chudn sau day:

- C6 phdm chit dao duc t6t, guong mau chdp hanh quy dinh cta
phap luat, biéu 1é LDLSVN, Quy tac dao dtc va ting xt nghé nghiép LS;

- Trung thuc, khach quan, vo tu;

- C6 uy tin trong Doan LS.

Hoi dong khen thudng, ky luat gom Chu tich, cac Phé Chu tich va
cac Uy vién. Cht tich, cdc Phé Chi tich Hoi dong khen thudng, ky luat
do Hoi dong bau ra trong s6 cac thanh vién ciia Hoi dong. S6 lugng thanh
vién cua Hoi dong khen thudng, ky luat do Dai hoi LS quyét dinh.

Thé thiic bau va quy trinh d€ ct, ting ct, 1ap danh séch tng cti vién va
cac van dé chi tiét khac lién quan dén bau Hoi dong khen thudng, ky luat
dugc ap dung theo quy dinh tai khoan 2 DPiéu 20 cua Diéu 1¢ LDLSVN.

Hoéi dong khen thudng, ky luat cia Poan LS c¢6 nhiing nhiém vy,
quyén han sau day:

- Xem xét va dé nghi Ban Cht nhiém Doan LS quyét dinh cac hinh
thtic khen thuéng ctia Doan LS déi véi LS, cac don vi cua Doan LS, cac
TCHNLS; hodc dé nghi Ban Chu nhiém trinh LDLSVN, CQNN ¢6 thim
quyén khen thuéng LS, cac don vi ctia Poan LS, TCHNLS;

- Xac minh, xem xét va dé€ nghi Ban Cht nhiém Doan LS quyét dinh
cac hinh thtc ky luat déi véi LS;
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- Thu ly, xdc minh, xem xét don, thu khiéu nai, t6 cdo d6i véi LS, cac
cd quan, don vi cta Poan LS va dé xuat véi Ban Cht nhiém Doan LS vé
viéc giai quyét cac don, thu do.

Cudc hop cua Hoi dong khen thudng, ky luat hgp 1€ khi ¢ it nhét hai
phan ba (2/3) s6 thanh vién ctia Hoi dong tham du.

Hoi dong khen thudng, ky luat lam viéc theo nguyén tac tap thé va
quyét dinh theo da s6; trudng hgp s6 phiéu ngang nhau thi phi€u cua
Chu tich Hoi dong la quyét dinh.

Céc truong hgp mién nhiém, bai nhiém va tht tuc mién, bai nhiém
Chu tich, Pho Chau tich, Uy vién cta Hoi dong khen thudng, ky luat dugc
ap dung theo quy dinh tai cac khoan 5, 6 va 7 Diéu 21 ctia biéu1é LDLSVN.

Ngoai ra, Van phong Poan LS va cac don vi chuyén mon do Doan
LS thanh l4p d€ giap Ban Chu nhiém trién khai thuc hién cac nhiém vy,
quyén han cta Poan LS.

Doan LS c6 ttt mdt nghin (1000) LS thanh vién trd 1én c6 thé thanh
lap Chi nhanh Doan LS theo don vi quan, huyén hodc khu vuc dé giap
Ban Cht nhiém Poan LS quan 1y va td chic cac hoat dong ctia LS trong
khu vyc. Chi nhanh Doan LS 1a don vi truc thu¢c ctia Poan LS, hoat dong
theo su diéu hanh va chiu trach nhiém truéc Ban Cha nhiém Poan LS.
Mot thanh vién cua Ban Chu nhiém Poan LS la Truéng Chi nhanh Poan
LS. Co cdu t6 chiic, nhiém vy, quyén han ctia Chi nhanh Poan LS do Noi
quy Doan LS quy dinh. Viéc thanh l1ap Chi nhanh Poan LS do Dai hi LS
quyét dinh.

2.2.3. Noi quy Doan ludt su

DPoan LS c6 Noi quy dé quy dinh chi tiét nhiing van dé thudc noi bo
DPoan LS. Viéc thong qua, stia d6i, b6 sung Noi quy thudc thdm quyén ctia
Dai hoi LS.

Noi quy Poan LS bao gom nhiing ndi dung sau day:
e Quy dinh cu thé vé co ciu thanh vién, 1€ 16i lam viéc ctia Ban Chu
nhiém, Hoi dong khen thudéng, ky luat ctia Doan LS; moi quan hé giiia
Ban Cht nhiém va Hoi dong khen thudng, ky luat;
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o Quy dinh vé t3 chic, chtic nang, nhiém vy, 1€ 16i lam viéc ctia Van
phong va cac don vi chuyén mon Poan LS; quy dinh vé co cdu t6 chiic
cua Chi nhanh Poan LS, viéc chi dao, diéu hanh cia Ban Chu nhiém
doi v6i Chi nhanh Poan LS, Van phong va cac don vi chuyén mon;

o Quy dinh cu thé vé quyén, nghia vu cta LS thanh vién doi véi
Doan LS;

e Quy dinh chi tiét vé thu, chi tai chinh, quan ly tai san cua
DPoan LS;

o Quy dinh vé quan hé ctia Doan LS v6i TCHNLS;

« Cac quy dinh do Diéu 1¢ LDLSVN giao Noi quy Doan LS quy dinh.

« Cac quy dinh ctia N¢i quy Poan LS khong dudgc trai véi quy dinh
cta phap luét va Diéu ¢ Lién doan.

Trong thoi han bay (07) ngay lam viéc, k€ tti ngay thong qua hodc stia
doi, b6 sung Noi quy, Ban Chti nhiém Poan LS gtii LDLSVN toan van Noi
quy keém theo Nghi quyét thong qua hodc stia d6i, b6 sung Noi quy.

2.2.4. Thanh lap, gidi thé Doan ludt su

a) Thanh lap Doan luat su

Vé diéu kién thanh lap Poan LS: Co tli ba ngudi sang lap trd 1én co
Chting chi hanh nghé LS tai mdi tinh thanh pho truc thu¢c Trung uong.

Uy ban nhéan dén tinh, thanh phé truc thudc Trung uong cho
phép thanh lap Poan LS sau khi c6 y kién thong nhat cua Bo trudéng
Bo Tu phap.

b) Gidi thé Doan ludt su

Doan LS bi giai thé trong cac truong hop sau day:

- Khong con du ba LS thanh vién ctia Poan LS;

- Khong t6 chic lai Pai hoi theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 21 Nghi
dinh s6 123/2013/ND-CP ngay 14/10/2013 ctia Chinh pht quy dinh chi
tiét mot s6 diéu va bién phdp thi hanh LLS (dugc sta doi, b6 sung boi
Nghi dinh s6 137/2018/ND-CP);

- Hoat dong cua Poan LS vi pham nghiém trong phap luat, Diéu 1¢
LDLSVN, gay anh hudng xdu dén an ninh qudc gia, trat ty, an toan xa
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hoi, xam pham lgi ich ctia nha nudc, lgi ich cong cong, quyén, lgi ich hop
phap ctia co quan, t6 chtic, ca nhan.

Trong tridng hgp Poan LS bi giai thé thi Cha tich Uy ban nhan dan
tinh, thanh phé truc thudc Trung uong quyét dinh giai thé Poan LS sau
khi théng nhat véi Bo trudng Bo Tu phap va Chu tich LDLSVN.

CAU HOI ON TAP

1. Anh (chi) hay phan tich hinh thiic TCHNLS & Viét Nam, cho vi
du minh hoa?

2. Anh (chi) hay so sanh van phong giao dich va chi nhanh cta
TCHNLS ?

3. Anh (chi) hay trinh bay nhiing hiéu biét cia minh vé TCHNLS
nudc ngoai tai Viet Nam?

4. Anh (chi) hay phan tich vai tro cia LDLSVN trong viéc phat trién
ndng luc chuyén mon ctia doi ngdt LS?

5. Trinh bay quan diém ctia anh (chi) vé trach nhiém cta Poan LS
trong viéc xt ly ky luat LS la thanh vién ctia Doan?
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Chuong 4

QUY TAC PAO PUC VA UNG XU NGHE NGHIEP
LUAT SU TRONG QUAN HE VOI KHACH HANG

1. Nhiing vin dé chung

1.1. Quan hé giita ludt su va khdch hang

Trong lich st hinh thanh va phat trién NLS trén thé giéi cling nhu
& Viét Nam, st ménh nghé nghiép, muc dich va ky ndng hanh nghé déu
khéi ngudn tii nhu ciu cta khach hang, nhiing ngudi yéu thé dé€ dau
tranh, bao vé quyén va lgi ich hgp phép bi xdm pham ti cac chu thé
quyén luc, t6 tung va cht thé khac. Do d6, ndi téi vai tro cua LS trong bao
vé quyén va lgi ich hgp phap cho khach hang la néi téi nhiing tac dong,
anh hudng cta LS trong tién trinh t0 tung va trong doi song xa hoi thong
qua chtic nang cao quy ctia nghé nghiép, gép phan vao qua trinh dan cha
héa hoat dong tu phép, tao lap cong bang xa hoi. Théong qua hoat dong
nghé nghiép, LS khong chi thiét thuc bao vé quyén va loi ich hgp phap
cua khach hang, ma con bao vé phap luat, cong ly nhu la cac dai lugng
phan anh niém tin cia ngudi dan vao nhiing quyén co ban, nhan phim
va gid tri cia con ngudi.

Tuy nhién, & day cing phai lam ré mot van dé tuéng chting nhu don
gian nhung chua nhiéu LS quan tdm dén, d¢ 1a tinh trang mot s6 khach
hang khong thé nhan biét mot cach day dua vé kha nang caa LS, bao gom
trinh d6 chuyén mon va kinh nghiém nghé nghiép. Trong da s6 truong
hgp, khach hang tu tim dén LS (qua gidi thiéu ctia ban be, qua tim hiéu
trén cac phuong tién thong tin dai ching...) va hét stic tin tudng vao LS.
Trong khi d6, yéu ciu cta khach hang khong giong nhau cho tat ca cac
vu viéc, chua ké tu cach tham gia t6 tung ctia ho la nguai bi tam gi, bi
can, bi cao hay nguyén don, bi don dan sy, nguoi c6 quyén lgi va nghia
vu lién quan... Mot LS liém chinh cin phai chia sé cho khach hang biét
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muc do kha nang chuyén moén ctia minh, ma khong phai bat ct viéc gi
déu nhén tu vén, bao chita hodc bao vé quyén lgi. Trong thuc tién xét xt
hinh sy, c6 nhiing LS c6 kha nang chuyén moén va kinh nghiém trong cac
vu an ddc thu nhat dinh (t6i pham vé kinh té, tham nhiing, xXdm pham s&
hiu...), nhung c6 thé lai rét it kinh nghiém trong cac vu an lién quan dén
ngudi chua thanh nién pham t6i, vé an ma tuy, vé sé hiiu cong nghiép...

Trong linh vyc tu van, c6 nhiéu LS c6 hi€u biét va kha nang hanh
nghé chuyén sau trong cac linh vuc thuong mai, kinh té, dan sy, nhung
cac linh vic M&A, bao ho so hiiu tri tué, thuong mai c6 yéu té nudc
ngoai, khong phai LS nao cing dt kha nang d€ cung cép dich vu cho
khach hang. N6i cach khac, LS phai biét tli chdi nhiing vu viéc vugt qua
kha nang va kinh nghiém ctia minh. Diéu nay khong phai lic nao ciing dé
dang doi véi cac LS, nhat [a mot s6 LS tré méi budc vao nghé. Trong mot
TCHNLS, ciing nén phén loai vu viéc cho nhiing LS c6 kién thic va ky
nang hanh nghé khac nhau, mdéi c6 thé tich lay kinh nghiém va dap ting
dugc nhu cau chinh dang ctia khach hang. Vé phuong dién dao dtic nghé
nghiép, LS khong nén tao ra do tudng cho khach hang la minh c6 thé giai
quyét vu viéc mot cach tot hon cac LS khac, hodc gian tiép thong bao cho
khach hang minh cé moi lién hé nao dé véi nhiing nguoi tién hanh t6
tung, dat khach hang vao tinh thé phai nhé minh lam LS ma khong phai
nho ngudi khac c6 kha nang that su.

Nhan biét r6 khach hang cua LS 1 ai la mot khia canh can quan tdm
trong khi ti€p xtc v6i khach hang. That ra, trong vu dn hinh sy, phap luat
t6 tung cho phép ngudi bi tam gidi, bi can dugc nho va LS dugc tham
gia bao chiia tu giai doan tam git, khdi t6 diéu tra (khoi to bi can). Tuy
nhién, trong thuc té da xay ra mot s6 truong hop CQTHTT c6 thé lam
“khé dé” d6i véi LS. Mat khac, phai thiia nhan trong thuc tién doi song,
nguoi bi tam giti, bi can, bi cdo ciing 1a mot con ngudi, cé6 nhiing moi
quan h¢ khac nhau (trong gia dinh, xa hoi, don vi cong tac...), nén khi
xay ra vu viéc bi tam giti, bi bat tam giam, ngudi dén nho LS c¢6 thé chila
ban be, ngudi “quen dac biét” nao do... V€ mat phap ly, phap luat vé LS va
phdp luat vé t6 tung hinh sy khong phén biét bat budc dich danh ngudi
bi tam giti, bi can, bi cdo mdi c6 quyén nhd LS va quy ché hoat dong ctia
Doan LS cling khong cam gia dinh, than nhén ctia ho dén lién hé nho LS
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bao chiia, nhat la trong diéu kién bi can, bi cdo bi tam giti hoac tam giam.
Do dé, khi ti€p xtc v6i mot ngudi dén lién hé nhad bao chia, LS can tim
hiéu maéi lién hé ctia ngusi nay véi duong sy, nhin biét chinh xac moi
quan hé d6é dé c6 tng xt cho dung muc. Diéu nay hét stic quan trong,
vi thuyc té€ da xay ra truong hop la mot bi can bi bat tam giam, ngudi dén
nho LS ¢6 “quan hé tinh cdm” ma khong phai la vg ctia bi can, dan dén
viéc than phién cua gia dinh, cing nhu tranh chap nhau trong viéc gianh
“sudt tham nuoi dinh ky” trong trai tam giam gitia hai ngu6i nay. Ngoai
ra, c6 trudng hop nguoi dén nhao LS la ngudi moi gidi, mdc ndi theo don
dat hang hoac “an chia” trén ty 1¢ thoa thuan thu lao ctia khach hang nén
LS can hét stic cdn trong d6i véi cac d6i tugng loai nay.

Trong thuc t€, c6 mot s6 trudng hgp khach hang nham lan tu cach,
quyén va nghia vu ctia LS trong ddéi sdng véi trong qua trinh tham gia t6
tung, la do nhan thuc va cach hiéu chua ding v€ thuc hién chtc ning xa
hoi va vai tro, vi thé cua LS, nén da doi hdi, yéu cau LS tién hanh nhiing
cong viéc chua ding, chua pht hgp véi quy dinh ctia phap luat.

Vidu 1: Trong mot vu dn hinh sy, than nhdn cia gia dinh bi can A dén
nhd LS tham gia bao chiia tii giai doan diéu tra, LS da thuc hién ddy du cdc
quyén va nghia vu cua minh, tdn tam gitup do bi can dugc tai ngoai, diéu
tra, nghién ciiu ho sé va trao doi thudng xuyén véi bi can. Tuy nhién, bi can
sau khi dvgc tai ngoai, mdc dit vu dn chua dugc xét xit so thdm, lai yéu cdu
LS phdi khdi kién Diéu tra vién, Kiém sdt vién va cho rang LS dugc quyén
tham gia y kién trong cdc cudc hop cua Co quan diéu tra, VKS (?), nén khi
LS khong thuc hién thi quay sang kién LS “dong thudn” véi cac CQTHTT,
gay thiét hai cho bi can... Yéu cdu khdi kién va nhdn thiic cia bi can A nhu
vay c6 dung khong?

Binh luan: R6 rang, bi can A chua phan biét dvgc tu cach tham gia to
tung ctia LS v6i nguidi tién hanh t6 tung, chua cé dugc sy hiéu biét ding dan
vé trach nhiém, nghia vu chiing minh t4i pham thudc vé cdc CQTHTT trong
vu dn hinh sy. Do do, viéc bi can A doi héi LS phdi lam nhu trén la khong
phu hgp vdi quy dinh cia phdp ludt.
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Viéc dé nghi thay ddi ngudi tién hanh t6 tung, khiéu nai quyét dinh,
hanh vi t6 tung va tién hanh thu thap tai liéu, do vat, tinh tiét lién quan
dén vu dn... la quyén ciia ngudi bao chita, hoan toan khong phdi la nghia
vu buodc LS phdi lam. Trong qud trinh hanh nghé, LS phdi xdc dinh r6
nhiing ky ndng, quy tac va chudn muc dao diic nghé nghiép, mudn yéu
cdu thay doi ngudi tién hanh t6 tung thi phdi lam ré ho da khong vo tu,
khdch quan trong khi lam nhiém vu. LS phdi cdn cii vao cdc quy dinh cua
phdp lugt dé can nhdc thuc hién cdc quyén ciia minh, hoan toan khéng
thé coi cdc yéu cdu ciia bi can A la nghia vu bat budc LS phdi lam, néu
khong lam thi gay hdu quad thiét hai cho bi can A. Cdc yéu cdu khdi kién
nhiing ngudi tién hanh to tung néi trén la khong phu hgp véi phdp ludt,
khong c6 can cu.

Trong quad trinh hanh nghé va xii ly moi quan hé giita LS va khdch
hang, phdp ludt khong thé dong nhdt va yéu cdu LS phdi bdo vé quyén lgi
cho khdch hang bang moi gid, nén ciing vdi viéc bdo vé cdc quyén, lgi ich
hop phdp cho khdch hang, Diéu 3 LLS ndam 2006 da quy dinh ré: “Hoat
dong nghé nghiép ctia ludt su gép phdn bdo vé cong ly, cdc quyén tu do, dan
chii ciha cong dan, quyén, lgi ich hop phdp ctia cd nhan, co quan, t6 chiic,
phat trién kinh té - xa hoi, xdy dung Nha nudc phdp quyén Viét Nam xa
hoi chii nghia, xa héi dan chil, cong bang, van minh”. Diéu ndy cé nghia
la phdp ludt tao ra mot hanh lang phap ly cho LS hanh nghé bdo ddam cdc
nguyén tdc, phdp ludt, trinh tu va khong thé budc LS phdi luén ddp ving cdc
yéu cdu khong hop ly, khong chinh dang ctia than chii. Chinh giéi han nay
phan biét tu cach cia LS v6i chinh khdch hang cua LS.

Thuc tién cho thdy, méi quan hé gitia LS va khach hang cé thé nhin
dién trén ba pham vi sau day:

Thii nhdt, quan hé trong pham vi tham gia tu vdn, ho trg vé phdp ly,
tham gia to tung va cung cdp cdc dich vu phap ly khdc bao chita trong cdc
giai doan t0 tung. Day 1a moi quan hé co ban, phét sinh trach nhiém phép
ly ctia LS trude phap luét va truée khach hang. LS sau khi da nhan trach
nhiém cung cdp dich vu phap ly cho khach hang, tuy theo tinh chét caa
vu viéc, phai ¢ ké hoach va budc di can thiét d€ tién hanh cac cong viéc
phuc vu cho viéc tu vén, hé trg vé phap ly cho khach hang.
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Thii hai, quan hé vdi tu cdch con ngudi véi nhau trong doi song xa hoi.
Nhan biét mo6i quan hé nay mot cach dung dan c6 y nghia quan trong
trong viéc diéu chinh tung xt hanh vi ctia LS véi khach hang. Trong giao
tiép cong viéc, dan din da hinh thanh mo6i quan hé tinh cam chan chinh
nay sinh mdt cach ty nhién gitta LS va khach hang, trong d6 thé hién su
tin cdy, ton trong lan nhau va cing chung udc vong lam tit ca nhiing gi
tot nhdt cho khach hang trén co s& phap luat va quy tac dao ditic nghé
nghiép. Trong thuc tién, nhiéu khach hang mudn LS chia sé su quan tam
dén s6 phén ctia ho “moi lic, moi noi” bang cach mai LS tham dy nhiing
cudc gdp nao do, moi an udng, tiéc tung, vui choi thé thao... Trén thé gidi,
bao chi c¢é dé cap dén mot s6 truong hop tii moi quan hé tham giao ndi
trén, LS cé quan hé tinh cam hodc di dén hon nhén véi khach hang. biéu
do cho thay, xti Iy méi quan hé véi khach hang ngoai pham vi cong viéc 1a
mot van dé hét stic nhay cam, cin c6 gidi han nhit dinh, d€ nguasi LS viia
giti dugc nhiing chuin muc nghé nghiép, viia c6 thé chia sé nhiing buic
xuc, quan tam ctia khach hang mot cach tan tam va chu ddo.

Thit ba, quan hé vé tai sdn giita LS va khdch hang. G day, cin phan
biét moi quan hé nay véi thoa thuan vé thu lao véi khach hang. Trong
thuc t€, da c6 nhiéu truong hop, xuat phat tii nhing ly do va nguyén
nhan khac nhau, da cé viéc LS c6 quan hé tai san v6i khach hang (nhu
vay mugn tién, htin von lam an, dugc tang c6 phiéu sang lap, uu dai trong
cong ty...). Dao dtic nghé nghiép LS khong cho phép LS chay theo lgi ich
vat chat, coi do6 la muc tiéu duy nhét ctia hanh nghé LS va khong dugc
tham gia cac hoat dong kinh doanh ma c6 thé anh hudng dén uy tin va
thanh danh cta NLS. LS cting khong dugc st dung tién, tai san cta khach
hang trong khi hanh nghé; khong dugc soan thao hgp dong tang cho tai
san ctia khach hang cho chinh LS hodc cho nhiing ngudi than thich cua
LS; khong dugc nhén tién hodc bat ky loi ich vat chat nao khac ti nguoi
khéac dé thuc hién hodc khong thuc hién vu viéc, néu viéc d6 co thé gay
thiét hai dén lgi ich cua khach hang...

1.2. Sy cdn thiét quy dinh quy tdc dao diic va iing xii nghé nghiép
diéu chinh moi quan hé gisia ludt su va khdch hang

Vé mat phap ly, thuc chat quan hé cung cap dich vu phap ly gitia LS
v6i khach hang trong doi song va trong t6 tung la quan hé mang tinh dich
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vu. Tuy nhién, nhu da dugc nhan manh trong Chuong II vé hanh nghé
LS, LS hanh nghé khong chi quan tam dén tinh “dich vu” hay thu lao ctia
khach hang va nhting lgi ich vat chat, tinh than, ma con phai quan tam
dén yéu t6 “phuc vu”, khong dé€ yéu t6 dich vu lan at tinh chit phuc vu
cua nghé nghiép LS. D¢ chinh la gia tri cot 16 tao ra vi thé va hinh anh
“hiép si” trong trai tim cong chung. Nhiing yéu t6 phi vat chat, phi dich
vu con thé€ hién trong hoat dong trg gitp phap ly mién phi cho ngudi
ngheo, cac doi tugng thudc dién chinh sach, bao chiia theo chi dinh cta
Toa an hoac tham gia véi tu cach 1a LS ctia t6 chiic, co quan, chinh quyén,
tiing budc phu kin nhu ciu cung cdp dich vu phap ly cho dong dao cac
tang 16p nhan dan. Y nghia, tinh chat trong viéc phuc vu cho l¢i ich cong
dong, giup lanh manh hoéa cac quan hé xa hoi, hoa giai cac xung dot vé
lgi ich gitta cdc ca nhan va cht thé xa hoi khac, nang cao vi thé ctia nguoi
LS nhu mdt cau ndi chuyén tai phap luét la nhiing van dé thudc vé quan
niém, nhén thic lién quan dén chiic nang xa hoi cta LS.

Xac dinh ranh giéi diéu chinh phdp luat doi véi cac loai quan hé xa
hdi nao tuy thudc vao mic do dién hinh, phd bién ctia quan hé xa hdi can
diéu chinh va ban than déi tugng diéu chinh. Néi t6i pham vi diéu chinh
phap luat doi v6i hoat dong LS la noi t6i ranh gidi ctia viéc Nha nudc st
dung phép luit nham can thiép cong khai va tdc dong dén cic quan hé
ndy sinh trong qua trinh hoat dong hanh nghé ctia LS. Xdc dinh ranh gisi
nay la mot cong viéc kho khan, vi phu thudc vao nhu cau diéu chinh va
tinh cap thiét ctia phuong thiic diéu chinh. Vi vdy, can xem xét dén pham
vi va doi tugng diéu chinh ctia phap luat vé LS la cac quan hé xa hoi phat
sinh trong qua trinh hoat dong cua LS.

Hién nay, vé mat ly luan, cac nha nghién ctiu khoa hoc phap ly chua
c6 dudgc su thong nhit trong viéc phan loai cac quan hé xa hoi phat sinh
trong qua trinh hoat dong cuia LS. Trong hoat dong xay dung phap luat,
hé thong hoa phap luat va d4p dung phap luat, mot s6 co quan chua c6 su
nhdt quan vé quan niém va pham vi diéu chinh cua phap luat vé LS, chua
dinh hinh r6 nét dia vi phap ly ctia LS 1a mot chti thé tu phap doc lap hoat
dong nghé nghiép trong linh vuc tu vén, tranh tung va cung cip cac dich
vu phap ly khac nham bao vé quyén va loi ich hgp phép ctia cong dan va
t0 chtic. Nguyén nhén cta tinh trang trén la qua trinh xay dung va hoan
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thién phap luat vé LS phu thudc vao su tham gia ctia cac chu thé tu phap
trong cac quan hé xa hoi va muic d6 quan tam cta Pang va Nha nuéc vé
xay dung phap luét lién quan dén hoat dong ctia LS. Doi tugng diéu chinh
cta phép luat vé LS gébm cac nhém quan hé nhu sau:

- Nhém quan hé phat sinh gitia cdc LS v6i nhau tao thanh t6 chuc xa
hoi - nghé nghiép va t6 chiic hanh nghé, trong d6 bao gém cac quy pham
phap luét diéu chinh vé diéu kién, tu cach, pham vi hanh nghé, quyén va
nghia vu ctia LS, t6 chtic hanh nghé va t6 chtic xa hoi nghé nghiép, thu
lao va xti ly vi pham...

- Nhom quan hé phat sinh gitia LS v6i khach hang, bao gom cac quy
pham phép luat diéu chinh vé cach thtc tiép can va théa thuan gita LS
va khach hang, thu lao, cac diéu cdm va quy tic dao dic va ing xi nghé
nghiép trong quan h¢ véi khach hang dugc phap ly hoa.

- Nhém quan h¢ phat sinh gitia LS v6i cac CQTHTT va co quan c6
thd&m quyén khac trong hoat dong nghé nghiép, bao gobm cac quy pham
phap luat ctia nhiéu nganh luat khac nhau diéu chinh cac quan hé lién
quan dén quyén va nghia vu ctia LS trong t6 tung (hinh sy, dan sy, kinh
té, hanh chinh, lao dong...); cdc quy pham xdc dinh quyén va nghia vu ctia
bi can, bi cdo, duong su lién quan dén qua trinh t6 tung véi LS va véi cac
CQTHTT.

- Nhom quan hé phat sinh vé mét quan ly nha nudc va su tu quan
cta té chic xa hoi - nghé nghiép LS, bao gébm cac quy pham phép
luat diéu chinh cac quan hé¢ phap ludt phat sinh tu mo6i quan hé gita
cac co quan quan ly nha nudc véi cac t6 chiic xa hoi - nghé nghiép va
TCHNLS.

Nhu vay, phap luat vé LS cin dugc hiéu trén hai binh dién:

Mot la, xét & pham vi rong thi phép luat vé LS dugc hiéu la toan
bd cac yéu t6 va ché dinh phap luat lién quan, khong bi giéi han bai
nganh hay phan nganh luét nao. D6i v6i cac quan hé xa hoi c6 LS tham
gia nhung chua c6 moét nganh luat nao diéu chinh tryc ti€p thi do phap
ludt vé LS diéu chinh, con cac quan hé khac da c6 nganh luat diéu chinh
“gian tiép” hodc cu thé hda ché dinh vé LS thi cin dugc hoan thién,
khong san sé, chia cat, biét lap chung. Co6 thé néu ra vi du thuyét phuc
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la cac nganh luat thuong mai, kinh t€ déu dugc hoan thién trén co sé va
diéu kién da c6 B¢ luat Dan sy va cac nghia vu dan su cling phat sinh
trong quan ly hanh chinh, trong t6 tung hinh su, dan sy, thuong mai,
kinh té...

Hai la, xét & pham vi hep, phap luat vé LS 1a hé thong cac quy pham
phap luat diéu chinh cac pham vi cung cip dich vu phap ly, quyén va
nghia vu ctia LS, t6 chtic, hoat dong va co ché quan ly d6i véi LS. Nhu vy,
cho du xét trén pham vi rong hay hep thi cac yéu t6 cdu thanh nén phap
luat vé LS bao gobm cdc nguyén tic, dinh hudng co ban vé phat trién NLS
& Viét Nam; cac quy pham phap luét thuc dinh diéu chinh truc tiép hoat
dong cua LS trong cac pham vi hanh nghé theo quy dinh; va cac thiét ché
phap ly lién quan ho trg vé quan ly, giam sat, xt ly vi pham. C6 thé nhan
thdy “hat nhan” co ban la cac quy pham phap luat dugc hinh thanh tu
nhiéu nganh, phan nganh va ché€ dinh phap luat khac nhau. Nguon cua
phap luat vé LS khong chi bao gom cac quy pham phap luat trong nudc
dugc quy dinh trong Hién phap, LLS va cac van ban dudi luit, ma con
c6 cac quy pham phap luat trong cac diéu udc quoc té song phuong hodc
da phuong ma Viét Nam tham gia ky két, ciing nhu sy chuyén hoéa cta
mot s6 quy tac dao diic va ting xti nghé nghiép cta LS thanh diéu cdm
cta phép luat.

Tu nhiing diém phan tich néu trén, c6 thé coi phap luat vé LS la
tong thé cac quy pham phap luat diéu chinh cac méi quan hé xa hoi phat
sinh trong t6 chtic va hoat dong nghé nghiép gitia LS véi khach hang, cac
CQTHTT va co quan ¢6 thdm quyén khac, vé viéc quan ly nha nude va
su tu quan cla td chiic xa hoi - nghé nghiép LS do Nha nudc dat ra, thiia
nhéin va bao dam thi hanh.

Lién quan dén moi quan hé véi khach hang, phap luat da minh dinh
tinh ty nguyén trong giao dich, thoa thuan, quy dinh r6 rang quyén va
nghia vu ctia khdch hang, ciing nhu ctia LS, ké ca vin dé thu lao tu van, bao
chiia, bao vé quyén lgi. Tli chdé quan niém vé nhén thic ban chit méi quan
hé vé6i khach hang, phap luét vé LS da diéu chinh vé mat phap ly méi quan
hé nay tai LLS ndm 2006, cu thé:
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Diéu 24. Nhan va thuc hién vy, viéc caa khach hang

1. LS ton trong su lua chon LS ctia khach hang; chi nhan vy, viéc theo
kha nang ctia minh va thuc hién vy, viéc trong pham vi yéu cau cta
khach hang.

2. Khi nhan vy, viéc, LS thong bao cho khach hang vé quyén, nghia vu
va trach nhiém nghé nghiép ctia LS trong viéc thuc hién dich vu phap ly
cho khach hang.

3. LS khong chuyén giao vu, viéc ma minh d4 dam nhén cho LS khac
lam thay, tru truong hop dugc khach hang dong y hoac truong hgp bat
kha khang.

Diéu 25. Bi mat thong tin

1. LS khong dugc tiét 16 thong tin vé vu, viéc, vé khach hang ma minh
biét dugc trong khi hanh nghé, trii truong hop dugc khach hang dong y
bang van ban hodc phap ludt c6 quy dinh khéc.

2. LS khong dugc st dung thong tin vé vu, viéc, vé khach hang ma
minh biét dugc trong khi hanh nghé vao muc dich xdm pham lgi ich cta
Nha nudc, lgi ich cong cong, quyén, lgi ich hgp phép cua co quan, t6 chiic,
ca nhan.

3. T6 chiic hanh nghé LS c6 trach nhiém bdo ddm cidc nhéan vién
trong t6 chtic hanh nghé khong tiét 10 thong tin vé vy, viéc, vé khach
hang cta minh.

Céc quy dinh néi trén ctia LLS da diéu chinh tdng quat cac nguyén
tac va hanh vi ting xt chung ctia LS khi nhén va thuc hién vy, viéc cua
khach hang trén co s& ton trong su lua chon LS ctia khach hang; chi
nhén vy, viéc theo kha ndng ctia minh va thuc hién vy, viéc trong pham
vi yéu cau ctia khach hang. Khuon kho phap ly nay 1a nén tang dé LS
biét dugc nhiing giéi han ma phap luat diéu chinh moi quan hé gitia LS
v6i khach hang, trong d6 c6 mdt nghia vy, dong thoi la mot bon phan
dao duc rat quan trong la phai thong bao cho khach hang vé quyén,
nghia vu va trach nhiém nghé nghiép cta LS trong viéc thuc hién dich
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vu phap 1y cho khach hang; khong chuyén giao vy, viéc ma minh da
dam nhan cho LS khac lam thay, trti truong hgp dugc khach hang dong
y hodc truong hgp bat kha khang.

Vay cau hoi ddt ra la vi sao phap luat vé LS da quy dinh vé méi quan
hé v6i khach hang ma van cin xiy dung cac quy tic dao dic va ting xt
nghé nghiép LS trong moéi quan hé véi khach hang? Khi dé cap van dé
nay, cdn quan niém noi téi pham vi ctia cac quy tac dao diic la néi dén
nhiing chuin muyc tGng xt mang tinh khuyén cdo, dinh huéng va phan
anh tinh muc dich trong hoat dong nghé nghiép LS, tao ra khoang khong
gian rong rai cho viéc lya chon ting xt trong tling hanh vi ctia LS d4p dung
cho mot tinh huéng cu thé.

Trén thé gidi, cing nhu trong diéu kién phat trién ctia nudc ta hién
nay, vin dé xdy dung va ban hanh B$ Quy tic Dao duc va Ung xti nghé
nghiép LS dang con nhiéu y kién va cach tiép can khac nhau, cach hiéu
vé “tinh phap ly” cia Bo Quy tac cliing chua c6 dugc sy thong nhat. Theo
mot két qua nghién ctiu, cach thiic xac dinh “mé hinh” ctia quy tac dao
dtc nghé nghiép LS rat khac nhau trén thé gisi: Mot s6 nudc cé Bo Quy
tac ting xt cua LS (code of conduct of lawyers), mdt s6 nudc khac c6 quy
dinh vé dao dtic nghé nghiép LS (lawyers professional ethics). Tuy nhién,
ndi dung van chu yéu tép trung vao cac quy tic ting xt cua LS trong khi
hanh nghé va trong quan hé xa hoi. Quy tic dao diic nghé nghiép & cac
nudc khac nhau do cac co quan khac nhau ban hanh, cé thé do Hiép
hoi LS (nhu & Australia, Singapore...) hodc do Poan LS thong qua nhu
& Canada.' Cong dong chau Au da thong qua Bo luat vé dao dic nghé
nghiép LS va dugc coi la Phu luc I trong “Noi quy va nién giam ludt su tai
Toa an Paris” nam 19982, con & Hoa Ky, Doan LS tting bang c6 thé ban
hanh Quy ché trach nhiém nghé nghiép riéng cia minh.’?

! Trudng Dao tao céc chiic danh tu phap (Bo Tu phap), Tdp bai gidng dao tao ludt su, tap I,
Ha No¢i, 2001, tr. 17.

> Ordre des avocats a la cour de Paris, Réglement intérieur et annuaire des avocats a la Cour
de Paris, Publication de 'Ordre des avocats a la Cour de Paris, France, 1998.

> The New York State Bar Association, The Lawyer’s Code of Professional responsibility,
Adopted by the New York State Bar Association, Effective January 1, 1970, As Amended
Effective January 1, 2002, http://www.nysba.org.
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O day, cin dé cap méi quan hé giia phap luat va quy tic dao dc
nghé nghiép LS xuit phat tit nhu ciu diéu chinh bang phap luét véi nhu
cau diéu chinh hoat dong LS bang cac tiéu chuin chung, tiéu chuin dao
dtc va tng xti nghé nghiép. Nhu ciu nay c6 moi lién hé mat thiét voi
viéc xti ly quan hé gitia yéu cau tang cuong quan ly nha nudc véi phat
huy tinh ty quan ctia t6 chiic xa hoi - nghé nghiép LS. Biéu hién ctia tinh
tu quan khong chi la tao ra tu thé doc lap va phuong thiic hanh nghé tu
do, ma con la tinh “tu diéu tiét” hoat dong nghé nghiép va dao dic nghé
nghiép ctia LS. C6 y kién lo ngai viéc phat huy tinh tu quan cta t6 chtc
x4 hoi - nghé nghiép LS va dé cao vai tro ctia Bd Quy tic Dao ditic va Ung
xt nghé nghiép sé lam cho hoat dong LS xa roi viéc quan ly ctia Nha nude
hoic thiéu tin tudng vao kha ning ty quan ctia doi ngd LS. Y kién nay
khong phan anh ddc diém cta NLS la mot nghé luét, trong d6 bat budc
phai cé nhiing tiéu chuén, quy tac lam khuén mau cho viéc ing xti trong
hoat dong nghé nghiép va trong cudc song. Stic manh ndi tai ctia doi ngt
LS chi c6 thé phat huy trong diéu kién tdng cuong tinh két noi va ty lam
trong sach doi ngl ctia minh thong qua céc viéc xay dung va duy tri cac
tiéu chuén cao vé mat dao dtic va ky luat.

Mit khac, hién nay cung véi chién lugc cai cach tu phap va yéu cau
phat trién nhanh chéng doéi ngii LS, néu khong chat ché vé tiéu chudn
“dau vao”, trau d6i phdm chét ca nhan, uy tin va dao dic nghé nghiép,
ky luét, xt ly nghiém céc hanh vi vi pham phap luét va quy tac dao duc
thi chac chdn hoat dong LS sé gdp rat nhiéu kho khéan va trd ngai. Trong
mot s6 trudng hop, viéc hanh nghé cua LS con thiéu nhiing chuén muc
dé dénh gié va xt ly khi c6 vi pham, dong thoi Quy tic Pao dtic va Ung
xt nghé nghiép do Hoi dong LS toan quoc ban hanh ndm 2011 cting chua
phan anh hét nhiing ddc diém ctia hoat dong LS phu hgp véi diéu kién
Viét Nam hién nay. Nhu cau xay dung va hoan thién B6 Quy tac Pao dtc
va Ung xtt nghé nghiép da tré nén cap thiét, din dén viéc Hoi dong LS
toan quéc da thong qua va ban hanh Bo Quy tic Dao diic va Ung xti nghé
nghiép mdi vao thang 11/2019, hudéng dén viéc tao lap stic manh noi tai
cta doi ngd LS Viét Nam.

1.3. Cdc quy tdac diéu chinh méi quan hé giiia ludt su va khdch hang

B¢ Quy tac dao diic gdbm Loi noi dau, 06 chuong va 32 quy tic, trong
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do Chuong II (Quan hé vdi khdch hang) la mot chuong rat quan trong,
diéu chinh tryc tiép, phd bién va thudng xuyén d6i véi hoat dong hanh
nghé LS.

LS 1a hoat dong nghé nghiép cung cip dich vu phéap ly cho khach
hang trén cac linh vuc t6 tung, tu van, dai dién ngoai t6 tung, thuc hién
cac dich vu phap ly khac. Cong viéc hanh nghé ctia LS ludén gan véi khach
hang va la quan hé thudng xuyén, phd bién nhit trong cac quan hé lién
quan dén nghé nghiép LS. Do dd, quan hé gitia LS v6i khach hang la quan
hé co ban nhét trong hoat dong nghé nghiép LS.

Tu y nghia d6, Bo Quy tic da danh ra mot chuong (Chuong II)
dugc thiét ké thanh 04 muc véi 12 quy tic (tu Quy tic 5 dén Quy tac
16), da dugc ra soat, b6 sung nhiing néi dung con thiéu, loai bo nhiing
quy tac da dugc phap luat quy dinh, thé hién sy ngan gon, c6 dong, suc
tich hon. Chuong nay quy dinh nhiing chuin muc dao dtic nghé nghiép
trong quan hé gitia LS v6i khach hang, lam khuon mau cho méi LS ting
xt, rén luyén, tu dudng d€ giti gin uy tin doi nga LS va ton vinh nghé
nghiép LS.

Chuong IT dugc chia thanh 4 muc nhé:

- Muyc I (tit Quy tac 5 dén Quy tac 9): 1a nhiing quy tic co ban trong
quan h¢ gitia LS v6i khach hang, nhiing viéc LS khong dugc lam trong
quan hé vé6i khach hang.

- Muc 2 (Quy tac 10 va Quy tac 11): la nhiing quy tac vé ing xt cu thé
cua LS khi tiép nhén vu viéc ctia khach hang, nhiing truong hop LS phai
tu choi tiép nhén vu viég;

- Muc 3 (tti Quy tac 12 dén Quy tac 15): Quy dinh vé ting xt cta LS
khi thuc hién vu viéc ctia khach hang; cac truong hop LS cé quyén tu choi
hodc phai ti choi tiép tuc thuc hién vu viéc ctia khach hang; ting xu cua
LS khi don phuong chdm dut thuc hién vu viéc da nhén caa khach hang
va giai quyét khi c6 xung dot 1gi ich trong qua trinh nhén, thuc hién vy
viéc ctia khach hang.

- Muc 4 (Quy tac 16): Quy dinh vé ting xt ctia LS véi khach hang khi
két thuc vu viéc.

S& di B6 Quy tic chia Chuong II thanh 04 muc nhd la trén co s&
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tham khéo B Quy tic ctia Lién doan LS Nhat Ban va cédn cu vao thyc té
quan hé gitia LS v6i khach hang trai qua 03 giai doan: Nhan vu viéc, thuc
hién vu viéc, két thuc vu viéc d€ xac dinh cac quy tac Ging xu ctia LS trong
tiing giai doan, tranh bi trung 1ap va dé ap dung trong qua trinh thuc
hién. Nhiing van dé chung ctia moéi quan hé gitia LS véi khach hang dugc
dua vao Muc 1. “Nhiing quy tdc co bdn”. Phin ting x0 con lai c6 nhiing
quy tac tuong ting v4i ndi dung va tinh chat cta tting giai doan.

Trong Chuong I, vdn dé xung dot Igi ich la van dé dugc dai da s6 LS
quan tdm. Vi vdy, B0 Quy tic da thé hién cu thé trong Quy tic 15.1 dinh
nghia vé xung dot 1gi ich, bao dam tinh khéi quat, khic phuc dugc sy liét
ké cu thé vé xung dot lgi ich ma trong thuc té ky thuat lap phap khong
th&liét ké hét. Khi giai quyét cac truong hgp xung dot vé loi ich nham bao
dam mot cach tot nhat cac quyén va loi ich hgp phap ctia khach hang, van
can ton trong quyén tu dinh doat ctia khach hang trong viéc chon lya LS
bao vé cho minh. Vi vdy, B6 Quy tic mdéi c6 quy dinh mdt s6 trudng hgp
xung dot vé 1gi ich nhung khach hang van tu nguyén chdp nhin bang van
ban thi sé khong con la diéu cdm do6i v6i LS trong cac trudng hop c6 xung
dot vé lgi ich. T4t nhién, sy chdp thuén cua khach hang khong dugc trai
v6i quy dinh cua phap ludt va dao dic nghé nghiép.

2. Thuc hién quy tic dao diic va ing xii nghé nghiép luit su trong
quan hé vé6i khach hang

2.1. Nhiing quy tic co ban trong quan hé véi khdch hang

2.1.1. Bdo v¢ tot nhdt quyén va lgi ich hgp phdp ciia khdch hang

LS c6 nghia vu tan tam véi cong viéc, phat huy ndng luc, st dung
kién thtic chuyén mon, kj ning nghé nghiép va cac bién phap hgp phap
dé€ bao vé tot nhat quyén va lgi ich hgp phap cta khach hang theo quy
dinh ctia phép luat va Bo Quy tic Pao diic va Ung xti nghé nghiép LS
Viét Nam. Quy tac nay c6 thé coi la mot thong diép chuyén tai mot trong
nhiing trach nhiém phap ly va dao dtic ctia NLS la phai béo vé t6t nhat
quyén va lgi ich hgp phap ctia khach hang.

Tuy nhién, vé quan niém lan thyc chat, “bao vé t6t nhat” c6 nodi
ham khac hoan toan véi “bao vé bang moi gia”. Hién nay, nhu cdu cua
bi can, bi cdo va cac duong su can dén sy giap d& cta LS trong vu an
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hinh sy hodc tu van, cung cdp cac dich vu phap ly khac 1a rat 16n, do 1a
chua ké dén viéc Toa an cac cdp phai chi dinh LS cho cac bi cdo trong
trudong hop phap ludt quy dinh. Tuy nhién, nhu cau nay bao ham rat
nhiéu yéu t6 khac nhau va c6 nhiing nhu cau dich thuc bi “che 14p” do
xudt phat tii nhan thic khac nhau cta khach hang. Vi dy, cé khach
hang dén nho LS véi mong muoén quyén va lgi ich hgp phap cta ho
dugc phap ludt bao vé va LS la nguoi gitp chuyén tai cho ho tam tu,
nguyén vong truéc cac CQTHTT. Co6 khach hang, do nhéan thtc han
ché, mudn nho LS “lo tli A t6i Z”, chdp nhan cac bién phap trai phap
luat, mién la dat yéu cau cta ho.

Vi du 2: Trong mét budi lam viéc v6i khdch hang la bi can dang bi tam
giam tai Trai tam giam Cd quan Cdanh sdt diéu tra B) Cong an, khi cdn b
dan gidi bi can (la mot nit doanh nhdn khd néi tiéng trén thuong trudng)
vao phong héi cung, do tinh chdt vu dn, mdc div sau khi két thiic diéu tra,
viéc gap bi can hét siic khé khdn, LS khong dugc gap riéng khdch hang do
khéng cé Kiém sat vién (khong b tri lich di cting dugc). Tuy nhién, LS da
trinh bay va khiéu nai vé van dé quyén dvgc gap va lam viéc riéng vdi bi can
sau khi két thiic diéu tra v6i Lanh dao Vu chiic nang cia VKSNDTC. Sau
do, Kiém sdt vién phdi sap xép cong viéc, di ciing LS vao Trai tam giam. Khi
Cdnh sdt tai Tram tam giam dan gidi bi can vao phong héi cung, mdc du
da rat nhiéu lan lam viéc, du cung trong giai doan diéu tra, nhung LS nhdn
thdy thdi do ciia bi can rdt ky la. Trudc ddy, moi lan dugc gap LS, bi can déu
rdt miing ro, tham chi xiic dong khéc rdt nhiéu. Vay ma ldn gap nay, thdy
thai dg ctia bi can rdt lanh nhat, tham chi khi LS chao cting khong lén tiéng
dap lai.

Trudc khi budi lam viéc bat ddu, bi can té y khong hai long vé6i LS khi
thdy LS di ciing véi Kiém sdt vién. La ngudi nhay cdm, ti thdi do ban
ddu khi gdp, cho dén khi cdt lén tiéng néi, LS thdy diéu gi do khdc thudong
trong suy nghi cia bi can. Khi trao déi va tim hiéu, héa ra bi can cho
rang Kiém sdt vién nay trong budi lam viéc trudc day da cé 16i néi xiic
pham ba, ¢ y két toi khong ding. Nay lai thdy LS di cung Kiém sdt vién,
bi can cho rang “LS xudi chiéu theo Co quan diéu tra, VKS”, khong bdo vé
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dugc quyén lgi hgp phdp ciia khdch hang. LS nhdn ra nguyén nhan ciia cau
chuyén, lién gidi thich va trinh bay qud trinh xin gap, lam viéc rdt kho khdn,
do bi can khong nhan toi. Ban than LS phdi tim hét moi bién phdp dé bang
moi cdch gap dugc bi can. Ngay budi lam viéc nay, phdi tit TP. H6 Chi Minh
ra Ha N¢i rdt vdt vd nén LS da khiéu nai lén lanh dao va Kiém sdt vién phdi
di cung vao Trai.

Thdy thdi dé nhu vay, LS néi cdm thdy budn vi khdch hang chua hiéu
nhiing khé khan trong viéc LS tham dy cdc budi héi cung trong giai doan
diéu tra. Dong thoi, LS gidi thich ro rang la xuyén sudt qud trinh diéu tra
cho dén nay, LS da c6 rdt nhiéu kién nghi, LS kién tri giit viing quan diém
phap ly nham tan tdm, ¢ gang hét siic minh dé ddu tranh bdo vé quyén
lgi hgp phdp cho bi can. Nghe dén ddy, bi can ngan ngdn nudc mat, hiéu
ra suy nghi ctia minh vé LS la khong diing, thdt long xin 16i LS. Budi lam
viéc sau do dugc tiép tuc trén tinh thdn chia sé va dong cdm gitia LS va
khdch hang...

Nhin chung, LS théng qua viéc tiép xtic ban dau véi khach hang, can
tim hiéu tam tu, nguyén vong ctia ho mot cach thau ddo, bang cach lang
nghe ho trinh bay, xem xét nhiing tai liéu ban dau (don tti, cac tailiéu lién
quan vu viéc, cac gidy to cad nhén...); dong thoi cling phai chi ro cho khach
hang biét dugc giéi han trach nhiém ctia LS truéc phap luat va trudc
khach hang, khong dé€ khéch hang 16i kéo minh theo nhiing yéu ciu trai
phap luét va trai dao dlic nghé nghiép. Noi dung quy tac bdo vé tét nhat
quyén lgi ctia khach hang khong chi dugc nhan thic mot cach sau sic va
toan dién néu trén, ma con phai thé€ hién bang diéu khoan cu thé vé nghia
vu ctia LS trong hop dong dich vu phap ly ky véi khach hang. Trong hop
dong khong dugce thoa thuan, cam két “bao két qua” véi khach hang dé
nham tao sy tin tudng hodc d€ dugc tra thu lao cao.

2.1.2. Ton trong khdch hang

Quy tic co ban nay doi hoi LS thuc hién viéc cung cép dich vu phép
ly trén co s6 yéu cau hop phap cua khach hang, ton trong quyén, lgi ich
hgp phap va su lua chon ctia khach hang. D€ nhan dién thé nao 1a “yéu
cau hgp phap ctia khach hang”, LS cin tim hiéu vé vu viéc va yéu cu cua
khach hang trén tinh thin chia sé, hi€u biét thau ddo ban chat vu viéc.
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Thong thuong, véi nhiing thong tin, tai liéu, ho so ban dau, khach hang
chua ndm hodc chua dua ra hét nhiing tinh tiét, dién bién sy viéc, nén
c6 thé LS chua danh gia hét dugc nhiing co s¢, dudng dan huéng dén ké
hoach, buéc di sau nay, thdm chi ngd nhan yéu cau ctia khach hangla cé
can cu, viéc budc t6i la oan tic. Van c¢6 trudng hgp khach hang “dan dat”
LS theo nhiing mong mudn ctia minh, déi khi LS bi dat trong tinh trang
“chay theo” khach hang, phuc vu cho nhiing yéu cau khong chinh dang
hodc khong hop phap cta khach hang.

Yéu ciu hgp phdp la nhiing yéu ciu gan lién véi quyén va lgi ich
ctua khach hang, dugc xac dinh dua trén nhiing cin ctt dugc phap luat
quy dinh hoac hgp véi dao ly, 1€ cong bang. Tuy nhién, trong suy nghi
cua khach hang, yéu cau khi tim dén nho LS thudng rat rong, da dang,
khong chi la bao vé quyén lgi hgp phap, ma con ca cac van dg, tinh tiét
bén 1€ vu an. Co truong hop, khi tim hiéu hodc dugc gidi thiéu, khach
hang mong mu6n Van phong LS ct LS. A la nguoi c¢6 kinh nghiém tu
van hodc tranh tung d€ bao vé cho minh, nhung LS. A bin nhiéu viéc
nén lai cti LS. B 1a LS tré, méi vao nghé ti€p va goiy cho khach hang nho
LS. B. Khach hang khong hai long vé viéc dé ct LS nhu vay, kién quyét
mong mudn dugc nhd LS. A truc ti€p tu van, bao chiia cho minh. Khi
gap truong hop nay, LS. A ¢6 thé trao d6i, thao luan véi khach hang vé
tinh hinh cong viéc thuc té cia Van phong, LS. A sé truc ti€p nhan trach
nhiém, nhung sé c6 thém LS. B dé phu gitp trong qua trinh chuén bi
ho so, lam thu tuc, tham dy budi lam viéc hodc hdi cung néu LS. A ban
cong tac dot xuat. Khach hang thiy phuong an LS. A dua ra nhu véy la
phu hgp véi tinh hinh thuc té nén da dong y d€ LS. B cung tham gia tu
van, bao vé quyén lgi cho minh.

To6n trong khach hang con dugc hiéu 1a sy ton trong ctia chinh LS d6i
v6i ban than ca nhin con ngudi ctia khach hang, hiéu thdu ddo hoan canh
xudt than, nguyén nhén, béi canh nay sinh vu viéc dan dén nhu ciu phai
nho LS. Trong mot chling muc nhét dinh, LS véi tu cach la nguoi cé kién
thiic, ky ndng va trdi nghiém doi song thuc tién, biét khoi ggi, nam bat
tam tu, tinh cam, san sang chia sé nhiing kho khén ctia khach hang. Khach
hang tin cay, gtii gdm long tin vao LS khong chi vé kién thic, uy tin, kinh
nghiém nghé nghiép, ma con thong qua cach ting xt ctia LS lam tang thém
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su dong cam, thuc déy cho cong viéc cung cap dich vu phép ly di vao thuc
chat va chiéu sdu. Khach hang la phap nhan hay ca nhan déu c6 mdt qua
trinh hinh thanh, tich lay va phat trién, khi gap khé khan hodc rti ro trong
cudc song, trong kinh doanh méi phai nha LS. Vi thé, LS khong nén dua
ra danh gia, nh4n xét vé khach hang mdt cach vdi vang. Cé nhiing trudng
hop, khach hang la bi can, bi cdo trong nhiing vu an vé trat tu xa hdi, c6
hanh vi pham t6i dac biét nghiém trong, gay btic xtc trong xa hoi, nhung
khi nhén trach nhiém bao chiia, véi trai tim va tim long trac 4n, LS nhan
ra dugc nhiing géc khuat ctia than phan con ngudi, nguyén nhéan, hoan
canh, cac yéu t6 tac dong dén viéc xac dinh sy that khach quan cua vu an.
Do vay, 16i bao chiia cta LS tai phién toa khong chi dua ra cac 1ap luan, y
kién phap ly, ma con thdm dam tinh ngudi, mang tinh nhan vén.

Vi du 3: Vi sao LS lai cam on khach hang ngay tai phién toa?

Tai phién toa so tham vao ngay 11/01/2018 xét xii vu dn xdy ra tai Tap
doan D, sau khi dai dién VKS phdt biéu loi ludn t6i, LS da trinh bay y kién
bao chita ctia minh cho Chii tich Hpi dong Thanh vién Tap doan. Mé ddu
bai phat biéu, LS trinh bay:

“La ngudi dugc Chis tich Tap doan va gia dinh nhd bao chita cting vdi
cdc LS khdc, téi cdm nhdn nhiing ngay thdng dién ra tién trinh diéu tra,
nhiing ngay lam viéc lién tuc trong Trai tam giam va phién toa dan chu,
cong khai cia TAND TP. Ha Noi la nhiing trdi nghiém ddc biét vé nghé
nghiép. Ldi cam on doi vdi cac CQTHTT toi da trinh bay ngay phan dau
tién, nhung toi phdi cdm on khdch hang cia minh cing gia dinh éng vé su
tin cdy doi vdi cdc LS. C6 Ié tir ngudi ddn binh thudng, cho dén nhiing ngudi
tung giii trach nhiém ma Ddng va Nha nuéc phan cong déu cé nhu cdu nhu
nhau vé sy trg giup phdp ly ciia LS. D6 chinh la diéu kién cho NLS 6 Viét
Nam c6 diéu kién phdt trién tot hon dua trén nén tang sy tin cdy ctia cdc
chii thé xa hgi. Nhung that ddc biét, trong cdi rét lanh cat da cat thit cia
mua dong Ha Noi, ong van cdm dong néi véi chiing t6i, rang ong luon tin
tudng vao sy lanh dao ctia Ddng va Nha nudc, tin vao su cong tam xem xét
cua Cd quan diéu tra, VKS va HDXX hém nay. Diéu nay khién cho cdc LS
chiing toi that dm long”.
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A«

Bdo chi dua tin vé vu dn ngay sau do6 vdi tiéu dé “LS bao chiia cdm on bi
cdo...”. Trong qud trinh hanh nghé, co lé, ddy la mgt tinh hudng chua tiing
xdy ra tai cdc phién toa, chua ndéi dén do la phién toa dang thu hiit sy quan
tam ciia du ludn xa héi. Nhu 16i phat biéu néu trén, trong tam thé ciia LS,
sy ton trong va tin cdy cua khdch hang cé y nghia ddc biét quan trong. Chi
cé sy ton trong va tin cdy dy, cdc LS méi c6 su dong cdm, chia sé va cé gang
hét siic minh dé bao chita, bdo vé cdc quyén va lgi ich cia khdch hang. D6
ciing la mot thong diép dé du ludn xa hoi hiéu thém vé nghé nghiép LS,
cting nhu khi diing trudc nhiing riii ro phap ly, ti ngudi dan binh thudng
hay dén ngudi cé chiic vu, quyén han, nhu cdu cdn sy trg givip phdp ly ciia
LS déu nhu nhau.

Su toén trong doi véi khach hang trong viéc nhd LS con bao ham ca
su ton trong doéi véi su lua chon cta khach hang. Trén thuc té, su lua
chon ctia khach hang thuong thé hién trén cac médt, bao gom su lya chon
LS tu van, trg giap phap ly; su phu hgp vé dinh hudng giai quyét vu viéc,
su thong nhét vé cach thic, phuong phap, tién do giai quyét va trao déi
thong nhat vé miic thu lao LS... Can hiéu nhu cdu va sy lya chon cua
khach hang rat da dang, c6 thoi di€m lai thay d6i, khién cho LS lam thé
nao dap ting dugc nhu cau d6 rat kho khén, tham chi c¢é thé dan dén mau
thuan vé nhan thic va cach thiic phéi hgp tién hanh cong viéc. Néu thiéu
di su cdn trong, cdn nhac dén cic khia canh phat sinh trong quan hé véi
khach hang, LS sé tu danh mét long tin cta khach hang doi véi chiic phan
nghé nghiép ctia LS. D6 ciing 1a nguon goc phat sinh nhiing va cham,
mau thuan nay sinh, dan dén tranh chip hodc khiéu nai, t6 cdo d6i véi LS.
Nhén thtic va hiéu thdu ddo nguyén tic chung vé ton trong khach hang
sé tao ra su dong thuén, no lyc ctia LS trong viéc bao vé t6t nhat quyén va
loi ich hgp phap ctia khach hang.

2.1.3. Gitt bi mat thong tin

* Quy tac 7.1 quy dinh: LS ¢d nghia vu giit bi mat thong tin ciia khdch
hang khi thyc hién dich vu phdp 1y va sau khi da két thuic dich vu dé, tru
truong hop dugc khdch hang dong y hodc theo quy dinh cua phdp ludt.

Nhu trén da néu, phép luat vé LS da quy dinh bat budc LS khong
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dugc tiét 16 thong tin vé vy, viéc, vé khach hang ma minh biét dugc
trong khi hanh nghg¢, trii truong hgp dugce khach hang déong y bang van
ban hodc phép luit c6 quy dinh khac. Quy dinh nay doi hoi moi LS phai
bao mat thong tin vé vy, viéc va thong tin vé khach hang ma minh biét
dugc trong qua trinh hanh nghé, thé hién mot trong nhiing dic diém
quan trong ctia NLS 1 tao sy tin cdy, tin nhiém tu phia khach hang. bay
khong chila quy dinh chung, ma con 1a su khac biét 16n doéi véi cac chu
thé tu phap khac. Su tin cdy, tin nhiém ctia khach hang khi trinh bay
hét nhiing goc khudt ctia vu viéc va ca nhan cho LS chinh la sy gtii gam
niém tin vao vi tri, vai tro va tam thé ctia LS sé la ngudi bao vé tot nhat
quyén lgi cho minh.

Cé mot van dé ma LS can tranh, do 1a st dung thong tin vé vy, viéc,
vé khach hang ma minh biét dugc trong khi hanh nghé vao muc dich xam
pham loi ich ctia Nha nudc, lgi ich cong cong, quyén, loi ich hgp phap
clia co quan, t6 chic, ca nhan. Trén thuc té, nhiing bi€u hién vi pham
trong mdi quan hé véi khach hang lién quan dén nghia vu giti bi mat
thong tin ctia khach hang theo quy dinh ctia phap luat khong chi trong
qua trinh thdéi han cung cap dich vu phap ly c6 hiéu luc, ma con bao ham
ca sau khi két thiic vu viéc. Diéu nay rat quan trong, vi phap luat quy dinh
nhu vay dé rang buoc mot hanh lang cho viéc ting xti cta LS, trong khi
bao vé quyén va lgi ich hop phap ctia khach hang, LS khong dugc xam
pham, lam anh hudng dén quyén lgi hgp phap cua cac chu thé xa hoi
khac. Duong nhién, viéc tiét 16 thong tin chi dugc phép khi khach hang
dong y hoac theo quy dinh ctia phap luat.

* Quy tac 7.2 quy dinh: LS ¢6 trdach nhiém yéu cdu cdc dong nghiép cé
lién quan va nhan vién trong to chiic hanh nghé ctia minh cam két khong
tiét 10 nhitng bi mat thong tin ma ho biét dugc va LS co trdch nhiém gidi
thich ré néu tiét 1§ thi phdi chiu trdch nhiém trudc phdp ludt.

Quy tac nay doi hoi va rang budc trudc hét trach nhiém ctia nguoi
diing dau t6 chiic hanh nghé va ctia chinh LS dugc khach hang lya chon
trong viéc giti bi mat thong tin ctia khach hang. D€ thuc hién dung quy
tac nay, ngudi diing ddu TCHNLS cén x4y dung va dua vao trong quy ché
van hanh ndi bo, thuong xuyén quan triét dén cac LS thanh vién vé nghia
vu giti bi mat thong tin khach hang, t6 chtic cong tac van thu, luu tri, bao
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quan bao dam tinh bi mét ho so ctia khach hang, nhiing nguoi khong lién
quan thi khong ti€p can dugc ho so vy, viéc hoac thong tin ca nhan cua
khach hang. Khi dua quy dinh nay vao quy ché néi by, TCHNLS can quy
dinh chi tiét vé hinh thic va ché tai xt ly néu xdy ra vi pham.

Dbang chu y, theo diém ¢ khoan 7 Diéu 6 Nghi dinh s6 82/2020/ND-CP
ngay 15/7/2020 cta Chinh pht quy dinh xt phat vi pham hanh chinh
trong mot s6 linh vuc, trong do6 c6 linh viic hanh chinh tu phap, quy dinh
mtc xu phat tii 30 dén 40 triéu dong doi véi hanh vi “tiét 16 thong tin vé
vy, viéc, v€ khach hang ma minh biét trong khi hanh nghé, tru trudng
hgp dugc khach hang déng y bang vian ban hodc phap luat c6 quy dinh
khac”. Nhu vay, viéc tuan tht quy dinh vé mat dao dic do6i véi viéc khong
tiét 10 thong tin vé vy, viéc, vé khach hang ma minh biét trong qua trinh
hanh nghé da dugc chuyén hoa thanh quy dinh cta phap luat vé xt phat
vi pham hanh chinh trong hoat dong LS.

Vi du 4: Dua thong tin ho so vu viéc, ca nhan ctia khach hang 1én
Facebook, mang xa h¢i ma khong dugc sy dong y cua khach hang c6 vi
pham Quy tic 7?

Thuic té trong nhiing nam gan ddy, véi su phdt trién cia Cdch mang
cong nghiép 4.0, mang xa hoi ngay cang phdt trién, trong dé cé Facebook va
mot s6 mang xda hoi khdc. Nhiéu LS da sii dung mang xd hoi mot cdch hiéu
qua dé tuyén truyén phdp ludt, nang tdm dnh hudng trong hoat dong nghé
nghiép LS va thu hiit su quan tam cua du luan xa hgi. Tuy nhién, trong mot
s0 trang Facebook cd nhan co ddng tdai mot sé thong tin lién quan dén ho so
vu dn dang trong giai doan xdc minh tin bdo, t0 gidc t9i pham hodc chua két
thiic giai doan diéu tra ma LS tham gia t6 tung. Ngoai ra, con dua thong tin
Ve tai liéu, chiing cit cé trong ho so vu dn, hodc c6 su tranh ludn, ndy sinh
tinh trang mau thudn, khdc biét vé quan diém ngay givia cdc LS v6i nhau.
Vay hanh vi néi trén c6 bi coi la vi pham Quy tdc 7 néu trén?

DE c6 thé trd 16i cau héi nay, cdn nhan thiic viéc cdc LS st dung mang xa
hoi dé chia sé cong viéc va doi song cd nhan la quyén tu do ngon ludn, tu do
bdo chi, tiép can thong tin da dugc quy dinh trong Diéu 25 Hién phdp nam
2013. DBiéu 10 Ludt Bdo chi ndm 2016 gidi thich cu thé cong dan c6 cdc quyén
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tu do bdo chi sau: (1) Sdng tao tdc phdm bdo chi; (2) Cung cdp théng tin cho
bdo chi; (3) Phdn hoi thong tin trén bdo chi; (4) Tiép cdn thong tin bdo chi;
(5) Lién két v6i co quan bdo chi thic hién sdn phdm bdo chi; (6) In, phdt
hanh béo in. Diéu 11 Ludt Bdo chi nam 2016 cting quy dinh cu thé quyén ty
do ngoén ludn trén bdo chi ctia cong dan. Theo do, cong dan cé quyén phat
biéu y kién vé tinh hinh ddt nudc va thé gi6i; tham gia y kién xdy dung va
thuc hién dudng 16, chii truong, chinh sdch ciia Ddng, phdp ludt ctia Nha
nudc; gop y kién, phé binh, kién nghi, khiéu nai, t6 cdo trén bdo chi doi vdi
cdc t0 chiic cia Ddang, CQNN, t6 chiic chinh tri - xd hoi, t6 chiic chinh tri
xd hoi - nghé nghiép, t0 chiic xa hoi, td chiic xa hoi - nghé nghiép va cdc té
chiic, cd nhan khdc. Dong thoi, khong ai dugc lam dung cdc quyén tu do bdo
chi, tu do ngén ludn trén béo chi dé€ xam pham lgi ich Nha nuéc, tdp thé va
cong dan.

Tuy nhién, trong qud trinh hanh nghé, cdn ddt van dé thong tin ciia
khdch hang hay thong tin vé vu dan trong giai dogn diéu tra dugc coi la thong
tin khong dugc tiét 1o. Diém e va g khodn 2 Piéu 73 BLTTHS nam 2015 quy
dinh: (e) Khong dugc tiét 10 bi mat diéu tra ma minh biét khi thuc hién bao
chiia; khong dugc s dung tai liéu da ghi chép, sao chup trong hé so vu dn
vao muc dich xam pham Igi ich ciia Nha nudc, Igi ich cong cong, quyén va
loi ich hgp phdp cua cd quan, t6 chiic, cd nhan; (g) Khong dugc tiét 1 thong
tin vé vu dn, vé ngudi bi budc toi ma minh biét khi bao chiia, trii truong hgp
ngudi nay dong y bang van bdn va khong dugc sit dung thong tin dé vao
muc dich xam pham lgi ich cua Nha nudc, lgi ich cong cong, quyén va lgi ich
hgp phép ctia co quan, t8 chiic, cd nhdn. Ngodi ra, diém e khodn 6 Diéu 6
Nghi dinh s6 82/2020/ND-CP ngay 15/7/2020 ctia Chinh phii quy dinh miic
xti phat tir 20 dén 30 triéu dong doi voi hanh vi ving xii, phdt ngoén hodc co
hanh vilam dnh hudng dén hinh dnh, uy tin ctia NLS hodc gay thiét hai dén
quyén va lgi ich hop phdp ciia cd quan, t0 chiic, cd nhan ma chua dén miic
truy ctiu trach nhiém hinh suy.

Vi thé, viéc mot LS ddng tdi thong tin lién quan dén thong tin cua khdch
hang ma khong dugc sy dong y ciia nguidi do, ciing nhu dang tdi thong tin, tai
ligu, chiing cii ¢ trong ho so vu dn dang 6 giai doan diéu tra trén trang Facebook
cd nhan, mang xa hoi khdc... c6 thé bi coi la vi pham Quy tdc 7 néi trén.
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2.1.4. Thii lao ludt su

Quy tac 8 quy dinh vé thu lao LS: “Ludt su phdi gidi thich cho khdch
hang nhitng quy dinh ciia phdp ludt vé can cii tinh thu lao, phuong thiic
thanh todn thu lao; thong bdo ro rang miic thi lao, chi phi cho khdch hang
va miuic thit lao, chi phi nay phdi dugc ghi trong hgp dong dich vu phdp ly”.
Do mét trong nhiing dac diém hoat dong nghé nghiép ctia LS 1a mang
tinh dich vy, nén khach hang phai tra thu lao khi st dung dich vu phap
ly ctia LS theo quy dinh tai Diéu 54 LLS ndm 2006 va quy dinh khdac cua
phap luat cé lién quan.

Trong qua trinh thao ludn nham thiét 1ap Hop dong dich vu phap ly
v6i khach hang, mot trong nhiing nghia vu vé mdt phap luat va dao dtic
cua LS la phai giai thich mét cach ré rang, xac thuc vé cin cu tinh thu lao,
phuong thuic thanh toan thu lao, thong bao ré rang mtic thu lao, chi phi
cho khach hang. biéu 55 LLS néu trén quy dinh mtic thu lao dugc tinh dya
trén cac can cu sau day: Noi dung, tinh chét cta dich vu phép ly; Thoi gian
va cong stic ctia LS st dung d€ thuc hién dich vu phap ly; Kinh nghiém
va uy tin ctia LS. LS cling phai thao luan va thong nhat véi khach hang vé
phuong thtic tinh thu lao LS theo gig lam viéc ctia LS; theo mtic thii lao tron
goi; tinh theo ty I¢ phan tram ctia gia ngach vu kién hodc gia tri hgp dong,
gia tri du an; hodc tinh miic tht lao ¢6 dinh theo hgp dong dai han.

Vi du 5: Lam sao d¢€ khach hang biét dugc thai gian, cong stic cia LS?

Ngoai cin cii vé kinh nghiém va uy tin cua LS la diéu ma khdch hang
khéng qua khé khdan dé nhan biét, viéc xdc dinh thdi gian va cong siic ctia LS
suf dung dé thuc hién dich vu phdp ly nhu thé nao la vdn dé can ban va thong
nhdt. Thoi gian, cong siic ctia LS sti dung dé thuic hién dich vu phdp ly la mot
khdi niém mang tinh khdi qudt cao, vi méi LS, 8 chiic hanh nghé déu xay
dung cdc tiéu chi trong viéc xdc dinh thdi gian va cong svic lam viéc ctia LS.
Tuy nhién, ngoai trii trudng hop LS tu vdn cho khdch hang thong nhdt diugc
cdch thiic tinh thdi gian va cong siic cua LS theo phuiong thiic tinh thu lao
theo gid lam viéc, con trong trudng hop tham gia to tung hodc cdch tinh thii
lao theo phuiong thiic khdc, viéc thong bdo, gidi thich ré rang cho khdch hang
V€ cdch xdc dinh thdi gian va cong svic cua LS la rdt can thiét.
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Chdng han, doi v6i mot vu dn hinh sy hodc dan sy, cin cit vao tiing giai
doan va thdi han t6 tung so thdm, phiic tham dugc phép ludt quy dinh, LS
c6 thé dy liéu khodng thdi gian cé thé cung cdp dich vu phdp Iy la 03 thdng,
06 thdng hay 01 nam tity theo tiing vu dn. Cong siic LS dugc hiéu la qud
trinh sao chup, nghién ciiu ho so, xdy dung ké hoach thdm vdn, xdy dung du
thdo phuong dn bao chita, bdo vé quyén lgi, vao lam viéc véi bi can, duong
sy nhiéu ldn dé thong nhdt chudn bi cho phién toa... Cong siic ciia LS dé lam
can cii tinh thit lao con dugc hiéu la sy tim toi, nghién ciiu, nhdn dién bdn
chdt vu dn, dua ra dugc cdc phuong dn, gidi phdp phdp ly 6 miic dj tot nhdt
cho khdch hang.

bang luu y, theo Diéu 56 LLS ndm 2006, do6i véi vu an hinh sy ma
LS tham gia t6 tung thi muc thu lao khong dugc vugt qua muc tran thu
lao do Chinh phu quy dinh. Theo Diéu 18 Nghi dinh s6 123/2013/ND-CP
ngay 14/10/2013 ctia Chinh pht quy dinh chi ti€t mot s6 diéu va bién
phép thi hanh LLS (Nghi dinh s6 123/2013/ND-CP), mtc thu lao LS
tham gia t6 tung trong vu an hinh su do khach hang va van phong LS,
cong ty luat thoa thudn trong hgp dong dich vu phap ly dua trén cac can
ct quy dinh tai khoan 1 Diéu 55 ctia LLS va dugc tinh theo gid hodc tinh
tron goéi theo vu viéc, nhung mtic cao nhat cho 01 gio lam viéc cta LS
khong dugc vugt qud 0,3 lan muc luong co sé do Chinh pht quy dinh.
Thai gian lam viéc ctia LS do LS va khach hang thoa thuan. bong thoi,
diéu lut ciing khuyén khich van phong LS, cong ty luat mién, giam thu
lao LS cho nhiing ngudi ngheo, d6i tugng chinh sach. Trong truong hop
dé tinh tht lao khi tham gia t6 tung trong vu an hinh su, LS c6 thé trao
d6i va théng nhit véi khach hang vé khodan thu lao tu van tach bach véi
khoan thti lao tham gia t6 tung va cach thtic xac lap thoi gio lam viéc cua
LS dé thuan tién cho viéc thanh todn ctia khach hang.

Riéng tht lao va chi phi cho LS trong truong hop LS tham gia t6
tung theo yéu cau cia CQTHTT, Diéu 19 Nghi dinh s6 123/2013/ND-CP
noi trén quy dinh: (1) Daéi véi nhiing vu an do CQTHTT yéu cau LS thi
mtic thu lao dugc tra cho 01 ngay lam viéc ctia LS la 0,4 1an mtc luong co
s& do Chinh phu quy dinh; (2) Thoi gian lam viéc ctia LS dugc tinh bao
gom: (a) Thoi gian gdp ngudi bi tam git, bi can, bi cdo; (b) Thoi gian thu
thap tai liéu, do vat, tinh tiét lién quan dén viéc bao chiia; (c) Thoi gian
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nghién ctu ho so va chudn bi tai liéu; (d) Thoi gian tham gia phién toa;
(d) Thoi gian hgp ly khéc d€ thuc hién viéc tham gia t6 tung theo yéu cau
cta CQTHTT. Thoi gian lam viéc ctia LS phai dugc CQTHTT, ngudi tién
hanh t6 tung truc tiép giai quyét vu an xac nhén; (3) Ngoai khoan tién thu
lao, trong qud trinh chudn bi va tham gia bao chiia tai phién toa va cac
CQTHTT, LS dugc thanh toan chi phi tau xe, luu tra theo quy dinh hién
hanh vé ché d¢ cong tac phi cho can bo, cong chiic nha nuéc di cong tac
trong nudc.

Dbiéu 19 Nghi dinh s6 123/2013/ND-CP ciing quy dinh, CQTHTT
da yéu cau LS tham gia t0 tung c6 trach nhiém thanh toan theo dung quy
dinh vé thu lao va cac khoan chi phi néu tai khoén 1 va khoan 3 biéu
nay. Nguodn kinh phi chi tra dugc du toan trong ngan sach hang nam cua
CQTHTT. Ngoai khoan thu lao va chi phi do CQTHTT thanh todn, LS
khong dugc doi hoi thém bat ci khoan tién, 1gi ich nao khac tii bi can, bi
cdo hodc than nhan cua ho.

Thuc tién giai quyét cac khiéu nai, t6.cdo d6i véi LS trong thoi gian
qua cua LDLSVN cho thay, da s6 lién quan dén tranh chap vé thu lao,
chi phi gitia khach hang va LS. Phap luét va quy tic dao duc ctia LS yéu
cau viéc thoa thuan muc thu lao, chi phi ctia LS phai bao dam tinh can
ct, minh bach va trén tinh than théa thudn, dugc cap nhat trong hé
thong s6 sach ké todn va bao cdo quyét toan thué cia TCHNLS. Trong
nhiéu truong hgp, Lién doan LS hay Doan LS dia phuong khi nhan
dugc khiéu nai, t6 cdo cua khach hang doéi véi LS lién quan van dé thu
lao, néu xac dinh khong c¢6 d4u hiéu vi pham phap luét va quy tac dao
dtic dén muc phai xt ly ky luat, thuéng huéng dan duong su néu khong
thoa thuén dugc thi dua ra Toa an la co quan c¢6 thdm quyén giai quyét
tranh chdp theo quy dinh cua phap luat vé dan su dugc quy dinh tai
Diéu 59 LLS ndm 2006.

2.1.5. Nhiing viéc ludt su khong dugc lam trong quan hé véi khdach hang

Quy tac 9 quy dinh nhiing viéc LS khong dugc lam trong quan hé véi
khach hang. Cé nhiing viéc LS khong dugc lam da dugc quy dinh trong
phap luat nhung vé mat dao dtic va ting xt nghé nghiép, quy tic nay mo
ta chi tiét hon, gitp cac LS nhan dién va c¢6 gang tuén tht tinh minh bach,
liém chinh, tao dugc su tin cdy trong quan hé véi khach hang.

201



Gido trinh Ludt sw va dao divc nghé ludt sw

* Quy tdc 9.1: Nhdn, chiém giii, sii dung tién, tai san ctia khdch hang
trdi vdi thoa thudn giiia LS va khdch hang.

Nhu trén da néu, trong quan hé véi khach hang, bén canh viéc thiét
lap thda thuin cung cap dich vu phap ly, trong qua trinh hanh nghé, LS
thuong cé sy giao tiép mat thiét, thudng xuyén véi khach hang. Do c6
su tin cdy, trong mot s6 truong hop, khach hang c6 nho LS giti ho tién,
tai san, ching tu c6 gid khac d€ phong ngtia bi mat hodc nham xu ly mot
giao dich dan sy khac ctia khach hang ngoai quan hé véi LS. V& nguyén
tac, LS nén tii cho6i hodc han ché viéc nhén tién, tai san cta khach hang
giao ngoai thti lao LS. Khi khong thé tii chéi dugc, hodc nham thuén tién
trong viéc giao dich khi xt ly cong viéc, LS c6 thé nhén tién, tai san cua
khach hang gtii nho gitt ho hodc diing tén khi nhan dugc tién, tai san
theo quyét dinh thi hanh an. Tuy nhién, dao dtc, phdm gia ctia mot LS
liém chinh la khong dugc lgi dung long tin cay ctia khach hang d€ nhén,
chiém giti, st dung tién, tai san cua khach hang trai véi thoa thuan gitia
LS va khach hang.

Vi du 6: Rui ro phap ly khi diing tén nhén tién dugc thi hanh an cta
khach hang vao tai khoan ca nhan cta LS?

Ba T ngu tai mot tinh dong bang song Ctiu Long cung nhiing ngudi trong
gia dinh dugc chia s6 tién thiia ké khodng 06 ty dong theo bdan dn phiic
thdm cua TANDTC tai TP. HCM. Ba T iy quyén cho LS K théa thudn
vGi cdc dong thiia ké dé chia phdn di sdn tai Cuc Thi hanh dn dan sy
TP. HCM. Theo noi dung vu dn, vao ndam 2014, ba T dugc chia gin 1,4 ty
dong, tién dugc chuyén vao tai khodn cia LS K, LS da rit toan bo tién dé
chi tiéu nhung van néi vdi ba T la “chua théa thudn dugc vdi cdc duong sy
khdc”. Tin tuéng, ba T tiép tuc ky nhiéu van bdn théa thudn dé ong K dai
dién cho ba. Pén nam 2016, ba T cho rang LS K ltia déi khong chiu trd tién
nén hiiy bé viéc tiy quyén, lam don to cdo giti Co quan diéu tra.

Théng 7/2018, 6ng K bi TAND tinh B xti so tham ldn ddu, tuyén phat
12 nam tu. Bi cdo khdng cdo kéu oan. Cudi nam 2018, TAND cdp cao tai
TP. HCM xii phiic thdm, tuyén hity toan bd bdn dn so thdm dé diéu tra
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xét xui lai do vi pham t6 tung nghiém trong; chua cho bi cdo tiép cian ho so;
hé so vu dn c6 nhiéu mau thudn, nhiéu 15i khai cua ngudi lién quan chua
dugc doi chdt lam 16...

Qud trinh diéu tra lai, cd quan t6 tung tinh B giit nguyén quan diém va
tiép tuc truy té ong K, cudi nam 2019, TAND tinh B xui so thdm ldn hai,
xdc dinh viéc truy t6 ong K la diing ngudi, ding toi, khong oan sai va tuyén
phat 12 nim tu. Ong K tiép tuc khdng cdo kéu oan va sau dé, TAND cdp cao
tai TP. HCM dy kién mé lai phién toa phiic thdm vao ngay 26/11/2020 sau
nhiéu ldn hoan xi... Viéc LS K bi vuéng vao vong té tung va cho rang minh
bi két toi oan la mot rii ro phdt sinh tu viéc LS chdp thudn diing tén nhan
tién ctia khdch hang vao tai khodn cd nhan ciia minh.

Vidu 7: Vay tién ctia khach hang, bi t6 cdo ltia ddo, lam dung tin nhiém
chiém doat tai san?

Mot nit LS tai tinh DT bi khdch hang cia minh t6 cdo vé hai hanh vi
lita ddo va lam dung tin nhiém chiém doat tai san do da lgi dung viéc hanh
nghé, quen biét va héi vay 02 ty dong cia khdch hang ma LS nhdn bdo vé
quyén lgi trong vu dn dan sy vdi lai sudt 3-12%/thdng, néi doi la cho nguoi
khdc vay dé ddo han ngan hang. Tham chi, mot khdach hang khdc to cdo LS
khi nhan 1ty quyén tham gia t6 tung trong vu dn ddn su, khi thang kién va
duigc 500 triéu dong, nhung LS da lam gid hgp dong iy quyén tdi Chi cuc Thi
hanh dn dan sy dé nhan tién, nhung chua chiém doat dugc thi bi phdt hién.

Chua hét, trong khodng 4 thdang ddu nam 2014, LS vay ciia mot khdch
hang khdc ma minh la ngudi bdo vé quyén Igi 5 ldn vdi tong so tién 2,6 ty
dong, nhung sau dé lam xdc nhdn LS da trd xong, lai con hiin von 2,2 ty
dong véi khdch hang. Sau nay khdch hang khang dinh chit ky trong gidy
xdc nhdn la cia minh nhung ndi dung la gid nham givp LS doi phé véi Co
quan diéu tra, con LS cho rang gidy xdc nhan la thdt va khdch hang con giti
von ctia minh. Ngodi ra, nit LS nay con bi coi la Igi dung hgp dong iy quyén
nhdn 121 triéu dong ctia mot khdch hang tai co quan thi hanh dn ddn su,
tiéu xai cd nhan nhung lai ndi doi la chua nhan dugc tién...

Nguyén nit LS da bi TAND tinh DT xii ldn 1 vdi tong hgp hinh phat 24
ndm tiy, nhung sau dé Toa phiic thdm TAND t6i cao hily dn, chii yéu xdc dinh
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mot hanh vi nhung bi xit 2 toi danh khdc nhau. Tuy nhién, sau khi thu ly
lai, Toa dn cdp so thdm van giik nguyén miic hinh phat 24 nam ti. Nguyén
nii LS lién tuc khdng cdo kéu oan, dén 18/11/2020 Toa phiic thdm mdé phién
toa nhung lai hoan xu.

Mdc div dén thoi diem nay, ban dn chua c6 hiéu luc, nhung tif vu dn
nay, cé 1é méi LS déu cé thé ty chiém nghiém va rit ra bai hoc kinh nghiém
cho minh.

*Quy tdc 9.2: Ggi y, ddt diéu kién dé khdch hang tang cho tai sdn hodc
lgi ich khdc cho LS hodc cha, me, vg, chong, con, anh, chi, em cua LS.

Nhu trén da phén tich, ngoai quan hé gitia LS la ngudi cung cap dich
vu phap ly theo yéu cdu ctia khach hang, gitia hai bén véi tu cach 1a cha
thé x4 hoi c6 nhiing quan hé trong cudc séng va sinh hoat, mot s6 truong
hop con nay sinh tinh cam ban beé than thiét hodc giao luu trong cudc
song. Day ciing chinh 12 mot loai quan hé ma LS cdn phéan biét mot cach
rach roi, lam sao git gin hinh énh, uy tin caa LS, dong thoi thé hién su
hiéu biét, tao sy tin cdy ctia khach hang trong cuc séng. Tuy nhién, trén
thuc té, cing c6 truong hop do phat sinh tinh huoéng, nhu cau bat ngo
ma LS & trong hoan canh khé khan, khach hang c6 diéu kién vé mit kinh
té, nén chu dong goi y d€ khach hang ting cho tai san hodc lgi ich khac
khong chi cho ban than LS ma cho ca ngudi than thich nhu cha, me, vg,
chong, con, anh, chi, em cua LS.

Goi y, dat diéu kién dugc dé cép & déay 1a hanh vi cta LS cht dong
dua ra cac tinh hudéng, yéu cau, ma néu khach hang khong théa man
bang cach tang cho tai san hodc lgi ich khac cho LS thi cong viéc cung
cap dich vu phap ly bi trd ngai, mtic dé dap ting yéu cau bi han ché.
Diéu rat khé chdp nhéan trong nhén thtic va dao diic hanh nghé cua LS
la 1gi dung hoan canh kho khén, yéu thé ctia khach hang dé€ “bat chet”,
khién cho khach hang khong thé khong dap ting yéu cau ngoai pham vi
thoa thudn vé thu lao LS. Diéu nay ciing ly giai vi sao trong xa hoi van
lan truyén mot s6 du luan va tranh cai trai chiéu xung quanh st ménh
va ban chat NLS & Viét Nam.
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Vidu 8:

Trén dién dan Qudc hgi vao thdng 10/2014, mot vi dai biéu Qudc hoi
khi ding dan tranh ludn vé “quyén im ldng”, coi doé khong phdi la quyén con
ngudi, da di xa hon khi phdt biéu: “Khong phdi Co quan diéu tra ngai chuyén
nay, ma day la chuyén kiéu nhu “vé dudng cho hudu chay” dé bon t6i pham
long hanh. Hon nita, thuc chdt LS 6 Viét Nam chi bao chiia cho nhiing ngudi
c6 tién..”. Sau phdt biéu trén, Chu tich LDLSVN ¢6 van bdn giii Chil tich
Qudc hoi dé nghi xem xét, lam ré ndi dung trén, dong thoi rdt nhiéu LS bay to
thai d¢ biic xiic, khong dong tinh'.

Trén bdo Thanh Nién ra ngay 01/11/2014° ¢6 ding tdi mot y kién clia ban
doc phé binh phdt biéu chua dugc chdt ché vé chit nghia trong vai tro ciia mot
dai biéu Qudc hoi, da dung cham dén long tin thiéng liéng ciia ngudi dan doi
v6i ngudi LS ma ho tin tudng. Nhiing y kién tranh ludn trdi chiéu noi trén co
thé xudt phdt ti thuc té c6 mot s6 truong hgp LS dugc “tao thém dong luc”
khi nhan duvgc cdc khodn thu lao cao hodc do Igi dung vi thé nghé nghiép ciia
minh dé ggi y, dat diéu kién, budc khdch hang khong thé tir chéi tdng cho tai
sdn, hita hen két qua gidi quyét dé hudng lgi khong chinh déng.

Lam thé nao dé gidi quyét bai todn giita dé cao sii ménh “phuc vu” thay
cho don thudn la cung cap ‘dich vu” ma hang héa la kién thiic, kj ndng, kinh
nghiém ctia LS? Day that sy la co sé dé hinh thanh Quy tdc 9.2 nay.

Viéc tng xt lién quan dén quan h¢ tai san, lgi ich khong chi gita
LS v6i khach hang ma con bao gom ca quan hé ctia nhiing ngudi than
thich ctia LS. Cng nhu trach nhiém cta ngudi dling dau té chiic hanh
nghé phai bdo dam cac LS trong t6 chiic ctia minh phai bao mét théng
tin ctia khach hang, thi trong cu¢c séng, nhiing nguoi than thich ctia LS
ciing khong thé lgi dung vi thé cua LS trong quan hé véi khach hang dé

! https://danluat.thuvienphapluat.vn/dai-bieu-do-van-duong-thuc-chat-luat-su-o-viet-

nam-chi-bao-chua-cho-nhung-nguoi-121318.aspx?PageIndex=2

2 Vy Anh, Ban doc tranh ludn “Ludt su chi bao chita cho ngudi co tién”, https://thanhnien.vn/
thoi-su/ban-doc-tranh-luan-luat-su-chi-bao-chua-cho-nguoi-co-tien-506639.html
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vu loi. Khi xt ly khong chudn muc quan hé vé tai san, lgi ich gitia LS
va khach hang c6 thé lam ton thuong long tin ctia nguoi dan dén vi
thé, uy tin, hinh anh va chtc phan nghé nghiép LS. M6i LS sé cén tu
diéu chinh, tim ra ranh gisi khong dugc vugt qua trong quan hé véi
khach hang d€ ting xt phu hgp.

* Quy tac 9.3: Nhan tién hodc bdt ky lgi ich nao khdc tir ngudi thii ba
dé thuc hién hodc khong thuc hién cong viéc gdy thiét hai dén lgi ich cia
khdach hang.

bay la mot quy tac kha ddc biét ma céc LS trong hanh nghé va trong
cudc song c6 thé it quan tam, d€ y dén. Trong qua trinh hanh nghé, thong
tin tim hi€u vé LS ctia khach hang dén tli nhiéu ngudn (ty tim hiéu, thong
qua ban be, ngudi quen, bao chi giéi thi¢u...). Khi viéng vao vong to tung,
nhiéu khach hang & trong hoan canh rat khoé khan, khanh kiét, khong da
tién trang trai, thanh toan thu lao LS. Trong mdt s6 truong hop, nguoi
than hodc ban bé ctia khach hang san long chia sé, hé trg nham cé dugc
LS tu van, bao vé quyén lgi hop phap tot nhat cho khach hang. Nhiing
truong hgp nhu vay hoan toan c6 thé dugc coi la hgp 1, vé cach thic thi
LS nén tu van d€ nhiing ca nhan ndi trén ho trg truc ti€p cho khach hang
dé gia dinh ho thanh toan thi lao LS truc tiép hodc qua tai khoén cta
chinh khach hang.

Tuy nhién, ndi ham cta Quy tac 9.3 nay lai ti€p cin trén mdt binh
dién khéc, khi rang budc nghia vu dao dtic cua LS 1a khéng dugc nhén
tién hodc bat ky lgi ich nao khac ti ngusi tha ba dé thuc hién hoac
khong thuc hién cong viéc gay thiét hai dén lgi ich ctia khach hang.
Tinh huéng nay biéu hién trén thuc t€ nhu khi nhan tu vén, bao vé
quyén lgi cho mét khach hang, c6 ngudi sdn sang trao déi, dua tién cho
LS d€ khong lam x4u di tinh trang ctia ngudi khac c6 quyén lgi d6i lap
v6i khach hang; tham chi ¢é truong hop trong quan hé tranh chap dan
su, kinh doanh thuong mai, LS d6i phuong ddt van dé thoa thudn la néu
quan tdm dén quyén lgi ctia d6i phuong, doi lai LS c6 thé dugc nhan
mot khoan tién hodc 1gi ich vat chat khac. Nhiing truong hgp nhu thé
thuong khong dé xt ly, vi déi khi do lgi ich vat chédt qua l6n, LS “nham
mat gat dau” ma khong hét minh phuc vu khach hang, thdm chi gay
thiét hai dén loi ich ctia khach hang.
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Vi du 9: Nhén tién, lgi ich ctia ca hai bén c6 bi coi la vi pham quy tac
dao dtic?

Trong qud trinh thuong thdo Hop dong chuyén nhiigng cé phdn ciia Cong
ty A ma LS la nguidi tu vdn, khi biét LS la ngudi c6 uy tin trong xa hoi, ngay
lap tiic Cong ty B la bén nhdn chuyén nhugng tim dén LS, ddt vdn dé la néu
LS soan thdo hgp dong khéng qua chdt ché, tao thudn lgi cho Coéng ty B thi
Cong ty B sdan sang c6 khodn “boi dudng” cho LS. Viéc trao ddi nay la bi mat,
Cong ty A khong dugc biét.

Dé xit ly tinh hudng cu thé nay, LS tu vdn cho Cong ty A phdi kién quyét
tui choi, 1dp tiic phdi thong tin cho khdch hang ciia minh biét vé viéc Cong ty
B mong mudn c6 mot du thdo Hop dong cong bang cho cd hai phia va c6 nha
¥ “boi dudng”. Do ddy la qud trinh thuong thdo Hop dong, néu Cong ty B
mudn dam phdn cdc diéu khodn then chot, hai hoa Igi ich hai bén thi nén cit
LS ctia minh dén trao doi vdi LS ciia Cong ty A mét cach minh bach. Trong
truong hgp, vi cd hai Cong ty déu tin nhiém LS, mong muon LS gitip dé cho
cd hai bén, LS chi c6 thé thuc hién viéc cung cdp dich vu phdp 1y khi dvgc sy
dong y cua Cong ty A va chi nhdn thu lao tii chinh khdch hang ciia minh.

Trong thuc té, “ngudi thi ba” la mot khai niém kha trtiu tugng, c6
théla bat ct ai ngoai quan hé gitia LS va khach hang. Van dé dit ra vé mat
dao dtic la LS nhén tién, lgi ich khac dé€ gay thiét hai cho khach hang -
mot diéu khong thé chap nhan dugc trong trach nhiém nghé nghiép cua
LS. Nhu da dé cap, LS ciing chi la con ngudi, ai ¢6 cling c6 nhu cau vé doi
song, vé vat chat, nhung danh d6i nhu cau d6 dé phuong hai dén quyén
loi ctia khach hang la tu chon vui hinh anh, uy tin ctia LS. Doi khi, c6 LS
nghi rdng viéc minh nhan tién ctia “ngudi thi ba” la bi mat, khong ai biét,
cho dii moi tht trét lot, nhung hanh vi nay ctia LS sé di theo sudt cudc doi
hanh nghé ctia LS, LS sé thdy tu minh cén rit luong tam.

* Quy tac 9.4: Tao ra hodc lgi dung cdc tinh huéng xdu, nhiing
thong tin sai sy thdt, khong ddy du hodc bdt lgi cho khdch hang dé gay
dp luc nham tang miic thu lao da théa thudn hodc cé dugc lgi ich khdc
ti khdch hang.

Trong qua trinh hanh nghé, khi ti€p nhan yéu cau ctia khach hang,
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thudng LS sé phai tim hiéu vé nhan than, phap nhan valich st hinh thanh,
phat trién ctia Céng ty hay hoan canh gia dinh, qua trinh cong tac hodc
dia vi xa h¢i. Bén canh viéc tin tudng vao nhiing diéu trinh bay, LS cling
tiép nhan nhiéu théng tin trai chiéu, tham chi bat lgi cho khach hang.
Chéng han, khi nhan bao chiia cho mt quan chtic c6 vi tri cao trong bo
may nha nudc hay mét doanh nhan néi tiéng, chic chian khong tranh
khoi nhiing diéu thi phi. Chinh diéu d6 khién cho ngay tii dau, LS da phai
can nhac xem c¢6 nhan bao chiia hay khong. Mot s6 truong hgp, néu vu an
thudc dién nhay cam, du ludn xa hoi quan tam, doi khi c6 nhiing ap luc
v6 hinh ma LS khong dé vugt qua.

Vién dé dit ra tli y nghia va ndi dung cta quy tic nay chinh la tu ban
than LS khong nén vi mong mudn khach hang phai nhé cdy minh, hoac
mong muon thda thudn miic thu lao cao hon binh thudng, da cht dong
tao ra hoac 1gi dung cac tinh hudng x4u, nhiing thong tin sai sy that,
khong ddy du hodc bat Igi cho khach hang dé€ gay ap luc nham ting muc
thu lao da thoa thuan hodc cé dugc lgi ich khac tii khach hang.

Vi du 10: Trong mot vu dn hinh sy xdy ra tai mot doanh nghiép xudt
nhdp khdu 16n, vi Chii tich Hoi dong qudn tri cdm thdy lo lang, dén cdy nho
LS tu vdn, chudn bi cho phuong dn c6 thé bi khdi t6 bi can hodc bat tam
giam. LS tim hiéu thong tin qua bdo chi, thdy phdn dnh trong qud trinh cong
tdc, vi Chii tich nay thuong xuyén di dn nhdu trong cdc qudan bia 6m, bi mot
duong su chup hinh dnh luu lgi. Mat khdc, vi Chu tich nay lai c6 mgt Cong
ty “san sau”, sii dung nguon tién chiém hudng khong hgp phap dé mua nha
ciia, ddt dai... Biét dugc viéc nay, LS uip md thong tin cho khdch hang biét
la Co quan diéu tra dang nam dugc moét s6 bi mat, néu khong dva vao mai
quan hé quen biét ciia LS dé tim cdch “gidi téa” thi nguy co bi bat tam giam
rdt cao. T d6 LS ddt khdch hang vao tinh thé bat budc phdi nho LS, néu
khong thi sé bdt lgi va san sang dua tién cho LS dé lo 16t.

Viéc gay ap luc nay la mot diéu rat dang ché trach trong ting xt dao
dtic cia mét LS. Dén mot thai diém nao do, khach hang biét dugc LS st
dung thong tin bat Igi d€ budc phai cay nho LS, sy d6 v6 vé niém tin sé
rat 16n. Trong con mat ctia khach hang, LS khong con 1a ngudi trg giup
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trong luc kho khan, hoan nan, ma bién viéc cung cap dich vu tré thanh
“chg bua”, mua ban, do6i chac kién thic, kj nang hanh nghé nhu 1a mot
loai hang héa thong thudng. LS cén tranh suy nghi rang khach hang la
nguoi thi€u hiéu biét hodc & trong tinh trang kh6 khan ma LS muén
“dao dién” thé nao ciing dugc. Cang khoé khan, thdm chi nhu ngon nui
trudc mat, LS phai la nguoi biét ddng vién, chia sé, tdn tam lam hét stic
minh dé giup d& khach hang, cho du cong viéc, két qua sau nay khong
that sy dat dugc nhu y muén ban d4u, khach hang van luén danh sy ton
trong doi vei LS.

* Quy tdc 9.5: St dung thong tin biét dugc tii vu viéc ma LS ddm nhan
dé muu cdu lgi ich khong chinh ddng.

Noéi dung quy tac nay c¢6 phan trung lap v6i Quy tac 9.4 néu trén.
Tuy nhién, thong tin & déay la thong tin tu trong ho so, ndi dung vu an
hodc tranh chép, dién ra sau khi LS da ky hgp déng dich vu phap ly véi
khach hang. Vidy, LS khi dugc phép sao chup ho so vu an, biét dugc rat
nhiéu thong tin, trong dé cé ca nhiing thong tin bat loi, nhiing chiing
cti c6 thélam cén cd budc toi hodc gd tdi cho khach hang. Thay vi thing
than trao ddi, cung cdp cho khach hang mot cach minh bach, LS lai “am
chi” bong gi6 la nhiing thong tin nay nam ngoai hé so vu an, tit d6 LS
dé xudt ting muc thulao bo sung hodc yéu cau dua thém tién khong cin
héa don tai chinh.

Trong mot s truong hop, LS sti dung thong tin biét dugc tu vu
viéc ma LS ddm nhén d€ dé€ cao gid tri va uy tin ctia LS, d€ khach hang
tin tudng cho rang chi c6 LS mdi 1a nguoi gitp thoa man yéu cau khach
hang. Rt cudc, trong trudng hgp nay, LS chi mudn chiing minh gia tri
cta minh ma khong phai vi quyén lgi hgp phap ctia khach hang. b6 1a
mdt bén trong, khach hang khong thé nhin thiy dugc nén cling khong
thé& c6 cdn ct phan nan LS, vi chi LS méi 1a nguoi dugc quyén tiép can
hoé so vu dn. Quy tic nay chu yéu la dé luu y, nhic nhé LS trong qué
trinh hanh nghé phai dat quyén loi cta khach hang lén trén quyén loi
cta LS.

* Quy tac 9.6: Thong tin truc tiép cho khdch hang hodc dung 10i le,
hanh vi dm chi dé khdch hang biét vé moéi quan hé cd nhdn cua LS véi
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CQTHTT, ngudi tién hanh t6 tung hodc cd nhan, co quan, t0 chiic cé tham
quyén khdc nhdam muc dich gay niém tin vdi khdch hang vé hiéu qud cong
viéc hodc nham muc dich bdt hop phdp khdc.

Ké tti thoi diém LDLSVN dugc thanh lap, dén ndm 2020 tong s6 LS
chinh thtic hanh nghé la 15.061 LS, trong dé c6 nhiéu ngudi sau thoi
gian cong tac trong cac CQNN, CQTHTT dén tudi vé huu da tham gia
vao LDLSVN. Do nhiéu nguoi khong phai trai qua qua trinh dao tao
ngudn LS hodc tap su hanh nghé LS, nén mac du tich lay nhiéu kién
thtic, c6 nhiéu kinh nghiém trong cudc séng, doi khi chua thidm thau hét
nhiing khé khan, vat va ma phan déng LS dang phai doi dién hién nay.
Trong mot chting muc nhét dinh, cac dong nghiép tling cong tac trong
cac CQNN, CQTHTT c6 san nhiing méi quan hé quen biét v6i nhiing
nguoi duong nhiém, nén c6 nhiing lgi thé nhat dinh, tao su tin cdy cta
khach hang vé uy tin ctia LS. Ngoai ra, ngay cé cac LS hanh nghé mdt cach
xuyén sudt, qua thoi gian, ciing tich liy dugc nhiing quan hé ca nhan
hodc thong qua hoat dong nghé nghiép véi cac co quan va ngudi tién
hanh t6 tung. Nhiing quan hé c6 dugc tu qua trinh cong tac, hanh nghé
noi trén déu la nhiing gia tri tich lay chinh dang, tao ra thuong hiéu, uy
tin ctia moi LS.

Vidu 11: Trong quan hé véi khach hang, c6 nén thong tin LS “nguyén”
la Thd&m phan, Kiém sat vién, Diéu tra vién?

Hién nay, nhiéu LS da biét st dung cdc phuong tién truyén thong, mang
xd hoi dé giGi thiéu vé to chiic hanh nghé va cd nhan minh, tao dugc su
thu hut tu phia khdach hang. Khi in danh thiép (card visit), mgt s6 LS cé
gidi thiéu bdn than minh “nguyén” la Thdm phdn, Kiém sdt vién, Diéu tra
vién. Cdch thiic tiép cdn dé gidi thiéu khdch hang nhu viy phdp ludt va
quy tdc dao diic, ving xii nghé nghiép LS khong cdm. D6 ciing la mot phdn
gid tri ctia LS ma khdch hang rdt trong cdy vao kién thiic, kj nang trong
viéc nhan dién vu viéc, dua ra dugc nhiing gidi phdp phdp ly c6 cin cii

! Theo s6 liéu tinh dén 20/11/2020 - Nguén: Vin phong LDLSVN.
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nhdam bdo vé quyeén va lgi ich hgp phdp cua khdch hang. Tuy nhién, viéc
co cdn thiét phdi gidi thiéu cdc chiic danh truéc ddy hay khong tity theo
quan nié¢m va cdach thiic ctia moi LS, vi dii sao, chiic danh LS trong trudng
hop nay la quan trong nhdt, la chiic danh tu phap hién cé cia LS. D6 la co
6 dé khdch hang tim dén LS va yéu cdu cung cdp dich vu phap ly.

Van dé dat ra la cach thic LS thong tin truc ti€p cho khach hang moét
cach minh bach hay dung 16i 1é, hanh vi dm chi d€ khach hang biét vé moi
quan hé ca nhéan cta LS v6i CQTHTT, ngudi tién hanh t6 tung hoac ca
nhan, co quan, t6 chiic c6 thim quyén khac nham muc dich gay niém tin
v6i khach hang vé hiéu qua céng viéc hoac nhdam muc dich bat hgp phap
khac. Do LS da c6 chu y thong tin cho khach hang vé moéi quan hé véi
cac co quan, ngudi tién hanh t6 tung, t6 chtic c6 thdm quyén khac, muc
dich la nhdm tao dung niém tin d€ khach hang giao két hgp dong dich vu
phap ly v6i minh. S4u xa hon, c6 thé cha dich ctia LS con mang tinh goi
y khach hang muon dugc viéc, c6 hiéu qua tot thi can phai “chay”... D6i
v6i mot s6 khach hang, nhu ciu “chay” dé thoat tdi hodc giam nhe trach
nhiém hinh sy la mdt thuc té€ c6 thé xay ra. Ban than LS da c6 san cac moi
quan h¢, c6 thé€ nghi rang minh dang gitp cho khach hang dat hiéu qua
mong doi. Trong trudng hgp nay, nhu cau cua hai bén rat dé gap nhau.

Tuy nhién, m6i LS déu cin nhan thic tinh hai mat caa van dé. Bén
canh viéc tao sy tin cdy, niém tin cia khach hang vé€ hiéu qua cong viéc,
da phan cach thong tin hay dung 16i 1€, hanh vi am chi rang LS la nguoi
“c6 moi quan hé rdng” véi cac co quan, ngudi tién hanh t6 tung sé dé dan
dén khach hang ngay lap tic nghi do 1a su goi y va ho bat nhip ngay véi
su 4m chi cta LS. Can thing thdn thdo luan & day 1a LS giy niém tin hay
tim kiém lgi ich cho ban than minh hay né sé mang dén nhiing rti ro cho
LS? Dang1é LS c6 thé hanh nghé véi tim an ma khong phai luén tim cach
tiép can dai tugng cé thdm quyén giai quyét dé€ giup khach hang. Lgi ich
ma LS c6 thé thu hudng bang cach thic khong minh bach d6 liéu c6 giap
cho minh mot cudc séng tot dep, giau cd hon? D6 la chua ké khi dan than
vao con dudng ma minh da vach ra nhu thé sé kho tranh khoi nhiing rui
ro. Khong chila rti ro do vi pham phép luét, ma con lam xau di hinh anh,
chtic phan nghé nghiép LS. Vay cau tra 16i & day la moi LS cin “tiét ché”
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nhu cau cta chinh LS, khong nén bién minh la minh dang lam nhiing gi
tot nhét cho khach hang.

*Quy tac 9.7: C6 y dua ra nhitng thong tin lam cho khdch hang nhdm
lan vé khd ndng va trinh do chuyén moén ctia minh dé tao niém tin cho
khdch hang ky két hop dong.

Thong tin vé kha nang va trinh do chuyén moén ctia LS hién nay dugc
phan anh thong qua cac website cua Lién doan, cac Poan LS dia phuong,
trang web ctia cac td chiic hanh nghé hay cac trang mang xa héi nhu
Facebook... Ngoai ra, khach hang c6 thé tim hiéu hoat dong ctia LS dugc
thé hién qua thuc tién tham gia t6 tung, tu vdn cho cac van dé thai su
dugc phan anh qua béo chi, truyén thong hodc su giéi thiéu ctia ngudi
than, ban be. Tuy nhién, khong phai khach hang lic nao cling nhan di¢n
va danh gia dung vé phdm chit, nang lyc va trinh dé chuyén mon cta LS,
vi d6 la mdt bén trong, su tich tu va trai nghiém thuc tién, ban linh va tu
cach dao duc cia moi LS. Ngoai ra, trén thuc t€ hién nay vdi s6 lugng LS
hanh nghé ngay cang déng, nguoén LS ngay cang phat trién, moi ky thi
kiém tra két qua tap su hanh nghé LS hang nam 1én t6i 400 - 500 nguoi
tap su, nén kha nang canh tranh, cé dugc viéc lam ctia rat nhiéu LS tré bi
han ché. Theo s6 liéu khong chinh thtic, dugc phan anh qua cac hdi thao,
toa dam vé NLS, c6 dén gan ¥ s6 LS tré hién nay khong cé diéu kién song
dugc bang nghé, phai lam thém cac nghé tay trdi dé c6 thém thu nhép.

Khoéng chi cac LS tré méi vao nghé, ngay cac LS thuc thy, c6 qua
trinh hanh nghé nhi€éu ndm cting gap hoan canh kho khan tuong tu. Do
do, lam thé nao d€ tao dung uy tin, danh dugc sy quan tdm ctia cac chu
thé xa hoi, s6ng dugc biang chinh nghé nghiép cta minh 1a mét thach
thtic 16n trong su phat trién cia NLS & Viét Nam hién nay. C6 mdt thuc
té€ 1a trong diéu kién hién nay, khong phai LS nao cling tinh thong hét cac
linh vuc chuyén mon, ngay cac nuéc c6 nghé luat phat trién nhu Hoa Ky,
CHLB btic, Nhat Ban..., xu hudng tao dung uy tin, tén tudi LS theo pham
vi tranh tung va tu van, hay theo chuyén nganh la mét xu huéng chu
dao. Tham chi, § CHLB Dtic, Poan LS lién bang da hinh thanh ché d¢ LS
chuyén nganh, cac LS khi phat trién nang luc va chuyén moén vé moét linh
vic nao do sé dugc kiém tra, cap ching chi LS chuyén nganh. Tt nhiing
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kinh nghiém qudc té, hién nay nhiéu TCHNLS & Viét Nam thanh danh
nho vao cac linh vic chuyén mon sau nhu tu vin kinh doanh thuong mai
6 yéu té nudc ngoai, dau tu, tai chinh, sd htiu cong nghiép...

Trong tong s6 trén 15.000 LS hién nay, c6 khoang 500 LS hoat dong
trong linh vuc tu van dau tu va thuong mai quoc té. S6 lugng LS hoat
dong trong linh vuc dau tu va thuong mai quoc té€ phan 16n trudng thanh
la do chinh cac TCHNLS tu dao tao nhu Cong ty luat VILAF Hong Pic,
YKVN... va mdt s6 cong ty luit nudc ngoai tai Viét Nam. Mot s6 t6 chuc
hanh nghé da y thic trong viéc xdy dung thuong hiéu ctia minh trong
linh vuc tranh tung, tu van hay cung cap cac dich vu phap ly khac.

Vi du 12: Bang cdp c6 phai la tiéu chi danh gid kha ning va trinh do
chuyén mon ctia LS?

Trong qud trinh hoc tdp va tich lity kinh nghié¢m nghé nghiép, nhiéu LS da
c6 gang phdn ddu trau doi kién thiic phdp ludt va ky ndng chuyén mon, dat
trinh do tién si, thac si ludt hoc, dude phong ham gido su, phé gido su nganh
ludt. Theo thong ké ciia LDLSVN, dén nam 2020, trong tong s6 15.061 LS
chinh thiic, c6 141 LS c6 bang tién si ludt, 938 LS c6 bdng thac si ludt. S6 LS
c6 trinh d¢ trén dai hoc chiém 5% tong s6 LS cd nudc. Cé khodng 100 LS Viét
Nam dugc dao tao NLS 6 nudc ngoai, 20 LS dugc cong nhdn LS ciia niidc
ngodi (Hoa Ky, Australia, Phap...)\. Vi thé, trén danh thiép, mot s6 LS da thé
hién hoc ham, hoc vi ctia minh. Viéc gidi thiéu khd ndng va trinh d¢ chuyén
mon nhu vay hoan toan ngay thdng, chinh danh, la mot tiéu chi danh gid vé
phdm chdt va nang luc ctia LS.

Tuy nhién, trong thuc té, cting c6 LS ghi rdt nhiéu cdc chiic danh, hoc vi
cuia minh khong theo quy chudn, hodc bang cdp khéng dugc B Gido duc va
Dao tao Viét Nam cong nhdn. D6 la chua ké, trén danh thiép ctia mot s6 LS
ghi qud nhiéu vé bang cdp cuia nhiéu co sé dao tao, cot dé gidi thiéu khd nang
hiéu biét nhiéu linh vic ciia minh. Cdch tiép cdn va gi6i thiéu khd ndng va
trinh d6 chuyén mon ctia LS nhu vy chua hdn la mot cdch lam ding.

! Bang doan Lién doan lut su Viét Nam, Dé dn xdy dung co ché phdt trién doi ngi ludt su,
nang cao nang luc, hiéu qud hoat dong (Bdo cao Ban Chi dao cai cach tu phap Trung uong),
thang 11/2020.
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Trong qua trinh giao két hgp dong dich vu phap ly véi khach hang,
viéc cong khai, minh bach vé kha nédng va trinh d¢ chuyén mon cua LS cé
y nghia quan trong, tao niém tin cho khach hang. Tuy nhién, quy tac nay
nhidn manh dén hanh vi bi coi 1a vi pham quy tic dao dic va ing xt nghé
nghiép khi c6 y dua ra nhiing thong tin lam cho khach hang nham lan vé
kha nang va trinh d¢ chuyén moén ctia minh d€ tao niém tin cho khach
hang ky két hgp dong. Chang han, thuc té LS khong c6 trinh d6 chuyén
mon sau vé linh vuc tai chinh, ngan hang, kinh doanh thuong mai nhung
van gidi thiéu cho khach hang 1a minh c6 kha nang tu vén, trg giap phap
ly trong viéc soan thao hgp dong chuyén nhugng c6 phén lién quan cac
du an bat dong san. Trong t6 tung, dé khach hang nha bao chita trong vu
an vé ma tuy, LS gidi thiéu khong dung vé kha nang va kinh nghiém thuc
té, cot yéu d€ khach hang dong y ky hop dong véi minh. Loi 6 daylacoy
dua ra cac thong tin sai léch, c6 kha nidng gay nham lan cho khach hang,
muc dich lam cho khach hang tin tuéng vao kha ndng va trinh d¢ chuyén
mon cua minh.

*Quy tac 9.8: Hiia hen, cam két bdo ddam két qud vu viéc vé nhiing nji
dung nam ngoai khd ndng, diéu kién thuc hién ctia LS.

Theo Bao cdo tong két 10 nam thuc hién chién lugc phat trién NLS
Viét Nam', Lién doan nhan dugc 1541 don thu c6 ndi dung khiéu nai, t6
cdo lién quan dén LS, nguoi tap su hanh nghé LS. Phan 16n cac don thu
c6 nodi dung khiéu nai, t6 cao LS vi pham dao dtc, ting xt nghé nghiép,
tranh chdp vé thu lao gitta LS v6i khach hang. Lién doan da phoi hgp chat
ché v6i Doan LS ¢6 lién quan dé€ giai quyét cac don, thu nay. Tt thang
01/2011 dén thang 4/2020, cac Doan LS da xu ly ky luat xéa tén 479 LS
(trong do c6 413 trudng hgp do khong nop phi thanh vién, 66 trudng
hop con lai la xt ly ky luat do vi pham dao dtic nghé nghiép LS); xu ly ky
luat bang cac hinh thic khéac (tam dinh chi tu cach thanh vién, canh céo,
khién trach) 1a 78 trudng hgp. Trong s6 cac truong hgp vi pham néu trén,
c6 nhiéu LS vi pham quy tic dao dic vé hta hen, cam két bao dam két
qua vu viéc vé€ nhiing ndi dung ndm ngoai kha nang, diéu kién thuc hién

! S6 liéu ctia Lién doan luét su Viét Nam tinh tii thang 5/2009 dén ngay 30/4/2020.
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ctia LS. Chang han, c6 nhiing LS ghi rd cac diéu kién thanh toan thu lao
cua khach hang trong hgp dong dich vu phép ly la cam két bdo dam cho
khach hang “dugc hudng an treo”.

Vé mit phap ly, diém d khodn 1 Diéu 9 LLS nam 2006 quy dinh mot
trong nhiing hanh vi bi cam la “nhédn, doi héi thém bat ky mét khoan
tién, 1gi ich nao khac tt khach hang ngoai khoan thu lao va chi phi da
thoa thuan véi khach hang trong hgp dong dich vu phép ly”. Diém d
khoan 6 Diéu 6 Nghi dinh s6 82/2020/ND-CP quy dinh mtc xt phat tu
20 triéu dén 30 triéu dong doi v6i hanh vi sich nhiéu khach hang; nhan,
doi hai bat ky mot khoan tién, loi ich khac ngoai khoan thu lao va chi phi
da thda thuén trong hgp dong dich vu phap ly; ltia d6i khach hang ma
chua dén mtc truy ctiu trach nhiém hinh sy. Van dé & déy la viéc thoa
thuén thu lao LS dua vao su htia hen, cam két bao dam két qua vu viéc,
trong khi LS khong cé kha nang, diéu kién thuc hién. Mot ngudi binh
thuong ciing biét 1a trong t6 tung, ké ca hinh sy hay dan su, phan quyét
vé két qua la do HPXX quyét dinh, ndm ngoai kha niang va diéu kién cua
LS. Chi khi LS thuc hién hanh vi trai phap luat va dao dilic, méc noi véi
ngudi tién hanh té tung thi méi co thé giao két trude vé két qua nham
muc dich hudng loi bat chinh.

Vi thé, quy tac nay rang budc nghia vu vé dao dtic ctia LS, LS khong
dugc hua hen, cam két bao dam két qua vu viéc. Trong hgp dong dich vu
phap ly, LS cin thé€ hién trong di€u khoan vé quyén va nghia vu ctia LS
theo nguyén tic tdn tdm, lam hét trdch nhiém nhdm bdo vé t6t nhét lgi
ich ctia khach hang trén co s& phap luat.

* Quy tac 9.9: Lgi dung nghé nghiép dé quan hé tinh cdm nam nii bdt
chinh véi khdch hang.

Quy tac nay th€ hién mot khia canh khac trong hoat dong hanh nghé
cua LS trong quan hé véi khach hang. Hiéu cho ding tinh thin va noi
ham ctia quy tac nay khong hé don gian va phat sinh nhiing tinh huéng
gay tranh cdi. Nhu trén da néu, trong qua trinh tiép nhan vu viéc, LS va
khach hang phai thuong xuyén gidp madt, giao tiép ca trong cong viéc va
trong cudc song ca nhan. Thuc tién hanh nghé cho thay, do cach giao tiép,
ting xu trén tinh than chia sé, diing bén canh khach hang trong nhiing
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thoi diém sinh td, khé khan nhdt, khach hang rat kinh trong va yéu mén
tdm long va tinh cdm nhén 4i, long tric 4n cta LS trudc s6 phan cua
khach hang. Cé nhiéu truong hgp, méi quan hé gitia LS véi khach hang
khong chi phét sinh trong qua trinh giao két hgp dong, ma con tré thanh
moi quan hé ban beé than thiét nhiéu ndm sau nay.

Thuc t€ hanh nghé LS, c6 truong hgp thong qua méi quan hé gitia
LS va khach hang trong qua trinh ti€p nhén vu viéc, LS c¢6 quan hé tinh
cam, sau d¢ tién t6i hdon nhan véi khach hang. Cé truong hop moét ni LS
khi nhén bao chiia cho mot bi can bi tam giam, thau hiéu néi oan tc cua
khach hang, da d4n than dau tranh bao vé cong ly, minh oan cho bi can,
sau khi ra tu, hai bén da nay sinh tinh cam va tién t&i két hon. D€ hiéu
thiu ddo quy tac nay, cin tiép cin trén hai phuong dién:

Mot la, trén binh dién la mdt con ngudi séng trong xa hoi, chua lap
gia dinh, LS du la nam hay ni déu c6 quyén lya chon va két hon véi bat ci
ai, du d6 1a ngudi dang bi ddt trong vong to tung, bi han ché quyén tu do
than thé. Quan hé tinh cdm don thuén nay sinh trong quan hé gitia con
nguaoi véi con ngudi, c6 di dén két hon hay khong la do tinh cam gitia hai
bén ma phap luat khong cam. Khi ndy sinh tinh cam, khong c6 ranh gigi
dé€ phan biét ranh mach day la quan hé ctia LS vé6i khach hang, phap luat
hay quy tac dao diic khong cam, mién khong vi pham Luat Hén nhéan va
gia dinh.

Hai la, bi coi la vi pham Quy tac 9.9 khi LS 1¢i dung nghé nghiép dé
quan hé tinh cdm nam ni bat chinh véi khach hang. Can nhén thtc, quan
hé tinh cdm nam ni bét chinh gitia LS va khach hang la truéng hop quan
hé gitia mot bén la LS - 1a nguoi cung cép dich vu phap ly véi mot bén la
nguadi cé nhu cau cung cip dich vu phap ly. Trong quan hé nay, LS la cht
thé tu phép, c6 dia vi phap ly, vai tro, quyén va nghia vu da dugc ghi nhan
trong quy dinh ctia phap ludt, ¢ uu thé hon so v6i khach hang la cac chu
thé xa hoi, cd nhan khac. Khach hang mdc du tu nguyén, binh dang, dugc
giai thich va cé day du cac quyén va nghia vu trong quan hé¢ hgp dong
dich vu phép ly, nhung xét cho dén cting, khach hang thudng la nguoi c6
hi€u biét han ché vé phap luit va giao ti€p trong cudc séng, 1a mot bén
yéu thé, phu thudc vao sy chi dan, ¢ niém tin rit 16n vao phidm gia, nang
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luc chuyén mon cta LS. Khi lgi dung hoan canh kho khan hay lgi dung
vi thé nghé nghiép ctia LS nham quan hé bat chinh véi khach hang, hanh
vi nay ctia LS bi coi la vi pham quy tac dao dtic va ting xt nghé nghiép.

Vay thé nao la quan hé tinh cam nam ni “bat chinh”? La LS, nguoi
c6 kién thtic vé phap luét chuyén sau, duong nhién phai nhéan thic thé
nao la quan hé tinh cdm nam ni bat chinh. Khdi niém “bat chinh” & day
dugc hiéu trudc hét 1a hanh vi quan hé tinh cdm nam ni trdi véi phap
luat. Khoan 1 Diéu 2 Luat Hon nhan va gia dinh nam 2014 quy dinh
mot trong nhiing nguyén tic c¢o ban ctia ché d hon nhan va gia dinh la
“hon nhan ty nguyén, tién by, mot vg mot chdng, vg chong binh ding”.
biém c khoan 2 biéu 5 Luat Hén nhan va gia dinh nam 2014 quy dinh
nghiém cdm hanh vi “ngudi dang cé vg, c6 chong ma két hon hodc chung
song nhu vg chong véi nguoi khac hoac chua ¢é vg, chua c6 chong ma
két hon hodc chung s6ng nhu vg chdng véi ngudi dang cé chong, ¢ vg”.
Nhu vay, LS da két hon, lai quan hé, chung séng nhu vg chong véi ngudi
khac (trong trudng hop nay la khach hang), hodc chua két hon ma két
hon, chung sdng nhu vg chong véi nguoi dang cé chong, cé vg (dong thoi
la khach hang) bi coi la vi pham phdp luat.

Vé mit dao ly, ndi ham khdi niém “bat chinh” con dugc hiéu 1a trai
luan thudng dao ly, LS 1gi dung vi thé nghé nghiép dé€ quan hé tinh cam
nam ni v6i khach hang, mot dang hudng lgi khong chinh dang “loi ich
vat chat” vo hinh. Do d6, d€ thuc hién dung quy tic nay doi hoi méi LS
dé cao sti ménh va danh dy;, uy tin cia nghé nghiép, biét tiét ché cam xuic
dé€ phén biét rach roi dau la gidi han dung dan trong quan hé tinh cam
nam ni v6i khach hang.

* Quy tac 9.10: Lam dung cdc chifc danh khdc ngodi danh xung
LS trong hoat dong hanh nghé dé¢ muu cdu lgi ich trdi phdp lugt.

That ra, xay dung quy tic nay trong Bo Quy tic Pao dic va Ung xu
nghé nghiép LS trong quan hé véi khach hang l1a nhdm nhan manh trong
nhan thic va hoat dong nghé nghiép ctia LS phai ddt tu cach, danh xung
LS 1én hang dau, thé hién ban chit moi quan hé gita LS va khach hang.
Mic du cac chiic danh khéc khong dugc dinh nghia cu thé trong quy tac
nay, nhung dé co thé 1a cac chiic danh tu phap khac hoédc bia dit, mao
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nhan minh la ngudi c¢6 thim quyén cia CQNN hodc CQTHTT d¢€ ép
budc khach hang ky hgp dong, thuc hién cac hanh vi sai trdi nhdm muu
cau lgi ich cd nhan.

Xuét phat tu thuc té€ da xay ra, viéc lam dung cac chiic danh khac
ngoai danh xung LS con c6 thé hiéu 1a hanh nghé LS khong ding hinh
thiic hanh nghé va ky hop dong dich vu phap ly khong thong qua
TCHNLS, ma bang cac chtic danh khac. Chinh vi thé, tai cac di€ém d va
g khoan 3 Diéu 6 Nghi dinh s6 82/2020/ND-CP da quy dinh xt phat tu
07 dén 10 triéu dong doi véi mot trong cac hanh vi “hanh nghé LS khong
dang hinh thiic hanh nghé theo quy dinh” va “ky hgp dong dich vu phap
ly v6i khach hang khong thong qua TCHNLS hoac khong cé van ban ty
quyén ctia TCHNLS”.

2.2. Nhan va thuc hién vu viéc

2.2.1. Tiép nhan vu viéc cua khdch hang

* Quy tac 10.1: Khi dugc khdch hang yéu cdu tiép nhan vu viéc, LS
cdn nhanh chong trd 16i cho khdch hang biét vé viéc co tiép nhan vu viéc
hay khong.

Cac giai doan ti€p xtc v6i khach hang khong giong nhau trong moéi
vu viéc, qua nhiéu buéc khac nhau. LS khong nén coi nhe giai doan tiép
nhan nay véi suy nghi don gian la viéc ti€p xtc ban dau chi mang tinh
“thu tuc” va phai chuén bi ky ludng cho cujc tiép xtc d6, chang han nhu
khach hang muén LS dén nha riéng, 6 noi cong cong hay & tru s t6 chiic
hanh nghé. Trudc khi tiép xtc theo lich hen, LS cén trao ddi d€ khach
hang c6 thé chudn bi trudc vé ndi dung yéu cau, cac thong tin, tailiéu ban
dau, nhan than hodc ho so phép ly ctia phap nhén.

No6i dung quy tic nay doi hoi LS khi ti€p nhan yéu cdu ctia khach
hang, trén co s& xem xét, nhan dién chinh xac yéu cdu cta khach hang,
can giai thich cho ho biét kha nang cta LS va nhiing gi6i han trach nhiém
dé tranh sy lam tudng1a LS c6 thé gidi quyét moi van dé. Vi mdi tiép nhan
vu viéc, khong phai LS nao ciing c6 thé tra 16i ngay lap tlc c6 nhan trach
nhiém hoé trg khach hang dugc hay khong, ma cin c6 thoi gian nghién
ctu ho so, tham khao cac thong tin lién quan (qua tim hiéu théng tin trén
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bao chi, website ctia cd quan quan ly nha nudc), tim hiéu cac quy dinh
phap luét lién quan diéu chinh quan hé tranh chép.

Dé€ hiéu ro yéu ciu ctia khach hang va nam bat nhiing tinh tiét, hoan
canh, nhén thin cta bi can, b6i canh xay ra vu 4n, LS ¢6 thé tim hiéu, trao
d6i nhiing diém chu yéu lién quan dén vu viéc va khach hang, trao doi
v6i khach hang vé cach thic dang ky tht tuc nhd LS (dua mau phiéu yéu
cau nho LS), giai thich cho than nhan cua bi can biét dugc vé cac thu tuc
dang ky bao chtia theo quy dinh ctia LLS va BLTTHS ndm 2015, trao d6i
v6i khach hang vé thu lao LS, giai thich cho khach hang vé cac yéu t6 cau
thanh lam cén ct tinh thu lao LS theo quy dinh ctia phap luat vé LS, dua
trén 3 tiéu chi chinh la: Tinh chat ctia vu an, thoi gian du kién phai hoan
thanh cong viéc, uy tin va kinh nghiém cua LS.

Tuy nhién, vé phan khach hang, v6i tam ly néng ru¢t hoac do tinh
cap thiét ctua vu viéc, ho bao gio cling mong muén nhén dugc ciu tra
161 sém nhat ti phia LS c6 dong y ti€p nhan vu viéc cua khach hang hay
khong? Nhu da dé cap & trén, véi su can trong va pht hgp véi kha nang
va trinh d6 chuyén mon ctia minh, LS can cin nhac nhiéu yéu t6 (trong
d6 c6 ca muc thu lao LS) trudc khi quyét dinh. Van dé dét ra 1a can hiéu
cum ti “nhanh choéng tra 16i cho khach hang” nhu thé nao? Ngay trong
phép luat thuc dinh, chdng han trong BLTTHS nam 2015 quy dinh Co
quan diéu tra “thong bao thai gian hop ly” véi ngudi bao chita tham du
budi hoi cung, nhung thai gian thé nao la hgp ly chua dugc quy dinh
cu thé. Sau nay, Thong tu s6 46/2019/TT-BCA ngay 10/10/2019 ctia B
truéng Bo Cong an da quy dinh chi tiét thoi han thong bao cho nguoi
bao chiia c6 noi cu tra trong cung tinh, thanh phé truc thuc trung uong
khong qua 24 gio va khac tinh, thanh pho truc thudc trung uong khong
qua 48 gio.

Trong quy tac nay, viéc quy dinh cum tti “nhanh chéng” mang tinh
tuong doi, dit yéu ciu cho LS khi tiép nhan yéu cau caa khach hang, néu
c6 kha ning cung cdp dich vu phép ly, c6 thé thong bao tiép nhan ngay,
huéng dan khéch hang lam mot s6 tha tuc cin thiét nhu dién vao mau
yéu cdu nho LS (nén dé€ dich than khach hang lam diéu nay, trii truong
hgp c6 1y do dic biét nao d6) hodc théng nhat, thoa thuan ky hgp dong
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cung cap dich vu phap ly. Trong truong hgp da thoa thuan xong vé thu
lao LS, can cung cdp cho khach hang cac bién nhén, hoa don tai chinh;
chudn bi cac gidy to phap ly cin thiét vé tht tuc ctia LS (tham gia ti giai
doan nao...); luu giti nhiing tai liéu ban dau, v.v..

Tuy theo quy ché van hanh ctia m6i TCHNLS, néu cin nghién ctu
hé so, kha néing tié€p nhan vu viéc ctia khach hang, LS cin chu y trién khai
cac budc cong viéc nham dua ra y kién phép ly ban dau, hudng giai quyét
vu viéc, sém gtii cho khach hang trong thai gian hop ly.

* Quy tac 10.2: LS khong phan biét doi xit vé gi6i tinh, dan toc, ton
gido, qudc tich, tudi tdc, svic khoe, khuyét tat, tinh trang tai san ciia khdch
hang khi tiép nhan vu viéc. Trudng hop biét khdach hang thudc doi tuong
dugc trg giip phdp 1y mién phi thi LS thong bdo cho ho biét.

Quy tic nay tudng chiing la diéu khong cén phai luu y trong nhin
thiic va ing xt ctia mo6i LS, nhung thuc té khi tiép nhéan vu viéc ctia khach
hang, doi khi van dé gidi tinh, dan tdc, ton gido, qudc tich, tudi tac, stc
khoe, khuyét tat, tinh trang tai sin ctia khach hang lai anh huéng dén
viéc quyét dinh ti€p nhan vu viéc cua LS. Trén thuc té, khi tiép xtc ban
dau véi khach hang, LS ¢é nhiing cam nhan vé gidi tinh, nhan than, ton
gido, qudc tich, stc khde va ca tinh trang tai san ctia khach hang. biéu
nay cling 1a binh thuong, vi LS sé phai cdn ct vao tinh chat vy viéc va kha
ndng, tinh trang tai san ctia khach hang d€ cAn nhic quyét dinh muc thu
lao LS.

Khi nhan thay khach hang thu¢c déi tugng dugc trg giap phap ly
mién phi thi LS ¢6 nghia vu thong bdo cho ho biét. Trg giup phap ly la
viéc cung cdp dich vu phap ly mién phi cho ngudi dugc trg giup phéap ly
trong vu viéc trg giup phap ly theo quy dinh ctia Luat Trg giup phap ly
nam 2017, gép phdn bao dam quyén con ngudi, quyén cdng dan trong
ti€p can codng ly va binh dang trudc phap luat. Theo Diéu 7 cha Luat
nay, ngudi dudc trg giap phap ly bao gom: (1) Nguoi cé cdng véi cach
mang; (2) Ngudi thudc ho ngheo; (3) Tré em; (4) Ngudi dan toc thiéu
sO cu tru 6 vung c6 diéu kién kinh t€ - xa hoi dac biét kho khan; (5)
Ngudoi bi budc toi tit du 16 tudi dén dudi 18 tudi; (6) Nguadi bi budc toi
thudc ho can ngheo; (7) Nguoi thudc mdt trong cac truong hop sau day
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c6 kho khan vé tai chinh: (a) Cha dé, me dé, vg, chong, con ctia liét siva
ngudi cé cong nuodi dudng khi liét si con nho; (b) Ngudi nhiém chit doc
da cam; (c) Ngudi cao tudi; (d) Nguoi khuyét tat; (d) Nguoi ti da 16
tuoi dén dudi 18 tudi la bi hai trong vu an hinh sy; (e) Nan nhén trong
vu viéc bao luc gia dinh; (g) Nan nhan ctia hanh vi mua ban ngudi theo
quy dinh ctia Luat Phong, chong mua ban ngudi; (h) Nguoi nhiém HIV.
Nhiing doi tugng noéi trén dugc trg giap phap ly ma khong phai tra tién,
lgi ich vat chat hoac lgi ich khéc.

Khi nhan thay khach hang thudc doi tuong trg gitp phap ly, LS
hudng dan cho ho dén Trung tdm Trg giup phap ly nha nudc dé nhan
dugc sy trg giap phép ly mién phi. Néu TCHNLS c6 ky hgp dong thuc
hién trg giup phéap ly v6i S& Tu phap, theo quy dinh tai diém b khoan 3
biéu 13 Luat Trg giup phap ly ndm 2017 thi dugc nhan thu lao va chi phi
thuc hién vu viéc trg gitp phap ly theo quy dinh ctia Chinh pht.

Diém b khoén 1 DPiéu 6 Luat Trg giup phap ly ndm 2017 quy dinh
mot trong nhiing hanh vi bi nghiém cam trong hoat dong trg gitp phap
ly 1a “nhén, doi hoi bat ky mot khoan tién, lgi ich vat chat hodc loi ich
khéac tu nguoi duge trg giap phap ly; sach nhiéu nguoi dugc trg giap
phap ly”. Dong thoi, di€ém h khoan 1 Diéu 9 LLS nam 2006 quy dinh mot
trong nhiing hanh vi nghiém cam doi véi LS la “nhén, doi héi bat ky mot
khoan tién, lgi ich khac khi thuc hién trg gitip phap ly cho cac khach hang
thudc doi tugng dugc hudng trg giap phap ly theo quy dinh ctia phap
luat; tt choi vy, viéc da ddm nhén theo yéu cau cua t6 chic trg gitp phap
ly, ctia cac CQTHTT, trii trudng hgp bat kha khang hodc theo quy dinh
ctia phap luat”.

* Quy tac 10.3: LS chi nhan vu viéc theo diéu kién, khd ndang chuyén
moén cua minh va thic hién vu viéc trong pham vi yéu cdu hop phdp ctia
khdch hang.

Quy tic nay la mot cach tiép can khac véi Quy tic 9.7 quy dinh LS
khong dugc c¢6 y dua ra nhiing thong tin lam cho khéch hang nham lan
vé kha néng va trinh d¢ chuyén moén cua minh d€ tao niém tin cho khach
hang ky két hgp dong. Day la mat thi hai ctia van dé, vi khong phai LS nao
cting c6 kha nang va trinh d6 chuyén mén trong tit ca cac pham vi cung
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cap dich vu phap ly. Khong chi su phéan chia cac pham vi tu vén, tranh tung
hay cung cip dich vu phap ly khéc, ngay trong t6 tung hinh sy, nhiéu LS ¢6
kinh nghiém bao chiia trong cac vu an hinh sy v€ trat ty xa hoi, c6 nhiing
LS rat gioi vé linh vuc tai chinh - ngan hang, c6 LS chuyén sau va c6 nhiéu
kinh nghiém vé€ 4n ma tuy, cé nhiing LS danh phan I6n thoi gian hoat dong
nghé nghiép ctia minh ho trg phap ly cho tré em bi xam hai tinh duc...

Khi da thong nhit pham vi va yéu ciu cung cip thé hién qua hgp
dong dich vu phap ly, LS ¢6 trach nhiém va b6n phéan dao dtic phai thuc
hién mot cach tan tam, trong kha ndng va trinh do chuyén mon ctia minh
nham bao vé t6t nhat quyén va lgi ich hgp phap caa khach hang. “Trong
pham vi” dugc hiéu la thyc hién phu hgp véi yéu ciu ctia khach hang,
nhung diéu dé khong han ché LS ¢6 su trg giup doi véi khach hang trong
mot sO yéu cau lién quan dén doi song, sinh hoat, quan hé ca nhan. LS
cting khong may méc mot cach vo cam khi ban dau gia dinh khach hang
chi yéu ciu bao chiia trong giai doan diéu tra, khi h6 so vu an chuyén
sang VKS, LS tii choi sao chup, nghién ctiu ho so vu an, khong vao gip bi
can trong Trai tam giam véi ly do hop dong chi giéi han giai doan diéu
tra. Trong trudng hop nay, LS ¢ thé trao d6i véi gia dinh khach hang
néu cé nhu ciu bao chiia trong giai doan truy t6 hodc xét xti so thdm, can
théng nhdt lam vin ban yéu ciu b6 sung va ky phu luc hgp déng, con
Thong bao ding ky bao chiia cé gia tri cho cac giai doan t6 tung, tru khi
bi can, bi cdo trong Trai tam giam tli choi LS.

*Quy tac 10.4: LS c6 nghia vu gidi thich cho khdch hang biét vé quyén,
nghia vu va trach nhiém ctia ho trong quan hé véi LS; vé tinh hgp phdp
trong yéu cdu cua khdch hang nhiing khé khdn, thudn Igi c6 thé ludng
trudc dugc trong viéc thuic hién dich vu phap ly; quyén khiéu nai va thii tuc
gidi quyét khiéu nai ctia khdch hang doi vdi LS.

Khi ti€p xdc véi khach hang dé can nhac quyét dinh tiép nhan vu
viéc hay khong, bén canh trach nhiém, nghia vu cta LS, viéc gidi thich
cho khach hang biét vé quyén, nghia vu va trach nhiém cua ho trong quan
hé v6i LS ¢6 y nghia rat quan trong. Piéu nay dugc hiéu la khach hang
khong don thudn va ludn luén dugc coi la “Thugng dé”, ma cing phai
c6 cac quyén, nghia vu va trach nhiém tuong ting do6i véi LS. Trong thuc
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té c6 trudng hop, do khach hang c6 vi thé xa hoi, la ngusi ndm git chtic
quyén, c6 diéu kién kinh t&€ ¢ thé cé thai do bat nat, quat thao d6i véi
nhiing LS méi vao nghé, trai y v6i minh.

Vi du 13: Chi vi trai y v6i minh, khach hang la cht mét ngan hang suyt
x0 xat véi LS, to tiéng tranh cdi ngay trong phong cdp ctiu cia Bénh vién...

Cdc LS tham gia t0 tung, bao chita trong mot s6 vu dai dn lién quan dén
ngan hang thuong gap rdt nhiéu dp luc. Khi cdc LS vao lam viéc trong Trai
tam giam, khdch hang la bi can, ddc biét v6i mot s6 bi can chiém ¢ phdn I6n
tai Ngan hang gan nhu coi y kién ciia minh la tuyét doi, khong can tinh dén
két qua diéu tra, ty minh phdn cong cong viéc cho maéi LS, ai trdi y thi ldp tiic
tuf choi bao chiia.

Nguidi viét ting chiing kién tric tiép mot dong nghiép cung bao chiia
trong mot vu dn hinh su, khi vao tham, lam viéc vdi bi can bi tam giam
dugc Trai tam giam dua ra cdp ciiu, diéu tri tai Bénh vién da khoa tinh.
LS I6n tudi la ngudi da tham dy héi cung va lam viéc nhiéu ldn véi khdch
hang nén biét tam ly ciia khdch hang rdt mudén néi trudc, dan dat LS, néu
dang néi ma LS khong nghe hodic ngat 16i thi ndi néng. Khi dong nghiép la
LS tré méi dugc gia dinh mdoi thém cing LS 16n tudi vao Bénh vién véi sy
gidm sdt cua cdan b Trai, do chua biét tam ly cua khdch hang, nén nhanh
nhdu trinh bay y kién trudc, dén khi khdach hang cé y kién thi khong nghe
ma chi trinh bay theo y ciia minh. Khdch hang thdy vdy, ndi néng, yéu cdu
LS khong néi nita, LS vi ty di cting phdn ting lai, néi “néu éng khong ton
trong toi thi téi khong bao chita cho 6ng niia!”. Ngay khi nghe thdy vay, dii
dang ngoi trén giudng bénh, khdch hang choang ngudi qua giudng bénh,
dinh dénh vao mdt dong nghiép ctia LS I6n tudi. Thdy vdy, vi LS I6n tudi
diing ra can ngdn, néi vdi khdch hang la dong nghiép ciia dng mdi tiép xiic,
chua hiéu hét y va cdach lam viéc ciia khdch hang, nén mong khdch hang bét
nong; hon nita ddy la trong phong bénh cuia Bénh vién, to tiéng, x6 xdt vdi
LS c6 thé dan dén du ludn khong hay... Nghe dén day, khdch hang cé diu
lai, nhung vé phdn LS tré, do khong chiu dvgc su mat sdt ciia khdch hang,
nén da bé vé va khong nhdn trdach nhiém bao chita niia...
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Trong qua trinh ti€p xuc, lam viéc véi khach hang, LS cén yéu cau
khach hang cung cap cho LS diy du va kip thai cdc tai liéu, thong tin, di
kién lién quan dén vu viéc; chiu trach nhiém vé€ tinh hgp phép ctia cac tai
liéu, thong tin va di kién cung cap cho LS cling nhu cac quyét dinh khac
biét vé6i tu van ctia LS. Khach hang ciing phai thong tin day da cho LS ké
hoach lam viéc, triéu tap theo yéu ciu ctia cac co quan chtic nang hodc
cac CQTHTT dé€ t6 chiic hanh nghé thuén tién b6 tri LS cung tham du
hodc tu van kip thoi; ton trong va chdp hanh nghiém tudc, day du cac quy
dinh ctia phap luét trong qua trinh tham gia t6 tung tl giai doan diéu tra,
truy t6 va xét xt. Ngoai ra, LS cling can lam r6, giai thich cho khach hang
biét la vé nguyén tac, khach hang khong dugc thay d6i nguai tu vén, bao
chtia, bao vé quyén lgi hgp phap cho khach hang néu khong c6 su thong
nhat thoa thuan bang vin ban gitia LS va khach hang. Pac biét, LS can
giai thich va rang budc trach nhiém ctia khach hang la phai thanh toan
tht lao cho LS theo théa thuan da dugc quy dinh trong Hgp dong dich
vu phap ly.

Nhu trén da dé cap, khong phai yéu cau nao cua khach hang LS déu
c6 nghia vu phai tiép nhin va bao vé quyén lgi, vi c6 thé ¢ nhiing yéu
cau trai phap luat hodac vugt qua kha néng, trinh d¢ chuyén mon va kinh
nghiém ctia LS. V& nguyén tic, LS phai nhan dién va dong thai phai giai
thich cho khach hang hiéu thé nao la “tinh hgp phap” trong yéu cau cua
khéach hang, chi khi yéu cau d6 gan lién véi quyén va loi ich hgp phép cua
khach hang dugc phap luat bao vé, trong d6 bao ham ca nhiing quyén lgi
thudc vé€ nhiing quyén co ban ctia con ngudi. Tuy nhién, khi néi t6i tinh
hop phap trong yéu cau cua khach hang, con bao ham ca nghia rong cta
khai niém nay, chiia dung ca tinh hop ly, hgp 1€, hop 1é.

LS ¢6 trach nhiém phai dinh lugng, thao ludn va hinh dung ctung
khach hang vé nhiing khé khéan, thudn lgi c6 thé luong trude dugc
trong viéc thuc hién dich vu phap ly. Ching han, ching ta biét thoi han
BLTTHS ndm 2015 va Thong tu s6 46/2019/TT-BCA ngay 10/10/2019
cua Bo Cong an quy dinh vé viéc cap Thong bao dang ky bao chiia trong
vong 24 gio sau khi ti€p nhan thu tuc, cling nhu quyén dugc gap mait ctia
ngudi bao chiia véi nguoi bi budc t6i dang bi tam giam, nhung thuc té
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thi khong phai bao gié Co quan diéu tra hay Diéu tra vién cling tuan tha
nghiém tuc va day du, tham chi c6 trudng hop con gay kho khan. LS véi
kinh nghiém ctia minh can trao déi d€ khach hang cung chia sé nhiing
kho khén cta LS tham gia trong giai doan diéu tra, can kién tri ap dung
moi bién phap cin thiét va hgp phap d€ ddu tranh, nhung ciing khong
nén qua cing thdng, ndy sinh “quyén anh, quyén t6i”, lam bt lgi trong
quan hé phdi hop va danh gia, két luan sau nay.

LS cling can giai thich cho khach hang dugc r6 vé quyén khiéu nai
va tht tuc giai quyét khiéu nai cua khach hang déi véi LS. Trén thuc té,
khi c6 su viéc bat dong, tranh chap gitia LS véi khach hang vé viéc thuc
hién hgp dong dich vu phap ly thi khach hang sé tranh luan néi dung
tiing di€u khodn, nhat la cac van dé vé pham vi cong viéc, thu lao, chi
phi trong hgp dong. Do dd, dé€ tranh khéac biét quan diém vé cach hiéu
cac ndi dung, diéu khoan ctia hgp dong, kinh nghiém thuc té cho thay
LS can giai thich va ghi r6 trong hgp dong dich vu phap ly la LS da giai
thich, khach hang da dugc nghe giai thich vé quyén, nghia vu ctia minh
theo hgp dong.

* Quy tdc 10.5: Khi nhdn vy viéc ciia khdch hang, LS phdi ky két hgp
dong dich vu phap ly, trii trudng hop phdp ludat c6 quy dinh khdc. Trong
hop dong dich vu phap ly phdi xdc dinh r6 yéu cdu cua khdch hang, muic
thii lao va nhiing ngi dung chinh khdc ma hgp dong dich vu phdp ly phdi
co theo quy dinh cuia phap luat.

Quy tic nay c6 mdi lién hé dén biéu 26 LLS ndm 2006, theo d6 thi
LS thuc hién dich vu phap ly theo hgp dong dich vu phép ly, trii truong
hgp LS tham gia t6 tung theo yéu cau caa CQTHTT va LS hanh nghé véi
tu cach cd nhan lam viéc theo hgp déng lao dong cho co quan, t6 chiic.
Hop dong dich vu phap ly phai dugc lam thanh vdn ban va c¢6 nhiing ndi
dung chinh bao gom: Tén, dia chi cia khach hang hodc ngudi dai dién
cta khach hang va dai dién cia TCHNLS hodc LS hanh nghé véi tu cach
ca nhan; Noi dung dich vy; Thoi han thuc hién hgp dong; Quyén, nghia
vu cua cac bén; Phuong thtic tinh va mdc thu lao cu thé; Cac khoan chi
phi (néu cd); Trach nhiém do vi pham hgp dong; Phuong thtic giai quyét
tranh chép.
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Hé qua phap ly cta viéc thuc hién khong ding Quy tac nay cé thé
dan dén bi xti phat vi pham hanh chinh bang hinh thtc phat tién ti 03
triéu dén 07 triéu dong do cé hanh vi “thong bao khong day du cho khach
hang vé quyén, nghia vu va trach nhiém nghé nghiép cia minh trong viéc
thuc hién dich vu phap ly” (theo diém a khoan 2 Diéu 6 Nghi dinh s6
82/2020/ND-CP).

Trén thuc t€ hién nay, B6 Tu phap hay LDLSVN chua xay dung
mau hgp dong dich vu phap ly chuidn muc theo tling pham vi cung cp
dich vu phép ly, nén tuy theo kinh nghiém va muc d6 phat trién ctia moi
TCHNLS sé xay dung cac loai hgp dong dich vu phap ly khac nhau, trén
co s& tudn thl cac ndi dung co ban ndi trén. Trong mot s6 quyén sach
chuyén sau vé NLS' hay S6 tay LS do LDLSVN bién soan véi sy tai trg ctia
Du an JICA (Nhat Ban) c6 dé cap va gigi thiéu mdt s6 mau hgp dong dich
vu phép ly, nhung c6 thé ciing chua hoan thién.

Thoi gian gan day, theo phan anh ctia mot s6 TCHNLS, c6 mot s6
co quan quan ly, giam sat, ki€ém tra hoat dong cuia TCHNLS, c6 xt phat
hanh vi khong quy dinh trong hop dong dich vu phap ly diéu khoan
trach nhiém do vi pham hgp déng (dugc hiéu & day la diéu khoan boi
thuong thiét hai do vi pham hgp dong). D€ xti ly tinh hudng nay, mot s6
TCHNLS dua vao hgp dong diéu khoan vé trach nhiém boéi thuong thiét
hai do vi pham hgp dong véi ndi dung, néu mot trong hai bén vi pham,
bén vi pham phai chiu phat vi pham hgp dong va boi thuong cac thiét hai
phat sinh (néu cd) theo quy dinh cua B¢ luat Dan sy nam 2015, nhung
khong vugt qua muc thu lao LS dugc quy dinh trong hgp dong.

2.2.2. Nhiing trudng hop ludt su phdi tii choi khi tiép nhdn vu viéc cia
khdch hang

* Quy tdc 11.1: Khdch hang thong qua ngudi khdc yéu cdu LS ma LS
biét ré6 ngudi nay cé biéu hién lgi dung tu cdch dai dién cho khdch hang dé
muu cdu lgi ich khong chinh dang lam dnh hudng dén quyén Igi hgp phdp
ctia khdch hang.

LS. TS. Phan Trung Hoai, Hanh nghé ludt su trong vu dn hinh su, Nxb. Tu phap,
Ha Noi, 2007 (tai ban 2009, 2013).
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Trong thuc tién hanh nghé, LS gap nhiéu trudng hop ngudi dén nho
LS khong phai la khach hang c6 nhu cau cung cip dich vu phép ly, ma
nhan danh dai dién cho gia dinh hodc ban be, tham chi gidu danh tinh
va quan hé that su v6i khach hang. Viéc ngudi khong phai la ngudi than
thich hay c6 tu cach dai dién cho khach hang dén lién h¢, LS qua trao
d6i, ndm bat thong tin c6 thé nhan dién, danh gia maéi quan hé véi khach
hang d€ quyét dinh nhan vu viéc hay khong. Chang han, c6 mét nha béo
goi dién thoai cho LS, mong muon nhdo cho gia dinh clia mot ngudi quen
biét. LS tran trong su gidi thiéu noi trén, trao d6i va dé€ nghi nha bao néi
chuyén véi gia dinh truc tiép lién hé dé thao luan viéc cung cap dich vu
phap ly va truc tiép ky hgp dong.

Tuy nhién, ndi dung quy tac nay dé cip dén truong hgp khach hang
thong qua ngudi khac yéu cau LS ma LS biét r6 ngudi nay c6 biéu hién
lgi dung tu cach dai dién cho khach hang &€ muu céu lgi ich khéng chinh
danglam anh hudng dén quyén lgi hop phap ctia khach hang. Trong cudc
song va trong hanh nghé, LS khong dé dé nhan dién chinh xdc nhiing
“biéu hién” lgi dung tu cach dai dién cho khéch hang va thé nao la “muu
cau lgi ich khong chinh dang”.

Vi du 14: Sy nham Ian tai hai?

Trong qud trinh hanh nghé, cé LS da gap phdi truong hgp ‘dé khoc, dé
cudi”. Khi tiép mot ngudi phu nii tré tu xung la vg ctia mot Gidm doc doanh
nghiép bi bat tam giam, LS tin tudng va nhdn 1i bao chita. Cd mot thoi gian
dai, LS tan tam gitip dé cho khdch hang, huéng dan cho ngudi phu nit nay
cdc thu tuc tham nudi, gap mat trong Trai tam giam. Tuy nhién, khi phién
toa chudn bi khai mac, bong mot ngudi phy nit I6n tudi dén gap LS, tu gidi
thiéu la vg chinh thiic cua bi cdo, trinh bay vdi LS la sudt thdi gian qua, ngudi
phu nii tré dén lién hé véi LS khéng phdi la vg ma la “bo bich”, lai con danh
sudt tham nudi ctia ngudi vo chinh thiic. LS vo cung kinh ngac vi sy kién
bdt ngo nay, mdc du ngudi vg khong phién trach gi, nhung cting lam cho LS
suy nghi rdt nhiéu. Trong truong hgp nay, khi khdch hang dén, liéu c6 nén
dat vdn dé kiém tra va yéu cdu cung cdp gidy ddang ky két hon hay gidy to
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chiing minh quan hé hon nhan? Néu ngay ti dau ma dat van dé nhu vay thi
co gi khong phii hgp khong? Qua day, LS nhan thdy, ngudi dan ong khdch
hang dé c6 1é con may man la c¢6 dugc mot ngudi vo hét long véi chong con
va ting xui hiéu biét, con LS ty riit ra duge cho minh mgt bai hoc kinh nghiém
quy gid...

Thuc t€ thi ciing hiém sy mao danh khach hang dé muu cau lgi ich
khong chinh dang, nhung khong phai khong c6. Cé trudng hop mot
ngudi quen ctia LS dén lién hé nho bao vé quyén lgi cho duong sy, san
sang bo tién thanh toan thu lao LS. Qua tim hiéu, LS phat hién la nguoi
dén lién hé c6 quyén lgi trong vu tranh chdp, mudn thong qua LS d€ doi
quyén lgi cho minh. LS da dé nghi khach hang truc ti€p dén lién hé va ky
két hgp dong, tit chdi nhan thu lao cua ngudi gisi thiéu. D6 c6 thé 1a mot
cach ting xt dé tranh roi vao tinh trang khoé xi sau nay.

*Quy tac 11.2: Khdch hang yéu cdu dich vu phap ly ctia LS ma LS biét
16 khdch hang cé y dinh lgi dung dich vu dé cho muc dich vi pham diéu
cdm ctia phap ludt hodc khdch hang khong tu nguyén ma bi phu thugc theo
yéu cdu ctia ngudi khdc.

Noi dung quy tac nay doi hoi LS bang su nhay cam va hiéu biét, kinh
nghiém cta minh d€ nhéan dién yéu cau ctia khach hang cé phtt hgp phap
luat va lién quan tryc ti€p dén viéc bao vé quyén va loi ich hgp phép cua
khach hang hay khong. Trong thuc té, viéc khach hang che gidu muc
dich ctia minh khi dén nh& LS cling thudng xay ra, ho nhan danh bao vé
quyén lgi cho minh nhung thuc chat c6 thé xam hai quyén lgi ctia ngusi
khéc. Quy tic nay c6 mdi lién hé v6i Quy tac 11.1, doi hoi LS can tinh tao
dé€ nhan dién ban chat vu viéc, méi quan hé ctua khach hang véi ngudi co
yéu cau thit sy bi che gifu, dong thoi phén tich d€ khach hang nhén biét
yéu cdu ctia minh khong pht hgp véi quy dinh cta phap luét, c6 thé anh
hudng dén chinh quyén lgi hop phap ctia ho.

* Quy tac 11.3: C6 cdn cii 6 rang xdc dinh khdch hang da cung cdp
chiing cit gid hodc yéu cdu ctia khdch hang trdi dao diic, vi pham diéu cdm
ctia phap ludt.

Khi tiép nhén ho so, tai liéu do khach hang cung cép, LS khong phai
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la chuyén gia vé€ ky thuat hinh sy, khong thé nhan biét chiing cu, tai liéu
do6 c6 phai la that hay bi lam gia (nhat la nhiing gidy to lién quan dén
chting nhén ¢6 phén hay gidy t6 s hiiu tai san). Trong thuc té, c6 LS gdp
phai truong hop, khach hang c6 tranh chép va yéu cau doi gid tri c6 phan
la di san thtia ké ma ngudi chong 1a c¢6 dong da mat. Tai liéu, ching cu
ma LS dugc cung cap c6 day du S6 ¢6 dong ban chinh, gidy chiing nhan
c6 phan c6 dong ddu, ky tén cua Giam déc doanh nghiép (ban sao y do
Uy ban nhin dan phuong xdc nhén). Khi khdi kién ra Toa, bén bi don té
cao ra Co quan codng an la cac gidy to khach hang cung cdp la giay to gia,
Toa an c6 kha nang phai tam dinh chi d€ chuyén ho so cho Co quan diéu
tralam ro. LS yéu cau khach hang cung cap Gidy chiing nhan ¢6 phén ban
chinh nhung khach hang ndi la khi chong mat, luc tim trong gidy to dé
lai, chi c6 ban sao y ban chinh. Trudc tinh hinh néi trén, LS cling chua du
diéu kién khang dinh gidy td noi trén bi coi la gid mao, nhung lién quan
dén phuong an giai quyét tranh chdp, LS trao d6i va dé xudt véi khach
hang phuong 4n dam phén véi bi don.

Vi thién chi va thuc té€ khach hangla ngudi c6 quyén lgi thtia ké di
san cua ngudi chong dé lai, LS cling khach hang chu dong cung bi don
danh gia tinh hinh, di dén hoa gidi thanh. Tuy quyén loi dugc hudng it
hon so v6i yéu cau khdi kién, nhung khach hang tranh dugc rai ro khi
hé so chuyén sang Co quan diéu tra. Néu c6 cén cti xdc dinh khach hang
cung cép chiing ct gia, hodc yéu cau trai véi dao dic, vi pham diéu cam
cua phap luat, LS nén khuyén khach hang tii chéi quyén lgi khong chinh
dang hoac quyét dinh tti chéi nhén vu viéc ctia khach hang.

*Quy tdc 11.4: Vu viéc ciia khdch hang cé xung dot vé lgi ich theo quy
dinh tai Quy tdc 15.

LS phai tt chéi tiép nhan vu viéc ctia khach hang khi c¢6 xung dot vé
loi ich véi khach hang cii cia minh hodc trong cing mot vu viéc (xem gidi
thich trong ndi dung Quy tdac 15 vé xung dot lgi ich).

2.2.3. Thuic hién vu viéc ctia khdch hang

*Quy tac 12.1: LS chii dong, tich cuc gidi quyét vu viéc ciia khdch hang
va thong bdo tién trinh gidi quyét vu viéc dé khdch hang biét.

Khi LS da tiép nhan vu viéc ctia khach hang, bén phan dao dtic va
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trach nhiém cua LS 1a phai du kién 19 trinh, thoi gian giai quyét vu viéc,
tan tam, lam hét stic minh trong kha néng va trinh dé chuyén mon dé
ho trg, bao vé t6i da quyén va lgi ich hgp phap cho khach hang. Nhiéu
TCHNLS xay dung cac tiéu chi xdc dinh 19 trinh, thoi gian, cach thic
thong bao cho khach hang biét tién d¢ giai quyét vu viéc. C6 nhiéu cach
dé thong bao, truc tiép gip khach hang, thong bdo qua thu dién td, dién
thoai, mang Zalo, Viber hodc cac phuong thtic khac. Doi véi khach hang,
viéc thong bao ddy du va kip thoi c6 y nghia quan trong, thé hién khong
chi trach nhiém ctia LS, ma con tao dung su két noi thuong xuyén, tao
niém tin cho khach hang. Néu khong thuc hién ddy du cac ndi dung
trong quy tac nay, khach hang cé thé phan nan, tham chi khiéu nai vé
trach nhiém, sy tn tdm cta LS, 1a co s& tiém dn nhiing phat sinh tranh
chap véi khach hang sau nay.

* Quy tdc 12.2: LS nhdn va c6 trdch nhiém bdo qudn, giii gin tdi lidu,
ho s ma khdch hang giao cho minh theo quy dinh ctia phdp ludt hodc théa
thudn vdi khdch hang.

Trong qua trinh ti€p nhan va thuc hién yéu cau ctia khach hang, LS
va t6 chiic hanh nghé thudng tiép nhén, luu git, bao quan tai liéu, hé so
ma khach hang giao cho minh theo quy dinh cua phap luat hodc théa
thudn vé6i khach hang. Doi véi mot s6 TCHNLS c6 uy tin, ho thudng
xay dung cac quy ché ndi bd vé cach thic luu giti, bdo quan ho so, tai
liéu cua khach hang theo tiing file riéng, dugc sap xép, phan loai theo
pham vi cung cap dich vu phap ly hodc theo thoi gian. Qua khao sat tai
mot s6 nudc c6 nghé ludt phat trién, tai cac t6 chic hanh nghé luit danh
tiéng, ho khong chi luu gid, xu ly ho so, tai liéu ctia khach hang mot
cach chuyén nghiép, ma con c6 bién phap bao quan nham chéng méi
mot, phong chéng chdy né (bang nhiing két sit, ta dung ho so chuyén
biét). LS ddc biét can chu y dén viéc bao quan, luu giti cac ho so, chiing
ti lién quan dén s& hiiu tai san (ban chinh) hoac chiing tu c6 gia khac
va truyén dat quy tic nay dén toan thé nhén vién trong té chtic hanh
nghé ctia minh.

230



Hoc vién Tw phap

Vi du 15: Tinh huéng bat ngd va may man ctia LS?

Cdch day gan 20 ndm, mot LS nhdn trdach nhiém bao chiia cho mjt
khdch hang la c6 dong sang lap ciia mot Ngan hang thuong mai co phdn
trong vu dn hinh sy. Khodng 10 ndm sau khi hoan thanh trdach nhiém bao
chita, khdch hang quay tré lai Vin phong LS, héi LS con luu giit ban chinh
ctia théa thudn gép von thanh ldp ngan hang cua khdch hang khong? LS
bong gidt minh, lo lang khong biét ho so ciia khdch hang con luu trit ddy di
khong va thdt su khong nhé minh c6 giit ban chinh théa thudn gép von ciia
khdach hang khong?

Sau khi tra ciiu danh muc ho s luu trit, may man LS tim lai dugc ho so
cua khdch hang, trong dé c6 mot tai liéu rdt quan trong thé hién LS c6 nhdn
bdn chinh théa thudn gop von cua khdch hang, nhung sau do theo yéu cau
ctia Toa dn, LS da nop bdn chinh nay cho Thu ky Toa dn, co lap bién nhan.
Dua vao thong tin nay, LS da lién hé Toa dn nhung gap tré ngai la ho so ciia
Toa c6 thé khong con luu do da qud thoi han luu trii quy dinh. Sau khi lam
don dé nghi sao luc, kém theo bién nhdn cta Toa dn, mét ldn niia, may mdn
la Toa an da tim ra ho so va bdn chinh cua théa thudn gép von néi trén. Sau
khi lap bién bdn nhdn lai bdn chinh, LS giao lai cho khdch hang trong niém
vui ngdp tran, béi bdn théa thudn gép von nay thé hién khdch hang da gép
10% von thanh ldp ngan hang ngay tir ddu, vdi gid tri hién nay lén tGi gan
500 ty dong.

Dbiém cin chu y la trong moi trudng hgp, d€ cin trong, TCHNLS nén
mua bdo hiém trach nhiém nghé nghiép d€ phong khi xay ra bién c6, rti
ro (LS mang tai liéu, gidy t& c6 gia di trén dudng khong may bi cudp giat
tai xdch hodc nhan vién bao quan lam mat ho so, tai liéu ctia khach hang).

* Quy tac 12.3: Khi thuc hién vy viéc, LS phdi c6 thdi do ving xit phi
hop, tranh lam phadt sinh tranh chdp vdi khdach hang. Néu co bdt dong
gitia LS va khdch hang hodc c6 khiéu nai cua khdch hang, LS cdn c6 thdi
do ding muc, ton trong khdch hang, chu dong thuong lugng, hoa gidi vdi
khdch hang.

Nhu cach ti€p can vé ban chat hoat dong ctia NLS da néu, van dé
vuéng mac v6i cac CQNN hay CQTHTT c6 tham quyén c6 thé thao
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g6 thong qua hoan thién méi trudng phép ly, stta d6i, b6 sung phap
luat hodc dé cao nhan thuc vé vi tri, vai tro ctia LS, nhung quan hé
v6i khach hang chinh la m6i quan hé mang tinh quyét dinh doéi véi su
thanh bai trong nghé ctia mdi LS. Kha nédng hay trinh d6 chuyén mon
chila mot yéu t6 ma khach hang danh gia khi dén nho LS, nhung ting
xU ctua LS nhu thé nao va cach thtc giai quyét bat dong, tranh chip
v6i khach hang méi la yéu t6 quyét dinh trong viéc tao dung niém tin
vé6i khach hang.

Do déi tugng khach hang rat da dang, méi ngudi moi tdm tinh
va cach biéu dat yéu cdu, tng xu, lai § trong hoan canh khoé khén, nén
diéu ma khach hang cin chinh la sy chia sé, hiéu biét, d6ng cam ctia LS
déi véi s6 phan phap ly hay quyén 1gi hgp phap ma ho cin dugc bao
vé. Doi khi LS khong that su giap dé dugc nhiéu cho khach hang do
nguyén nhan cht quan va khach quan, nhung tdm long, su tan tam cta
LS sé hoa giai nhiing bat dong, tranh chdp co6 thé nay sinh. Tong két s6
liéu khach hang t6 cdo, khiéu nai vé ting xt ctia LS cho thdy, da phan
déu xuat phat tu hanh vi tng xt cua LS khong chi trong cong viéc ma
ca trong giao ti€p hay sinh hoat, doi song. Viéc ctia khach hang thi rat
gap gap, nhung LS vi ban cong viéc nén theo doi khong sat sao, da vay
con thong tin khong kip thoi, thi€u sy cha tdm, d€ y dén suy nghi, tinh
cam, yéu cau ctia khach hang. D6 la nguon con phat sinh tranh chép,
dén muc khong thé hda giai dugc, phai dua ra phap luat hay co ché xt
ly ky luat dé giai quyét.

Phan 16n noi dung tranh chép véi khach hang lién quan dén van
dé thu lao va su thoa man hay khong doi véi yéu cau ctia khach hang.
Cé nhiéu truong hgp, khach hang thanh toan ddy du thu lao nhung LS
thiéu tdn tdm, hoan thanh khong day du trach nhiém cua minh, nén
khach hang doi lai s6 tién da thanh toan. Co truong hgp LS 1y ly do la
minh da thuc hién ddy du cong viéc d€ khong chia sé, khong chdp nhan
tra lai tién thu lao cho khéch hang, dan dén khéach hang rit cang thang.
Mot s6 vu tranh chdp dua ra Hoi dong khen thudng, ky luat cua Poan
LS, méc du nhan dugc 161 khuyén nén hoa giai, thuong lugng hoac tra
lai tién cho khach hang nhung LS khong chdp nhén, dan dén phai dua
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vao trinh tu xem xét ky luat hodc bi khach hang t6 cdao. Nhiéu LS da
chon phuong an tng xt la sau khi trit mot s6 chi phi téi thi€u hoac
trang trdi nhiing cong viéc da thyc hién ma khach hang biét ro, LS sé tra
lai thu lao con lai cho khach hang khi thay ho khong hai long véi viéc
cung cdp dich vu phéap ly cia minh. Chinh sy ting xt chudn muc, ton
trong khach hang, chu dong thuong lugng, hoa giai sé cang nang cao vi
thé va gia tri nghé nghiép cta LS.

* Quy tdc 12.4: Trong trudng hgp dang cung thuic hién mot vu viéc,
néu c6 sy khong thong nhdt y kién giiia cdc LS c6 thé gay bt lgi cho khdch
hang thi LS phdi thong bdo dé khdch hang thic hién quyén lya chon.

Thuc té, dién giai quy tac nay khong don gian, vi su khong thong
nhat y kién gitia cac LS dang cung thuc hién mot vu viéc cho khach hang
xudt phat tt sy nhan dién, danh gia khac nhau ctia méi LS. Chinh sy khac
biét d6 c6 kha ning dan dén khong c6 dugc tiéng néi chung nhdm bao vé
tot nhat quyén 1gi cho khach hang, chua néi dén su anh hudng trong moi
quan hé gitia cac dong nghiép.

Vi du 16: Giai quyét thé nao khi c6 su bat dong gitia cac LS vé phuong
an bao vé quyén lgi cho khach hang?

Trong mot vu dai dn lién quan dén mot Ngan hang thuong mai cd phdn,
do hgp dong chuyén giao quyén va nghia vu giita 2 nhém cd dong c6 lién
quan dén viéc danh gia va gidi quyét yéu cdu bdo vé quyén lgi ciia nguyén
Chu tich Hoi dong quan tri Ngdn hang, trong qud trinh tham gia to tung,
giita cdc LS trong nhém ndy sinh 02 y kién khdc nhau: Mot y kién cho rang
cdn xem xét hgp dong nay la vé hiéu, dé tim cdch nhdn lai s6 tién chuyén
nhugng cd phdn én t6i gan 4.000 ty dong; mot y kién khdc cho rang cdn dénh
gid va bdo vé quan diém cong nhan gid tri hiéu lyc ciia hgp dong chuyén
nhuigng cd phdn, dé tinh dén phuong dn nhan lai s6 tai san la bdt dong sdn
bdo ddm cho khodn tién chuyén nhugng cd phdn. Ban ddu cdc y kién nay
gay tranh cai l6n, quyét dinh dén phuong dn bao chiia, bdo vé quyén lgi cia
cdc LS. Sau khi thdo ludn, cdc LS vao lam viéc vdi bi can la Chu tich HPQT
Ngan hang, khdch hang quyét dinh lua chon phuong dn tiép cdn coi hop dong
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nay la cé hiéu lyc phdp ludt. Trén co sé khdach hang lya chon, cdc LS da thong
nhdt tim ra dugc cdc can cii chiing minh hgp dong cé hiéu lvc va két qua da
duigc cdc co quan t6 tung chdp nhdn bang bdn dn c6 hiéu luc, khdch hang dai
dién cho nhém c6 dong da dugc nhdn lai toan bo cdc bdt dong sdan c6 gid tri
I6n va khdch hang théa mdn véi két quad nay.

2.2.4. Tu chéi tiép tuc thuc hién vy viéc cia khdch hang

* Quy tac 13.1: LS c6 thé tu chdi tiép tuc thuc hién vu viéc trong cdc
truong hop sau day:

- Quy tac 13.1.1: Khdch hang dva ra yéu cdu mdi ma yéu cdu nay
khong thudc pham vi hanh nghé LS hodc trdi dao diic, trdi phdp ludt.

Qua trinh LS dam nhén thyc hién theo yéu cau ctia khach hang
thuong xudt hién cac yéu cau méi khong thuoc pham vi hanh nghé LS
hodc trai véi dao dtic va phap luat. Vi du, ¢6 LS khi nhéan bao chiia trong
mot vu an ma khach hang bi quy bugc t6i danh “ltia dao chiém doat tai
san”, trong thoi gian phién toa dang dién ra, bong LS theo yéu cdu cua
khach hang, xuét trinh mét bién nhan chiing minh khach hang da tra tién
cho nguoi bi hai. HDXX quyét dinh tam diing phién toa, yéu cau LS xuat
trinh ban chinh d€ ngudi bi hai déi chiéu, sau d6 ngudi bi hai cho rang
chii ky trong gidy nhan tién noéi trén khong phai la chi ky ctia minh. LS
khi tiép nhén tai liéu nay ban ddu hoan toan khong biét 1a gidy bién nhan
da bi khach hang gia mao chii ky ctia nguoi bi hai, khi c6 két qua giam
dinh chi ky theo yéu cdu ctia Toa an, gidy bién nhan tién ndi trén bi coi
la gia mao. Tuy nhién, véi trinh d6 va hi€u biét vé phap ly, LS khong thé
ndi rang minh hoan toan khong biét hanh vi néi trén cta khach hang la
sai trai vi LS phai hoi r6 nguon goc hinh thanh gidy bién nhén, phai danh
gia, xem xét ban dau vé chi ky cua ngudi bi hai. V6 hinh trung, LS tu ddt
minh vao thé khd, cé thé€ con bi quy két cung cép bang ching gia mao
cho Toa an.

Vé nguyén tic thi LS phai tin khéch hang thi méi c6 thé dam nhén
vu viéc, nhung néu tin tudéng toan bd ma khong xem xét, danh gia ho
so, tai liéu do khach hang cung cép thi rti ro sé thudc vé minh. Trong
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truong hgp néu yéu ciu cua khach hang la yéu cdu méi, nam ngoai
pham vi hgp dong thi LS c6 thé tu chéi hodc thda thuin véi khach hang
bd sung bang phu luc hgp dong dich vu phap ly. Néu yéu cau nay la trai
vG6i phap luat va dao diic nghé nghiép, LS cin noi ro va tii chéi yéu cau
cta khéch hang.

- Quy tdc 13.1.2: Khdch hang khong chdp nhan y kién tu vin gidi
quyét vu viéc dung phdp ludt, phu hgp vdi dao diic do LS dua ra, mdc du
LS da c6 gang phan tich thuyét phuc.

bay la truong hgp khong dé ting xu trong thuc tién hanh nghé. LS
bao gi¢ cling mong mudn bao vé dugc cac quyén va lgi ich hgp phap
cta khach hang trén co s phap luat, nén trong y kién phap ly hay trinh
bay truc tiép tai phién toa, lam viéc véi cac co quan chiic nang c6 thim
quyén, LS ludn dya trén phap luat va trach nhiém dao ddc d€ tu van cho
khach hang. Vi dya trén cian ct phap ludt nén trong mot s6 truong hop,
khach hang khéng théa méan hodc déng y, cho ring LS khong bao vé
toi da lgi ich ctia minh hodc chi “thuan ly”, khong tinh dén hoan canh,
yéu cau cua khach hang. Trong truong hgp nay, ting xt dao dtic cua
LS la phai kién tri giai thich va thuyét phuc khach hang rang quyén lgi
cua khach hang chi c6 thé dugc bao vé khi do la quyén lgi hgp phap va
chinh dang, dua trén co s& phap luat. Néu khach hang khong dong v,
LS can dua ra cac giai phap cho khach hang lya chon, néu khach hang
van khong dong y thi cin trao d6i thang thén, cé thé tit chdi khong tiép
tuc thuc hién, cham dut va giai quyét cac hé luy phat sinh ti hgp dong
dich vu phap ly.

- Quy tac 13.1.3: Khdch hang vi pham cam két theo hgp dong dich vu
phap Iy ma cdc bén khéng thé théa thudn dugc hodc quan hé gitia LS véi
khdch hang bi ton hai khong phdi do 16i ctia LS.

Quan hé cung cip dich vu phap ly gitia LS véi khach hang dugc thé
hién thong qua hgp dong, trong do quy dinh ré quyén va nghia vu cua
modi bén. Khong thé ndi da 1a khach hang thi chi ¢6 quyén ma khong co
nghia vy, néu vi pham cac cam két hay nghia vu trong hgp dong thi khach
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hang cling phai chiu trach nhiém véi LS. Trong qua trinh lam viéc, khach
hang va LS déu cin c¢6 su ton trong 1an nhau, quyén va nghia vy dugc
thuc hién trén nguyén tic binh déng, cong bing va hgp 1é phai. Ngay ti
viéc hai bén théa thuan mdc thti lao LS, tién do thanh todn, nhung khach
hang khong ton trong, vi pham cam két ctia minh, trong trudng hop nay,
phuong phap t6t nhit van 1a tim hiéu cac nguyén nhén, diéu kién, boi
canh dan dén viéc khach hang vi pham cam két v6i LS, tui d6 c6 thé chia
sé, tao diéu kién dé€ khach hang ton trong va thuc hién cam két. Chi trong
truong hgp khoéng con phuong an nao khac, khach hang van kién quyét
khong thuc hién nghia vu ciia minh, dan dén quan hé gitia hai bén xau di,
khong khic phuc dugce thi LS ¢6 quyén tii chéi thuc hién cong viéc dang
dugc tién hanh.

- Quy tac 13.1.4: C6 sy de doa hodc dp luc vé vit chdt hodc tinh thdn
tuf khdch hang hodc nguidi khdc buoc LS phdi lam trdi phdp ludt va dao diic
nghé nghiép.

Trong qua trinh cung c4p dich vu phap ly cho khach hang, LS la mot
chtic danh tu phap doc lap, c6 vi thé va trach nhiém nghé nghiép cao quy,
khong chiu khudt phuc trudc bat cu ap luc nao, tan tam bao vé quyén lgi
hgp phép cho cac chi thé xa hoi. D6 chinh 1a tinh than “hiép si” truyén
lai tu lich st hinh thanh NLS trén thé gi6i. Ngay t6 chtic xa hoi - nghé
nghiép LS toan qudc hay dia phuong dugc lap ra cing nham thuc hién
mot trong nhiing nhiém vu la dai dién, bao vé quyén hanh nghé hgp phap
ctia LS, bdo dam tinh liém chinh, ngay thang, phung su congly, ddu tranh
v6i cac biéu hién, hanh vi xdm pham dén quyén va lgi ich cta cac t6 chiic,
ca nhan. Tuy nhién, gitia st ménh cao quy va thuc té doi s6ng thuong co6
nhiing khoang cach. Diéu d6 cang dung trong hoan canh hanh nghé LS
& Viét Nam, v6i diém xudt phat va nhan thiic chung cia mot bo phan xa
hoi con ¢ phan han hep, nén con nhiéu kho khién, tré ngai cho hoat dong
hanh nghé LS.
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Vidu 17: Tt rui ro trong hanh nghé...

Tu thdang 5/2009 dén nay, Lién doan LS nhdn dugc 384 trudng hop’
deé nghi bdo vé quyén lgi hgp phdp cho LS. Lién doan da trién khai nhanh
chong, kip thoi phoi hgp véi Doan LS dé can thiép bdo vé quyén hanh nghé
hop phdp ctia LS. Tuy vdy, van con hién tugng cdn tré quyén hanh nghé
hop phap ctia LS trong mot s6 vu dn hinh sy’ 6 mot so cd nhdn hodc mot so
CQTHTT (nhu bi tix choi hodc chdm tré cdp Thong bdo ding ky bao chiia,
chua tao diéu kién hodc khong cho LS gap bi can...).

Trong qud trinh lam viéc, cé truong hop LS bi tdn cong, xam pham thin
thé, ném xdang, dat quan tai truéc cvia Van phong..., Lién doan da c6 van bdn
va dé ra cdc gidi phdp, phoi hgp cdc co quan hitu quan, dé nghi ton trong va
bdo ddm cdc quyén, lgi ich hgp phdp ctia LS.

Trong thuc té, van c6 nhiéu truong hop LS phai chiu nhiéu de doa
hodc ap luc vé vt chat hodc tinh thin ti khach hang hodc ngudi khac budc
LS phai lam trai phap luat va dao dic nghé nghiép. Day that su 1a ndi am
anh trong long ctia moi LS khi hanh nghé, vi thoéa man yéu cdu ctia khach
hang da kho, vay ma khi gdp kho khan, két qua khong dat dugc nhu y
muon, khach hang cé thé trach ct LS, tham chi tao dp luc budc LS phai lam
nhiing viéc ngoai pham vi hgp dong va trai phap luat, dao dic nghé nghiép.
Su de doa do c6 thé chila uy hi€p vé tinh than, 1y lgi ich vat chdt dan du LS
lam diéu sai trai, thdm chi c6 khach hang nho cay LS nhung ltuc nao ciing
ghi am 16i ndi, trao d6i trén dién thoai hay hinh anh sinh hoat ca nhén cta
LS. Néu LS khong thuc hién hodac thuc hién khong dung, khach hang quay
trd lai de doa, t6 cao LS, dua ra cac bang chiing ghi 4m, ghi hinh néi trén.
Duing trudc nhiing ap luc d6, LS khong chi can binh tinh d€ nhén dién va
danh gia ding tinh hinh, ma con phai can nhac va di dén quyét dinh san
sang tt choi tiép tuc thuc hién cong viéc da giao két vai khach hang.

- Quy tac 13.1.5: C6 can cii xdc dinh khdch hang da ltia doi LS.

Quy tac nay doi hoi LS phai xac dinh c6 cén cti rang khach hang da
ltia d6i minh, dua ra cdc thong tin, tai liéu, chling cti gia mao hodc sai
léch, bia dit tinh huong, hoan canh khong c6 that, thuc hién hanh vi t6i

' S6 liéu tinh dén ngay 30/4/2020.
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pham nhung lai cho rang minh bi oan tic... Khong phai ngay tii dau LS da
c6 thé phat hién sy lta doi ctia khach hang, ma chi thong qua qua trinh
lam viéc, tién trinh t6 tung, véi két qua gidm dinh khoa hoc ky thuat
hinh sy, LS méi phat hién. Trong truong hgp nay, LS c6 thé tii chdi tiép
tuc cung cip dich vu. Tuy nhién, van c6 mét tinh huéng, néu nhu khach
hang thtia nhan da ltia d6i LS, nhung mong mudén trong hoan canh su
that do, co cach nao bao v¢ tot nhat quyén loi ciia minh. Vi dy, khach
hang tao bang ching ngoai pham gid mao d€ ching minh minh khong
giét nguoi, nhung sau d6 bi phat hién, bi can nhén t6i, mong mu6n LS ho
trg cho minh. LS néu dong y, sé tim kiém cac tinh tiét giam nhe, nguyén
nhan, diéu kién pham t6i d€ dé nghi dudng 16i xt ly khoan héng, giam
nhe hinh phat.

* Quy tdc 13.2: LS phdi tii chéi tiép tuc thuc hién vu viéc trong cdc
truong hop sau day:

- Quy tdc 13.2.1: C6 can cii xdc dinh khdch hang sit dung dich vu
phdp ly ciia LS dé thuc hién hanh vivi pham diéu cdm ciia phdp ludt, trdi
dao dic.

Quan h¢ gitta LS va khach hang dua trén hgp dong dich vu phap ly
dugc thoa thuén, ky két mot cach tu nguyén, binh ding, ngay thing va
cong bang, nham thuc hién céng viéc dac thu la cung cip kién thic, ky
ndng, giai phap dé xt ly cac yéu cau hgp phap cta khach hang. Cé thé
ban ddu khach hang che gidu, nhung véi su hi€u biét va kinh nghiém
ctua minh, LS khong khé d€ c6 thé nhan dién, phat hién 1a khach hang
loi dung viéc sti dung su trg gitup phap ly ctia LS d€ thuc hién hanh vi vi
pham phap luét, vi pham dao dtic. Viéc lam sai trai nay da xay ra, d¢€ lai
nhiing hdu qua nghiém trong, lam anh huéng dén hinh anh, uy tin cua
LS. Trong truong hgp nay, LS c6 quyén, va phai ti chdi tiép tuc thuc
hién vu viéc, dong thaoi thong bao cho cac co quan chtic nang hodc cac
CQTHTT biét vé sy tui choi nay.

- Quy tac 13.2.2: Phdt hién vu viéc thudc truong hgp quy dinh tai
Quy tac 11.

(Xem binh luan, phan tich Quy tac 11 quy dinh nhiing truong hgp
LS phai tu chai khi tiép nhan vu viéc ctia khach hang & phan trén).
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- Quy tac 13.2.3: Cdc trudng hgp phdi tii chéi do quy dinh ctia phdp
ludt hodc trudng hgp bdt khad khang.

Khoan 4 Diéu 72 BLTTHS ndm 2015 quy dinh nhiing nguoi sau day
khong dugc bao chiia: (a) Nguoi da tién hanh t6 tung vu an dé; nguoi
than thich ctia ngudi da hodc dang tién hanh t6 tung vu an do; (b) Nguoi
tham gia vu an d6 véi tu cach 1a nguoi lam chiing, ngudi giam dinh,
ngudi dinh gia tai san, nguoi phién dich, ngudi dich thuét; (c) Nguoi
dang bi truy ctiu trach nhiém hinh sy, ngudi bi két an ma chua dugc x6a
an tich, nguoi dang bi ap dung bién phap xti ly hanh chinh dua vao co s6
cai nghién bat budc, co s& giao duc bat budc.

Khoan 1 Diéu 156 B¢ luat Dan sy nam 2015 quy dinh: “Sy kién
bat kha khang hodc tré ngai khach quan lam cho chu thé c6 quyén
khai kién, quyén yéu cau khong thé khai kién, yéu cau trong pham vi
thoi hiéu. Sy kién bat kha khang la sy kién xay ra mdt cach khach quan
khong thé luong trudc duge va khong thé khac phuc duge mac du da
ap dung moi bién phap can thiét va kha nang cho phép. Tré ngai khach
quan la nhiing tré ngai do hoan canh khach quan tac dong lam cho
nguoi c6 quyén, nghia vu dan su khong thé biét vé viéc quyén, lgi ich
hgp phap clia minh bi xdm pham hoac khong thé thuc hién dugc quyén,
nghia vu dan sy cua minh”.

Nhu vay, khi thudc trudng hgp phap luat nghiém cam hoac gap
truong hgp bat kha khang, LS phai tii choi ti€p tuc thuc hién vu viéc cua
khach hang.

2.2.5. Gidi quyét khi ludt su don phuong chdm diit thic hién dich vu
phdp ly

Noi dung quy tac néu ro: Khi don phuong cham diit thuc hién dich
vu phap ly theo Quy tac 13, LS can c6 thdi d6 ton trong khach hang, thong
bao bang van ban cho khach hang trong thoi han hgp ly dé khach hang c6
diéu kién tim LS khac, dong thoi giai quyét nhanh chong cac van dé lién
quan dén viéc cham dut hgp dong dich vu phap ly da ky két.

Cac trudng hgp quy dinh tai Quy tac 13 cho phép LS c6 thé hodc phai
cham dut viéc ti€p tuc thuc hién hgp dong dich vu phap ly. Theo quy dinh
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tai Diéu 428 B¢ luat Déan sy ndm 2015, (1) Mot bén cé quyén don phuong
cham dut thuc hién hgp dong va khong phai boi thudng thiét hai khi bén
kia vi pham nghiém trong nghia vu trong hgp dong hoac cac bén c6 thoa
thuan hodc phap luat c6 quy dinh; (2) Bén don phuong chim dut thuc
hién hgp dong phai thong bao ngay cho bén kia biét vé viéc cham dtit hgp
dong, néu khong thong bao ma gay thiét hai thi phai boi thuong; (3) Khi
hgp déng bi don phuong chim dut thuc hién thi hgp dong cham duat ké
tt thoi diém bén kia nhan dugc thong bdo cham dut. Cac bén khong phai
tiép tuc thuc hién nghia vy, trii thoa thudn vé phat vi pham, boi thuong
thiét hai va thoa thun vé giai quyét tranh chap. Bén da thuc hién nghia
vu ¢6 quyén yéu cau bén kia thanh toan phan nghia vu da thuc hién; (4)
Bén bi thiét hai do hanh vi khong thuc hién dung nghia vu trong hgp
dong ctia bén kia dugc boi thuong; (5) Truong hop viéc don phuong
cham dut thuc hién hgp dong khong c6 cin cti quy dinh tai khoan 1 Diéu
nay thi bén don phuong cham dtit thuc hién hop dong dugc xac dinh la
bén vi pham nghia vu va phai thuc hién trach nhiém dan su theo quy dinh
cua B9 luat nay, luat khac c6 lién quan do khong thuc hién dung nghia
vu trong hgp dong.

Can cu cac quy dinh néu trén, khi tuyén bé don phuong cham dtit
hop dong dich vu phap ly, LS phai ting xt tén trong khach hang, thong
bao bang van ban trong thoi gian hgp ly d€ khach hang chua dong tim
kiém LS khac hé trg cho minh. Khéng gidng véi cac chu thé khéac trong
quan hé hgp dong, do khach hang cua LS c6 thé coi la mot cht thé dac
biét, nén xti ly hau qua ctia viéc don phuong cham dut hgp dong ctia LS
can phai dat trén tinh than cta sy hi€u biét, lam rd nguyén nhan, hoan
canh ma khach hang vi pham, tlit d6 han ché viéc quy két hodc yéu cau
khach hang boi thudng thiét hai mot cach khong hgp ly. Ciing nhu trong
cudc séng, c6 thé quan hé gitia hai bén bi “stit mé”, “duodng ai ndy di’,
nhung viéc chia tay ctia LS v6i khach hang trong moi truong hop la mot
su “chia tay” van minh, mang tinh nhan van.

2.2.6. Xung dot vé lgi ich

* Quy tac 15.1: Xung dot vé lgi ich la trudng hgp do dnh hudng tir quyén
loi ctia LS, nghia vy cua LS doi véi khdch hang hién tai, khdch hang cii, bén
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thit ba dan dén tinh hudng LS bi han ché hodc cé khd ndang bi han ché trong
viéc thuic hién nghia vu bdo vé tot nhdt quyén va lgi ich hgp phdp cua khdch
hang, nghia vu giit bi mat thong tin ctia khdch hang. LS khong dugc nhdn
hodc thuic hién vu viéc trong triidng hgp c6 xung dot vé lgi ich, trii truong hop
dugc phép theo quy dinh ctia phdp ludt hodc theo Quy tdc nay.

“Xung dot 1gi ich” la mét trong nhiing khai niém trung tam, phan anh
6 nét hanh vi ting xt vé mat dao dtc cua LS. Trong cudc song, hoat dong
nghé nghiép ctia LS c6 su dan xen cac mdi quan hé gitia LS véi khach hang,
gitia cac khach hang véi nhau, gitia khach hang véi bén thi ba... Loi ich cua
cac bén trong cac méi quan hé nay la khac biét, tham chi mau thuan nhau,
dat LS vao tinh thé kho xt. LS can giai quyét dugc van dé “xung dot vé 1gi
ich” d€ bao dam nguyén tac “doc 1ap”, tii d6 mdi thuc hién dugc nhiing
nghia vu d6i v6i khach hang, bao vé dugc quyén 1gi hgp phéap ctia khach
hang. Giai quyét van dé xung dot vé lgi ich ciing gép phan cung cd, duy tri
niém tin ctia khach hang néi riéng, cong dong xa hdi noéi chung doi véi LS
va NLS.! Vi thé, ndi dung quy tic nay da dinh nghia kha r6 thé nao la xung
dot ve loi ich trong quan hé gitia LS va khach hang.

Tuy nhién, xung dot lgi ich trong quan hé gitia LS véi khach hang
kha da dang. D6 khong chi la xung dot loi ich gitia cac bén trong cung
mot vu tranh chdp, ma con doi véi khach hang cii ctia LS hodc bén thi ba
dan dén tinh huong LS bi han ché hodc c¢6 kha nang bi han ché trong viéc
thuc hién nghia vu bao v¢ tot nhat quyén va loi ich hgp phap ctia khach
hang, nghia vu git bi mat thong tin ctia khach hang.

“Bén thi ba” 1a bén nao?

“Bén thu ba” dugc hiéu la nhiing ngudi khong phai khach hang nhung
LS c¢6 moi quan hé vé quyén 1gi, nghia vu c¢6 thé anh hudng dén nghia vu
ctua LS d6i véi khach hang trong truong hop c6 xung dot vé loi ich. Vi
dy, khi mot LS lam thanh vién doc 1ap trong Hoi dong quan tri cia Cong

ty c6 phan A, nghia vu ctia thanh vién doc lap doi véi “bén thu ba” 1a

' LS. Nguyén Hai Nam (Ph6 Cht nhiém Poan LS TP. HCM), Tham ludn tai Hji thdo gép y stia doi,
bd sung vé Bo Quy tic Dao diic va Ung xii nghé nghiép ludt su: Vigt Nam, thang 10/2019, LDLSVN.
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Ho¢i dong quan tri Cong ty A khong cho phép LS c6 hanh vi di ngugc lai lgi
ich ctia Cong ty A, nén néu LS nay bao vé cho khach hang B trong vu viéc
tranh chap véi Cong ty A thi phat sinh xung dot vé lgi ich.!

Mat khac, can hiéu khai niém “xung dot lgi ich” 1a xung dot quyén
loi trudc phap luét (vi du, quyén lgi gitia nguyén don - bi don, bi cdo - bi
hai), c6 lién quan dén viéc cung cap dich vu phap ly caa LS, con trong
thuc té, van c6 nhiing trudng hop LS nhén bao chiia cho bi cdo c6 vai
tro chtt muu va ca bi cdo cé vai tro la dong pham (dong y chi thuc hién
tdi pham). Trong trudng hgp nay, c6 thé khong bi coi 1a xung dot loi
ich. Tuy nhién, thuc tién xét xtit mot s6 vu dai an Ngan hang, Thim
phan cht toa thuong dé nghi mo6i LS chi nhén bao chiia cho mét bi céo
doc lap ma khong can giai thich 1y do ¢6 thudc trudng hgp xung dot
vé lgi ich hay khong. Vay ai la ngudi c6 thdm quyén xac dinh c¢6 xung
dot loi ich, tu d6 LS khong dugc nhan cung cép dich vu phap ly cho
khach hang ma quyén lgi cta ho d6i lap nhau? Van dé nay thuc té chua
dugc 4n dinh cu thé trén thuc té; nén trong nhan thic va ting xt ctia
LS, quy tac nay la d€ LS tu ra soat va quyét dinh xem khach hang ma
minh nhén tu vén, bao vé quyén lgi c6 xung dot lgi ich v6i khach hang
clt hodc bén thi ba hay khong. Néu cac lgi ich nay bi xung dot thi ro
rang sé anh hudng dén viéc LS tan tam, bao v¢ tot nhit quyén lgi ctia
khach hang.

* Quy tdc 15.2: Trong qud trinh thuc hién vu viéc, LS cdn chii dong
trdnh dé xdy ra xung dot vé lgi ich. Néu phdt hién cé xung dot vé lgi ich
xdy ra ngoai y mudn ctia LS thi LS cdn chui dong thong bdao ngay véi khdch
hang dé gidi quyét.

Quy tac nay 1a sy tiép ndi, diéu chinh tGing xt cua LS khi thuyc hién
vu viéc, phat hién quyén lgi khach hang cta minh c6 thé xung dot véi
khach hang cti cia LS hodc bén thti ba thi LS can cht dong xti 1y, tranh dé
xay ra xung dot vé lgi ich. LS can chu dong thao luan véi khach hang vé

!'LS. Nguyén Hai Nam (Ph6 Chti nhiém Doan LS TP. HCM), Tham ludn tai Hoi thdo g6p ¥ stia doi,
b6 sung vé Bo Quy tic Dao diic va Ung xii nghé nghiép ludt su Viét Nam, thang 10/2019, LDLSVN.
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cac tinh hudng c6 thé dan dén xung dot vé lgi ich, ciing nhu anh
hudéng clia né dén qua trinh cung cdp dich vu phap ly cho khach hang.

Vi du 18: Cau chuyén LS bi tti chéi bao chiia do cach hiéu khong diung
vé “xung dot loi ich”

Trong vu dn hinh sy xdy ra tai Cong ty P vao ddu nhiing ndm 90 ciia
thé ky XX, mgt LS bao chiia cho bi cdo la Gidm doc Cong ty P. Sau khi
bdn dn cé hiéu luc phdp ludt, trong qud trinh t8 chiic thi hanh dn, moét
Chdp hanh vién bi coi la c6 hanh vi sai pham trong xii ly tai sdan thé chdp
lién quan dén Cong ty B, bi khdi t6, bat tam giam. Gia dinh cia Chdp
hanh vién dén nhd LS nay bao chiia, khi lam thu tuc, Co quan diéu tra
lay ly do LS da tiing bao chiia cho Gidm déc Cong ty P, nén da tu chdi cdp
Gidy chiing nhdn ngudi bao chiia vdi ly do “xung dot vé lgi ich”. Vin dé
ddng ban 6 day la viéc LS nay bao chita cho Chdp hanh vién khong phdi
trong cung mot vu dn hinh sy trudc day, ciing khong phdi trong cung mot
quan hé quyén lgi vdi khdch hang cii, dé la chua ké khdch hang cii ctia
LS la Gidm doc, quyén lgi khdc hoan toan vdi quyén lgi ciia Cong ty. Tuy
nhién, LS kip thdi thong bdo cho gia dinh khdch hang vé tinh huéng néu
trén, dugc gia dinh thong nhdt khong tiép tuc dé nghi LS nay thuc hién
viéc bao chiia cho khdch hang niia.

* Quy tac 15.3: LS phdi tu chdi tiép nhdn vu viéc hodc tu chdi tiép tuc
thuc hién vy viéc trong cdc truong hop sau day:

- Quy tdc 15.3.1: Vu viéc trong dé cdc khdch hang cé quyén lgi doi
lap nhau.

Thuc tién hanh nghé cho thdy, quy tic nay khong bu¢c LS phai uu
tién quyén lgi ctia khach hang so véi cac quyén loi, nghia vu khac cta
LS, mét viéc ma nhiéu khi mudn LS cling khong thé thuc hién dugc
trén thuc té€. Quy tac nay yéu cdu LS phai tranh nhiing tinh huéng dé
cac quyén lgi, nghia vu nay xung dot v6i nhau, khién LS & vao tinh
thé “khoé xt” néu phai chon lya uu tién quyén lgi, nghia vu nao. Cach
tot nhét la nhéan dién va xac dinh, trén co s& thao luan véi khach hang
trudc khi quyét dinh ti choi ti€p nhan hay tiép tuc thuc hién vu viéc
cho khach hang.
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- Quy tdc 15.3.2: Vuy viéc trong d6 khdch hang méi c6 quyén lgi
doi lap véi khdch hang hién tai; vu viéc khdc ctia khdch hang la nguoi
dang c6 quyén lgi doi lap véi khdch hang hién tai trong vu viéc LS dang
thiic hién.

- Quy tac 15.3.3: Vy viéc trong dé khdch hang mdéi cé quyén lgi doi lap
vdi khdch hang cii trong ciung mot vu viéc hodc vu viéc khdc cé lién quan
truc tiép ma trude dé LS da thuc hién cho khdch hang cil.

Ca hai quy tac 15.3.2 va 15.3.3 déu dugc giai thich va thuc hién nhu
Quy tac 15.3.1. Tuy nhién, theo thuc tién hanh nghé, viéc xac dinh cling
mot vu viéc can dugc nhan dién r6 rang. Cu thé, trong truong hgp LS
cung cdp dich vu phap ly cho cac khach hang khac nhau lién quan dén
cung mot d6i tugng trong giao dich, giai quyét tranh chép thi c6 thé xem
la cing vu viéc. Viduy, khi LS dang giap khach hang A dam phan thué dai
han cén nha cta B thi dugc khach hang C dén nh¢ LS dam phan véi B dé
mua chinh can nha nay. Néu LS nhan 16i C thi sé phat sinh xung dot vé
lgi ich, vi quyén lgi cta C (dugc mua cin nha) mau thuan véi quyén lgi
cua A (duogc thué can nha).

Ngoai ra, nghia vu chu yéu d6i véi khach hang c 1a “git bi mat
thong tin”, nén “vu viéec khac ¢6 lién quan truc tiép” trong ngii canh cua
Quy tac 15.3.3 dugc hiéu la vu viéc ma qua d6 LS c6 dugc nhiing thong
tin cua khach hang cti c6 thé dem lai 1gi thé cho khach hang hién tai so
v6i khach hang cti. Vi dy, mot LS hanh nghé véi tu cach ca nhén, trong
qua trinh lam viéc cho Cong ty A theo hgp dong lao dong da tham gia vao
mot vu thuong lugng dé€ boi thudng thiét hai cho B do 16i san phdm cua
Cong ty A (vu viéc 1). Sau khi chdm dit hgp dong lao dong véi Cong ty
A, LS nhén lam dai dién cho khach hang C d€ doi Cong ty A boi thuong
thiét hai cho C v6i cung nguyén nhan do 16i san phdm ctua Cong ty A (vu
viéc 2). Nhu véy, thong tin ma LS c6 tii vu viéc 1 ¢6 thé dugc st dung dé
tao 1gi thé cho C trong vu viéc 2, nén c6 xung dot vé 1gi ich phat sinh khi
LS nhén vu viéc cta C.

- Quy tac 15.3.4: Vu viéc ctia khdch hang cé quyén lgi déi lap vdi
quyén lgi cua LS hodc cha, me, vg, chong, con, anh, chi, em ctia LS.

bay la tinh hudng that su rat hiém khi xay ra nhung Quy tac nay van
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du liéu dé LS nhén dién va danh gia mot cach doc lap va bat vu lgi do lién
quan dén cha, me, vg, chong, con, anh, chi, em ctia LS. Mac du quan hé
dich vu phép ly 1a quan hé ty nguyén, binh dang, cuing c6 lgi, trong do6
bao ham ca quyén lgi ctia LS, nhung quyén lgi d6 khong thé danh ddi, tao
ra lgi thé hay dung trén quyén lgi ctia khach hang.

Trong cac vu viéc ngoai t6 tung (nhu cac giao dich hgp dong...) thi
khong phai lic nao xung dot cling dugc nhan biét r6 rang. Viéc dong
thoi la LS ctia khach hang trong giao dich ma LS hodc thanh vién gia
dinh ctia LS tham gia cung vé6i khach hang tao ra cho nhiing ngudi nay
loi thé so v6i khach hang. Vidy, LS thuc hién cong viéc tu van phap luat
va soan thao hgp déng cho khach hang dé€ thanh lap mot doanh nghiép
thuc hién du an dau tu, trong d6 LS hodc thanh vién gia dinh cta LS la
mot bén tham gia dau tu. Khi do6, quyén lgi va nghia vu véi tu cach la
mot bén tham gia ddu tu c6 thé anh hudng dén nghia vu LS bao vé tét
nhét quyén loi ctia khach hang khi thuc hién cong viéc tu van phap luét
va soan thdo hgp dong. Do d6 phat sinh xung dot vé 1gi ich. D€ thuc
hién cong viéc nay, LS can phai gidi thich cho khach hang nhan thtic
dugc xung dot d€ khach hang co sy can nhic, tham vén y kién ctia bén
thu ba (c6 thé la LS khac) néu thay can thiét, va phai dugc sy dong y ctia
khach hang theo Quy tic 15.4.

Viéc han ché tai Quy tac 15.3.4 nay khong ap dung d6i véi giao dich
mua ban hang hoéa, dich vu... gitia khach hang véi LS hodc thanh vién
gia dinh ctia LS néu nhiing diéu khoan cta giao dich nay dugc ap dung
chung nhu d6i v6i nhiing d6i tac khac cua khach hang. Khi dé, khong
c6 xung dot phat sinh do LS hoac thanh vién gia dinh ctia LS khéng c6
dugc lgi thé véi tu cach lam LS cho khéch hang trong giao dich. Vi duy,
LS soan thdo hgp dong mau mua ban can ho chung cu cho khach hang
la cht dau tu chung cu. Sau do, LS hodc thanh vién gia dinh caa LS mua
cdn ho chung cu do chu dau tu nay ban theo hgp dong nhu nhiing nguoi
mua can ho khac.!

!'LS. Nguyén Hai Nam (Ph6 Chti nhiém Doan LS TP. HCM), Tham ludn tai Hoi thdo g6p ¥ stia doi,
b6 sung vé Bo Quy tic Dao diic va Ung xii nghé nghiép ludt su Viét Nam, thang 10/2019, LDLSVN.
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- Quy tac 15.3.5: Vu viéc ma LS da tham gia gidi quyét vdi tu cdch
ngudi tién hanh to tung, cdn by, cong chiic khdc trong CQNN, trong tai
vién, hoa gidi vién.

Tinh huéng ma Quy tic nay dat ra tuy khong phé bién, nhung trong
thoi gian t6i c6 kha ning phat sinh. Hién nay, trong téng s6 cac LS trén
ca nudc, nhiéu can bo trong cac CQTHTT dén tudi nghi huu, tré vé véi
mai nha chung ctia gi6i LS. Trong qua trinh hanh nghé luat, c6 thé ho da
ting tham gia xt ly, giai quyét cac vu viéc tranh chdp theo cac trinh ty to
tung dén sy, hinh sy, kinh doanh thuong mai, t6 tung trong tai, hoa giai...
Khi trg thanh LS, theo Quy tic nay, ho phai tii chéi tiép nhan vu viéc ma
trudc do ho da tiing tham gia giai quyét véi tu cach 1a nguoi tién hanh té
tung, can b, cong chiic khac trong CQNN, trong tai vién, hoa gidi vién.
Thuc tién cho thdy, Quy tac nay con nham muc dich ngan ngtia LS tan
dung lgi thé khong chinh dang do c6 dugc thong tin va vi thé trong viéc
da tham gia giai quyét vu viéc v6i mot trong nhiting tu cach néu trén, di
ngugc voi nhiing nguyén tac doc 1ap, khach quan, vo tu, cong bang, tuan
theo phap luat cia nhiing ngudi ddm nhiém vi tri cdng vu theo quy dinh
phap luat va cac quy tac ting xtt nghé nghiép. Dong thai, Quy tac 15.3.5
ciing nham trdnh giy ra sy ngd nhéan cta khach hang vé viéc LS c6 thé
tao ra lgi thé cho khach hang do c6 dugc thong tin, vi thé ndi trén, gay ra
nham lan cho khach hang vé chiic nidng va cong viéc caa LS.

- Quy tdc 15.3.6: Vu viéc ciia khdch hang do cha, me, vg, chong, con,
anh, chi, em ctia LS dang cung cdp dich vu phdp ly c6 quyén lgi doi lap véi
khdch hang ciia LS.

bay la trudng hop trong t& chiic hanh nghé ¢6 cac LS cé quan hé
huyét thong, than thich, la cha, me, vg, chdng, con, anh, chi, em cta
LS hay nhiing ngudi néi trén hoat dong trong TCHNLS khac. Néu
trong cung t6 chtic hanh nghé, duong nhién cac thanh vién trong gia
dinh LS khong thé cuing nhén tu van, bao vé quyén lgi cho cac khach
hang c6 quyén lgi d6i 14p nhau. Trong trudng hgp khac Quy tic nay
doi hoi moi LS ¢6 quan hé than thich, rudt thit véi nhau phai can nhic
xem khach hang ctia minh cé quyén lgi doi lap trong cuing mot vu
viéc hay khong. S& di nhu véy la dé€ tranh trudng hgp, do bi chi phoi
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béi tinh huyét thong, than thich sé lam anh huéng dén kha nang, su
tan tdm cua LS trong viéc ti€p nhén va thuc hién cong viéc ho trg cho
khach hang.

- Quy tdc 15.3.7: Trudng hgp LS khéng dugc nhdn hodc thuc hién vu
viéc cho khdch hang quy dinh tai Quy tac 15.3, LS khdc dang lam viéc trong
cung TCHNLS ciing khong dugc nhdn hodc thuc hién vu viéc, trif truong
hop tai Quy tac 15.3.4 va 15.3.6.

Quy tic nay diéu chinh mot thuc té, da tré thanh nguyén tic “nam
long” ctia cac LS trong cung mot té chiic hanh nghé, vi gitia cac dong
nghiép trong cing t6 chtic it nhiéu c6 maéi quan hé phu thudc 1an nhau
ca vé quan hé kinh t€ (chia sé v6i nhau lgi ich tii ngudn thu lao ctia khach
hang: Tién luong, tién thudng, phan chia lgi nhuidn ctia TCHNLS...);
cting nhu quan hé quan ly t6 chtic va quan ly cong viéc dich vu phap ly,
dan dén kha néing chia sé, tiét 1 thong tin gitia cac LS dong nghiép. Tuy
nhién, do sy lién déi gitia cac LS dong nghié¢p trong pham vi mo6i quan hé
phu thudc trong cung t8 chiic, nén quyén lgi thudc vé ca nhan ctia méi
LS khong chiu anh hudng ctia quy tac nay. Vi thé, cac truong hop tai Quy
tac 15.3.4 va Quy tac 15.3.6 dugc loai trii khoi han ché khong dugc nhén,
thuc hién vu viéc d6i véi cac LS khédc trong cung td chic.

* Quy tac 15.4: LS van co thé nhdn hodc thuc hién vu viéc trong cdc
trudng hgp tai Quy tac 15.3, néu cé sy dong y bang van bdn ciia khdch
hang, tri cdc truong hgp sau day:

- Quy tac 15.4.1: Cdc trudng hgp bi cdm theo quy dinh ctia phdp ludt.

- Quy tac 15.4.2: Cdc vy dn, vy viéc t6 tung, vu viéc khiéu nai hanh
chinh, vu viéc gidi quyét tranh chdp theo thu tuc trong tai, hoa gidi
thuong mai.

- Quy tac 15.4.3: Trudong hgp tai Quy tac 15.3.5.

Mot trong nhiing muc dich chu yéu ctia yéu cdu giai quyét “xung dot
vé loi ich” 1a nham bao vé quyén lgi cta khach hang. Do d6, vé€ nguyén
tac, khach hang chiu anh hudng cua xung dot vé lgi ich cé thé xem xét
vé muic d¢ anh hudng v6i quyén lgi cia minh va can nhéc tii bo yéu cau
tranh xung dot vé 1gi ich dé€ déng y cho LS dugc nhén hoac tiép tuc thuc
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hién vu viéc cho du cé xung dot vé 1gi ich. Quy tac 15.4 xac lap quyén cua
khach hang dugc ti bo yéu cau tranh xung dot vé 1oi ich, dudi hinh thiic
“doéng y bang vin ban cua khach hang”. T4t nhién, d€ nhan dugc su dong
y ctia khach hang thi trude hét LS phai thong bao va giai thich véi khach
hang vé xung dot.

Tuy vay, cho du c¢é su dong y cta khach hang thi LS van phai tuan
theo phdp luat va cdc nguyén tic hanh nghé LS. Vi thé ma Quy tic 15.4
con xac dinh nhiing trudng hgp ngoai 1é ma LS khong thé nhan hodc tiép
tuc thuc hién vu viéc cho du dugc khach hang dongy.

C6 03 truong hgp ngoai 1é dugc liét ké
trong cac quy tac 15.4.1, 15.4.2 va 15.4.3.

Quy tac 15.4.1 1a “cac truong hgp bi cdm theo quy dinh ctia phap luat”.
Theo phap ludt hién hanh, c6 thé ké dén cac truong hgp: theo diém a
khoan 1 Piéu 9 cua LLS nam 2006; khoan 2 Diéu 87 ctia BLTTDS nam 2015;
khoan 4 biéu 72 BLTTHS nam 2015; khoan 3 Diéu 61 Luat T6 tung hanh
chinh ndm 2015...

Quy tac 15.4.2 la cac vu viéc dugc gidi quyét theo trinh ty giai quyét
khiéu nai, t6 tung, trong tai, hoa giai. bay la cac vu viéc ¢ muc do doi
khang cao vé lgi ich gitia cac bén do da c6 bat dong, tranh chép, hodc cé
hanh vi c6 ddu hiéu t6i pham... Nhin chung, cac bén khong tu quyét dinh
dugc két qua vu viéc ma phai tham gia vao qua trinh tranh luén, tranh tung
dé bén thu ba cé thdm quyén tai phan (HDXX, trong tai...) quyét dinh két
qua. Vithé, cho du c6 sy dong y ctia tat ca cac khach hang bi anh huéng thi
LS cting khong thé bao vé tot nhat quyén lgi ctia khach hang nay ma khong
truc tiép gay bat 1gi, lam xdu di tinh trang ctia khach hang kia. Vi dy, viéc
yéu cau muc boi thudng thiét hai cao hon cho nguyén don thi ciing dong
thoi khong thé lam giam di mdc phai boi thuong ctia bi don. Hon niia, su
thoa hiép noi tai ctia LS v€ quyén lgi cia mot trong hai phia hodc ca hai
phia khach hang déi lap cling tudc di co hoi tao diéu kién t6i da cho cac bén
doi lap trong viéc bao vé tot nhat quyén 1gi ctia minh théng qua tranh luan,
tranh tung. Do do, LS khong thé thuc hién mot cach cé hiéu qua nghia vu
cta minh doi véi khach hang néu nhan hodc thuc hién vu viéc cho ca hai
bén khach hang doi lap.
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Ngoai 1é dugc néu tai Quy tac 15.4.3 1a trudng hgp ctia Quy tac 15.3.5:
“Vu viéc ma LS da tham gia gidi quyét véi tu cach nguoi tién hanh t6 tung,
can bg, cong chtic khac trong CQNN, trong tai vién, hoa giai vién”. Nhu
da giai thich & trén, yéu cau tranh xung dot lgi ich déi véi truong hgp cta
Quy tac 15.3.5 khong chi vi muc dich bao vé quyén lgi ctia khach hang,
ma con d€ ngin ngtia LS tdn dung lgi thé khong chinh dang trong viéc da
tham gia giai quyét vu viéc v6i mdt trong nhiing tu cach néu trén, di ngugc
v6i nhiing nghia vu doc 14p, khach quan, vo tu, cong bang, tuan theo phap
luat ctia nhiing ngudi ddm nhiém vi tri cong vu. Day khong phai la nhiing
nghia vu doi véi khach hang, ma la nhiing nghia vu theo phap luat, doi
V61 cd quan, t6 chiic ma LS da tling cong tac va déi véi cac bén lién quan
trong vu viéc ma LS da tham gia gidi quyét. Do d6, su dong y ctia khach
hang ciing khong thé mién triti cho LS khoi yéu ciu tranh xung dot vé loi
ich theo Quy tac 15.3.5".

2.2.7. Thong bdo két quad thuc hién vu viéc

Khi két thiic vy viéc, LS cdn thong tin cho khdch hang biét vé két qud
thiic hién vy viéc va thanh ly hgp dong theo théa thudn.

Quan hé gitia LS va khach hang két thuac khi vu viéc khach hang yéu
cu, da dugc LS hoan thanh viéc cung cép dich vu phap ly. D6i véi moi
LS, thoi diém két thac thuc hién vu viéc ctia khach hang mang dén cam
xuc kho ta, bdi qua trinh thuc hién viéc cung cap dich vu phap ly cho
khach hang, bat luan & trong linh viyc nao, ciing déu la mét qua trinh
vat va, vugt qua nhiéu kho khan, trong d6 c6 ca nhiing diéu ché udc tu
chinh cac quy tac dao dtic va ting xt lién quan dén khach hang néu trén.
Co6 nhiing trudng hgp vu viéc dugc két thic duong nhién khi dugc quy
dinh rd trong hgp dong dich vu phap 1y (chdng han LS tham gia t6 tung,
bao chiia, bao v¢ quyén lgi cho khach hang cho dén khi két thic phién toa
sd thdm, LS tu van giai quyét khiéu nai hanh chinh cho dén khi c6 quyét
dinh gidi quyét khiéu nai cta co quan chiic nang c6 thim quyén). Trong

' LS. Nguyén Hai Nam (Ph6 Chu nhiém Poan LS TP. HCM), Tham ludn tai Hji thdo gop y stia doi,
b6 sung vé Bo Quy tic Dao diic va Ung xii nghé nghiép ludt su: Vigt Nam, thang 10/2019, LDLSVN.
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truong hgp nay, LS cin thong bao thai diém két thuc vu viée, gtii ban an,
quyét dinh ctia Toa an, van ban giai quyét ctia cac co quan chtic nang.

Cé truong hop viéc két thuc thuc hién vu viéc, hai bén phai théa thuin
cham dut va ky bién ban thanh ly hgp dong. Trong bién ban thanh ly hgp
dong, cac bén phai ghi nhéan cu thé két thuc vu viéc theo hgp dong dich vu
phap ly da ky, xac dinh quyén va nghia vu ctia hai bén da thuc hién day du,
hai bén khong c6 thac mac, khiéu nai gi d6i véi trach nhiém ctia moi bén.
Bién ban thanh ly nay dugc luu gitt cung hop dong dich vu phap ly, héa
don gia tri gia tang la co s& phuc vu cho viéc cung cép, giai trinh doi véi
hoat dong thanh, kiém tra clia co quan quan ly nha nudc va co quan thué.
Tuy nhién, trong qua trinh hanh nghé cling c6 moét thuc té€ la sau khi két
thuc vu viéc, thuong viéc lién hé véi khach hang dé€ thong béo va ky bién
ban thanh ly gap nhiéu kho khan. Gap tinh huéng nay, LS nén lam vin ban
thong bdo, glii qua dudng buu dién (chuyén phat nhanh c6 héi bao) dén
dia chi ctia khach hang ghi trong hgp déng d€ lam can cu xac dinh trach
nhiém ctia LS da hoan thanh déi véi vu viéc khach hang yéu cau.

Luu y quan trong:

e Can nhén thic quan hé LS véi khach hang la xuong song, quyét
dinh sy thanh bai cia m6i LS trong hanh nghé.

e Diing dé€ yéu t6 “dich vy” lan at yéu t6 “phuc vu” trong qua trinh
cung cdp dich vu phap ly cho khach hang.

e  Dé cao va tudn thu nghiém ngéit nguyén tac minh bach, trung thuc,
tan tdm va day long trac 4n, yéu thuong con ngudi, chia sé kho khan véi
khach hang.

¢ Nhan dién va phong ngtia cac tinh huéng “rti ro” trong quan hé
v6i khach hang, khong nén va han ché giao dich tai san véi khach hang
néu khong pht hgp quy dinh ctia phap luat va cac quy tic dao dtc, ting xu
nghé nghiép.

e  Xac dinh chinh xdc vin dé “xung dot 1gi ich” d€ quyét dinh ding

dan viéc lya chon, tiép nhan yéu ciu cta khach hang.
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CAU HOI ON TAP

1. Tai sao noi: “Quan hé LS - khach hang la nén tang phat sinh cac
quan hé khac cta LS™?

2. Anh (chi) c6 dong y v6i nhén dinh sau day khong: “Thtilao 1a mot van
dé thé hién dao dtic nghé nghiép LS trong quan hé LS - khach hang”? Vi sao?

3. Anh (chi) c6 y kién gi vé truong hgp mot LS khong am hiéu sau sac
vé van dé s& hiiu tri tu¢ nhung van ¢ tinh tiép nhéan yéu cau cta khach
hang trong mdt vu an tranh chap vé s& hitu tri tué ? Hau qua cua viéc nay
nhu thé nao?

4. Néu thuc té phat sinh nhiing truong hgp khac ma Bé Quy tac Pao
dtic va Ung xt nghé nghiép LS Viét Nam chua quy dinh thi anh (chi)
chon thai d¢ ting xt thé nao? Cho vi du.

Tinh hudéng:

1. Sau khi ky hgp dong véi khach hang, LS. M nhan dugc cudc dién
thoai cia mot nguoi gidi thiéu la anh rudt cua khach hang do va xin
gap LS dé trao d6i vé vu viéc cia em. Trong budi tiép, ngudi nay ndi véi
LS. M hay c¢6 ging gitip d6 em ho va ho sé thudng cho LS xting dang néu
em ho thang kién. Ngudi nay con noéi sé cho LS mugn mot chiéc xe hoi dé
di lai trong thoi gian Toa an gidi quyét vu kién dé va htia hen néu LS ¢
kho khan gi vé tién bac thi cti ndi, ho sé san long giup d6. Néu LS. M can,
ngudi nay sé lam ban cam két dé lam co s& cho 1oi hua do.

LS sé ting xti thé nao trong truong hgp nay?

2. Sau khi nghe khach hang trinh bay n6i dung va yéu cu, kiém tra cac
tai liéu do khach hang cung cdp, LS. T thdy c6 can ct d€ bao vé quyén lgi
hop phap ctia khach hang. LS. T thong bdo s6 tién thu lao tron goi 1a 100
triéu dong. Khach hang yéu cau LS. T cho biét can ctt nao d€ LS thu s6 tién
16n nhu thé. Thai do d6 ctia khach hang da khién LS. T tu ai va néi: Thu lao
1a do thda thuén, 6ng c6 thé khong dong y, day la miic thap nhit danh cho
truong hop nay roi. Néu 6ng dén Van phong khac sé khong c6 mtuc nay
dau. Khach hang thay LS néi thé, nén voi vang dong y, khong dam hoéi nia.

Anh (chi) hday nhan xét vé thdi do ving xii ctia LS. T trong tinh hudng trén?
Thdi do dé c6 vi pham Bo Quy tic Dao diic va Ung xit nghé nghiép LS khong?
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Chuong 5
QUY TAC PAO PUC
VA UNG XU NGHE NGHIEP LUAT SU
TRONG QUAN HE VOI PONG NGHIEP

1. Nhiing vin dé chung

1.1. Tinh dong nghiép cua ludt su

Tinh déng nghiép ctia LS dugc quy dinh trong Quy tic 17 va dugc thé
hién qua Quy tac 9 v€ giii gin danh dy, uy tin va phat huy truyén théng cta
LS va cic quy tic khéc trong Chuong 3 cia BO Quy tic Dao diic va Ung xti
nghé nghiép LS. Tinh dong nghiép khong chi chi phoi toan b hoat dong
hanh nghé LS ma con tac dong dén hoat dong giao tiép xa hoi cua LS.

Cé thé thdy, Quy tic 17 1a mot quy dinh ca biét, khac biét cia BO Quy
tic Dao diic va Ung xd nghé nghiép LS Viét Nam néu so sanh véi Quy tic
dao dtic va ting xt NLS cta mét s6 nudc trén thé gidi. BO Quy tic Dao
dtic va Ung xt nghé nghiép LS Viét Nam coi trong, dé cao tam diic, tinh
nghia ctia con ngudi véi con ngudi trong quan hé dong nghiép gitia cac
LS v6i nhau.

Khai niém tinh dong nghiép cta LS dugc x4y dung trén co sd phat
huy truyén théng dao dic dan tdc, xuit phat tu thuc tién hoat dong NLS,
su tén trong, hop tac, giup dg, thién chi véi dong nghiép. Tinh dong
nghiép ctia LS 1a tinh cdm dugc hinh thanh, duy tri va thuong xuyén vun
dap trén co s niém ty hao nghé nghiép, su tén trong, cam thong, hgp tac
hiéu qua, gitp d& lan nhau chan thanh, vi sy nghiép ctia ca nhan LS va
gi6i LS Viét Nam, loai trii hoat ddng canh tranh khong lanh manh; déit ra
nguyén tic Ging xt ctia LS khi ¢6 tranh chdp quyén lgi v6i dong nghiép;
chi r6 va nghiém cam LS khong dugc thuc hién mot s6 loai hanh vi cu
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thé trong quan hé dong nghiép; quy dinh vé dao dtic va ting xt ctia LS véi
mot s6 chu thé khac ¢é lién quan nhu t6 chiic xa hoi - nghé nghiép cua
LS, TCHNLS, ngudi tap su hanh nghé LS, ca nhan khong phaila LS trong
TCHNLS va co quan, t6 chtic noi LS hoat dong trong truong hgp LS dang
ky hanh nghé véi tu cach ca nhéan.

Thuc tién cho thdy c6 nhiéu yéu t6 anh hudng, tic dong, chi phéi, va
quyét dinh quan hé cta LS v6i dong nghiép. Dé c6 “dong nghiép tot” LS
can phai biét tiét ché ban than, giam cai toi, suy nghi vi nghé nghiép, suy
nghi vi dong nghiép; can phai coi trong “tinh dong nghiép ctia LS”, dat
nhiém vu “bdo vé danh du, uy tin ctia giéi LS” 1én trén cac méi quan hé xa
hoi khac. C6 nhu vay, ngudi LS méi c6 du sy tinh tdo can thiét, du ban
linh d€ dung hoa, can d6i, giam thiéu mau thuan, lgi ich d6i lap phat sinh
tt hoat dong nghé nghiép. Tu d6 c6 ting xt phu hgp, giti gin tinh cam véi
dong nghiép, thé€ hién trach nhiém cua ngusi LS véi NLS.

Tinh déng nghiép ctia LS hinh thanh va phat trién trudc hét va cht
yéu thong qua hoat dong hanh nghé ctia LS, phat sinh tii cac hoat dong
mang tinh chat nghiép vu cua LS. Bén canh do, LS con c¢6 nhiéu moi lién
hé, giao ti€p xa hoi véi dong nghiép. Giao tiép xa hdi cta LS véi dong
nghiép khong chi dugc diéu chinh bing Bo Quy tic Dao diic va Ung
xt nghé nghiép ma con bi diéu chinh béi Diéu 1¢, noi quy, quy ché cta
LDLSVN, Doan LS cac tinh, thanh phé. Vi du nhu n6i quy Poan LS, quy
ché quan ly tai san va chi tiéu tai chinh ctia Poan LS quy dinh cac ché do
phuc lgi do6i véi LS thanh vién nhu ché do hi€u, hy, 6m dau, thai san va
cach thtic trién khai, thuc hién cac ché d6 nay.

B6 Quy tic quy dinh LS trong quan hé v6i dong nghiép phai ton
trong dong nghiép, ton trong nghé nghiép; bao vé quyén, 1gi ich ctia dong
nghiép nhu bao vé quyén, lgi ich ctia chinh minh; khong dugc phan biét
doi xu. Trong thuc tién c¢6 nhiéu yéu t6 anh hudng, tic dong dén quan
hé LS v6i dong nghiép nhu: Tu6i doi, tham nién hanh nghé; quan hé gitia
LS lam cong tdc quan ly hanh chinh véi LS thanh vién; quan hé gitia LS
Trudng t6 chiic hanh nghé va LS thanh vién cuia t6 chiic; chiic danh, cong
viéc trude khi hanh nghé LS; LS nhan nhiéu vu viéc, nhiéu khach hang véi
LS nhan it vu viéc, it khach hang...
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Tinh d6ng nghiép ctia LS khong cho phép LS dé cac quan hé xa hoi
tac dong tiéu cuc, gdy anh hudng khong tot dén tim cam, danh dy, nhan
phdm, uy tin ctia ngudi LS, NLS. Do d6, Bo Quy tac yéu cau va budc LS
phai ton trong lan nhau, khong phén biét tudi tac va thoi gian hanh nghé
(Quy tic 17.1)

Dbao dtic va ting xt nghé nghiép LS véi dong nghiép khong chi la
nhiing tuyén bg, khdu hiéu ma cin dugc ap dung, thuc hanh trong thuc
tién. Tinh dong nghiép doi khi chi 1a nhiing ct chi, viéc lam gian don,
binh di thudng ngay chuia dung tinh cam, sy ton trong, tran trong, quy
trong cua LS d6i véi dong nghiép.

Tinh dong nghiép ctia LS la co sd, cin ct d€ tao l4p, xay dung va phat
trién quan hé tot dep cua LS v6i dong nghiép va khong bi chi phoi, rang
budc bdi nhiing mdéi quan hé khac cua LS. Diéu dé dat ra yéu cau LS phai
sti dung chtic danh LS lam co s& dé xac lap moi quan hé gitia LS v6i dong
nghiép; stt dung tinh dong nghiép lam trung tam, trong tdm diéu giai cac
moi quan hé xa hoi khac; dat quan hé dong nghiép 1én trén cac mdi quan
hé khac trong truong hgp moi quan hé d6 c6 mau thuan, tic dong khong
tich cuc dén quan hé gitia LS véi dong nghiép. Bao dam quan hé gitia cac
LS: binh déng, doc 14p, ton trong, hop tic.

Tinh dong nghiép cua LS khong cho phép LS dé két qua thing, thua
trong hoat dong nghé nghiép lam anh hudéng dén quan hé cta LS, quan
hé gitta cac TCHNLS; khong cho phép LS phan biét, so sanh viing, mién.
Tinh dong nghiép ctia LS khong phai tu nhién ma c6. Tinh dong nghiép
ctua LS can dugc moéi LS chu dong tao lap, chu dong git gin, cht dong
phat huy thong qua nhiing viéc lam thiét thuc hang ngay. Tinh dong
nghiép cua LS chi ton tai va that su di vao doi song thuong ngay cta gii
LS khi va chi khi méi LS ludn ¢6 y thiic tao 1ap, xay dung, duy tri, vun dap
bang cai tam ctia minh thong qua nhiing viéc lam cu thé, thiét thuc hang
ngay, cling nhu trong quyét sach, quyét dinh lién quan dén LS va NLS cua
t0 chiic xa hoi - nghé nghiép LS.
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Khoéng c6 thang, thua gitia LS v6i LS; tén TCHNLS, tén Poan LS khong
phan anh chét lugng, uy tin, dao dtic nguoi LS; vung, mién noi LS hoat
dong khong quyét dinh dao dtc va ting xt nghé nghiép cta LS.

1.2. Sy cdn thiét phdi quy dinh quy tic dao diic va iing xii nghé
nghiép diéu chinh méi quan hé giiia ludt su véi dong nghiép

Quan hé v6i dong nghiép mot mat 1a nhu cau tu than, mong mudn
giao luu, bay to, trao ddi gitia LS vé6i LS, mat khac day la nghia vy, trach
nhiém theo quy dinh cua phap luat, quy dinh ctia LDLSVN, Doan LS va
TCHNLS. Quan hé v6i dong nghiép khong chi c6 su thiu hiéu, sé chia,
gitip dG, ma con cd sy mau thuan, bat dong, thdm chi la d6i khang, doi
dau gitta LS v6i dong nghiép.

Hoat dong nghiép vu cua LS gan bé mat thiét, tic dong truc tiép
dén cac LS dong nghiép, trong nhiing vu viéc ma nhiéu LS cung cung
cap dich vu phéap ly cho mdt hoac mot nhom khach hang, c6 thé nhiéu
LS cung cdp dich vu phap ly cho nhiéu khach hang cé quyén, lgi ich doi
1ap nhau. Do vay, B6 Quy tic Dao dic va Ung xt nghé nghiép LS Viét
Nam dit ra cdc quy tac dao diic va ting xtt nghé nghiép d€ diéu chinh
quan hé¢ gitia LS v6i dong nghiép khi thuc hién cac hoat dong nghiép vu
dé bao dam quyén, lgi ich cta khach hang; quyén, lgi ich ctia LS; quyén
va loi ich ctia LS dong nghiép, nang cao uy tin, vi thé ctia nghé nghiép
LS trong xa hoi.

Khong chi quan hé véi dong nghiép trong hanh nghé, khi tién
hanh cac hoat dong nghiép vu, LS con tac dong dén dong nghiép, cling
nhu chiu sy tac dong ctia dong nghiép thong qua hoat dong xa hoi co
lién quan dén NLS, khi thuc hién cong viéc ddc trung xudt phat ti tinh
chat nghé nghiép. Vi du, LS phat biéu véi tu cach 1a dai bi€u Quoc hoi,
dai biéu Hoi dong nhan dan cac cdp, tham gia hoi thao, hoi nghi dong
gop v kién vao cong tac xay dung, tuyén truyén, phd bién, gido duc
phap luat...

Thuc tién cho thdy, hoat dong cua LS, phat ngon, ting xt ctia LS ¢6
stic lan tda, anh hudéng 16n dén doi song xa hdi, tac dong, anh hudng
16n dén NLS va hoat dong cua LS dong nghiép. Hoat dong ctia LS co
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thé truc tiép tac dong dén uy tin, vi thé ctia NLS trong xa hoi, c6 thé tac
dong dén quyén lgi cua LS khac mdc du cac LS khong quen biét nhau,
khong lién quan dén vu an, vu viéc hodc khach hang ctua nhau. Vi duy,
LS bao chita va dugc HDXX tuyén vo t0i cho bi cdo sé tao ra hi¢u ting
rat tich cuc, lan téa nghé nghiép, tao dung niém tin cia nguoi dan doi
v6i hoat dong LS. Ngugc lai, mdt LS vi pham phap luat do luia doi khach
hang sé gay ra anh hudng rat tiéu cuc dén uy tin, vi tri, vai tro ctia NLS.
Tham chi, day c6 thé la nguyén nhan truc tiép dé khach hang tiém nang
cua mot LS khéc tu bo y dinh thué LS vi khach hang d6 mat niém tin
doéi véi NLS.

Ngoai mo6i quan hé hanh nghé, LS v6i dong nghiép con cé nhiéu
quan hé dan xen, cé su ti€p xic thuong xuyén, lién tuc, truc ti€p véi
nhau. Vi vdy, gitia cac LS tit yéu hinh thanh, phat sinh quan hé xa hoi
ngoai quan hé chuyén moén, nghiép vu. Viduy, LS trong cung Poan LS cé
thé c6 hoat dong giao luu, tham hoi 6m, dau, hiéu, hy véi dong nghiép
va gia dinh.

Chinh vi nhiing 1é trén, B Quy tic Dao diic va Ung xt nghé nghiép
LS Viét Nam da quy dinh tai Chuong III gébm 10 quy tic d€ diéu chinh
mdi quan hé gitia LS v6i dong nghiép. Quy tic dao duc va ting xu nghé
nghiép LS Viét Nam trong quan hé véi dong nghiép quy dinh phép doi
nhan, xt thé gitia LS v6i dong nghiép ma & dé moi LS phai c6 nghia vu
ton trong, bao vé uy tin, danh du ctia nhau. LS phai coi trong danh du,
uy tin cta dong nghiép nhu ctia chinh minh, diéu minh khéng muoén thi
khong dugc thuc hién v6i dong nghiép. Chi cé nhu vay, ngudi LS va NLS
tai Viét Nam mdi that su dugc xa hoi yéu quy va dugc ton vinh.

Hién nay, do nhiéu nguyén nhan trong dé cé nguyén nhan chiu sy
dnh hudng tu tinh chét ctia NLS (tu cht, doc 1ap, binh ding, bdo mat
thong tin) da dan dén thuc trang mot s6 LS han ché giao luu, tiép xuc, sé
chia v6i dong nghiép khong chi trong hoat dong nghé nghiép ma ca trong
giao ti€p xa hoi. D€ phat trién tinh dong nghiép, cac LS can chu dong, tich
cyc tham gia cac hoat dong chung do LDLSVN, Doan LS cac tinh, thanh
pho, TCHNLS phat dong, t6 chic thuc hién.
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Cung 1a thanh vién bat budc ctia t6 chtic, hoat dong cta LS ¢6 tac dong,
anh hudng 16n dén LS dong nghiép, dén xa hoi. Bd Quy tic Dao dic va
Ung xt nghé nghiép LS Viét Nam 1 van ban quy dinh phép d6i nhan, xt
thé gitta LS v6i LS va cac chu thé khac ¢6 lién quan, tit yéu khach quan
phai diéu chinh quan hé ctia chinh LS v6i dong nghiép.

1.3. Y nghia, vai tro cia quy tdc dao diic va ting xit nghé nghiép ludt
su trong quan hé giiia ludt su vGi dong nghiép

Quy tac dao dtic va ting xtt nghé nghiép LS Viét Nam trong quan hé
v6i dong nghiép la can ct, co s& gitup LS nhan thiic ban chiat moéi quan
hé ctia minh vé6i dong nghiép; 1a co s d€ xay dung cac gia tri chuin muc
vé dao duc va ting xti nghé nghiép ctia LS trong moi quan hé véi dong
nghiép. Hiéu va tudn thu ndi dung quy tac khong chi gitp LS nhén thic
dung dan, Ging xtt phu hgp, qua d6 viing tim, chtt dong trong quan hé véi
dong nghiép; han ché sai lam, ngo nhén ¢6 thé dan téi vi pham khong chi
dao dic nghé nghiép ma c6 thé vi pham phap luat.

Quy tic dao duic va ing xti nghé nghiép LS Viét Nam trong quan hé
v6i dong nghiép dat ra va gitp LS nhan thic, tao 1ap, cung c6 tinh dong
nghiép cua LS Viét Nam; giup LS nhan thtic truyén thong, dao nghia cao
quy NLS dugc tao lap, quyét dinh trén tinh dong nghiép cua LS; dao dtic,
ung xt nghé nghiép LS trong quan hé dong nghiép truc tiép tao lap, quyét
dinh vi tri, uy tin cta NLS trong xa hoi.

Tuén thu ¢6 trach nhiém quy tac dao dtic va ting xt nghé nghiép LS
Viét Nam trong quan hé v6i dong nghiép giup LS phong tranh vi pham,
rai ro nghé nghiép c6 thé xay ra. Quy tic dat ra nghia vy, trach nhiém,
quy dinh nhiing diéu cdm LS thuc hién trong quan hé véi dong nghiép;
chtt ddng van dung linh hoat, ding dan, c6 thién chi, c6 trach nhiém noi
dung quy tac gop phan git gin uy tin nghé nghiép, thanh danh cua LS,
xtng dang vdi sy ton vinh cua xa hoi.

Tuén tht quy tic dao dtic va tng xt nghé nghié¢p LS Viét Nam
trong quan hé véi dong nghiép 1a diéu kién tién quyét dé hinh thanh
va khang dinh thuong hiéu, uy tin clia cd nhan LS. LS dugc xa hoi cong
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nhan, ddnh gid cao trudc hét phai dugc chinh dong nghiép ctia minh tin
tudng, né€ phuc.

NLS la nghé gan lién véi thuong hiéu ca nhan, thuong hiéu cta LS
1a diéu kién d€ LS thu hut khach hang tit d6 bao dam thu nhap bén viing,
On dinh.

1.4. Cdc quy tac diéu chinh moéi quan hé giia ludt su véi dong nghiép

Bo Quy tic Dao dtic va Ung xt nghé nghiép LS Viét Nam diéu chinh
quan hé cua LS véi dong nghié¢p khi LS hanh nghé, khi LS thuyc hién hanh
vi mang tinh chat ky ning, nghiép vu cta LS. Vi dy, khi tranh luén tai
phién toa, LS phai ton trong dong nghié¢p, LS khong dugc gianh giat
khach hang ctia nhau...

Bo Quy tic Dao dtic va Ung xt nghé nghiép LS Viét Nam diéu chinh
quan hé LS véi dong nghiép khi LS thuc hién cong viéc cé tinh chat dac
trung xudt phat tii NLS, cdc hoat dong bo trg hoat dong hanh nghé LS.
Vidy, khi LS tra 16i phdng van bao chi, truyén thong lién quan dén NLS,
dén dong nghiép hodc LS tham gia cac hoi thio, hoi nghi dé dong gép v
kién x4y dung phap luat, thuc hién hoat dong tuyén truyén, phé bién gido
duc phap luat...

Bd Quy tic Dao dtic va Ung xt nghé nghiép LS Viét Nam diéu chinh
quan hé LS véi dong nghiép trong giao ti€p xa hoi, doi song thuong ngay.
Vi duy, viéc LS thé hién thai d6 va ting xt trudc cac sy viéc lién quan dén
dong nghiép va gia dinh nhu hiéu, hy, 6m, dau, rui ro nghé nghiép...

2. Thuc hién quy tac dao diic va ting xii nghé nghiép luit su trong
moi quan hé giita luat su va dong nghiép

2.1. Téon trong va hop tdc véi dong nghiép

B Quy tac co ban diu tién trong quan hé véi dong nghiép la ton
trong va hop tac véi dong nghiép. Tinh dong nghiép gitia LS v6i LS chico
dugc khi LS that sy ton trong, hop tac véi dong nghiép.

bai v6i NLS, viée ton trong, bao vé danh du, nhan phdm, uy tin cua
dong nghiép 1a nghia vu bat budc, khong cé ngoai lé. Pay la nguyén tic co
ban diéu chinh tng xt nghé nghiép cua LS v6i dong nghiép, 1a nén tang
dao dtic tao lap tinh dong nghiép LS Viét Nam.
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Bd Quy tic Dao diic va Ung xti nghé nghiép LS Viét Nam quy dinh
LS phai cé nghia vu bao vé uy tin, danh du ctia giéi LS nhu chinh uy tin,
danh duy ctia cd nhan minh. LS khong vilgi ich cd nhan ma hy sinh lgi ich
tap thé khong vi lgi ich cd nhan ma xdm pham uy tin NLS. Khi danh dy,
uy tin ctia nghé nghiép chua cao, NLS chua dugc xa hoi ghi nhén va ton
vinh khi d6 kho c6 thé khang dinh c4 nhan LS da dugc xa hoi ton vinh.
Uy tin, danh du ctia ca nhén LS lu6n gan lién va cé quan hé bién chiing
v6i uy tin, danh du cua gisi LS va NLS.

Vi du 1: LS. A xiic pham LS B sau khi két thiic phién toa. LS. C biét
dugc vu viéc da phdt biéu chi trich LS. A ngay tai lé ky niém. LS. B t6 cdo
LS. A ra co quan chiic ndng ma khong thong bdo trudc cho Doan LS. Tat
cd hanh vi ciia cdc LS. A, B, C néu trén da thé hién sy thiéu ton trong dong
nghiép, chua ton trong quy dinh cua to chiic. Cac LS da lya chon cdch iing
xti khong phii hgp va thiéu ton trong dong nghiép, thiéu tinh dong nghiép,
vi pham Bé Quy tdc Dao diic va Ung xii nghé nghiép LS trong mdi quan
hé vdi dong nghiép.

Tinh dong nghiép ctia LS, trach nhiém ton trong va hgp tac véi dong
nghiép trong B6 Quy tic Dao diic va Ung xt nghé nghiép LS Viét Nam
khong nhiing yéu cau LS khong dugc thuc hién hanh vi xdm pham lgi ich
cta dong nghiép, xtuc pham dong nghiép ma LS can gép y kip thoi khi
thay dong nghiép lam diéu sai trai, anh hudng dén uy tin nghé nghiép LS
(Quy tac 18).

LS can gép y khi dong nghiép c6 viéc lam chua dung, ing xt chua
dep. LS ¢6 trach nhiém véi dong nghiép, trach nhiém véi nghé nghiép,
khong v6 cam, vo trach nhiém trudc vi pham, sai pham ctia dong nghiép.
Gop v kip thai khi thay dong nghiép lam diéu chua dung, chua dep, anh
hudng dén uy tin NLS. LS dam goép y v6i dong nghiép thé hién trach
nhiém vé6i dong nghiép, dong thoi ciing thé hién bén linh, sy ding cam
ctia nguoi LS, thé hién thién chiic caa NLS (Quy tac 1).
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Vi du 2: Vii tu cdch la nhiing ngudi dong nghiép, khi thdy LS. A c¢6 hanh
vi, cu xit khong ding muic véi LS. B do dé két qud thang thua ctia vu viéc
dnh hudng dén tinh dong nghiép thi ban sé cu xui nhu thé nao? Truong hgp
cdc thanh vién khdc bé qua, khong gop y dé LS. A chdm diit ving xii khong
phtihgp vdi LS. B, do ciing chua phdi la ving xif chudn muic ciia LS v6i dong
nghiép. LS. C g6p y véi LS. A la thé hién trdch nhiém, sy ding cdm ctia
LS trong quan hé, ting xi véi dong nghiép nhung phuong phap, cdch thiic,
thoi gian, dia diém gop y cting rdt quan trong vi néu thuc hién khong diing,
khong té nhi v6 hinh trung chinh ngudi gép y da xam pham danh du, uy
tin, nhdn phdm ctia ngudi dugc gép .

Quy tac 25.2. quy dinh y kién dong gop cta LS véi Doan LS, Lién
doan LS phai bao dam su trung thuc, khach quan, mang tinh chat xay
dung, gép phan vao viéc phat trién t6 chtic xa hoi - nghé nghiép LS va
NLS. Tuong tu nhu vay, viéc gép y gitia LS véi LS cling can bao dam
su trung thuc, khach quan, mang tinh chat x4y dung, phtt hgp néi quy,
quy dinh ctia t6 chic va trén hét phai xuét phat tu thién tam cta LS véi
dong nghiép.

Ton trong va hop tac véi dong nghiép theo quy dinh cta Bd Quy
tic Pao dtic va Ung xit nghé nghiép LS Viét Nam con dugc hiéu trong
truong hgp cé nhiéu LS cung tham gia bao vé quyén va loi ich hgp phap
cho cung mot khach hang trong cung vu viéc, khi cac LS ¢é quan diém
khéac nhau, cac LS can trao d6i d€ tranh xay ra mau thuan, gy anh hudng
dén tinh dong nghiép va quyén lgi ciia khach hang (Quy tic 18.2). Viduy,
hai LS cting tham gia bao chtia cho mot bi cdo, mot LS cé quan diém bi
cdo vo tdi, LS khac c6 quan diém bi cdo c6 tdi nhung do ¢ nhiéu tinh tiét
giam nhe c6 thé€ dugc hudng an treo. Trudng hgp nay, cac LS phai cung
nhau trao d8i, ban bac, phén tich thiét hon va dic biét phai phan tich dé
khach hang hiéu r6 ban chit phap ly ctia vu viéc, di€ém manh, diém yéu
cuia cac phuong an, hdu qua ctia viéc thuc hién theo cac phuong an, tu d6
dé khach hang cung LS quyét dinh lya chon quan diém bao chiia ding
dan nhat bao ddm quyén va lgi ich hgp phap ctia khach hang.

LS khong nhiing khong dugc xtic pham danh dy, nhan phdm, uy tin
cua dong nghiép va phai gép y khi thdy dong nghiép minh cu xt chua
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phu hgp. LS con phai gitup d6 dong nghiép trong hanh nghé cling nhu
trong cudc séng (Quy tac 18.1). NLS la nghé luat, hiu qua tu tai nan, rui
ro nghé nghiép trong linh vyc phap luét la rat ndng né. Su sé chia, dong
vién, gitp d6 doéi véi dong nghiép khi gdp hoan nan, rui ro 1a hét stic y
nghia va can thiét.

2.2. Canh tranh nghé nghiép

Canh tranh c6 thé ton tai & bat cti noi nao cé su sdng, canh tranh la
dong luc thuc ddy xa hoi phat trién, canh tranh dién ra & tdt ca cac nganh,
cac nghé, cac gidi, cac giai doan lich st phat trién ctia xa hdi.

TCHNLS c6 dia vi phap ly nhu mdt doanh nghi¢p. Quan hé LS véi
dong nghiép trudc hét la nhiing ngudi cung lam moét nghé. Hoat dong
nghiép vu LS c6 cling thi trudng, cung cip cing moét loai san phdm dich
vu va cé cung nguon khach hang. Do d6, LS canh tranh nghé nghiép véi
nhau la khach quan tat yéu. Canh tranh ctua LS v6i dong nghiép sé ngay
cang quyét liét nhat la trong moi trudng hoi nhip qudc té€ hién nay.

LS v6i LS cung 1a thanh vién bat budc ctia LDLSVN, thanh vién cua
Doan LS. La thanh vién trong cting t6 chiic, tit yéu c6 canh tranh noi bo
trong t6 chtic.

Bd Quy tic Dao dic va Ung xti nghé nghiép LS Viét Nam quy dinh
LS khong thuc hién cac hanh vi canh tranh khong lanh manh anh huéng
dén quyén va lgi ich hgp phap ctia dong nghiép (Quy tac 19). Vay canh
tranh khong lanh manh la gi va ngudi LS phai luu y, tuan tha nhiing
chudn muc, quy tac nao khi thuc hién hanh vi canh tranh nghé nghiép.

Hiéu mot cach don gian, canh tranh khong lanh manh la tha doan
ma cac d6i thu canh tranh st dung d€loai trii lan nhau. Canh tranh khong
lanh manh trong hoat dong LS c6 thé khong ngoai pham vi do.

Hoat dong canh tranh ctia LS trudc hét can tuan tht quy dinh cta
phap luat canh tranh, phap luit vé LS. Hoat dong nghé nghiép ctia LS véi
tinh chat [a mot nghé cao quy, c¢6 dac thu riéng, canh tranh trong hoat
dong LS can phu hgp quy dinh cia LDLSVN. B Quy tic Dao diic va Ung
xt nghé nghiép LS Viét Nam nhan manh tinh chat lanh manh khi thuc
hién cac hanh vi canh tranh. B6 Quy tac quy dinh LS khong dugc thuc
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hién hanh vi canh tranh khong lanh manh véi dong nghiép ttic 1a cam
LS thuc hién cac hanh vi canh tranh c¢6 tinh chat, loai bd hoat dong hanh
nghé cua LS dong nghiép hodc gay anh hudng dén quyén va loi ich hgp
phap ctia dong nghiép.

LS can y thuc hanh vi canh tranh v6i dong nghiép khong chi bsi muc
tiéu thu hut khach hang, tao thu nhap; LS khong nhiing khong dugc thuc
hién cac hanh vi canh tranh véi muc dich loai bé hoat dong nghé nghiép
ctia dong nghiép ma khi thuc hién hanh vi canh tranh nghé nghiép, LS con

phai git tinh dong nghiép, tao lap niém tin ctia xa hoi d6i véi NLS.

2.3. Ung xi ciia ludt su khi cé tranh chdp quyén lgi véi dong nghiép

Canh tranh nghé nghiép tat yéu phat sinh tranh chip quyén lgi gita
dong nghiép véi nhau, vi vay trong qua trinh hanh nghé LS, LS khong
tranh khoi viéc phat sinh tranh chdp quyén lgi ctia LS v6i dong nghiép.

Theo Quy tac 20, khi phat sinh tranh chdp quyén lgi caa LS véi
doéng nghiép, phai giai quyét tranh chdp bang thuong lugng, hoa gidi.
bay 1a phuong phéap giai quyét phé bién nhét va rat hiéu qua trong
lich st phét trién ctia xa hoi. BO Quy tic Dao diic va Ung xi nghé
nghiép LS Viét Nam dat ra yéu cau cao hon khi thuc hién viéc thuong
luong, hoa gidi trong gidi quyét tranh chap quyén lgi ctia LS véi dong
nghiép so véi viéc gidi quyét tranh chdp khac. Cu thé, thuong lugng,
hoa giai khong chi la phuong phép, cach thiic d€ cac bén dat dugec muc
dich d€ chdm dut tranh chép, bdo dam quyén lgi cta LS khi ¢6 tranh
chdp quyén loi véi dong nghiép. Thuong lugng, hoa gidi trong giai
quyét tranh chadp cua LS v6i dong nghiép con dugc thuc hién véi muc
dich: dé€ giti tinh dong nghiép (Quy tac 20.1). Thuong lugng, hoa giai
tranh chdp quyén lgi ctia LS v6i dong nghiép d€ git tinh dong nghiép
dugc hiéu riang: khi tham gia thuong lugng, hoa gidi cac bén khong
chi mong muén vu viéc dugc giai quyét ma cac bén san sang nhugng
b9, chia sé ton that, mat mat véi dong nghiép dé€ giti tinh dong nghiép,
giti gin uy tin, vi thé NLS.

Bo Quy tic quy dinh day la phuong phép gidi quyét cé tinh chat
bat budc trude khi LS nhd CQNN giai quyét. Trudce khi khiéu nai, khoi
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kién dong nghiép, LS can thong bao cho Ban cht nhiém Doan LS noi
minh la thanh vién va Ban cht nhiém Poan LS noi dong nghiép la
thanh vién biét d€ c6 thé hoa giai. Qua viéc hoa giai thé hién vai tro,
trach nhiém ty quan cta t6 chic xa hoi - nghé nghiép cta LS. Ban
chu nhiém Poan LS tién hanh hoa giai kip thoi tranh chap véi LS ¢6
y nghia quan trong trong viéc git gin doan két noi bd, cling cb tinh
déng nghiép gitia cac LS thanh vién. Quy tic cu thé hda nguyén tac tu
quan két hgp quan ly nha nudc d6i véi hoat dong LS. Poan LS thuc
hién chtic ndng ty quan c6 quyén va trach nhiém hoa giai, giai quyét
tranh chép lién quan dén LS nhung khdéng dugc dung quyén nay dé can
trd, gay khé khin hoac loai bo quyén ctia CQNN c6 lién quan. Hién
nay, Quy ché giai quyét khiéu nai, t6 cdo, xt ly ky luat da dugc Hoi
dong LS toan quoc ban hanh theo Quyét dinh s6 203/QD-HDLSTQ
ngay 19/12/2019.

Muc tiéu thuong lugng, hoa giai khi c6 tranh chip quyén lgi ctia LS véi
dong nghiép khong chi d€ bao dam quyén, lgi ich hgp phap ctia ca nhan
LS trong vu viéc ma LS can dét tinh dong nghiép 1én trén lgi ich ca nhén,

dat tinh dong nghiép 1én trén lgi ich ctia mot vu viéc cu thé.

2.4. Nhitng viéc ludt su khéong dugc lam trong quan hé véi dong nghiép

Khoéng chi ban hanh cac quy tic cé tinh chét téon chi, muc dich, quy
tac dinh huéng d€ LS lua chon ting xt phut hgp trong tinh hudng cu thé,
Bd Quy tic Dao duc va Ung xti nghé nghiép LS Viét Nam con tryc tiép
quy dinh nhting viéc LS khong dugc lam trong quan hé véi dong nghiép
goém 08 nhom hanh vi (Quy tac 21). Quy tac quy dinh cu thé, r6 rang
nhiing hanh vi LS khéng dugc lam d€ LS nhan biét va khong thuc hién
trong quan hé véi dong nghiép.

bay la nhiing hanh vi B6 Quy tac nghiém cdm LS thuc hién, truong
hgp LS vi pham c6 thé bi xem xét ky ludt bang hinh thiic x6a tén khoi
danh sach LS ctia Doan LS, 13 hinh thtic ky luat nghiém khac nhat déi véi
LS theo quy dinh caa LDLSVN hién nay.

Bo Quy tic Dao dic va Ung xt nghé nghiép LS Viét Nam nghiém
cdm LS thuc hién cdc nhém hanh vi cy thé dudi day:
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Thit nhdt, nghiém cam LS c6 16i néi, hanh vi vu khong, xtic pham
danh dy, nhian phdm, uy tin cta déong nghiép hoac gay ap luc, de doa
dong nghiép.

B6 Quy tac quy dinh 03 loai hanh vi gom: hanh vi vu khéng, hanh vi
xtc pham va hanh vi gay ap luc, de doa dong nghiép, day nhiing loai hanh
vi xdm pham truc tiép, c6 chu dinh dé€ xdm pham danh dy, nhan phdm,
uy tin cia LS dong nghiép hodc can trd hoat dong binh thuong cta LS
dong nghiép. Nhiing hanh vi vi pham nay can phai tuyét doi loai bo ra
khoi doi séng cta LS.

Hanh vi vu khong theo Bo Quy tiac dugc hiéu 1a hanh vi bia dit, loan
truyén nhiing di€éu ma LS biét ro la bia dit nham xic pham danh du hoac
gay thiét hai dén quyén, lgi ich hgp phap ctia LS dong nghiép hodc bia
datla LS dong nghiép vi pham va t6 cdo ho dén Poan LS hodc co quan c6
thdm quyén. LS c¢6 nghia vu bao vé danh du, uy tin ctia d6ng nghiép nhu
cua chinh minh. Trudng hop nay, LS khong nhiing khong bao vé danh
dy, uy tin, nhan phdm cua dong nghiép ma con truc tiép c6 16i noi, hanh
vi xtic pham va nghiém trong hon la vu khong dong nghiép, do vay, hanh
vi nay can dugc xt ly nghiém minh.

Hanh vi gay ap luc, de doa dong nghiép trong B Quy tic c6 thé dugc
hiéu la hanh vi xdm pham, gay anh hudng hodc c6 thé€ gay anh hudng dén
hoat dong binh thuong cua dong nghiép khi hanh nghé, trong giao tiép
xa hoi bao gom cé hanh vi de doa dén tinh mang, stic khoe, danh du ctia
dong nghiép.

Trén thuc té hién tugng LS vi pham quy tic nay dién ra phtc tap, va
thé hién & nhiéu cdp do ti viéc LS c6 16i ndi, hanh vi, ct chi, phat ngén
xuc pham dong nghiép, dén viéc LS khiéu nai, t6 cao dong nghiép khong
dung phap luat, khong dung quy dinh, khong phtt hgp quy tac. Tham chi
con ca hanh vi vu khéng nham triét ha dong nghiép. Nguyén nhén, biéu
hién cua nhiing vi pham c6 nhiéu va c6 thé ké dén cac dang sau:

- LS thanh vién mau thuan véi thanh vién Ban cht nhiém, Hoi dong
khen thuéng, ky luat cia Poan LS, lanh dao LDLSVN khi LS thuc hién
cong tac quan ly hanh chinh, thuc hién chtic nidng tu quan cta t6 chic xa
hoi - nghé nghiép cta LS.
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+ Trudng hgp Ban cht nhiém nhac nhd, phé binh LS khi LS khong
thuc hién nghia vu bat budc nhu nghia vu déng phi thanh vién, tham gia
béi dudng bat budc, thuc hién trg gitip phap Iy mién phi, thuc hién vu
an chi dinh... LS trudng t6 chtic khong gui bao cao dinh ky, cac nghia vu
tham gia hoi, hop, tham gia phong trao cia Poan LS...

+ Truong hgp Poan LS, LDLSVN thu ly giai quyét don thu lién quan
dén LS. Vi dy, Doan LS ban hanh Quyét dinh xt ly ky luat LS thanh vién
trong truong hop LS d6 la nguai bi ky luat hodc LS d6 la ngudi cé don dé
nghi ky luat LS dong nghiép;

+ Trudng hogp, LS thanh vién khong nhdt tri cach thic t6 chtc, diéu
hanh, trién khai thuc hién nhiém vu ctia Poan LS, LDLSVN do vay da c6
don khiéu nai, t6 cdo tap thé hodc ca nhan LS thuc hién nhiém vu. Vi du
LS khiéu nai, t6 cdo Ban cht nhiém, cht nhiém Poan LS trong quan ly,
st dung tai chinh cta Poan LS, thuc hién chtic ndng giam sat, dai dién
ctia Boan LS...

+ Truong hgp LS khiéu nai, t6 cdo lién quan cong tac gidi thiéu nhan
su, chudn bi dai hdi nhiém ky ctia t8 chiic xa hoi - nghé nghiép LS.

- LS xtic pham, vu khong, de doa LS dong nghiép. Loai vi pham nay
cht yéu xuét phat ti hoat dong hanh nghé cua LS va thudng c6 lién quan
dén tranh chép lgi ich vat chat, tranh chdp khach hang hodc khi LS d€ két
qua thang thua trong giai quyét vu viéc ctia khach hang tré thanh thang
thua ctia ca nhan LS v6i dong nghiép. Mot s6 truong hop khac, trong
cudc séng hang ngay, ca nhan LS bat dong chinh kién, quan diém véi LS
dong nghiép, tich tu thai gian dai va din trd thanh méu thuan gitia LS véi
dong nghiép.

Nhan dién dung, da d€ tim ra nguyén nhén dan dén céc sai pham
sé giap mdi LS tiét ché, loai bo viéc lam khong dung phéap luét, vi
pham B9 Quy tic Pao ditic va Ung xt nghé nghiép LS trong quan hé
v6i dong nghiép.

Thii hai, B4 Quy tac nghiém cidm LS thong dong, dua ra d€ nghi véi
LS cua khach hang c6 quyén lgi d6i lap véi khach hang ctia minh d€ cling
muu cdu lgi ich cd nhan. N6i dung quy tic nhdm béo vé uy tin, dao duc
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cua NLS; bao vé quyén, lgi ich ctia khach hang; bao vé tinh doc lap cua
LS trong hanh nghé, khong bi chi phdi béi lgi ich vat chat hodc bat ky loi
ich nao khac. D€ lam r6 noi dung ctia quy tic nay, hay phan tich mot vi
du cu thé sau:

Vi du 3: LS Nguyén Vin A la LS ctia bi cdo B trong vu dn luia ddo chiém
doat tai sdn, LS Nguyén Vin C la LS bdo vé ngudi bi hai trong vu dn. Bi cdo
B khdng cdo dé nghi Toa dn cdp phiic thdm xem xét gidm nhe miic hinh phat.
Khi nghién ctiu ho sd vu dn, LS. A nhdn thdy vdn dé boi thudng thiét hai trong
vu dn la khong cé can cii. Tuy nhién do LS. C da dé nghi LS. A bé qua vin dé
dan su trong vu dn nén tqi phién toa LS. A chi bao chiia vé trach nhi¢m hinh
su cho bi cdo B. LS. A va C c¢é vi pham Quiy tac 21.2 hay khéng?

Theo quy dinh ctia Quy tdc 21.2, LS khong dvgc thong dong, dua ra dé nghi
vdi LS ctia khéch hang c6 quyén lgi doi lap vdi khéach hang ciia minh dé ciing
muu cdu lgi ich cé nhan. C6 the thdy LS. A va C da thong dong vdi nhau bé
qua vdn dé dan su trong vu dn, tuy nhién, Igi-ich cd nhan ma LS. A va C muu
cdu lai chua dugc dé cap. Néu cd lgi ich cd nhdan dugc muu cdu trong vu viéc
thi dé la lgi ich ctia ngudi bi hai va gidn tiép la LS. C.

Khi dp dung Quy tac 21.2, cdn xdc dinh “Igi ich cd nhdn” bao gom cdc lgi
ich vat chdt va phi vat chdt; cdc cd nhan huéng lgi ¢ thé la LS hodc cdc doi
tuong khdc trong vu viéc nhu khdch hang, ngudi cé lién quan... D6i vdi hanh
vi dua ra dé nghi v6i LS ctia khdch hang co quyén lgi doi ldp, can phan biét
Vi hoat dong thuong luigng, hoa gidi ciia LS. Muc dich ciia thuong lugng, hoa
gidi la givp tim dugc phuong dan gidi quyét bao dam Igi ich cua cdc bén, vi
quyén lgi ctia cdc khdch hang. Con hanh vi bi cdm trong quy tac do LS thuc
hién, xudt phdt tii lgi ich ctia LS hodc ciia mot bén trong vu viéc, xam hai dén
quyén va lgi ich cia khdch hang ma LS bdo vé.

Khi LS thong dong hodc cé y dinh théong dong véi LS bao vé cho
khach hang déi lap véi khach hang caa minh dé€ muu cdu lgi ich ca
nhan, LS khong chi phan boi khach hang ma con phan bgi NLS.
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Thii ba, B4 Quy tac nghiém cdm LS tiép x1c, trao d6i riéng véi khach
hang doi lap vé quyén lgi véi khach hang cia minh dé€ giai quyét vu viéc
khi biét khach hang d6 c¢6 LS ma khong thong bao cho LS dong nghiép
bao vé quyén lgi hodc LS dai dién cho khach hang do biét.

Y nghia dao dtic budc LS phai thong bdo cho LS déng nghiép biét
viéc minh c6 y dinh tiép xdc, lam viéc véi khach hang doi lap vé quyén
lgi. Viéc trao d6i khong c6 mat LS dong nghiép cé thé dan t6i viéc khach
hang phia bén kia giam niém tin vao LS dong nghiép. Viéc bao trudc cho
LS dong nghiép sé tranh viéc gay nghi ngd vé noi dung trao ddi dan téi
mat doan két noi bo.

Mat khéc, quy dinh nay nham bao vé chinh LS c6 y dinh gap gg, tiép
xuc v6i khach hang phia bén kia vi khong loai trii sau cudc ti€p xtuc khach
hang dé véi tam thé ctia bén doi lap sé tao lap cac ndi dung, thong tin
khong chinh xac dé t6 cdo chinh LS.

Vi du 4: Trong mot vu dn dan sy vé tranh chdp thua ké, LS. A bdo v¢é
quyén lgi cho khdch hang H la bi don. LS. B bdo vé quyén lgi cho khdch hang
Y la nguyén don. D€ lam ré6 mot s6 vin dé ctia vu viée, LS. A da goi dién va
hen gap khdch hang Y tai qudn ca phé dé héi, lam ré mot so tinh tiét. Khi
dén gap khdch hang Y, LS. A da bi LS. B yéu cdu chdm duit viéc gap go riéng
khdch hang ciing nhu chdm diit hanh vi vi pham quy tdc dao diic.

Trong tinh hudng trén, mdc du LS. A chi mudn gap dé lam 1o tinh tiét
cua vy dn nhung viéc gap khdch hang cé quyén lgi doi lap ma khong thong
bdo cho LS ctia Y la vi pham Quy tac 21.3. Chinh vi vdy, yéu cdu ctia LS. B
la hoan toan cé cdn cii.

Thii tu, BO Quy tic nghiém cdm LS thuc hién hanh vi thué, tra tién
moi giéi khach hang hoac moi gidi khach hang cho dong nghiép d€ nhan
tién hoa hong. Quy tic bdo dam tinh doc lap trong hoat dong ctia LS, LS
chi tra hoa hong cho LS dong nghiép anh hudng tinh doc lap trong qua
trinh giai quyét vu viéc va trong hanh nghé.

Quy dinh nay dé€ bao dam quyén, loi ich cho khach hang vi khach
hang khong cé nghia vu phai chi tra ca phan phi dich vu cho nguoi khong
thuc hién dich vu cho minh.
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LS cung cap dich vu phap ly cho khach hang, LS khong méi giéi dich
vu cho dong nghiép d€14y tién vi viéc lam d6é khong dugc coi la hoat dong
nghiép vu ctia LS. Khi LS thyc hién hanh vi méi giéi vu viéc cho dong
nghiép hodc tra tién moi giéi cho dong nghiép dé€ nhan vu viéc la cach
ung xU di ngugc lai ton chi, muc dich cta NLS, anh huéng dén ban chat
modi quan hé LS véi dong nghiép.

Chung ta cling can phan biét viéc LS giap d6 dong nghiép, chia sé
cong viéc va ngudn thu nhap hop phap véi dong nghiép mot cach hoan
toan vo tu, khach quan xudt phat ti tinh dong nghiép ctia LS va khong
lam anh hudng dén quyén, lgi ich ctia khach hang véi hanh vi moi gidi,
tra tién moi giéi ma B Quy tiac nghiém cam thuc hién.

Thii ndm, B Quy tac quy dinh cdm LS thuc hién cac hanh vi nham
muc dich gianh giat khach hang. Cac hanh vi loi dung, st dung khach
hang vao cac cong viéc cd thé giy ton hai dén dong nghiép, dén vi tri nghé
nghiép LS va gay ton hai cho chinh khach hang nhu:

- Nghiém cam viéc so sanh nang luc nghé nghiép, phan biét ving,
mién hoat dong hanh nghé cta LS hodc TCHNLS nay v6i LS, TCHNLS
khéc. So sanh ning luc nghé nghiép cta LS, phan biét viing, mién hoat
dong cua LS ban chat la hanh vi phan biét d6i xt va canh tranh khong
lanh manh. LS tu nhan minh gidi, tu nhdn minh tai hon dong nghiép
la bi€u hién cta sy ty kiéu, xtic pham déng nghiép. Viéc so sanh nang
luc nghé nghiép, phan biét viing, mién la nguyén nhan truc ti€p gay mat
doan két ndi bo trong gidi LS; la nguyén nhén triét tiéu ngudn thu nhap
hop phap ctia LS, TCHNLS khac. Mat khac, hanh vi nay néu c6 con xam
pham nguyén tic co ban trong quan hé LS véi LS la nguyén tic binh déng.

Trén thuc té, rat khé phan biét viéc so sainh ndng luc nghé nghiép,
phan biét viing, mién véi hoat dong quang ba thuong hiéu LS, tao lap
niém tin cua khach hang véi ca nhan LS, TCHNLS pht hop quy dinh. B
Quy tac khong dua ra cac tiéu chi d€ phan biét nhung cé thé xem xét mot
s6 hanh vi sau day la hanh vi quang ba thuong hiéu LS, TCHNLS hgp
phap. Vi du:

+ Cung cdp cho khach hang thong tin vé cac danh hi¢u ma LS,
TCHNLS dugc CQNN ghi nhan, tén vinh, trao thudng, xép hang
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nhu dugc vinh danh hang luat cia nam hodc dugc ting Bang khen,
Gidy khen.

+ Cung cap cho khach hang cac thong tin trung thuc vé kinh nghiém,
két qua vu viéc da thuc hién, nang luc thuc té cta LS, TCHNLS.

+ Gidi thiéu thanh tyu va két qua hoat dong ctia Poan LS noi LS la
thanh vién; gidi thiéu cac dac diém néi troi vé vung, mién noi LS hoat
dong véi khach hang.

- B6 Quy tac nghiém cdm hanh vi xdi giuc khach hang tii chéi dong
nghiép dé nhan vu viéc vé cho minh hodc xui giuc khach hang khiéu nai,
to cao LS dong nghiép.

Ban chit mdéi quan hé gitia khach hang va LS dugc tao lap trén co
s& niém tin cua khach hang déi véi LS khi ddt but ky vao hgp dong dich
vu phép ly. Khach hang dong y st dung dich vu cua LS ma trong nhiéu
truong hop khong dugc LS cam két, bao dam vé két qua cong viéc cho du
chi bang 161 n6i. Tham chi trong mot $6 vu viéc, khach hang con khong
dugc LS thong tin, thong bao vé ndi dung, két qua cong viéc LS da va
dang thuc hién do trach nhiém bao mat thong tin hoat dong diéu tra hoac
la bi mat quoc gia... V6i niém tin vao NLS, vao ca nhan ngudi LS, khach
hang thué va dugc bao dam bédi chinh niém tin cta khach hang véi LS.
Chinh vi khach hang va LS tao 1ap moéi quan hé trén niém tin va hy vong
nén niém tin ctia khach hang vao LS rit dé bi tic ddng, pha v& dan dén
khach hang tti choi LS.

Hanh vi xti giuc khach hang ti ch6i dong nghiép d€ nhéan vu viéc vé
cho minh la hanh vi canh tranh khong lanh manh. Hanh vi nay truc tiép
can thiép, tac dong dén viéc thuc hién quyén tu lya chon LS cta khach
hang. Hanh vi nay truc tiép tudc doat, triét tiéu hoat dong nghiép vu cung
thu nhap hop phap ctia LS dong nghiép.

Hanbh vi xti giuc, 1gi dung khach hang dé€ khiéu nai, t6 cdo LS ngoai
hiu qua, can tré hoat dong hanh nghé binh thuong cta LS dong nghiép,
vi pham cac chuin muc dao dtc va ting xt nghiép vu cta LS, gy mét
doan két ndi by, anh hudng uy tin NLS con truc ti€p xam pham dén
quyén, lgi ich chinh dang cta khach hang vi da ddy khach hang vao tranh
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chap phap ly v6i LS dong nghiép ma khong xudt phat tii chinh nhu céu,
mong muon ctia khach hang. Do su 1é thudc, yéu thé hodc tin tudng tuyét
doi ctia khach hang véi LS, khach hang da bi LS tac dong dan téi khiéu
nai, t6 cao LS déng nghiép, con chinh ban than khach hang chua c6 y
dinh khiéu nai, t6 cdo.

Khi xem xét Quy tac 21.5.2 trén thuc té, c6 thé thay LS c6 hanh vi,
161 noi xdi giuc mot cach ré rang nhu yéu cau hoac khuyén khach hang
tt choi LS dong nghiép d€ nhén vu viéc vé cho minh 1a khong nhiéu. Tuy
nhién, phuong thtc, tht doan tac dong dén tam ly, niém tin cta khach
hang vao LS dong nghiép rat da dang, phong phu nhung ciing rat tinh vi,
khéo léo nén rat khé dé xu ly LS theo Quy tic 21.5.2. Vi dy, LS c6 thé dua
y kién danh gid, binh luan khong t6t ctia mot LS, ca nhan khac doi véi LS
dong nghiép; hodc dua ra két qua nhiing vu viéc tuong tu cua khach hang
ma LS, TCHNLS da thuc hién; hodc ¢6 nhiing y kién hoai nghi, danh gia,
binh luan khong hay vé nhiing viéc ma LS dong nghiép da thuc hién cho
khach hang...

Thuc té cho thdy cac tranh chdp, mau thuan gitia LS v6i dong nghiép
phan 16n xudt phat tu tranh chdp co6 lién quan dén khach hang, dén lgi
ich vat chat.

- B Quy tic nghiém cdm LS truc tiép hodc st dung cac nhan vién
ctua minh hodc ngudi khac lam nguoi 16i kéo, du d6 khach hang truée tru
s& cac CQTHTT, trai tam giam, CQNN va cac t6 chtic khac. Hanh vi nay
gay anh hudéng dén trat ty, ky luat, tinh nghiém minh ctia CQNN ciing
nhu gay mat doan két ndi bo trong gidi LS, mat khdc, cling tudc di co hoi
lam viéc, thu nhédp chinh dang cua dong nghiép.

Thii sdu, BO Quy tac nghiém cdm LS ap dat hodc c6 tinh chi phdi
lam anh huéng dén tinh doc lap, khach quan trong hanh nghé cua dong
nghiép c6 quan hé phu thudc véi LS nhu quan hé thay - tro, cap trén - cap
dudi, huyét thong, than thuoc.

Quy tac mot mét bao vé quyén, 1gi ich ctia khach hang, mat khac bao
dam LS hoat dong dung ton chi, muc dich nghé nghiép, bdo dam binh
dang, doc 1ap khach quan gitia cdc LS. Day cling la cin cd, co s6 d€ LS ¢6
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thé vién dan, st dung vugt qua cac rao can tam ly, méi quan hé khac chi
phoéi hoat dong nghé nghiép dung dén cta LS.

Vidu 5: Mot LS tré c6 thé vién dan quy tac dé tii chdi dé nghi ciia LS truéc
day hudéng dan tap sy cho minh khi cho rang dé nghi dé khong phii hgp doi
vGi hoat dong hanh nghé, doi vdi viéc gidi quyét vu viéc ma khong e ngai bi
LS huéng dan, LS dong nghiép cho rang minh vé on.

Thi bdy, BO Quy tic nghiém cdm LS c6 hanh vi tao thanh phe,
nhom gitia cac LS dé co lap dong nghiép trong qua trinh hanh nghé.
bao dtic cta LS v6i dong nghiép trude hét dugce thé hién & tinh dong
nghiép cua LS. LS c6 thé gianh cho nhau tinh cdm quy mén, than thiét
v6i dong nghiép hay khong do la quyén cua ca nhan LS nhung LS phai
ton trong dong nghiép, giti gin uy tin nghé nghiép - dé la quy dinh
bat bu¢c. LS khéng nhiing khong c6 tinh dong nghiép, thi€u tén trong
dong nghiép, khong hop tac v6i dong nghiép, xuc pham, ha uy tin cua
dong nghiép, tudc doat co hdi c6 viéc lam, c6 thu nhap hgp phép cua
LS dong nghiép sé bi phé phan va c6 thé bi ky luat. Nghiém trong hon,
khong diing & hanh vi mang tinh chat ca nhén, don 1é, LS con tao thanh
phe, nhom d€ c6 1ap, ha thap uy tin cia ddong nghiép; ddy mau thuan ca
nhan thanh mau thuan tp thé, Bo Quy tic quy dinh day la hanh vi bi
nghiém cam cta LS.

Thii tdm, BO Quy tic nghiém cdm LS thuc hién viéc lién két, lién
danh, thanh 14p nhém LS hoat dong trai v6i quy dinh ctia phap luat vé
LS, biéu lé LDLSVN va B Quy tic Dao dtic va Ung xtt nghé nghiép LS.

Ngoai ra con mdt so viéc LS khong dugc lam nhu:

LS khéng mudn thiia nhan hodc ¢6 tinh khéng thtia nhan tinh hgp
phap, dai dién duy nhét caia LDLSVN, Poan LS. Tuy la thanh vién cta t6
chtic nhung LS khong chép hanh, khéng tuan thu quy dinh cta t6 chic,
quy dinh ctia phédp luét vé t6 chiic minh la thanh vién.

LS c6 tu tudng tuyét doi hoa, tiéu cuc hoa tinh doc lap trong hoat
dong nghé nghiép; LS cho ridng tinh chat: ty chu, doc lap, binh ding
trong hoat dong nghé nghiép ctia LS mau thuan véi tinh thong nhat,
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tap trung va c6 td chiic trong cong tac quan ly déi véi ngusi hanh nghé
LS, NLS tai Viét Nam. Do nhén thtic chua ding din, day du vé ban chit
nghé nghiép, LS d€ cai t6i va lgi ich ca nhén 1én trén lgi ich tap thé. Ca
biét c6 nhiing LS khong giti dugc phdm chat dao dic, tac phong cua
ngudi LS, da bi 16i kéo, du do tham gia hodc dling ra thanh l4p cac t6
chtic trdi phap luat.

2.5. Ung xti cia ludt su trong to chiic hanh nghé ludt su va trong
hanh nghé vdi tu cdch cd nhdin

Vi tu cach la thanh vién cia TCHNLS, LS ¢6 méi lién hé va chiu sy
quan ly, diéu hanh ctia t6 chiic, truéng TCHNLS. Pong thoi hoat dong
cua LS c6 tac dong, anh hudng dén nhiing nguai trong t6 chiic va hoat
dong ctia t6 chuc.

B6 Quy tic quy dinh chudn muc vé dao dtic va ing xti nghé nghiép
LS véi tu cach 1a thanh vién ctia t8 chtc, theo d6 yéu ciu LS phai ton
trong dong nghiép, cu xt dung muc véi dong nghiép. LS mot mdt phai
ton trong, chdp hanh ndi quy, quy ché cuaa té chic. Mat khac, BO Quy
tac yéu cau LS trong pham vi nhiém vy, quyén han ctia minh, LS c6 bién
phap hop ly dé bao dam TCHNLS, cac thanh vién trong t6 chtic tuan tht
Bo Quy tac.

Trong mdt s6 truong hgp cu thé, Bo Quy tac quy dinh LS chiu trach
nhiém hodc lién déi chiu trach nhiém vé hanh vi vi pham trong TCHNLS.

Dbéi vé6i LS hanh nghé véi tu cach cd nhan, véi tinh than thugng ton
phap luat, trach nhiém ctia nguoi hiéu biét vé phap luat va trach nhiém
nghé nghiép, Quy tic 23 (Ung xti ctia LS hanh nghé véi tu cdch c4 nhan)
dat ra yéu cau LS phai c6 trach nhiém giai thich, kién nghi d€ nguoi cta
co quan, t6 chiic khong vi pham phap luat. Quy tic yéu cau LS khong
bi chi phéi bai lgi ich kinh té, quy dinh ndi bd ctia co quan, t6 chiic chu
quan dang st dung va trd luong cho LS. LS phai ton trong dong nghiép,
ton trong va dé cao quy dinh cta t6 chiic xa hoi - nghé nghiép LS. LS lya
chon va xt sy theo ndi dung Bo Quy tac khi c6 su méau thuan gitia quy
dinh trong B¢ Quy tac véi quy dinh noi bd ctia co quan, t6 chiic noi LS
dang lam viéc.
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2.6. Quan hé cia ludt su hudng dan vdi ngudi tap sy hanh nghé ludt su

Bd Quy tic Dao dic va Ung xt nghé nghiép LS Viét Nam quy dinh
diéu chinh quan hé gitia LS huéng dan, t6 chiic noi nguoi tap su dang ky
tap su, Poan LS v6i ngudi tap su hanh nghé LS va coi day la mot trong
nhiing moi quan hé gitia LS v6i dong nghiép.

Ban chdt moi quan hé gitia LS hudng dan va ngudi tap sy hanh nghé
LS la quan h¢ thay, tro. Xudt phat tii mo6i quan hé cé tinh chat phu thudc
gilia ngudi tap sy hanh nghé LS va LS huéng dan, d€ bdo dam tinh khach
quan, trich nhiém, ngin ngtia tiéu cuc, Bo Quy tic Dao diic va Ung xti
nghé nghiép LS Viét Nam quy dinh nghia vu ctia LS huéng dan khong
dugc phan biét doi xti véi nguai tap su hanh nghé LS; khong dugc doi hoi
tién bac, lgi ich vat chat khac ti nguoi tap sy hanh nghé LS; khong dugc
lgi dung tu cach LS huéng dan dé€ budc nguoi tap su hanh nghé LS phai
lam nhiing viéc khong thudc pham vi tap su nham phuc vu cho lgi ich ¢4
nhan cua LS huéng dan.

Cung v6i nhiing quy dinh vé bdo dam trach nhiém cta LS huéng
dan, Bo Quy tic quy dinh phong ngtia, xtt ly hanh vi vi pham phép luat,
vi pham dao duc cta tit ca cac cht thé lién quan dén qua trinh tap su,
huéng dan ngudi tap su hanh nghé LS: Nghiém cam viéc hgp thic hoa
ho so cho nguoi tap su hanh nghé LS thong qua viéc xac nhin khong phu
hop quy dinh phap luat va quy dinh cia LDLSVN.

B Quy tic nghiém cdm viéc lam gid ho so, tai liéu lién quan qua
trinh tap su va hudng dan tap su hanh nghé LS nhdm bao dam hoat dong
tap su va huéng dan tap su hanh nghé LS dién ra nghiém tuc, trung thuc,
dung quy dinh; bao dam céng bang cho nhiing ngudi tap su, qua doé goép
phan nang cao chat lugng va phdm gia dao dic nguoi LS, NLS.

2.7. Quan hé cia ludt su véi to chiic xa héi - nghé nghiép ludt su

Vi tu cach 1a thanh vién bat bugc ctia t8 chiic xa hoi - nghé nghiép
LS, Bo Quy tac quy dinh: LS ¢ nghia vu tdn trong, bédo vé danh du, uy tin,
chap hanh Diéu 1¢, nghi quyét, quyét dinh, quy dinh, quy ché, ndi quy cua
Lién doan LS, Doan LS.

Thuyc hién chtic nidng tu quan, t6 chiic xa hdi - nghé nghiép LS quan
ly, diéu hanh hoat dong ctia t6 chtic bang Diéu 1§, nghi quyét, quyét dinh,
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quy dinh, quy ché, n¢i quy. LS véi tu cach 1a thanh vién bat budc cta t6
chtic duong nhién c6 nghia vu bao vé danh duy, uy tin va chdp hanh quy
dinh ctia t6 chiic. Pay viia 1a quy dinh mang tinh chét phap quy, viia la
doi hoi, yéu cau vé dao duic va ting xt nghé nghiép cua LS. LS hoat dong
trong linh vuc phap luét, hi€u biét phap luat, c6 chtic nang giai thich,
huéng dan phap luit cho nhiing ngusi khac. Biéu dé doi hdi nguai LS
trudc hét phai nghiém tac chdp hanh phap luat.

La thanh vién c6 trach nhiém ctia t6 chiic, thim dugm tinh cam, tinh
déng nghiép vai t6 chiic, LS ludn chu dong bao vé uy tin dong nghiép, uy
tin ctia t6 chiic xa hoi - nghé nghiép cta LS.

La thanh vién cta t6 chic, LS c¢6 quyén va trach nhiém dong gop
y kién v6i t6 chic, do la quyén han va trach nhiém dugc phép luat, van
kién noi b cua td chiic xa hoi - nghé nghiép cua LS quy dinh. Diéu chinh
quan hé LS v6i LDLSVN, Doan LS, B6 Quy tdc Dao dic va Ung xtt nghé
nghiép LS Viét Nam quy dinh: Moi y kién dong gép ctia LS v6i Doan LS,
Lién doan LS phai bao dam su trung thuc, khach quan, mang tinh chat
xay dung, gop phén vao viéc phat trién t6 chtic xa hoi - nghé nghiép LS
va NLS.

Thuc hién chitic ning tu quan cta NLS, t6 chtic xa hoi - nghé
nghiép cua LS luon lang nghe, ciu thi, san sang tié€p thu y kién dong
gop ctia LS thanh vién. Bo Quy tac dit ra yéu cau do6i véi ngudi thuc
hién viéc gép y véi t6 chiic ctia minh phai trung thuc, khach quan,
mang tinh chét xay dung, gép phén vao viéc phat trién t6 chiic xa hoi -
nghé nghiép LS va NLS.

Viéc gop y theo cam quan, mang dinh kién cd nhén hodc khong
khach quan, khong c6 tinh chét xay dung khong nhiing khong gép phan
vao viéc phat trién t6 chuc xa hoi - nghé nghiép LS va NLS ma con gay
mat doan két, kim ham sy phat trién cua t6 chic thim chi 1a phd hoai su
doan két, phat trién lanh manh ctia TCHNLS.

2.8. Dao diic va iing xii nghé nghiép ludgt su trong moi quan hé véi
dong nghiép dugc thé hién qua viéc lam, ting xii hang ngay ciua ludt su

Dao dtic va ting xti nghé nghiép LS véi dong nghiép khong chila quy
dinh riéng biét, doc 1ap dugc quy dinh tai Quy tic 3 (Giti gin danh dy,
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uy tin va phat huy truyén thong ctia LS); quy dinh tai Chuong 3 (Quan
hé véi dong nghiép); quy dinh tai Quy tic 27 (Ung x1 tai phién toa). Cic
quy tac trong Bo Quy tac la mot thé thong nhat, quy tac nay bé trg, hoan
thién quy tac kia.

Bo Quy tic Dao diic va Ung xti nghé nghiép LS Viét Nam sé chi 1a
quy tac, quy dinh trén gidy néu ca nhan LS khong tu y thiic, ty trau doi,
rén luyén, van dung ndi dung quy tic tré thanh phuong chim, dong luc
phin ddu dugc thé hién qua viéc lam, ting xu thuong ngay cta LS véi
dong nghiép.

Khong c6 Bo Quy tic Pao dic va Ung xt nghé nghiép LS nao cé thé
diéu chinh hét tit ca quan hé¢ dao dtic va ting xt nghé nghiép gitia LS véi
LS. Tat ca cac quy tac sé chila quy dinh chét néu ca nhan moéi LS khong c6

tinh dong nghiép, khong cting hanh dong vi uy tin NLS.

CAU HOI ON TAP

1. Anh (chi) hay trinh bay nhiing hiéu biét cia minh vé tinh déng
nghiép dugc quy dinh trong B6 Quy tic va Dao diic Ung xti nghé nghiép
LS Viét Nam?

2. Anh (chi) hay trinh bay va cho vi du minh hoa vé nhiing viéc LS
khong dugc lam trong moi quan hé véi dong nghiép?

3. Anh (chi) hay phén tich quy tic “canh tranh nghé nghiép” trong
Bd Quy tic Pao dic va Ung xt nghé nghiép LS Viét Nam? Cho vi du
minh hoa?

4. Doan LS tinh A ¢6 100 thanh vién, Ky niém ngay truyén thong
LS Viét Nam, Poan t6 chiic gdp mat mdi toan thé thanh vién tham duy.
Ngoai phan gdp mat con c6 t6 chuc tiéc chiéu dai, kinh phi t6 chiic do LS
tu nguyén dong gop (khuyén nghi t6i thi€éu 300 nghin/01 LS).

a) Vi tu cach 1a LS thanh vién ctua Poan, anh (chi) c6 san sang dong
go6p va tham du hay khong? Ly do vi sao?

b) Trudng hgp tham du budi tiéc, anh (chi) c6 chu dong giao luu gip
g0, chao hai, chiic miing tit ca dong nghiép hay sé chi giao luu, trao ddi,
chiic mting moét s6 ngudi anh (chi) yéu quy?
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c) Trong budi tiéc c6 LS cao tudi, LS it tudi, LS cé tham nién hanh
nghé nhiéu it khac nhau, c6 thanh vién Ban cht nhiém, Trudng t6 chuc
hanh nghé, c6 LS trudc day hudng dan tap su LS khéc, ¢6 LS la thanh
vién cung hodc khac t6 chtic hanh nghé... Anh (chi) sé coi trong, uu tién
moi quan hé nao trong rat nhiéu moi qua hé do, theo anh (chi) trong
truong hgp cu thé nay c6 cin thiét phai cAn nhic, tinh toan cdc méi quan
hé hay khong?

d) LS. Ava LS. B tham gia bao vé khach hang doi lap trong mét vu an
va khach hang ctia LS. A dugc Toa tuyén thang kién. Tai budi tiéc, LS. A
nhiéu lan nhac lai vu 4n trudc mat LS. B va dong nghiép véi ngu y minh
da thang LS. B. Anh (chi) nh4n xét gi vé xti su cua LS. A? Gia st anh (chi)
la LS. B thi sé lya chon cach xt ly tinh huong trén thé nao? La LS dong
nghiép chiing kién su viéc trén anh (chi) phan ting ra sao?

Do qua ttic gian, sau d6 LS. B da lam don t6 cdo truyc ti€p LS. A dén
VKS vi cho rdng LS. A da c6 viéc lam tiép tay cho khach hang, c6 su cau
két v6i can bo Toa an, tu d6 tuyén ban an chua that sy dung phap luat ma
khong thong bdo trudc véi Doan LS. Anh (chi) nhan xét gi vé viéc lam
cua LS. B?

Khi dugc moi 1én phat biéu tai budi 1€, LS. C 1a mot LS ¢6 thAm nién
cao trong nghé da truc ti€p phé phan ting xt ctia LS. A d6i v6i LS. B. Anh
(chi) nhan xét gi vé viéc lam ctia LS. C?
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Chuong 6
QUY TAC PAO PUC VA UNG XU NGHE NGHIEP
LUAT SU TRONG QUAN HE VOI CG QUAN,
NGUOI TIEN HANH TO TUNG VA CO QUAN NHA NUGC,
TO CHUC, CA NHAN KHAC

1. Nhiing vin d€ chung

1.1. Moi quan hé giiia ludt su vdi co quan, ngudi tién hanh to tung
va ¢ quan nha nudc, t6 chiic, cd nhdn khdc

Moéi quan hé gitia LS va CQTHTT, ngudi tién hanh t6 tung xudt
hién khi LS tham gia t6 tung. Bén canh cac quy tac dao dtic va ting xt
nghé nghiép, méi quan hé nay chiu su di€u chinh cta phap luat t6 tung,
phap luat LS va cac quy dinh phép luat khac lién quan. Tu thuc tién
tham gia t6 tung, c6 thé nhan thdy mdi quan hé gitta LS véi co quan,
ngudi tién hanh to tung tap trung vao cac hoat dong dugc phap luat td
tung quy dinh nhu: tham gia t6 tung, tham gia cac hoat dong diéu tra
nhu hoi cung, thuc nghiém diéu tra, cung cip chiing ct, trao doi, kién
nghi, tham gia phién toa... trong cac vu an hinh sy; khéi kién, cung cap
chting cti, tham gia hoa giai, lam viéc, tham gia phién toa... trong cac vu
an, vu viéc dan sy, kinh doanh thuong mai hay vu an hanh chinh. Nhan
thuc day du, toan dién va tung xt phu hgp khi tham gia phién toa, LS
gop phéan lam sang to su that khach quan cta vu an, bao vé cac quyén va
loi ich hgp phédp cua khach hang.

Khi hanh nghé véi tu cach dai dién ngoai t6 tung, LS tu van hoac
thuc hién dich vu phap ly khac cho khach hang, pham vi quan hé LS
thuong linh dong, phong phu, da dang hon nhiéu so véi nhiing quy
chuédn nghiém ngdt khi tham gia t6 tung. Cac CQNN la déi tugng giao
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dich, ti€p xtc ctia LS, bao gobm nhiéu dang, cac cap khac nhau, mé rong
& tat ca cac linh vuc cua doi song xa hoi. D€ co thai do ting xtt chuin
muc, dat dugc yéu cau mong muon cua khach hang, LS can nhan biét
thdm quyén, chiic ndng, nhiém vu ctia CQNN, ngudi ¢ trach nhiém
gidi quyét, thong sudt vé quy trinh, thoi han gidi quyét; giéi han cua
viéc tu van va kha nang dap ting yéu cau ctia khach hang. Mat khac, méi
quan hé nay cling tiém 4n nhiing xung dot tiém tang, do khong dugc
thoa man yéu cau, khach hang dé bi kich dong dan dén khiéu nai, t6 céo
vugt cap, khong ding su that, lam anh huéng dén qua trinh giai quyét,
ciing nhu uy tin cia CQNN. Viéc tudn thu va van dung dung dan cac
quy tac dao dtic va ting xt sé gdy dung niém tin cua khach hang déi véi
viéc hanh nghé cta LS, dong thdi cling danh dugc su ton trong ctia cac
CQNN déi véi LS.

1.2. Sy cdn thiét phdi quy dinh quy tic dao diic va iing xii nghé
nghiép diéu chinh moéi quan hé gitia ludt su vdi co quan, ngudi tién hanh
té tung va co quan nha nudc, to chiic, cd nhdn khdc

NLS gan b6 mat thiét véi s6 phén con ngudi, doi hoi phép ting xt
chuin muc, mang tinh chuyén nghiép va dua trén nén tang co ban cta
dao dtc nghé nghiép. Trong qua trinh hanh nghé, LS phai ti€p xtc hau
hét cac chu thé trong xa hoi, do chinh la m6i quan hé gitia LS véi co quan,
nguoi tién hanh t6 tung va cac CQNN, t8 chtic, ca nhan khac. Do véy rat
cdn cac quy tic lién quan diéu chinh, bao dam chudn muc dao duc khi
ting xu cling nhu trach nhiém nghé nghiép ctia LS. Ngoai ra, NLS ciling
c6 nhiing luc thang, luc tram, dé cé thé giti viing dao dtic, chudn muc
can thiét phai c6 cac quy tic diéu chinh dé€ LS khong vugt ngudng va co6
nhiing tGing xt phu hgp. Mét khac, khi hanh nghé, LS luén ludn diing vé
phia khach hang, st dung moi bién phap hgp phép dé€ bao chiia, bao vé
quyén va lgi ich hgp phap cho khach hang con mot bén la nhiing nguoi
thuoc CQNN, thuc thi quyén luc nha nuéc, do vay, khong tranh khoi
c6 nhiing goc nhin khac nhau, quan diém tham chi trdi ngugc nhau va
c6 thé xay ra ting xu vugt qua chudn muc dao dic nén viéc c6 cac quy
tac dao dtic va ting xt diéu chinh la rat phu hgp d€ mdi bén thiy dugc
quyén, nghia vu cia minh trong moi quan hé. Viéc hinh thanh cac quy
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tac dao duc va ting xtt nghé nghiép LS trong méi quan hé véi co quan,
ngudi tién hanh t6 tung, CQNN, t6 chtic, ca nhan khac c¢6 y nghia dic
biét quan trong trong viéc danh gia vi thé, vai tro va hiéu qua hoat dong
nghé nghiép cua LS.

Mai quan hé gitia LS va CQTHTT, CQNN la quan hé gitia mot bén
dai dién cho duong su trong vu an, vu viéc, yéu cau va bén kia la ngudi
dai dién cho Nha nudc thuc thi quyén luc hodc méi quan hé gitia ca nhan
v6i mot phap nhan hoat dong trong mot linh vuc cu thé. Méi quan hé
nay thé hién mdt mat cac bén phai nghiém chinh chip hanh cac quy
dinh ctia phap luat, ton trong va tao moi thuan lgi trong khuon khé phap
luat cho nhau dé€ tim ra sy that, gidi quyét vu viéc, yéu cau. Mit khadc,
trong quad trinh gidi quyét vu an, vu viéc, yéu cau, cac bén lai giam sat lan
nhau khi thuc hién quyén va nghia vu cia minh. Dong thai, day la moi
quan hé dugc thé hién gitia con ngudi v4i con ngudi trong qua trinh giai
quyét cong viéc chung. Trong moi quan hé do khong tranh khoi nhiing
anh hudng cua tinh cam, tdm ly, phong tuc tdp quan, dao dtc, 161 song...
Chinh vi viy, can ¢6 su ranh mach, r6 rang d€ bdo dam tinh khach quan
khi giai quyét cong viéc nhung khong lam mat di tinh cam gitia nguoi véi
ngudi. Diéu do, doi hoi nhiing ngudi thuc thi quyén luc nha nudc va LS
khong chi biét ap dung diung cac quy dinh ctia phap luat ma con phai c6
long tu trong, su té€ nhi, ton trong lan nhau trong quan hé, nhung trén
nguyén tac phap quyén'.

Trong méi quan hé nay, LS va CQTHTT, CQNN, t6 chtic hay LS va
ngudi tién hanh t6 tung, cd nhan déu la nhiing chu thé thuc hién cong
viéc, chlic ndng ma xa hoi giao phé khong phai la méi quan hé cua hai
phia doi lap, d6i nghich, xung dot 1an nhau. Chinh vi vay, cac bén can c6
thai do 1am viéc, ting xt phtt hgp véi vi tri, chtic nang ctia minh. LS can cé
quan niém ding dan vé méi quan hé mang tinh phan bién gitia cac chtic
ndng cta to tung hinh sy; nhdn dién dung ban chat maéi quan hé gita LS

''TS. Nguyén Van Tuan, Tim hiéu ludt su va nghé ludt s (Van dé 12: Quy tic vé quan hé luat
su v6i dong nghiép, co quan tién hanh t6 tung, co quan nha nudc khac va quy tic khac),
Nxb. Hong Pric, 2012, tr. 328, 329.
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v6i cac CQTHTT va CQNN ciing nhu nhan thtc r6 vai tro, chiic nang
nghé nghiép, tranh tam ly nan nhén, ké yéu thé khi tham gia giai quyét vu
an, vu viéc, yéu cau.

Moi quan hé gitia LS v6i co quan, ngudi tién hanh t6 tung va CQNN,
t6 chuic, ca nhin vé ban chat la moi quan hé cong viéc, xudt phat ti chuc
nang, nhiém vy, vai trd ctia mdi vi tri, chiic danh khi giai quyét vu viéc.

1.3. Cdc quy tdc diéu chinh méi quan hé giiia ludt su véi co quan,
nguoi tién hanh té tung va co quan nha nudc, td chiic, cd nhan khdc

Dé diéu chinh m6i quan hé gitta LS véi co quan, ngudi tién hanh
to tung va cac CQNN, t6 chtc, ca nhan khac, B6 Quy tic bao dtic va
Ung xt nghé nghiép LS Viét Nam di quy dinh Chuong IV va V (tu
Quy tac 26 dén 30) la nhiing quy dinh hét stic c6t 161 va thiét thuc khi
LS hoat dong hanh nghé ctia minh trong viéc cung cap dich vu phéap ly
cho khach hang.

Trong do6, Chuong IV (Quan hé¢ véi co quan, ngudi tién hanh t6
tung) dugc thiét ké 3 quy tic (26 - 28) gébm quy tic chung khi tham gia
t0 tung, quy tic Ging xU tai phién toa va quy tac quy dinh nhiing diéu LS
khong dugc lam. Cac quy tac nay da diéu chinh nhiing vén dé c6t 16i, can
thiét trong quan hé véi co quan, ngudi ti€én hanh té tung.

Chuong V (Quan hé véi cac CQNN, t6 chic, ca nhan khac), gom cé
02 quy tac (29, 30) quy dinh vé thai d¢ ung xt, viéc chidp hanh cac quy
tac, ndi quy, quy dinh phap luét lién quan ctia LS véi cac t6 chiic, cd nhan
néu trén.

2. Thuc hién quy tic dao diic va ing xii nghé nghiép luit su trong
quan hé véi co quan, ngudi ti€n hanh t6 tung va co quan nha nudc, to
chtic, ca nhan khac

2.1. Quan hé véi co quan, ngudi tién hanh to tung

2.1.1. Quy tac chung khi tham gia t6 tung

Khi tham gia t6 tung, LS phai nghiém chinh chap hanh néi quy va
cac quy dinh c6 lién quan trong quan hé véi cac CQTHTT; c6 thdi do hgp
tac, lich sy, ton trong nhiing ngudi tién hanh t6 tung ma LS ti€p xuc khi
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hanh nghé; chu dong, tich cuc thuc hién cac quyén va nghia vu ctia LS khi
tham gia t6 tung theo quy dinh ctia phap luat.!

Nhu védy khi tham gia t6 tung, LS phai lich sy, chdp hanh noi quy,
cac quy dinh phap luat t6 tung lién quan. Chap hanh noi quy cta cac
CQTHTT bao gom Toa an, VKS, Co quan diéu tra va cac co quan khac
c6 lién quan nhu Trai tam giam... Chdp hanh noi quy, LS phai an mdc
lich sy, dé xe gon gang, ding noi quy dinh, phai dang ky tén trudc khi
gap hodc lam viéc. Bén canh viéc chdp hanh noi quy, véi vai tro la nguoi
tham gia t6 tung, LS phai tuan tha cac quy dinh t6 tung c6 lién quan nhu
khi tham gia hoat dong hoi cung, LS chi dugc hoi khi Diéu tra vién cho
phép hodc khi gép trao d6i voi than cht 6 Trai tam giam phai lam tht tuc
trich xuat...

Khi lam viéc phai c6 thai do hop tac, lich sy, ton trong ngudi tién
hanh t6 tung nhu tham gia cac budi lam viéc dung gio, ding vai tro ma
phap ludt quy dinh; khi trao do6i, néu vén dé, y kién thdm chi néu quan
diém phan doi, LS cin binh tinh, c6 thai d6 6n hoa, tranh bdc 16 cam xuc
ca nhan du la tich cyc hay tiéu cuc. Lam viéc véi CQTHTT, LS can st
dung ngodn tu, thai do pht hgp véi moi truong lam viéc. Du gap kho khan
hodc can trg, thai do lich thiép, ngon tii cin trong ludn can dugc duy tri.
Tuan tht day du quy dinh trén sé gitp nguoi LS rén luyén dugc ban linh,
xay dung dugc hinh anh tich cuc khong chila nguai cé tri thiic ma con la
nguai c6 van hoa trong ting xu, chuyén nghiép trong cong viéc.

Nhiing céng viéc nham béo vé quyén va lgi ich hgp phap cho khach
hang, LS can cht dong, tich cuc va ty minh lam cho tron nghia vu theo
quy dinh cua phap luat nhu: Pang ky khi tham gia t6 tung, LS chu dong
chudn bi moi tai liéu theo quy dinh ctia phap luat t6 tung cling nhu LLS,
khong dé thiéu hodc sai sét dan dén cing thang khong can thiét trong
viéc gap go, ti€p xuc lam viéc gitia LS véi co quan, ngudi tién hanh t6
tung. D€ bao vé quyén va lgi ich hgp phap cho khach hang, LS khi thu
thap chiing ct can cht dong giao ndp theo dung quy dinh ctia phap luat.
Khong chi khi tham gia t6 tung, su chtt dong, tich cuc trong cong viéc la

! Quy tic 26.1 B Quy tic Dao diic va Ung xtt nghé nghiép luat su Viét Nam niam 2019.
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yéu t6 can phai c6 trong hanh nghé LS cling nhu mét phdm chét ma LS
can ren luyén.

Khi muén lam sang t6 noi dung vu an, cing CQTHTT s6m tim
ra sy that trong qua trinh t6 tung, LS hoan toan c6 quyén gap, trao d6i
nghiép vu véi ngudi tién hanh t6 tung, CQTHTT. Khi trao ddi, LS phai
giti tinh doc 14p, khach quan, khong bi chi phéi bdi bat ci yéu t6 nao
nhdm goép phén bao vé cong ly, cong bang xa hoi'. LS phai doc lap véi
€0 quan, ngudi tién hanh t6 tung bai vi LS c6 doc 1dp méi bao vé dugc
va bao vé tét nhat quyén va lgi ich cho khach hang. Su doc lap do sé tao
ra sy binh dang trong hoat ddong nghé nghiép cua LS, tao ra sy tu do dé
LS hanh nghé. Ddc biét, khi tham gia t6 tung, c6 ngudi quan niém su
doc lap ctia NLS mang tinh tuyét doi, tham chi dong nhat tinh doc lap
vGi su doi lap, hiéu sai léch tinh chat hanh nghé tu do ctia LS 1a khong
chiu sy rang budc, can thiép hodc giam sat cua cac co quan quyén luc,
hanh chinh tu phdp ctia nha nuéc. Tt d6 sinh ra tu tuéng “quyén anh,
quyén t6i”, dan dén nguy co vi pham phap luat, quy tic dao duc va ting
xt khi hanh nghe...2

Trao d6i nghiép vu khitham gia t6 tung thuc chét la viéc thuc hién
quyén trao doi, kién nghi ctia LS v6i co quan, ngudi tién hanh t6 tung
theo quy dinh ctia phdp luat t6 tung. Chinh vi vdy, LS cdn ndm viing
quy dinh ctia phap ludt t6 tung vé hinh thuc, cach thiic, van dé trao doi
dé€ thuc hién ding phap luat. Nhiing n¢i dung LS trao d6i véi co quan,
nguoi tién hanh t6 tung phai lién quan dén vu an, dén viéc bao vé quyén
va nghia vu hgp phap ctia khach hang. Van dé trao doi ciing khong dugc
vuot qua nhiing quyén ma phap luat quy dinh cho LS trong t6 tung hodc
khong thudc thdim quyén ctia co quan, ngudi tién hanh t6 tung. Vi dy, la
LS ctia bi cao A thi khong thé trao doi cac van dé lién quan dén quyén va
lgi ich ctia bi cdo B hodc trao d6i vin dé khong lién quan dén néi dung
vu an. Hinh thic trao d6i c6 thé bang van ban hodc bang 16i ndi. Khi trao
doi truc tiép, LS can thuc hién tai tru s6 cia CQTHTT.

' Quy tdc 26.2 Bd Quy téc Pao diic va Ung xt nghé nghiép luat su Viét Nam nim 2019.

2 LS. Phan Trung Hoai, Bai 5 (Pao diic va ting xii ciia ludt su trong quan hé vdi cdc cd quan
tién hanh t0 tung va cdc co quan nha nudc khdc).
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Cau hoi datrala cach thiic nao giup LS giti dugc tinh doc lap, khach
quan, khong bi chi phoi khi trao d6i nghiép vu véi co quan, ngudi tién
hanh t6 tung. Néu co quan, ngudi tién hanh t6 tung co6 tinh chi phoi
bang nhiing hanh dong v luc, de doa, du db, cudng ép khién LS mét
di tinh doc lap, khach quan khi bao chiia, bao vé thi LS chi cin st dung
cac bién phap phap luat cho phép dé€ bao vé su doc lap cua LS khi hanh
nghé, vi du nhu dé xuit thay d6i nguoi tién hanh t6 tung néu c6 can ct
r6 rang hodc kién nghi xti ly vé hanh vi vi pham khi c6 chiing cti... Tuy
nhién, thuc té, su chi phoi, tdic dong thuong gap khi hanh nghé LS do
la khi ngudi tién hanh t6 tung c6 quan di€m, y kién trai ngugc hodc y
kién khac d6i véi vin dé trao d6i. Diéu nay ro rang co6 tac dong réit l6n
dén LS; lam thé nao d€ doc lap, khach quan trong tinh huéng dé. bé
giai quyét tinh hudng, hay xem xét quy dinh ctia phéap luat t6 tung lién
quan dén nguyén tic doc lap xét xt ctia Thdm phén. Bat cti b luat to
tung nao cing déu quy dinh Thadm phan phai doc 1ap xét xti va chi tuan
theo phap luat. Tuy nhién, trong mdt s6 quy dinh khéc ctia bo luét t6
tung, vi du tai khoan 4 biéu 322 BLTTHS nam 2015 quy dinh: “HDXX
phdi lang nghe, ghi nhdn ddy du y kién ciia KSV, bi cdo, ngudi bao chiia,
ngudi tham gia tranh ludn tai phién toa dé danh gid khdch quan, toan
dién sy thdt cia vy dn. Trudng hop khong chdp nhdn y kién ciia nhiing
nguoi tham gia phién toa thi HDXX phdi néu ré ly do va dugc ghi trong
bdn dn”. Phai chang quy dinh tai Diéu 322 BLTTHS ndm 2015 dang
mau thudn véi nguyén tac doc lap xét xu. Poc lap khong phai la tach
biét, c6 lap ma doc lap la su tu quyét dinh, khong phu thudc vao bat
ct diéu gi. Doc lap ctia Thdm phan hay LS 1a sy ty dua ra phan quyét,
quan diém bao chtia, khong phu thudc vao quan diém cua cac bén.
Phén quyét, quan diém bao chiia, bao vé dé chi dua vao chiing cd, quy
dinh ctia phdp lut va c6 su xem xét toan dién, day du cac van dé bao
gom ca quan diém ctia nhiing ngudi tham gia t6 tung.
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Vi du 1: LS Nguyén Vin A la LS ctia bi cdo B trong vu dn lita ddo chiém
doat tai san. Trong qud trinh to tung, B luon kéu oan, LS. A nghién ciiu ho
sd ciing nhan thdy hanh vi cia B khong dii yéu t0 cdu thanh toi pham. Khi
trao ddi véi CQTHTT, ngudi tién hanh t6 tung khong chdp nhdn quan diém
ctia LS. A va cho rang LS. A néu cit giti nguyén quan diém thi khi ra Toa, B
sé gdp rdt nhiéu bdt lgi.

Binh luan: Trong tinh hudng trén, LS. A cdn lang nghe mot cdch cin
thdn, ddy di quan diém ciia ngudi tién hanh t6 tung. Quan diém bao chiia
cua LS. A phdi do LS. A quyét dinh khi da danh gia ddy du, toan dién, chinh
xdc cdc chiing cii, dua trén cdc quy dinh ciia phdp ludt va xem xét cdc quan
diém c6 lién quan (quan diém ctia ngudi tién hanh t6 tung).

Su doc lap, khach quan, khong bi chi phéi khi trao d6i nghiép vu véi
co quan, ngudi tién hanh t6 tung, chi c6 dugc khi LS:

- Hiéu déy du, toan dién, chinh xdc vu viéc cta khach hang; cac tai
liéu, chiing cu ctia vu dn, vu viéc;

- Xac dinh chinh xac yéu ciu ctia khach hang;

- C6 day du kién thiic phap luat, xa hoi lién quan dén vu an, vu viéc;

- Cé ban linh nghé nghiép.

2.1.2. Ung xti ctia ludt su tai phién toa

Phién toa khong chi la noi xét xu, giai quyét cac van dé ctia vu an ma
con la noi van hoéa phap ly, van hoa phap dinh dugc thé hién. Van hoéa
phap ly dugc thé hién ti viéc bd tri phong xu an, trang phuc cta thanh
vién HDXX, KSV, LS, cach xung ho tai phién toa, vi tri ngéi cia nhiing
ngudi tham gia t6 tung; bao dam tinh uy nghiém cua phap luét, thé hién
su ton trong HDXX, dai dién VKS, nhiing ngudi tham gia t6 tung tai
phién toa va ton trong ndi quy, trat tu tai phién toa. HDXX phai ton
trong va lang nghe y kién phat biéu ctia dai dién VKS, ngudi bao chiia,
loi khai ctia bi cdo, nguyén don, bi don va nguoi tham gia t6 tung khac.
Nghi an phai bao dam dung phap luat, phan quyét caia HDXX phai dugc
quyét dinh theo da s6 va phai can ct vao két qua tranh tung céng khai,
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dan chu tai phién toa, trén co sd xem xét day du, khach quan, toan dién
cac chiing ct, y kién ctia KSV, ctia cac bén tranh tung va nhiing nguoi
tham gia t6 tung. Khong gian van hoéa phap dinh khong chi la ban “ndi
quy” cing nhic treo trudc canh ctia phong xu an hay thu ky phién toa
phd bién trudc gis xti an; va khong thé budc bi cdo phai ¢ hanh vi ting
xu van héa. Vi thé, nhén thic va ting xt trong van héa phap dinh trudc
hét va chu yéu la yéu cau rit cao doi véi nhiing nguai ti€én hanh t6 tung
va nhiing ngudi bao chiia ma cht yéu la LS. Tai phién toa, thong qua viéc
LS tham gia phan hdi, phan tranh luan va ky nang ting xti ¢6 y nghia phan
anh trinh dé chuyén mon, nén tang vin hoda, két qua qua trinh lam viéc
cua LS. Hinh anh, vai tro ciing nhu chiic ning xa hoi cua LS dugc thé hién
manh mé, r6 nét nhat tai cac phién toa. Diéu d6 doi hoi LS cin cin trong
trong 16i noi, tranh ludn, d6i dap va ting xt phtt hgp tai phién toa. Chinh
vi vy, B6 Quy tic Dao diic va Ung xtt nghé nghiép LS da quy dinh quy
tac ting xt cua LS tai phién toa. Quy tac 27 da quy dinh ba nhém hanh vi
ting xu cua LS tai phién toa.

Thii nhdt, nhém hanh vi quy dinh tai Quy tic 27.1. LS phai chép
hanh noi quy phién toa, ndi quy phong xti dn, tuan theo su diéu khién cua
chu toa va HDXX; ton trong ngudi ti€én hanh t6 tung. Diéu nay cho thay,
khi da c6 noi quy va quy dinh chung tai phién toa thi LS phai chdp hanh
va tuan theo su diéu khién ctia chu toa ciing nhu HPXX. Viéc tuan thu
theo su diéu khién cua chu toa dién ra suét qua trinh x@ an, tu viéc sip
x€p chod ngoi, trinh ty thdm van, hoi, phat biéu, tranh luin ciing nhu dé
xudt cac yéu cau. LS phai c6 thai do ting xtt dung muc, phu hgp véi moi
truong xét xt, van hoa phién toa. Ngon ngi ndi, ngdn ngii co thé, phong
cach trinh bay can phai sti dung phti hgp, tranh viéc chi tay, vung tay, noi
16n tiéng, st dung ti€ng long hay viia ndi viia cudi, cudi l6n tiéng... trong
phién toa. LS khong dugc lgi dung viéc thuc hién quyén tham gia t6 tung
tai phién toa d€ chi trich CQTHTT, ngudi tién hanh t6 tung hay co quan,
t6 chtic, ca nhan khac.
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Vi du 2: Tai phién toa, LS Tran Vin A da c6 hanh vi qudt thdo Diéu tra
vién va Thu ky Toa dn; nhiéu ldn ngdt quang 16i ndi ciia Thdm phdn chil toa
trong qud trinh diéu hanh phién toa. Trong thdi gian phién toa dang dién ra,
LS da di lai tu do, hut thudc ld ngay tai ciia phong xui dn... Chii toa phién toa
nhiéu ldn nhac nhé LS ngoi xuéng, nhung LS. A khéng chdp hanh.

Binh luan: Hanh vi cua LS Trdn Vin A da vi pham khodn 2 Diéu 256
BLTTHS ndm 2015 vé viéc ton trong HDXX, giti gin trat tu va tudn theo
sy diéu hanh ctia Chil toa phién toa. Vi pham Diéu 3 Quy ché td chiic
phién toa (ban hanh kém theo Thong tu s6 02/2017/TT-TANDTC ngay
28/7/2017 ctia Chdanh dn TANDTC). Chinh vi vdy, LS Trdn Vin A da vi
pham Quy tdc 27.1 Bo Quy tic Pao diic va Ung xit nghé nghiép LS Viét
Nam ndm 2019.

Khi tham gia phién toa, LS phai ton trong LS dong nghiép va nhiing
ngudi tham gia t6 tung khac, khong duge xtc pham nguoi khac, ké ca
dong nghiép, nhét la dong nghiép bao vé quyén va lgi ich cho khach
hang cé quyén lgi doéi lap véi khach hang ctia minh. Khi xung dot xay
ra gitia cac khach hang c6 quyén lgi déi lap nhau tai phién toa, LS phai
binh tinh, thién chi trén co s& phap luat d€ giai quyét, khong ding vé
mot bén gay mat trat ty phién toa cling nhu anh hudng dén tién trinh
gidi quyét vu viéc dung phap luat. LS phai ton trong LS dong nghiép la
yéu cau bat budc va phai dugc tuan tha mot cach day du. Néu LS khong
ton trong chinh dong nghiép, ton trong nhiing ngudi cung nghé, cung
c6 chung st ménh, vai tro xa hoi thi xa hoi cing sé khong ton trong
NLS, ngudi LS.

Vi du 3: Tai phién toa, trong liic bao chita, LS. A cho rang ngudi bi hai
nén “thiic tinh luong tri” khi da ddy cdc bi cdo nay vao vong lao ly. Sau cau
noi nay, LS. A bi HDXX mdi vé cho.

LS c6 thai d¢ ting xtt ding muyc khi tranh tung tai phién toa; c6 thién
chi, hop tac khi giai quyét cac tinh hudng phat sinh anh huéng dén trat tu
hodc tién trinh giai quyét vu viéc tai phién toa.
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Vi du 4: Trong vu dn ddnh bac, khi Chii toa phién toa cho phép cdc LS
dat cau héi véi bi cdo Nguyén Dinh K, LS Nguyén Vin B bao chita cho bi cdo
Pham Vin T (bi cdo khong nhan t6i) tham gia thdm vdn.

Sau mot vai cau héi, LS. B bi Chii toa phién toa nhdc nhd cdn tdp trung
lam r6 hanh vi danh bac cua bi cdo T, nhiing ndi dung khdc sé héi sau. Ngay
lap tiic, LS. B phdn doi cho rang LS c6 trdch nhiém lam sdng t6 tdt cd nhiing
gi lién quan dén vy dn. LS. B néi tiép nhung bi Chii toa phién toa cat ngang,
dong thoi dé nghi luc lugng cdnh st hé trg tu phdp dua ra khéi phong xi.

LS. B phdn ving dit doi vé quyét dinh ciia Chii toa, khdng dinh minh da
dvugc HDXX cho phép héi, néu HDXX khong cho héi niia thi sé ngdi xudng.
Tuy nhién, vi Chii toa van cuong quyét giit nguyén quyét dinh. LS. B bi cdnh
sdt tu phdp dua ra khéi phong xii. Chii toa cho biét khi nao LS. B c6 thdi d¢
ding muc, ton trong HDXX thi sé tiép tuc dudc thic hién quyén bao chiia.

Binh luan:

- Thii nhdt, tai phién toa, thdi do phdn ting ctia LS doi vdi sy diéu hanh
cia Chii toa phién toa c6 thé dan dén hau qud LS khong thé tiép tuc bao
chiia, bdo vé cho than chii khi vy dn van dugc tiép tuc xét xii. Thiét hai duy
nhdt trong vu viéc chi thudc vé ngudi ma LS. B bao chita, bdo vé (bi cdo T).
Chinh vi vay, LS c6 thai do ving xii dung muic khi tranh tung trong phién toa
khong phdi vi LS ma vi than chu, vi trdch nhiém bdo vé tot nhdt quyén va lgi
ich hop phdp ctia khdach hang ma LS da cam két.

- Thit hai, LS. B da phdn ving ngay lap tiic v6i su diéu khién phién toa ciia
Chti toa, phdn doi dir dgi v6i quyét dinh ctia Chii toa thé hién thdi d¢ khong
thién chi, thiéu hop tdc. Cho du, ly do phdn doi ctia LS. B la dung, thi cdch
thiic, phuong thiic phdn doi chua phii hgp, muc dich khi LS phdn doi khong
dat dugc ma hau qud con nang né hon (LS. B bi mdi ra khéi phién toa).

- Thit ba, moi phan xii khi c6 su xung dot giiia Chu toa va nguodi
tham gia phién toa chi dugc gidi quyét khi phién toa két thiic. Vi vay,
moi 1ing xui cua LS tai phién toa luén can dat quyén Igi cua than chi la
trung tam.
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Thit hai, trong ludn ct bao chiia, bao vé quyén lgi hgp phap cua
khach hang, LS phai ton trong su that khach quan, dua ra nhiing tai
liéu, chiing ct phap ly giup cho viéc giai quyét vu an, vu viéc dugc
khach quan, dung phap luat. LS phai dua ra dugc nhiing tai liéu, chiing
ct phap ly c6 can cti d€ chiing minh cho yéu cdu ctia minh, bao dam
dung su that, dung phép luat. Trong luan ct bao chiia, bao vé quyeén lgi
hop phap cho khach hang, LS khong suy dién, dua ra nhiing yéu cau,
tinh tiét thiéu can cd, khong thuyét phuc, khong bdo dam su that khach
quan, tham chi dua ra nhiing tinh tiét sai trdi, huéng su viéc theo mot
huéng khac.

LS cting khong dua nhiing tinh tié€t qua dai dong, khong lién quan
dén viéc bao chiia hay bao vé cho khach hang trong luan ct cia minh
hodc dua ra nhiing tinh ti€t khac ctia vu an lam anh hudéng téi quyén loi
cua khach hang khéc trong vu an. Ciing trong luan ct, LS khong lgi dung
dién dan d€ xdc pham, noi x4y, bia dit d6i véi nguoi tién hanh t6 tung
cting nhu CQTHTT, xdm pham quyén 1gi hgp phap cua khach hang ciing
nhu anh hudng téi 1gi ich quoc gia, dan toc.

Vi du 5: Vu Ngan hang A: Toa nhédc LS vé “van héa tranh luan”

Ngay 15/3, phién toa xét xit 10 bi cdo nguyén la cin bo Ngan hang A
Ve t0i cO y lam trdi phap ludt gay thiét hai 200 ti dong tiép tuc phan tranh
ludn véi phdn doi dap ctia VKSND TP. HCM.

Sdng cting ngay, tai Toa, mot LS y kién vé viec HDXX khong cong bang
khi dé cac LS bdo vé quyén va lgi ich hgp phdp cho Ngan hang B phdt biéu
nhiéu ngi dung trimg ldp trong khi mot s6 LS khdc thi ngdt 15i.

Trd 16i y kién ctia LS vé viéc nay, HDXX cho rang HDXX ngat 1di va
mdi LS vé ché la béi 16i hanh vin bao chita ctia LS c6 16i 1é mang tinh xiic
pham cdc CQTHTT. Trong loi phdt biéu, LS tu cho minh quyén dugc xiic
pham ngudi khdc truée sau d6 thdy sai thi xin 16i nén HDXX budc phdi
mdi LS nay vé chd ma khong phdi ngat 16i khi LS bao chita vé hanh vi cia
bi cdo.
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Dé€ gitip cho HDXX lam sdng td vu dn va cé nhiing phdn quyét ding
quy dinh phdp luat, Toa mong trong phdn tranh ludn, cdc bén cdn cé thdi
do diung muic, khong sii dung 16i Ié xiic pham nhau. Toa rdt mudn nghe
lap lugn ctia cdc LS trén co s6 khoa hoc phdp ly. LS bao chiia cho cdc bi
cdo trén co sé danh gia chiing cii nhung khong dugc mang tinh quy chup.

Thii ba, trudc nhiing hanh vi sai trdi, thdi do thi€u ton trong LS hay
khach hang ctia LS tai phién toa cling nhu trong qud trinh t6 tung, LS
ludn git binh tinh va thuc hién quyén kién nghi, yéu ciu thoa dang, hgp
1¢, dang phap luat (Quy tac 27.3). LS phai lam viéc, tiép xtic v6i nhiing
nguai tién hanh t6 tung, CQTHTT va nhiing ngudi khac trong qua trinh
hanh nghé, tham gia giai quyét vu viéc rat c6 thé c6 ngusi cé hanh vi sai
trai, thi€u ton trong LS hodc khach hang cua LS thi LS phai git thai do
binh tinh, tranh xung dét mot cach cuc doan, khong can thiét.

Vi du 6: Khi ding ky tham gia t0 tung, ¢6 nhiéu trudng hgp, nguidi tién hanh
t0 tung hodgc CQTHTT yéu cdu LS cung cdp nhiing tai liéu ngoai quy dinh.
Trong tinh hudng nay, LS c6 thé gidi thich cho ngudi yéu cdu quy dinh ciia phdp
ludt hodc kién nghi ngudi c6 thadm quyén gidi quyét mot cdch phi hop.

Vi du 7: Khi tham gia héi cung, néu LS gap tinh trang mom cung, du cung
hodc hanh vi sai trdi khdc tir phia ngudi tién hanh t6 tung, ngudi cé tham
quyén, LS phdi binh tinh, c6 ging tim ra bién phdp t6i uu nhdt phii hgp phdp
luat dé gidi quyét, bao ddm quyén Igi cho khdch hang. LS cdn trdanh viéc phdn
iing ngay tiic khac khi hanh vi vi pham viia xdy ra nhu yéu cdu ngudi tién
hanh t6 tung diing hanh vi vi pham véi 16i Ié, thdi d¢ gay gat hodc de doa sé
kién nghi, khiéu nai theo thdm quyén.

Vi du 8: Trong cdc vu dn ddn sy, nhdt la nhitng vu dn c6 nhiéu duong su,
dong ngudi lién quan nhu chia thiia ké thi viéc xung dot vé quyén lgi rdt dé
xdy ra, cdc bén duong su ciing rdt hay xung dot, cé hanh vi xiic pham nhau
trong qud trinh gidi quyét vu dn. LS cdn c6 kién nghi véi Thdm phdn gidi
quyét hodc ngudi cé tham quyén bdo ddam tién trinh gidi quyét vu viéc diing
phdp ludgt va ding dan, khong lam dnh hudng dén quyén lgi hgp phdp ciia
moi ngudi. Trudc hét, LS cdn phdi dé nghi Thdm phdn nhdc nhé, yéu cdu
chdm dut hanh vi xiic pham.
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2.1.3. Nhiing viéc ludt su khong dugc lam trong quan hé véi cdc co
quan tién hanh to tung va ngudi tién hanh to tung

Quy tac 28 chua dung nhiing quy dinh rit cu thé va rd rang nhiing
viéc LS khong dugc lam véi cac CQTHTT va ngudi tién hanh t6 tung.
Cu thé:

Quy dinh vé viéc LS khong dugc phat biéu nhiing diéu biét ro 1a
sai su that vé nhiing van dé lién quan dén vu viéc ma minh dam nhan
hodc khong ddm nhén nhdm gay anh hudng xdu dén hoat dong cua cac
CQTHTT va nguoi tién hanh t6 tung trén phuong tién thong tin dai
chung hodc noi cong cong. Viéc phat ngdn sai su that rat nguy hiém, c6
thé lam sai 1éch nhan dinh vé sy that cia vu an va anh hudng t6i uy tin,
danh du ctia cac CQTHTT, ngudi tién hanh t6 tung. Pong thaoi, LS c6 thé
gap rac roi vé mat phap ly thdm chi phai d6i mat véi van dé trach nhiém
hinh su.

Vi du 9: LS. A biét r6 la vu dn dang trong qud trinh gidi quyét, cdc
CQTHTT dang truy tim thi pham nhung LS phdt biéu trén phuong tién
thong tin dai chiing hodc & noi cong cong la CQTHTT, ngudi tién hanh to
tung bao che, tiép tay cho hung thii bé trén ma khong bat hodc khéng cé bién
phap tich cuc nao khdc dé truy tim thii pham trong vy dn.

Sau khi LS. A phadt biéu, y kién ciia LS. A da dugc nhiéu ngudi chia sé va
binh lugn. CQTHTT da phdi cé phdt biéu chinh thiic vé vdn dé va dé nghi
cd quan, t0 chiic c6 tham quyén xi ly doi véi hanh vi vi pham ctia LS theo
phdp ludt.

Thuc té, khi xay ra vu an, vu viéc dugc du luan xa hoi quan tam, co
quan bao chi, truyén thong c6 xu huéng mai LS tham gia phong van, phat
biéu y kién binh luan. Y kién binh luin, dénh gié ctia LS rit dugc xa hoi
quan tam bdi 1&é NLS, ngudi LS hanh nghé tu do, ludn dai dién cho cac
bén trong vu viéc, bao vé quyén va lgi ich hgp phap cho moi doi tugng
khong phén biét, ky thi. Y kién ctia LS mang tinh tham khéo vé mat phap
ly rat cao. Thong qua viéc tham gia binh luan, phat biéu y kién la cach dé
LS x4y dung thuong hiéu ca nhan. Tuy nhién, khi phat biéu y kién, binh
ludn, danh gia vé vu an, vu viéc LS can chu y:
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- Thit nhdt, vi khong tham gia t6 tung, LS khong dugc ti€p can véi ho
so, tai liéu trong vu 4n, vu viéc, viéc danh gia hay nhan dinh vé ndi dung
vu an, vu viéc c6 thé sé khong duge day du, toan dién.

- Thii hai, khi dua ra y kién, nhan dinh, binh lun, LS can chi r6 LS
dua vao nguon tai liéu, ngudn tin nao d€ nhan dinh.

- Thi ba, khi phét biéu y kién cin ndm r6 giai doan t6 tung vu én, vu
viéc dang dugc giai quyét d€ biét dugc nhiing pham vi, nhiing vian dé LS
c6 thé phat biéu.

LS da biét rd ndi dung phat biéu ctia minh 1a sai sy that nhung c6
tinh phat biéu trén phuong tién théng tin dai chung hoac noi cong cong
nham khién du luén xa héi hiéu sai, hi€u khéng dung vé vu an, vu viéc
theo mdt hudéng khac sé gay khé khian cho CQTHTT va ngudi tién hanh
t6 tung khi giai quyét vu an, hon niia lam sai léch ban chat cua vu an.
biéu nay tao du luan xdu cling nhu anh hudng dén uy tin, danh du cta
cac CQTHTT va ngudi tién hanh t6 tung, dac biét la c6 thé gay nhiéu
loan xa hoi, mit trat tu an ninh va lam anh huéng té6i lgi ich ctia quéc
gia, dan toc.

Mot hanh vi khac ma LS khong dugc lam véi cac co quan, nguoi tién
hanh t6 tung d6 1a phan ting tiéu cuc bang hanh vi ty y bo vé khi tham gia
t0 tung. LS ludn ding vé phia ngudi yéu thé dé bao chiia, bao vé quyén lgi
cho khach hang do vay thuong phai c6 su ddu tranh va mang tinh phan
bién cao. Khi c6 nhiing xung dot, phan bién, tranh luén gay git xay ra
gitia LS v6i cac CQTHTT hay ngudi tién hanh t6 tung, LS ¢6 thé khong
giti dugc binh tinh ma phan tng tiéu cuc bang cch tu y bd vé khi tham
gia t6 tung. LS tu y bo vé khi tham gia t6 tung sé anh hudng dén mot s6
cht thé nhu:

- béi véi khach hang: Quyén va lgi ich hgp phap khong dugc LS bao
vé v6i day du cac chiing ct, can ct phap ly; khong dugc nguoi tham gia
to tung tranh ludn, xem xét dudi cac géc dé khac nhau; Phai chidp nhan
ban an, quyét dinh, chiing cti ma khong c6 su bao vé cua LS vi hoat dong
t0 tung, trinh ty t6 tung ctia vu an, vu viéc van dugc thuc hién mot cach
hop phap.
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Tu do, cé thé thiy, viéc tu y bo vé ctia LS da dem lai nhiing
bat lgi, anh hudng nghiém trong dén quyén va lgi ich hgp phap cta
khach hang.

- DB6i v6i co quan, nguoi tién hanh t6 tung: Viéc tu y bo vé sé lam kho
cac CQTHTT cling nhu c6 thé kéo dai viéc gidi quyét vu viéc, nhat 1a doi
v6inhiing vu an dong ngudi tham gia t6 tung hodc tinh tiét phtic tap hodc
vu an c6 nhiéu bj cao bi tam giam lam anh hudng khong nho téi qua trinh
giai quyét vu an khi khong c6 LS tham gia va phién toa bi hoan nhiéu lan.
Ca biét, ngay luc mdi khai mac phién toa, nhiéu khi LS yéu cau HPXX
triéu tdp thém ngudi lam chiing hodc giai ddp mot s6 thic mac trong ho
so vu an nhung khong dugc HDXX chdp nhan da phan tng rét tiéu cuc
béang hinh thtic tu y bo vé gay kho cho viéc tiép tuc xét xu. Day la nhiing
ung xu rat khong ton trong nguoi khac va dugc quy dinh 1a moét trong
nhiing hanh vi LS khéng dugc lam khi tham gia t6 tung v6i CQTHTT va
nguoi tién hanh t6 tung.

LS tu y bo vé vi bat cii ly do gi ciing dé gay ra nhiing hiéu lam, nhiing
danh gia tiéu cuc tu phia xa hoi, dac biét khi c6 nhiing déi tugng co y lgi
dung su viéc d€ dua ra nhiing y kién, van dé khong dung nham kich dong,
boi nho uy tin, danh du ctia Nha nudéc, hé thong co quan tu phap.

Chinh vi véy, Bo Quy tic Dao dic va Ung xt nghé nghiép LS phai
quy dinh thanh mét diéu cim.

Vi du 10: Trong phién toa hinh su chi c6 nhiing ngudi cé quyén Igi va
nghia vy lién quan, ngudi c6 gidy triéu tdp va gidy mdi cua Toa dn mdi dugc
vao phong xét xiui. Ngudi nha bi hai té ra bat binh khi nhiéu ngudi dan khong
dugc vao theo doi phién toa. Nhiéu ldn, LS bdo vé quyén lgi ctia bi hai va
ngudi nha bi hai dé nghi Chii toa cho phép tdt cd ngudi dan dang diing ngoai
cong Toa duigc vao phong xét xii. Chul toa phién toa cho biét, ddy la phién xét
xti cong khai, tdt cd ngudi dan déu c6 quyén tham dy phién toa. Tuy nhién,
theo quy dinh, vdn dé bdo vé an ninh phién toa la trach nhiém ciia lyc lugng
cong an.

Dadu gid chiéu, viéc xét xii duigc tiép tuc. Phia bi hai yéu cdu lyc lugng canh
sdt phdi dé tdt cd ngudi dan c6 mdt vao phong xét xii. Khong dugc dap iing
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yéu cdu, dai dién hop phdp ctia bi hai cting khong vao tham gia phién toa du
Thu ky Toa dn da ra tdn cong mdi vao.

Phién toa dugc tiép tuc dii phia bi hai tir choi vao tham du. Vi LS bdo vé
quyén lgi ctia bi hai cho rang Toa da vi pham Hién phdp nén tii chdi tranh
ludn va bé vé khi budi xét xii mdi dugc bat ddu.

Dai dién VKSND dé nghi trd ho so diéu tra lai vi xudt hién nhiing tinh
tiét ma trong phién xét xit khong thé lam r6. HDXX quyét dinh kéo dai thoi
gian nghi an va sé tuyén dan vao ngay tdi.

Binh ludn: Hanh vi tii chéi tranh ludn va ty y bé vé khi bat ddu phién
toa ciia LS du vi bdt ky ly do gi déu da vi pham Bo Quy tdc Dao diic va Ung
xti nghé nghiép ctia LS.

Ngoai hai nhém hanh vi LS khong dugc lam véi cac CQTHTT va
ngudi tién hanh t6 tung nhu trén thi LS cling bi cdm thuc hién nhiing hanh
vi khac ma phap luat quy dinh trong quan h¢ gitia LS v6i cac CQTHTT
va ngudi tién hanh t6 tung. Nhiing hanh vi d6 c6 thé la LS xdc pham dé6i
v6i CQTHTT hay ngudi tién hanh té tung trong khi LS tham gia t6 tung.
Trong qua trinh hanh nghé hoac tham gia giai quyét vu an, khi nhiing dé

nghi, yéu cau cta LS khong dugc dap ting hoac dap ting khong day du,
LS 16n tiéng xtic pham hodc c6 nhiing hanh vi khac ma phap luat cim LS
thuc hién doéi véi cac CQTHTT va ngudi tién hanh t6 tung.

2.2. Quan hé véi cdc co quan nha nudc, té chiic, cd nhan khdc

2.2.1. Ung xi ctia ludt su trong quan hé véi cdc co quan nha nudc khdc

Theo Quy tac 29, khi tiép xuc, 1am viéc véi CQNN khac véi tu cach
dai dién ngoai t6 tung, LS tu van hodc thuc hién dich vu phap ly khac cho
khach hang, LS phai tuan tht quy dinh cta phap luat, ndi quy, quy dinh
cua CQNN. Trong quan hé v6i CQNN khac d€ thuc hién cong viéc cho
khach hang, LS can c6 thai d¢ lich sy, ton trong, kién quyét ti choi nhiing
hanh vi méc néi, trung gian trai phap luat, trai dao diic va luong tam
nghé nghiép. LS cé nghia vu giai thich cho khach hang cac quy dinh ctaa
phap luat vé khiéu nai, t6 cao; khuyén nghi khach hang tranh viéc khiéu
nai, to cdo trai phdp luat, gay ton kém thoi gian, tién bac ctia Nha nudc,
nguoi dan va anh hudng dén quan ly nha nudc vé trit ty an toan xa hdi.
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Quy tac nay quy dinh ba nhém van dé ting xt ctia LS v6i cac CQNN
khac. Nhém hanh vi ting xti ddu dugc dan chiéu téi quy dinh tai Chuong
IV ctia Bd Quy téc Dao diic va Ung xti nghé nghiép LS Viét Nam. Diéu
nay c6 nghia la khi ti€p xdc va lam viéc véi CQNN, LS phai chdp hanh
noi quy, quy dinh ctia co quan khi minh dén lién hé cting nhu cac quy
dinh khac cta phap luét. Dich vu phap ly ctia LS rat da dang, khi tham
gia cung cip dich vu phap ly cho khach hang, LS phai cé tng xt phu
hgp, chdp hanh ndi quy, quy dinh ctia CQNN khi minh tié€p xtc hoac
dén lam viéc, dong thai thuc hién cac quy dinh khac cta phap luat ¢
lién quan.

Nhiing hanh vi ting xt nay thudng yéu cau LS phai lich sy, ton trong
cac CQNN khi dén ti€p xuc, lam viéc nhu can gii trat ty noi cdng cong,
x€p hang theo thu tu gidi quyét hodc sip xép hd so day du khi vao lam
viéc... Nhiing yéu c4u nay la doi hoi phu hgp budc LS phai c6 nhiing ting
xu tudn theo. LS la ngudi am hiéu phép ludt, thuc hién dich vu phap ly
cho khéch hang, do vay quy tic nay ciing yéu cau LS cin c6 su hgp tac véi
cac CQNN khi dén tiép xuc, lam viéc; phéi hop cling cac co quan nay dé
giai quyét cong viéc mdt cach ¢o hiéu qua va tot nhat.

Mot hanh vi doi hoi d méi LS khi tiép xtc, lam viéc véi cac CQNN la
phai c6 thai d¢ lich su, ton trong ho, dong thoi kién quyét tii chéi nhiing
hanh vi mdc néi, lam trung gian trai phap luat, trai dao dtic va luong tam
nghé nghiép. LS la nhiing ngudi dugc dao tao mot cach bai ban, ¢ thuc
tién va ly luan, hiéu biét r6 phap luat, 1a nhiing nha tri thic cua xa hoi
va c6 ky nang lam viéc, do vay khi tiép xuc, lam viéc véi CQNN, LS phai
c6 thai do lich su, ton trong véi cht thé minh dang lam viéc. Khi thay c6
hanh vi sai trai, khong phu hgp dao dtic va luong tam nghé nghiép thi LS
phai kién quyét tii cho6i tham chi can 1én an nhu mdc noi, lam trung gian
trong giai quyét vu viéc...

Mit khdc, trong hoat dong hanh nghé, LS ciing khong dugc chu
dong modc noi, lam trung gian hay 161 kéo nhiing nguoi trong CQNN dé
thuc hién nhting hanh vi sai trai, khong phtt hop dao dtic nghé nghiép
ciing nhu luong tam nghé nghiép. Diéu nay biéu hién bdi mot sé6 hanh
vi ma LS c6 thé mac phai nhu mdc ndi véi ngudi dang giai quyét vu viéc
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trong CQNN dé€ lam sai léch ban chét vu viéc, gay thiét hai t6i lgi ich kinh
té€ cting nhu danh du cua Nha nudc, ctia xa hdi. Nhiing diéu nay, trong
quy tac quy dinh LS phai kién quyét ti choi va khong dugc tiép tay, thuc
hién nhiing hanh vi sai trdi nay.

Trong tu van phap luét, dai dién ngoai t6 tung hay dich vu phap ly
khac nhét 1a viéc khiéu nai, t6 cao, khach hang thuong yéu cau LS tu van,
ho trg phap ly. Viéc khiéu nai, t6 cdo thuong rat phuc tap va chu yéu lién
quan t6i co quan quan ly nha nudc, do vay d€ viéc khiéu nai, t6 cao dung,
c6 hiéu qua, bao dam trat ty an toan xa hoi va quan ly nha nudc, LS phai
giai thich cho khach hang that ky vé quy dinh ctia phap luét lién quan t6i
khiéu nai, t6 cao. LS khuyén nghi va giai thich cho khach hang tranh viéc
khiéu nai, t6 cdo trai phap luat viia gay ton kém thoi gian, tién bac cho
Nha nudc va khach hang, hon niia lam nhiéu loan xa hoéi, anh hudng t6i
trat ty quan ly nha nuéc.

Mot thuc té la ty 1¢ 16n khiéu nai, t6 cao khi giai quyét dugc CQNN
két luan la khong ding hodc chi ding mot phan hodc van dé lién quan
t6i quy dinh vé thoi hiéu khiéu nai, doi tugng khiéu nai, t6 cao hodc su
viéc da dugc co quan khac giai quyét... nhung khach hang van khiéu nai,
t6 cdo kéo dai, khong hiéu qua, tham chi yéu cdu LS bang moi gia du tén
kém thai gian hay tién bac nhung van thuc hién va di dén cung su viéc.
Dbiéu nay lam phtc tap thém tinh hinh ciing nhu anh huéng xau dén
quan ly nha nuéc. D€ bao dam phu hgp trong quan hé véi CQNN, gbp
phan phat trién dat nudc, LS phai cé nghia vu giai thich cho khach hang
hiéu vé€ nhiing quy dinh cta phap luat vé khiéu nai, t6 cdo. Dac biét la
nhiing vu viéc khiéu nai, t6 cao sai khong nhiing khong giai quyét dugc
van dé ma con c6 thé vudng vong lao 1y, hdu qua khon luong... Co rat
nhiéu vu viéc trong thuc tién, viéc khiéu nai, t6 cao dién ra mot thai gian
rat dai nhung hi¢u qua dem lai khong cao do nguai khiéu nai, t6 cao
khong nam r6 quy dinh ctia phap luat. Khi ¢6 LS tham gia, rit can su hgp
tac, phoi hgp ctia LS trong quan hé véi CQNN dé thao g&, giai quyét vu
viéc thdu tinh, dat ly.

2.2.2. Ung xii cta ludt su trong quan hé vdi cdc t6 chiic, cd nhan khdc

Khi tiép xuc, lam viéc véi cac t6 chic, cd nhan khac, LS c6 théi do
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ung xt dung muc, khong dugc c6 16i noi, viéc lam anh huéng dén uy tin
va lgi ich hgp phép cta t6 chiic, ca nhan do.

Trong hoat dong hanh nghé ciing nhu cudc song, LS ludn phai tiép
xuc, lam viéc véi nhiéu t8 chic, ca nhan khac nhau nhat la hoat dong
trong linh vic dich vu phép ly khéc, do vidy B6 Quy tic Dao dic va Ung
xt nghé nghiép LS Viét Nam doi hoi moi LS thé hién thdi d6 ting xtt dung
muc, van minh; khong c6 nhiing 16i ndi hoac viéc lam ma anh huéng dén
uy tin ciing nhu lgi ich hgp phdp ctia t6 chtic, ca nhan lién quan.

Vi dy, LS nhan cung cap dich vu phéap ly cho khach hang, dén lam
viéc v6i t6 chiic xa hoi hodc cd nhan nao do; khi lam viéc phai c6 théi do
lich sy, 16i ndi dung muc, khong vi 1gi ich ctia khach hang ma minh bao
vé d€ bat chép tdt ca, dung 16i n6i hay hanh dong nao khac xuc pham téi
t0 chtic, cd nhan ma minh dang tiép xuc, lam viéc.

Khi thyc hién Bé Quy tic Dao diic va Ung xt nghé nghiép LS trong
moi quan hé véi co quan, ngudi tién hanh t6 tung va CQNN, t6 chiic, ca
nhan khac, LS can luu y:

e  (Co thai d¢ ting xt van minh, lich sy, ton trong moi ngudi;
e  Chap hanh ndi quy, quy tac va quy dinh phap luat lién quan;
e  Ludn c6 thai do thién chi, hgp tac khi tham gia t6 tung;

e Khong dugc thuc hién cac hanh vi khién LS tré thanh ngudi moi
gidi, trung gian, dan xép vu viéc gitta khach hang va nguoi ¢6 thdm quyén,
ngudi tién hanh t6 tung;

e Ludn doc lap, khach quan trong qua trinh hanh nghé.

CAU HOI ON TAP

1. Anh (chi) c¢6 nhan xét gi vé Quy tac 26.2 trong Bo Quy tac Pao
dtic va Ung xtt nghé nghiép LS Viét Nam; phan tich va binh luan vé quy
tac nay?

2. Anh (chi) c6 nhén xét gi vé Quy tac 27.3 trong B6 Quy tic Pao duc
va Ung xt nghé nghiép LS Viét Nam; phan tich va binh luan quy tic nay?
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3. Anh (chi) c6 nhan xét gi vé Quy tac 28.1 trong B6 Quy tac Dao dtic
va Ung xt nghé nghiép LS Viét Nam; phan tich va binh lun quy tic nay?

4. LS Nguyén Vin A la thanh vién ctia Doan LS thanh phé H; Thim
phan Tran Thi B thu¢c TAND tinh N. Gitia LS. A va Thim phén B c6 moi
quan hé than thiét, tling la ban hoc tu thoi phé thong. Khi nhan vu viéc
cua khach hang tai tinh N, LS. A méi biét Thdm phan B 1a nguai truc tiép
thu ly giai quyét vu an cho khach hang ctia minh.

La LS Nguyén Vin A trong tinh huéng nay, anh (chi) gidi quyét
ra sao?

5. Nhan dugc Gidy triéu tap tham gia phién toa dé bao chiia cho
khach hang ctia minh trong vu dn hinh sy, LS dén dung gio. Tuy nhién
sau 45 phut, dai dién VKS méi c6 mét va phién toa dugc khai mac. Mac
du thay khong hai long nhung LS van tiép tuc tham gia phién toa. Trong
phan xét hoi d€ lam ro su that cta vu an, vi dai dién VKS dua ra nhiéu
cau hoi c¢6 tinh mém cung va du cung; LS da dé nghi HDXX nhic nhé vi
dai dién VKS, nhung sau d6 vi nay ti€p tuc dit cau hai thi€u khach quan.

Cé y kién cho rang, LS can ra vé trudc thai do khong ton trong HDXX
va nhiing ngudi tham gia t6 tung cua vi dai dién VKS. Anh (chi) c6 nhan
xét gl va néu cach xt ly ctia minh?

6. Tai x€ Lo Van M hing ngay chd thuc phdm cho nha bép cua
Trudng mau gido S thudc huyén H, tinh T. Vao budi sang gan tét Nguyén
dan, troi cé suong mu, cudi nam do ban cong viéc nhiéu va lai thi€u quan
sat, khi Iti xe da de lam gay chan chau Tan Chin L.

Su viéc xdy ra, co quan cong an huyén H cling cdc co quan chtic nang
vao cudc xac minh va giai quyét.

Khong ndm dugc két qua giai quyét vu viéc, ciing thai diém do, LS
Nguyén Vin Q, thanh vién Doan LS tinh T da phat biéu trén cac phuong
tién thong tin dai chung va mang xa hdi cho ring tai xé M da c6 hanh vi
cO y gay thuong tich hodc hanh vi vi pham quy dinh vé diéu khién phuong
tién giao thong dudng bo quy dinh trong Bo luat Hinh su can dugc xt ly.
Viéc cac CQTHTT va lién quan cta huyén H, tinh T cham giai quyét la
c6 hanh vi bao che, tiéu cuc trong viéc giai quyét vu an.
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Anbh (chi) hay nhan xét va giai quyét tinh huong trén.

7. Ngay sau khi khai mac phién toa hinh sy so thdm, véi tu cach [a LS
bao chiia cho bi cdo Nguyén Dai L trong mot vu an danh bac va t6 chic
danh bac, LS Phan Anh T dé nghi HDXX cho triéu tap ba Vi Thi H dén
phién toa véi tu cach ngudilam chiing vi trong ho so vu dn ¢6 tai liéu cho
rang ba H la cht quén karaoke nai xay ra viéc danh bac va biét sy viéc.
Tuy nhién, yéu cau nay ctia LS Phan Anh T khong dugc HPXX chap
nhan. Tai phan xét hoi, thiy cd viéc lién quan dén ba Vi Thi H dé€1am ro
hanh vi pham tdi ctia bi cdo Nguyén Pai L, LS. T tiép tuc yéu cau HDXX
cho triéu tip ba H véi tu cach ngudi lam chiing nhung van khong dugc
chip nhén. Thay viéc Toa an tiép tuc xét xti ¢ thé bat lgi cho khach hang
cta minh va khong dugc HDXX ton trong, LS Phan Anh T da tu y bo ra
vé khong tiép tuc tham gia phién toa.

Anh (chi) nhan xét gi vé hanh vi ctia LS Phan Anh T va dua ra cach
giai quyét ctia minh?

8. Trong mot vu viéc nhin 0y quyén dai dién sang tén nha dat
cho ba Vi Thu H, LS Tran Thanh G phai nhiéu lan dén Chi nhanh vin
phong dat dai huyén X dé lam thu tuc bdi can bd tai day hudng dan
khong ddy dt moéi khi LS. G dén lam viéc. Thay LS. G di lai nhiéu lan
chua dugc viéc, 6ng Pinh Van K 1a bao vé cia Chi nhanh van phong dat
dai huyén X ggi y rdng cin boi dudng mdt chit cho can b gidi quyét thi
cac 16i nho trong ho so sé dugc bo qua va dd phai di lai nhiéu, mat thoi
gian; 6ng nay hua giup.

Nghe hogp 1y, LS. G yéu cau khach hang dua thém tién dé giai quyét
cong viéc; mac du kho chiu nhung d€ dugc viéc, ba H mién cudng dong y.

Néu la LS Tran Thanh G, anh (chi) sé giai quyét vu viéc nhu thé nao?
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Chuong 7

QUY TAC PAO PUC VA UNG XU NGHE NGHIEP
LUAT SU TRONG HOAT PONG THONG TIN,
TRUYEN THONG VA QUANG CAO

1. Nhiing van dé chung

Nhén loai dang s6ng trong thoi dai bung né thong tin. Moi noi, moi
chuyén xay ra trén khap thé giéi dugc cdp nhap mot cach nhanh chong
theo tling gidy tting phut véi su ho trg ctia cac nén tang cdng nghé mdi.
Nhiing tin tlic, quang cdo rao vat thuong dugc dang trén bdo gidy trudc
day da dan dugc thay thé boi cac trang bao mang dién tt, hay tham chi
1a béi mot bai “post”, “tweet” trén cac nén tang mang xa hoi. Thong tin
dugc phat tan va lan truyén nhanh dén néi nhiing lo ngai vé van nan phat
tan tin gia, khong c6 cdn ci va xac thuc r6 rang trong xa hoi hién dai gay
ra nhiing h¢ qua to 16n khong chi cho ngusi dan ma con la thach thic doi
v6i cac nha quan ly.

Cach mang cong nghé dang tac dong t6i moi nganh nghé va cudc
song cua dan cu trén thé gidi, c6 thé noi sy phat trién ctia thé gidi trong
vong vai thap ky viia qua da khién xa hoi loai ngudi phai nhin nhan
nhiéu van dé trudc day chung ta chua tting d6i mat. NLS von la nghé
nghiép co lich st phat trién lau doi cing nam trong quy luét do, véi
nhiing thach thtic vé cac kién thic méi, phuong thiic lam viéc méi, kem
theo d6 la nhiing van dé vé dao diic méi ndy sinh trong qua trinh hanh
nghé. Trong Chuong nay, chung ta sé cung tim hiéu va ban luan vé dao
dtic va ung xt nghé nghiép ctia LS trong hoat dong thong tin, truyén
thong va quang cdo trong thdi dai hién nay dé gitp cho LS hiéu dugc
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trach nhiém ctia minh khi thuc hién cac hoat dong thong tin, truyén
thong, nhiing diéu LS khong dugc lam va tii d6 x4y dung thai d Ging xt
phu hgp, gép phan tao hinh anh dep, nang cao uy tin cta gisi LS trong
xa hoi. Cho du nhiing kién thtic hay thong tin c6 dugc ngay hdm nay c6
thé trd nén 16i thdi vao ngay mai, nhung ton chi hanh nghé va quy tac
dao duc kinh dién thi luén con d6 - ngudi LS can doc lap, trung thuc,
ton trong su that khach quan, bao vé t6t nhat lgi ich cua khach hang va
xting dang véi su tin cay cua xa hoi.

1.1. Vai tro cua ludt su trong hoat dong thong tin, truyén thong

Mot LS hién dai c6 su tiép xtc véi bao chi, cac co quan truyén thong
dai chung vé6i nhiéu vai tro khac nhau nhu phat biéu vé vu an/vu viéc do
minh phu trach véi vai tro la LS tu van/LS bao chiia, bao vé; thay mat
khach hang tra 16i cac cau hoi ctia cac cd nhan, co quan truyén thong dai
chung; tra 16i phong van/giai dap phap luat; binh luan/trao d6i vé mot
van dé/vy an dang dugc du ludn quan tam... Trong boi canh théng tin
phat trién manh mé va da chiéu nhu hién nay, khong thé phti nhén vai tro
to 16n ctia cdc phuong tién thong tin dai chiing trong viéc tac dong hay
dua ra cac dinh hudéng xa hoi.'! Trong qua trinh do, LS da phoi hop véi
cac t6 chiic thong tin dai ching dé€ cung cdp thong tin vé nhiing van dé du
luan dang quan tam, tuyén truyén phap luat va phong, chéng cac vi pham
phap luét trong céc linh vuc, cing nhu phong, chéng tdi pham. Chang
han nhu LS giai dap, tu van phap ly trén cac kénh truyén hinh; ho trg bao
chi trong viéc viét bai phd bién kién thtic phap luit, tuyén truyén phong,
chong cac vi pham phap luat va toi pham... gip ngudi dan tin tudng vao
cong ly, c6 y thic tuan tha phap luat. Ngay nay, cac phuong tién truyén
thong dai ching con dugc coi la cdu ndi quan trong gitia LS véi CQNN,
thé hién qua nhting bai bdo giup cho cac co quan quan ly nha nudc phat
hién nhiing bat cap, bat hgp ly trong cac van ban phap luét, nhiing quy

! http://www.hcmcbar.org/NewsDetail.aspx?CatPK=6&NewsPK=215 (Tai liéu tham khao)
Hudng déan clia Lién doan luét su vé Bo Quy tic Dao dic va Ung xti nghé nghiép.
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dinh khong phu hgp, 161 thoi, chong chéo ctia hé thong phap luat. Tu do,
& mdi vi tri, mot mat LS kién nghi CQNN c6 thdm quyén xem xét stia d6i,
bé sung va kip thoi hoan thién cac quy dinh phép luat phtt hgp véi tinh
hinh thuc té. Mat khéc, cac co quan hoan thién cac quy dinh phap luat
kha thi va phu hgp véi thuc tién xa hoi.

Vi nhiing kién thuc xa hoi phong phu va sy am hiéu sau sic vé
phap luét, LS da tré thanh mot dia chi tin ciy d€ truyén tai cac thong
tin hitu ich. Bao chi thudng tim dén cac LS d€ khai thac cdc quan diém
cd nhén cta LS vé cac vu viéc dién ra trong doi song xa hoi, thdm chi
mong mudn LS tiét 1o thém cdc chi tiét cua vu viéc/vyu an ma LS dang
gidi quyét. Doi v6i cac LS, day cling 1a co hoi cho cac LS thuc hién chtc
nang xa hoi cia minh gép phén tuyén truyén, pho bién, gido duc phap
ludt cho nguoi dan va quang ba hinh anh ctia minh t6i cong ching.
Ciling tu sy tac dong qua lai gitia LS va bao chi ma cong ching dugc tiép
can v6i ngudn thong tin chinh xac, €6 cdi nhin r6 hon vé nhiing biéu
hién tiéu cuc, sai trai trong xa hoi va nang cao y thiic tuan tht phap luat.
Ddc biét trong giai doan hién nay, nhiéu hanh vi vi pham da kip thoi bi
phat hién, kip thoi ngén chan dugc cac hiu qua tiéu cuc va tham chi co
vu an oan sai da dugc giai quyét nho cé su dau tranh cta cac co quan
bdo chi va LS. Néu nhu chtic nang ctia bao chi la giam sat va phan bién
xa hoi thi chtc nang ctia LS la bao v¢ lgi ich chinh dang va hgp phap
cho khéch hang, bdo ddm cong ly va sy cong bang ctia phép luit, trong
modi tuong quan nay, LS va bao chi luén ho trg nhau qua nhiéu hinh
thic khac nhau.

Trong khi nhiéu co quan bao chi, hang truyén thong kha tich cuc
theo dudi cac cau chuyén phép luét, LS thuong kho tranh tié€p xtc véi
gi6i truyén thong. Nhung quan hé gitia LS véi hoat dong truyén thong
va nhiing ngudi lam nghé truyén thong cling dat ra cho LS nhiing van
dé dao duc nhét dinh khi LS khong chi la ngudi dai dién cho khach
hang, ma con la mot thanh phan ctia hé thong bao vé phap luat va la
mot cong dan co trach nhiém dac biét doi véi viéc bao dam cong ly.
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Vai tro cua LS trong hoat dong théng tin, truyén thong la khong thé
pht nhan. Tuy nhién, giéi han phap ly va dao dtic khi thuc hién cong viéc
thong tin truyén thdéng la viéc ma moi LS can biét dé ting xt pht hop va

thuc hién dung trach nhiém ctua minh.

1.2. Vai tro cia hoat dong qudng cdo trong hanh nghé ludt su

Trudc tién phai khing dinh rdng, LS 1a m6t nghé dich vu va nhu bat
cti mdt hoat dong cung ting dich vu nao, LS cling can quang ba vé hinh
anh ca nhan, chit lugng cac dich vu ma minh cung ting cho xa hoi dé
khach hang (ca nhan, t6 chic) tim dén LS va st dung dich vu. C6 nhiéu
khach hang, LS c¢6 nhiéu viéc tt d6 c6 thu nhép cho cudc sdng, thuc
hién dugc cac trach nhiém doi véi xa hoi va tich lity cho ban than nhiéu
kién thuc, ky nang va gia tri nghé nghiép. T4t nhién, chat lugng dich
vy, kinh nghiém, gia tri thuong hiéu ctia moét LS hay mot t6 chiic hanh
nghé (hang luat) phu thudc vao rat nhiéu yéu to va tu ban than “gia tri”
do6 da quang cao cho LS va dé khach hanglya chon. Tuy nhién, ban than
moi LS cin va nén quang ba vé ca nhan hay hang luat caa minh dé giap
khach hang c6 nhiéu sy lua chon hon, tao ra su da dang trong cung ting
dich vu LS.

Ly thuyét truyén thong vé thi trudng cé néi dén tac hai clia quang
cdo do quang cdo chi lam cho khach hang chuyén tu thuong hiéu nay
sang thuong hiéu khac, ma khong lam ting nhu cau. Theo d6, quang cao
dugc coi la yéu t6 lam tdng tong chi phi cung ting va gia ca ma khach
hang (nguoi tiéu dung) phai tra. Tuy nhién, quan diém hién dai vé thi
truong da khang dinh quang cédo lam ting nhu cau thi trudng va tao diéu
kién cho cac doanh nghiép dat dugc hiéu qua va quy mo san xuét 16n.
Theo nghia nay, quang cdo cd tac dung tich cuc vi né lam tdng san lugng
va gidm gid.! Va nhu vdy, quing cdo dich vu ctia LS khéng ndm ngoai ly
thuyét nay. Hoat dong quang cdo ctia LS mot mat giap LS khong ngting
nang cao chat lugng dich vu clia minh dé€ gisi thiéu cho khach hang, mit

! https://vietnamfinance.vn/quang-cao-la-gi-phan-biet-giua-tiep-thi-va-quang-cao-

20180504224212878.htm
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khéc giup khach hang c¢6 nhiéu lya chon d€ sti dung dich vu chét lugng
v6i chi phi phtt hop (néu cd).

Trong qua trinh hanh nghé, quang cdo cling c6 madi lién hé véi hoat
dong thong tin, truyén thong vi quang cao 1a hoat dong truyén thong
gian tiép gitia LS v6i khach hang ma trong dé LS mudn truyén thong (c6
thé phai tra tién) thong qua cic phuong tién truyén thong dai ching dé
dua thong tin nham muc dich thuyét phuc hay tac dong dén ngudi nhin
thong tin. Quéng cdo la nhiing nd lyc ctia LS nham tac dong téi hanh vi,
théi quen sti dung dich vu ctia ngudi tiéu dung hay khéch hang bang cach
cung cdp nhiing thong diép vé cung ting dich vu LS cia minh hodc hang
luéat cta minh.

Theo khoan 1 Diéu 2 Luat Quang cao nam 2012: “Qudng cdo la viéc
st dung cdc phuong tién nham gidi thiéu dén cong chung san phdm, hang
héa, dich vu c¢6 muc dich sinh lgi; san phdm, dich vu khong c¢6 muc dich
sinh Igi; t0 chiic, cd nhan kinh doanh sdn phdm, hang hod, dich vu dugc
gidi thiéu, tru tin thoi su; chinh sdch xa hoi; thong tin ca nhan.”

Nhu vay, quang cdo la cach thiic d€ LS gidi thiéu ban than va dich
vu LS ra xa hoi, cong dong nham lam tang mdc “st dung” dich vu LS, la
phuong tién kich thich nhu cau va tao lap su trung thanh cta khach hang
v6i “thuong hiéu” LS. Mat khac chung ta ¢ thé coi quang cdo 1a mot
trong nhiting hinh thtc canh tranh bang cach phéan biét san phdm dich vu.
Vi vay, quang cdo vtia la phuong tién cung cap nhiing thong tin can thiét
cho khach hang, via la cong cu dé€ thuyét phuc khach hang rang dich vu
dugc quang cdo tot hon, uu viét hon cac dich vu khac.

1.3. Gidi han trach nhiém phdp ly va dao diic cia ludt su khi tham
gia hoat dong thong tin, truyén thong va qudng cdo

Trudc tién, moi LS la mot cong dan va cd cac quyén, nghia vu
phap ly co ban dugc phap luat cong nhan va bao vé. Hon thé niia, LS
la mot nguoi duge dao tao vé phap luét, nghé luat va c6 kién thiic phap
luat nén con cé trach nhiém tu van va cung cap kién thic phap luat
cho ca nhan, t6 chtic nén lai cang doi hoi yéu t6 trach nhiém cao hon.
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Trong qua trinh hanh nghé, khi cung ting cac dich vu phap ly, LS c6
trach nhiém tuan tha quy dinh phép ly trong gi6i han hoat dong va bi
xt ly vi pham tuy tinh chat, mtc do theo ding trinh tu phap luét, nhu
bat ky mot ca nhan nao trong xa hoi. Bén canh do, LS cling huéng t6i
viéc phuc vu khach hang su tuan thu d6. Hé thong phap luat hién hanh
da c6 nhiing quy dinh d€ giéi han khung phap ly cho hoat dong NLS,
thé hién qua phdp ludt ndi chung va luat chuyén nganh diéu chinh
hoat dong LS va NLS (LLS va cac van ban hudéng dan thi hanh). Do
doé, khi tham gia vao cac hoat dong thong tin, truyén thong va quang
cdo, LS ngoai viéc tudn tht cac quy dinh vé nghé nghiép ctia minh, con
tuan thu cac quy dinh phap luat nhu B¢ luat Dan sy, B¢ luat Hinh sy,
BLTTDS va BLTTHS, Luat Tiép can thong tin, Luat An toan thong tin
mang, Luat Bdo chi, Luat Quang cdo, Ludt An ninh mang, Luat Bao
vé bi mat nha nudec... cac van ban hudéng dan thi hanh va vin ban quy
dinh vé€ xti ly vi pham hanh chinh ctia cac linh vuc dé. D6 chinh la cac
gi6i han phap ly truc tiép ma LS cAn nam r6 d€ tranh bi vi pham trong
qua trinh hanh nghé.

Ngoai ra, LS hanh nghé con phai tuan tht quy tic dao dtic va Ging xt
nghé nghiép. Cac quy tac nay khong phai 1a quy dinh phap luat do nha
nudc ban hanh nhung né 1a nhiing khuén mau, chudn muc duge duc két
tu nhiing gia tri dao dtc t6t dep, dugc ung ho, ti tinh than chung cua
phap luat, ti phong tuc, tdp quan va ca truyén thong va ddc trung nghé
nghiép. Ban than phédp luat khong thé bao quat hét cac “khia canh” cua
cudc song con ngudi, cé nhiing gidi han phai d€ ca nhan ty do van hanh
trong khuon khd, chuin muc riéng ma dugc da s6 chdp nhan va khong
anh hudng dén lgi ich ctia da s6. Nhung néu khong dua ra nhiing chuén
muic do thi ciing khong tao ra dugc giéi han trach nhiém cho méi ca nhan
LS va xa hoi sé trd nén hon loan. Chinh vi vy, c6 nhiing hanh vi 1a quyén
ctia moi ca nhan nhung su tu do y chi va diéu chinh hanh vi d€ thuc hién
cac quyén do chi cé thé c6 dugce khi ca nhan d6 thuc hién cac nghia vu
cta minh. Mac du cac LS hanh nghé trong khu6n khé phap luat nhung
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van phai phu hgp véi dao dtic va ting nghé nghiép da dugc cong nhan.
O Viét Nam, Bo Quy tic dugc xay dung (thao ludn, gop y, tong hgp) va
thong qua bai Hoi dong LS toan qudc - co quan cao nhét va dai dién phap
ly chinh thtic ctia gi6i LS hién nay da quy dinh vé ting xt ctia LS trong
hoat dong thong tin, truyén théng va quang cdo tai Quy tic 31 va Quy tac
32 (sé dugc nghién ctiu r6 trong cac muc 2 va 3 dudi day). Moi LS trong
qua trinh hanh nghé, ngoai yéu cau tuan theo phap luat, khi dua ra cac
quan diém, y kién phap ly vé su viéc/vu an/tinh tiét... ma minh dang lam
hodc chi don gian la mot thong tin cé dugc ra truyén thong, hoac khi dua
ra cac thong tin dé€ quang ba cho hinh anh va nghé nghiép ctia minh phai
hiéu biét ro cac gisi han dao dtic va Ging xti nghé nghiép, mic du n6 c6 thé
khong phai la quy dinh phap luat. C6 nhu vay LS méi hoan thanh trong
trach ctia minh va c6 dugc su tin nhiém, tin tudng ctia ngudi dan, cong
dong xa hoi va Nha nuéc.

2. Quy tac dao diic, ting xt nghé nghiép cua luit su khi tham gia
hoat ddng thdong tin, truyén thong va quang cao

2.1. Yéu cdu tuan this quy tic dao diic va iing xii nghé nghiép cia
ludt su khi tham gia hoat dong thong tin, truyén thong

Ngay 05/8/2002, B¢ truong Bo Tu phap da ky Quyét dinh so
356b/2002/QD-BT ban hanh Quy tic mau vé dao dic nghé nghiép LS,
day dugc coi la van ban dau tién quy dinh vé dao dtic hanh nghé cho LS.
Tuy nhién, trong van ban nay khong cé quy dinh vé ting xt ctia LS khi
cung cap thong tin hay lam viéc v6i cac co quan truyén thong dai ching.
Lan dau tién cdc quy dinh nay dugc dé cap tai Quy tic dao dic va Ung
xt nghé nghiép LS do Lién doan LS ban hanh nam 2011, cho dén nay B¢
Quy tac nay da dugc stia d6i, b6 sung hoan thién hon va ban hanh vao
ngay 13/12/2019. Noéi dung lién quan dén hoat dong ctia LS trong hoat
dong thong tin, truyén thong dugc quy dinh tai Quy tac 31 (trude day la
Quy tac 26).
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Quy tic Dao dtic va Ung xti
nghé nghiép LS Viét Nam
nam 2011

B6 Quy tic Pao diic va Ung xtt
nghé nghiép LS Viét Nam
nam 2019

Quy tac 26. Quan hé véi cac co
quan thong tin dai chung

26.1. LS can phoi hgp véi cac co
quan thong tin dai ching trong viéc
tuyén truyén phap luat, ddu tranh
phong, chong cac loai toi pham va
cac tiéu cuc xa hoi;

26.2. LS c¢6 thai do ton trong va hgp
tdc v6i cdc co quan thong tin dai
chung trong viéc cung cap thong tin
trung thuc, chinh xac, khach quan
theo yéu cau ctia cac co quan nay,
néu nhiing thong tin dé khéng lam
anh hudng t6i quy tac bao mat theo
quy dinh ctia phap luat va quyén lgi
hop phép ctia khach hang;

26.3. LS khong dugc su dung co
quan thong tin dai ching dé c6 y
phan anh sai sy that nham muc dich
ca nhan, dong co khac hoac tao du
luan nhdm bao vé quyén lgi khong
hop phap ctia khach hang hoac phat
ngodn gay anh huéng dén an ninh va

loi ich qudc gia.

Quy tac 31. Thong tin, truyén thong

31.1. Khi cung cdp thong tin cho
bao chi, phuong tién thong tin
dai ching, st dung mang xa hoi,
LS phai trung thuc, chinh xdc,
khach quan.

31.2. LS khong dugc su dung bao
chi, phuong tién thong tin dai
ching, mang xa hoi dé ¢ y phan
anh sai sy that nham muc dich ca
nhan, dong co khac hodc tao du
luan nham bao vé quyén lgi khong
hop phdp ctia khach hang hoac
phat ngén gay anh hudng dén an
ninh, loi ich quoc gia va lgi ich

cdng cong.

31.3. LS khong dugc viét bai, phat
biéu trén bdo chi, phuong tién
thong tin dai chung, tai noi cong
cong, st dung mang xa hoi dé€ noi
xau, cong kich, bai xich hodc gay
chia ré, mat doan két noi bo gitia
cac LS dong nghiép; gay ton hai dén
danh dy, uy tin cta LS, NLS, Doan
LS va LDLSVN.
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Trong Quy tic 31 ctia B Quy tic Dao ditic va Ung xt nghé nghiép
LS nam 2019 da c6 su thay doi tén goi tti “Quan hé véi cac co quan thong
tin dai chung” thanh “Thong tin, truyén thong”. Viéc thay déi tén quy
tac va kém theo d6 la ndi ham quy tac phan anh tinh thuc tién ctia xa hoi
van hanh trong giai doan hién nay khi xuat hién mot nganh/linh vuc rat
m&i la “truyén thong”. Nganh truyén théng hién nay ciing cé anh hudng
vO cung 16n doi véi Nha nude va qua trinh quan trj quoc gia. Nho truyén
thong, Nha nudc c6 thé dua ra cac chinh sach kinh té, vian hoa, xa hoi,
luat phap ti€p can dén ngudi dan mot cach nhanh nhat. Dya vao truyén
thong, Nha nudc co6 thé tuyén truyén, dua ra cac thim do y kién cta du
ludn dé€ cai thién bd may cling nhu m& rong, phat trién chinh sach cho
dat nudc va nhan dugc su dong thudn cao cua dan chung. Chinh vi stic
manh to 16n cua truyén thong trong viéc cung cap thong tin doi song,
phap luat, mang cac tri thic trén thé gi6i cho nguoi dan ma truyén thong
da trd thanh tiéng noi, 1a phuong tién bao vé quyén lgi chinh dang ctua
ngudi dan khdp noi trén thé gidi.

Vé ndi ham, B6 Quy tic ndm 2019 da bs sung phuong tién théng
tin, truyén thong la bao chi, mang xa hoi; dong thai ndng cao tinh cht
dong cung cap thong tin ctia LS cho co quan thong tin, truyén thong trén
O sG tudn thu nguyén tac: trung thuc, chinh xac, khach quan va véi yéu
cdu 1a khong c6 y phan anh sai sy that nham muc dich cd nhan, dong co
khéc hodc tao du ludn nham bao vé quyén lgi khéng hgp phap ctia khach
hang hodc phat ngon gay anh hudng dén an ninh, lgi ich quéc gia va lgi
ich cong cong, khong nham ndi x4u, cong kich, bai xich hodc giy chia ré,
mat doan két ndi bo gitia cac LS dong nghiép; gay ton hai dén danh du,
uy tin ctia LS, NLS, Doan LS va LDLSVN.

Trong s6 cac phuong tién truyén thong, bao chi 1a mot phuong tién
khong thé thi€u trong cudc séng clia con ngudi. Bao chi c6 mot vai tro
quan trong trong doi séng xa hoi. Trong Luat Bao chi nam 2016 (khoan 1
biéu 4) néu r6: “Bdo chi ¢ nudc Cong hoa xa hoi chii nghia Viét Nam la
phuong tién thong tin thiét yéu doi voi doi song xa hoi; la cd quan ngon
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ludn ctia cd quan Ddng, CQNN, t0 chiic chinh tri - xa hoi, t6 chiic chinh tri
xd hoi - nghé nghiép, t6 chiic xa hgi, to chiic xa hoi - nghé nghiép; la dién
dan ctia Nhan dan”. Mt khac, bao chi cung cap thong tin vé moi mdt ctia
doi séng dén véi cong ching, dap ting nhu cau thong tin ctia con nguoi
trén toan thé gidi. Pong thai, bdo chi la mdt nhan té dé€ thuc ddy su phat
trién kinh t€ - xa hoi ctia dat nudc.

Phuong tién truyén thong dai chung la phuong tién dugc co quan
bao chi stt dung dé cung cdp, truyén dan thong tin téi dong dao cong
ching bao gom cac dai phat thanh, dai truyén hinh, bao in, bdo dién tu
va trang/Cdéng thong tin dién tl (theo Diéu 3 Thong tu s6 38/2017/TT-
BTTTT ngay 13/12/2017 ctia B¢ trudng B Thong tin va Truyén thong
vé hudng dan co quan bdo chi xay dung chuong trinh, ndi dung pho
bién kién thtic qudc phong va an ninh cho toan dan). Nhu vay, véi quy
dinh nay, phuong tién truyén thong dai ching chinh la cac dang bao
chi dugc quy dinh trong Luat Bao chi va khong bao gom cac phuong
tién truyén thong khac (cac trang Blog, Fanpage, Facebook, Instagram,
Zalo, cac 4n phdm t6 roi, quang cdo, banner, bang ron, Clip, CD...).
Chinh vi vdy, trong khi van con c6 nhiing tranh cai vé viéc mang xa
hoi nhu Facebook, Instagram, Twitter, Zalo, Youtube, Tik Tok, Zalo...
c6 dugc coi la phuong tién thong tin dai ching khong thi viéc b sung
mang xa hoi vao Quy tic 31 trong loai hinh cong bé thong tin ma LS
can bao dam tinh chinh xac, trung thuc, khach quan da gitup xac dinh
tinh rang budc trach nhiém dao dtic cta LS khi phét biéu quan diém ca
nhan ctia minh trén cdc mang xa hoéi va tai noi cong cong ma khong can
liét ké bang cach thic, phuong tién nao vi thuc té€ xa hoi cang phat trién
thi cach thiic truyén tai thong tin cang da dang va do d6 khong thé bao
quat hét dugc.

Theo hudng dan tai Quy tac 31, LS c6 thé cht dong trong viéc phoi
hop véi cac co quan bao chi, thong tin dai ching. Tinh cht dong dugc
thé€ hién khi trong qua trinh hanh nghé, LS tu minh quyét dinh cach
thiic, phuong tién, ndi dung thong tin d€ cung cip cho bao chi, co quan
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thong tin dai ching d€ nham moét muc dich nhét dinh. D6 la quyén cua
LS nhung gidi han trach nhiém sé ndm & cac quy dinh phap luat (co6
lién quan) va cac chudn muc gia tri dao diic nghé nghiép. Nguyén tac
can ban nhat la khi cung cép thong tin, LS phai dua ra théng tin chinh
xac, trung thuc va khach quan. T4t nhién, khi mot thong tin la chinh
xac (su thét), tu ban than da chua dung yéu t6 khach quan. Tuy nhién,
néu LS khong trung thuc va/hodc do ¢6 nhiing muc dich ca nhan riéng
ma dua ra thong tin duéi lang kinh cta minh, khong day du sé lam mat
di tinh khach quan ctia n6 nén cho du thong tin khong sai nhung “mot
ntia sy that van khong phai la su that”. Béi mot diéu rat quan trong la
su that thi phai day du thong tin, chinh xdc hoan toan ma khong nta
vOi. Yéu ciu trong Quy tac 31 khong thé xac dinh va liét ké cu thé dugc
muc dich, dong co ctia LS khi dua thong tin ra truyén thong nhung néu
dé la muc dich “bdo vé quyén loi ctia khach hang” thi ngoai viéc khong
dugc c6 y dua sai sy that thi ngay ca su that cing phai dugc thong tin
day du, tranh d€ tao ra du ludn hiéu sai vé ban chit sy vét, hién tugng
khi khong c6 dua thong tin.

LS thyc hién tuan thu cac quy tic dao dtc, ting xtt khong chi trong su
doc lap, tach biét ma phai dit trong méi quan hé cta cac quy tic véi nhau.
Khi quy dinh, LDLSVN dit tén cac quy tac dé hiéu, dé tra ciu va nham
xdc dinh yéu ciu déi véi LS khi thuc hién quy tac. Thuc té, LS phai dat cac
quy tac trong chinh thé va quan hé dé thuc hién. Vi duy, khi LS thuc hién
Quy tac 31 cting chinh la thyc hién cac ndi dung ctua Quy tac 2 (Boc lap,
trung thuc, ton trong su that khach quan), Quy tac 3 (Gii gin danh duy, uy
tin va phat huy truyén thong ctia LS), Quy tac 5 (Bao vé tot nhat quyén va
lgi ich hgp phap ctia khach hang), Quy tac 7 (Gid bi mat thong tin), Quy
tac 21 (Nhiing viéc LS khong dugc lam trong quan hé véi dong nghiép).
N6i mot cach khac, cac quy tac c6 moi lién hé chit ché, khong tach roi
khi thuc hién. Bén canh do, LS phai xuit phat ti chinh vi tri cong viéc ctia
minh dé€ c6 thé bao dam tuén thu cac quy tac d6 khi tham gia hoat dong
thong tin, truyén thong.
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Tinh hudng thao luin

Khi tham gia bdo vé cho mot than chii trong vu dn hanh chinh tranh
chdp véi mot CQNN (vu dn dugc du ludn rdt quan tdm va duong nhién
LS nam giii rdt nhiéu thong tin trong vu dn), LS dugc mot bdo dé nghi
phéng vin va cung cdp thong tin ctia vu dn. Vay, gidi han thong tin ciia
LS khi cung cdp vdi phong vién dén dau? Va yéu cdu ddt ra cho LS trong
trudng hgp nay la gi?

Van dé cac LS thudng hay quan tam, dac biét doi véi cac LS méi
hanh nghé 1a khi ti€p xtic bao chi, cac co quan truyén théng dai ching,
LS phai ting xt nhu thé nao dé khong vi pham quy dinh phép luat va B
Quy tic Dao duc va Ung xtt nghé nghiép LS?

Trong qua trinh hanh nghé luat, bao chi cé vai tro rat quan trong
va thuc su cin thiét bai bao chi 1a cong cu, la phuong tién dé€ truyén tai
thong tin ti LS dén véi cong chung va phan anh ngugc lai tinh hinh doi
song xa hoi dén véi ho dé ho co thém thong tin giup cho viéc thuc hién
hoat dong nghé nghiép (bao vé than chu, bao vé cong ly, chong tiéu cuc,
cdi thién moi trudng hanh nghé, khang dinh vi thé nghé nghiép...), dong
gop y kién cho hoat dong xay dung phap luat va ap dung phap luat, giap
cai thién moi truong phap ly thuan loi, dat két qua cao hon. Nhu véy, bao
chi 1a mot trong nhiing cdu néi gitia LS v6i nguoi dan. Do do, viéc xay
dung va phat trién méi quan hé véi bao chi viia la quyén lgi, viia la nghia
vu cua nhiing ngudi hanh nghé LS.

Bao chi la phuong tién, la cong cuy, 1a chat xuc tac dé cac cha thé hanh
nghé luat thé hién ban linh, tri tué va trach nhiém cta minh truéc Nha
nudc, trude nguoi dan, trude than chu (khach hang) va xa hoi. Bao chi
la “quyén luc mém” tac dong lén cac doi tugng ctia xa hoi goép phan diéu
chinh du luan va phat trién xa hoi. Thoi gian qua, cac co quan thong tin
dai ching rat quan tam dén hoat dong ctia LS, dén vai tro ctia ho trudc
nhiing vin dé “ndi com” ctia Nha nudc, xa hoi. Thong qua moi quan hé
v6i bdo chi, LS bang ky nang tiép xdc ctia minh da xay dung dugc hinh
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anh tot dep trong long dan ching. Dac biét, c6 LS dugc bao chi va du luan
suy ton la ngudi ctia cong chung.

Tuy nhién, bén canh nhiing LS sdn sang hgp tac, phéi hgp véi bao
chi van con khong it ngudi vi thiéu ky nang quan hé hodc sg hé luy ban
than nén ngai ti€p xuc véi bao chi. Ban than bao chi cling c6 nhiéu tam tu
moi khi kho tiép cin véi cac cha thé nay. Cac LS cé thé xem xét lai mot
s6 quy dinh c6 lién quan dén hoat dong cung cap thong tin cho truyén
thong, bao chi dé€ tranh vi pham phap luat nhu sau:

Diéu 25 LLS nam 2006 (Bi mat thong tin)

1. LS khong dugc tiét 16 thong tin vé vu, viéc, vé khach hang ma minh
biét dugc trong khi hanh nghé, trti truong hop dugc khach hang dong y
bang van ban hodc phap luit c6 quy dinh khéc.

2. LS khong dugc st dung thong tin vé vu, viéc, vé€ khach hang ma minh
biét dugc trong khi hanh nghé vao muc dich xdm pham lgi ich ctia Nha nuéc,
lgi ich cong cong, quyén, lgi ich hop phap cta co quan, t6 chiic, ca nhan.

3. T6 chtic hanh nghé LS ¢6 trach nhiém bao dam cic nhén vién
trong t6 chtic hanh nghé khéng tiét 1o thong tin vé vy, viéc, vé khach hang
ctia minh.

B6 Quy tic Pao diic va Ung xt nghé nghiép LS Viét Nam nim 2019
Quy tac 7. Giii bi mat thong tin

7.1. LS c6 nghia vu giti bi mat thong tin ctia khach hang khi thuc hién
dich vu phap ly va sau khi da két thac dich vu do, trti trudng hop dugc
khach hang dong y hoac theo quy dinh ctia phép luit.

7.2. LS ¢6 trach nhiém yéu ciu cac dong nghiép c6 lién quan va nhan
vién trong t6 chtic hanh nghé ctia minh cam két khong tiét 16 nhiing bi
mat thong tin ma ho biét dugc va LS c6 trach nhiém giai thich r6 néu tiét
16 thi phai chiu trach nhiém trudc phap luat.
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Piéu 73 BLTTHS nam 2015 (Quyén va nghia vu cia ngudi bao chiia)
... 2. Nguoi bao chiia ¢6 nghia vu

..“e) Khong dugc ti€t 10 bi mat diéu tra ma minh biét khi thuc hién bao
chiia; khong dugc st dung tai liéu da ghi chép, sao chup trong hé so vu an
vao muc dich xam pham lgi ich ctia Nha nudc, l¢i ich cong cong, quyén va
lgi ich hgp phép cta co quan, té chiic, ca nhan;

g) Khong dugc tiét 1o thong tin vé vu an, vé ngudi bi budc toi ma
minh biét khi bao chita, trit trudng hgp ngudi nay déng y bang van ban
va khong dugc st dung thong tin dé vao muc dich xam pham lgi ich ctia
Nha nudc, lgi ich cong cong, quyén va lgi ich hgp phap ctia co quan, t6
chtic, cd nhan”..

Mot diém can luu y 1a ché tai va mdc xt phat doi véi hanh vi tiét 1o
thong tin trong qua trinh hanh nghé ctia LS, Nghi dinh s6 82/2020/ND-CP
ngay 15/7/2020 ctia Chinh pht quy dinh xt phat vi pham hanh chinh trong
linh viic b6 trg tu phap; hanh chinh tu phap; hon nhan va gia dinh; thi hanh
an dan sy; pha san doanh nghiép, hop tac xa quy dinh nhu sau:

Hanh vi vi pham Muic xu phat

Tiét 1 thong tin vé vu, viéc, vé khach | Phat tién tt 30.000.000 dong dén
hang ma minh biét trong khi hanh | 40.000.000 dong

nghé, trii truong hop dugc khach
hang dong y bang van ban hodc phéap
luat c6 quy dinh khac;

Diém ¢ khodn 7 Diéu 6 (Hanh vi vi pham
quy dinh doi véi hoat dong hanh nghé LS)

Tiét 1o thong tin vé vu viéc, ca nhan, | Phat tién tu 7.000.000 dong dén
t6 chiic yéu ciu tu van phép luét, trit | 10.000.000 dong

truong hgp ca nhén, t6 chiic yéu cau
tu van phap luat dong y hodc phap luét
c6 quy dinh khac;

biém d khodn 3 Diéu 10 (Hanh vivi pham
quy dinh vé hoat dong tu vin phap ludt)
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Tiét 16 noi dung két luan giam dinh | Phat tién tu 7.000.000 dong dén
cho nguoi khac ma khong dugc ngusi | 10.000.000 dong
trung cau, ngudi yéu cau giam dinh
dong y bang vin ban
Diém ¢ khodn 2 Diéu 20 (Hanh vi vi
pham quy dinh vé hoat dong gidm dinh

tu phap)
Tiét 1o bi mat thong tin ma minh biét | Phat tién tt 10.000.000 dong dén
dugc khi tién hanh giam dinh 15.000.000 dong

Diém b khodn 3 Diéu 20 (Hanh vi vi
pham quy dinh vé hoat dong gidm dinh
tu phap)

Trudc khi trd 16i cau hoi cta phdng vién, t6 chiic hop bdo hodc ¢

cac hoat dong khac véi gidi truyén thong, LS nén xac dinh ranh gidi dao
dtic ciing nhu nhiing rui ro tiém 4n va loi ich ¢6 thé mang lai cho khach
hang. Bo Quy tic Dao duc va Ung xtt nghé nghiép LS ¢ Viét Nam ciing
nhu nhiéu nuéc nghiém cam LS s dung cdc phuong tién truyén thong
hodc phéi hgp védi cdc co quan bdo chi, dai phat thanh, truyén hinh dé tao
ra dinh huéng sai cho dv ludnlam anh hudng truc ti€p hoac gian ti€p dén
cong tac diéu tra, xét xtt hay muu cdu 1¢i ich riéng lam t6n hai dén lgi ich
cua Nha nudc, xa hoi va nguoi khac.

Quy tic 31 va cac quy dinh phap luat c6 lién quan da néu 1én trach
nhiém dao dtic ctia LS va cac hanh vi bi cdm cling nhu ché tai kém theo.
Tuy nhién, viéc ap dung nhiing quy tic nay trén thuc t€ van con c6 diém
chua r6 rang. Diéu nay sé khién cho cac LS, dac biét la nhiing LS tré co6
nhiéu cau hdi thac mac. Vi du nhu trong qua trinh diéu tra, truy t6, dac
biét la trudc va sau phién toa xét xti, mot sé vu an thu hat sy quan tdm
cta du luan, cac co quan bao chi trong va ngoai nuéc mudn phong van
LS bao chiia cho bi can, bi cdo hoac bao vé cho duong su trong vu an...
Trong nhiing tinh hudng nay, cdu héi dau tién 1a cac LS c6 nén tra 10i
va cung cap thong tin cho cac bao, dai hay khong? Tiép d6 1a néu c6 thi
nén cung cap nhiing thong tin gi trong khi luat chi quy dinh kha chung
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chung rang LS khong dugc tiét 10 thong tin vé vu, viéc, vé khach hang
ma minh biét dugc trong qua trinh hanh nghé néu khong dugc khach
hang dongy.

DéE tra 16i cau hoi d4u tién, chung ta hay nhin vao nhiing lgi ich khi
LS dugc nhic dén trén cac phuong tién truyén théong, dé la mot cach
tot d€ xay dung danh tiéng va nhén thiic ctia cong ching vé LS. Va néu
LS bd 16 co hoi nay, thi mot LS dong nghiép khac sé nhén va ciing dong
nghia v6i viéc LS da bo 16 nhiéu khach hang tiém nang. Mat trai clia viéc
ti€p xuc vdi truyén thong dai chung, ngoai viéc LS c6 thé phai chiu trach
nhiém phap ly néu cung cdp thong tin sai sy thét, d6 la LS c6 nguy co
trd thanh nan nhan cta chi trich ti du ludn xa hdi, khi quan diém cta
LS c6 thé trai v6i quan diém va suy nghi cia mdt b phan din ching
nhét dinh, dic biét khi LS phat biéu trén tu cach bao vé quyén va lgi ich
cho khach hang.

Tuy nhién, LS kho tranh dugc su ti€p xuc véi truyén thong, nhu vay
van dé quan trong can dugc quan tam la LS sé tra 161 bao chi nhu thé nao?
Ngoai su chudn bi ky cang ra thi nguyén tac s6 mot & day 1a chi tra loi
nhiing van dé phu hop, nhiing néi dung ma khach hang dong y, khong vi
pham phap luét lién quan. Nhiing cau hoi khac LS c6 thé tii chéi tra 1oi
v6i ly do bao ddm quy dinh vé git bi mat. Vé nhiing néi dung ma LS c6
thé trao d6i voi bao chi, c6 thé dugc chia lam hai loai: nhiing vin dé c6
lién quan dén khach hang (bao gdom ca khach hang hién tai, khach hang
ci1) va khong lién quan dén khach hang.

Vi nhiing van dé khong lién quan t6i khach hang nhu khi dugc yéu
cau binh luan vé cac quy dinh phap luat hién hanh hay giai dap phap luat
qua truyén hinh, LS hoan toan c6 th€ nhan cong viéc nay nhung can bao
dam sy khach quan, trung thuc, chinh xac. Déi véi viéc binh luén vu an
dang dugc xét xti/da xét xui, LS c6 thé tham gia binh luan va néu quan
diém cd nhén tuy nhién can luu y khong thuc hién cac hanh vi néi xau,
xuc pham dong nghiép/cac CQTHTT.

Véi nhiing van dé 6 lién quan t6i khach hang, LS phai bao dam cac
tiéu chi sau:
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Thii nhdt, bao dam git bi mat cho khach hang cho du d¢ 1a khach
hang ct hay khach hang hién tai. Pac biét néu LS c6 thé du doan trudce
dugc su quan tdm cua giéi truyén thong doi véi van dé cta khach hang,
LS nén thao luén vé cac maéi quan hé truyén thong véi khach hang ngay tu
dau, d€ bao dam rang LS va khach hang dong y vé cac cach tiép can phu
hop. Lam r6 v6i khach hang cu thé nhiing van dé dugc phép va khong
dugc phép tiét1o. Mo6i quan hé gitia LS va khach hang ti lau da dugc cong
nhan 1a nén tang cho hoat dong hanh nghé LS, tat ca cac thong tin lién
quan dén cong viéc kinh doanh va cac van dé khac ctia mét khach hang
phai dugc giti mot cach cédn trong, thoi han git bi mat thong tin nay co6
théla vo thoi han.

Thit hai, phai luoén bado dam loi ich tot nhat ctia khach hang. Theo
kinh nghiém quéc té tit quy dinh ctia B Quy tac hanh nghé LS Canada,
LS khong dugc thong tin t6i gidi truyén thong néu viéc thong tin khong
6 lgi cho khach hang. Bat cti diéu gi lién quan dén cac van dé ctia khach
hang, LS trudc tién phai bdo dam rang di€éu doé phuc vu t6t nhat cho lgi
ich ctia khach hang.

Thit ba, LS khong cung cap thong tin véi phuong tién truyén thong
hodc cong khai tuyén bo vé€ mot van dé trude khi xét xt néu LS biét hodc
phai biét rang thong tin hodc tuyén bd nay cé kha nang lam phuong hai
dén quyén dugc xét xti hodc diéu tran cong biang cia mét bén. Day 1a mot
ranh giéi mong manh dé€ xac dinh liéu van dé LS cong bo c6 gay phuong
hai hay khong, do d6 LS nén tranh tat ca cac hinh thtic khong phu hop
khi phat ngon, ddc biét khong ché bai tinh cach ctia khach hang hay LS
ctia bén doi lap, ctia nhiing duong su khéc, hoac ctia bi cdo. La mot nguoi
am hiéu phdp luat, cdc LS cin nhén thiic rd rang ring mdt vu 4n nén dugc
xét xU cOng bang tai Toa an theo phap luat ma khong phai trong Toa an
cua du lun.

Thit tu, trong giao ti€p voi gidi truyén thong, LS ludn dugc khuyén
khich thé hién su ton trong cac Co quan diéu tra va tién hanh t6 tung.
bay khong chi la mét quy tic ing xt nghé nghiép, ma con la thude do
hoan thanh nhiém vu ctia LS va duy tri cac tiéu chuén va uy tin cia nghé.
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Vi vay, khi ti€p xuic cac phuong tién truyén thong, LS phai luén luén lich
su va hanh dong c6 thién chi véi Toa an, cac CQTHTT va tat ca nhiing
ngudi ma LS cé giao dich.

Thii ndm, khi cung cdp thong tin véi cac phuong tién truyén thong,
LS khong nén quang cao hodc khoe khoang vé kha nang ctia minh. Cac
LS cling nén biét rang, khi LS xuét hién trudc cdng ching hodc dua ra bat
cu tuyén b6 nao thi thuong kho kiém sodat noi dung bai bao, tiéu dé bai
bdo hodc tham chi c6 thé phan dnh sai sy that khach quan.

Ngoai ra, sau day la mot s6 16i khuyén khac khong lién quan téi
cac quy tac dao dtic cho cac LS trong qua trinh tiép xtc véi cac co quan
truyén thong dai chung:

Khi phdéng vién lién hé ma LS khong thé néi chuyén, hay bao dam
va cam két lién hé lai v6i phong vién kip thoi. Ung xt chuyén nghiép va
xay dung quan hé tot véi phong vién luon c6 1gi cho nghé nghiép cuaa LS.

LS ciing c6 thé cht dong trao d6i va hoi phdng vién vé chu dé cua
budi gip gd/ghi hinh. Sy chuén biky cang ludn can thiét, dong thai co thé
ndi v6i phong vién rang LS can goi lai hodc can hoi y kién khach hang cta
minh trudc khi binh luan.

Chuén bi thong diép mudn gti t6i bdo chi va bao dam thong diép
nay dugc trinh bay bang ngdén ngiti don gian, dé hi€éu véi cong ching, han
ché st dung ti ngti chuyén nganh phap ly. Ngay nay, cac phuong tién
truyén thong, dac biét la cac phuong tién truyén thong quang ba thuong
sti dung cac doan trich ngan. Cong ching da quen véi viéc nghe tin tiic
bang phan ting nhanh, néu mét hon 15 gidy dé giai thich, ban c6 thé mat
doc gia.

Cac bién tap vién doi khi chinh stia cau chuyén ctia mét phong vién,
viéc nay co6 thé cé tac dong dang ké, lam thay do6i cach nhin va giong
diéu ctia mot cdu chuyén. Cong viéc cua phuong tién truyén thong dai
chung la thu hat ngusi xem hodc ngudi nghe, do d6 can chudn bi cho
tinh huéng mot bai bdo vé van dé cua khach hang c6 thé khong thé hién
dugc hét y nhu LS mong muoén.
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Khi trao d6i v6i phong vién, can luu y cudc noi chuyén la “ghi am”
hay “khong ghi am”, trao d6i trudc véi phong vién vé y dinh cuaa LS. Khi
LS yéu cau “khong ghi am”, phéng vién khong dugc tu do st dung thong
tin, hodc su that ma LS da noi.

Cudi cung, khong c6 161 khuyén hay huéng dan t6t nhét cho céac
LS khi cung cép thong tin véi truyén thong, bao chi. Mdc du cé cau
cham ngon lau doi rang “d6i véi LS, bat cd cdng bb nao ciing la cong
bd t6t”!, LS phai sti dung phan doan tot nhat cia minh d€ xac dinh
xem c6 nén cung cap cac thong tin cho cac phuong tién truyén thong
hay khong.

2.2. Trdach nhiém ciua ludt su khi sit dung cdc nén tang truc tuyén,
mang xa hoi

Theo B Thong tin va Truyén thong, nam 2019 ¢6 t6i 64 triéu ngudsi
Viét Nam st dung internet, trong do6 cd téi 58 triéu ngudi dung mang xa
hoi. Bay la noi cdng ddong mang ding tai théng tin vé cudc song, thé hién
quan diém ca nhén vé€ nhiéu hién tugng trong xa hoi. Hién nay, cac vin
dé lién quan dén mang xa hdi dugce diéu chinh bdi Luat An ninh mang
nam 2018 va méi day la Nghi dinh s6 15/2020/ND-CP ngay 03/02/2020
ctia Chinh phu quy dinh xt phat vi pham hanh chinh trong linh vuc buu
chinh, vién thong, tdn s0 v6 tuyén dién, cong nghé thong tin va giao dich
dién tu.

Trong thoi dai cong nghé¢, khi nhiéu LS tré sinh ra va ti€p can Internet
tl rit s6m, cdc mang truyén thong xa hoi, ching han nhu LinkedIn,
Twitter, Instagram va Facebook tré thanh cac cong cu khong thé thiéu
cho cac chuyén gia phap ly va nhiing ngu6i ma ho giao ti€p. Khi mang xa
hoi phat trién va trd nén tinh vi hon, cac vin dé dao diic LS phai d6i mit
cting phtic tap hon. Tham chi, Hiép hoi LS Bang New York (NYSBA) da
cap nhét cac nguyén tac ctia LS khi st dung mang xa héi va ban hanh lan
dau tién vao ndm 2014 - bao gom cac hudéng dan bd sung dai 51 trang.
Dic biét, cac nguyén tac nay bd sung ndi dung méi vé nghia vu ctia LS

! Nguyén géc “for a lawyer, any publicity is good publicity”.
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trong nang cao nang luc cong nghé, quang cdo, bai dang dn danh caa LS
lién quan dén cac phién toa dang chd xt ly, nghién ctiu vé viéc st dung
phuong tién truyén thong xa hoi ctia Boi thdm doan, hanh vi sai trai cta
Bo6i thdm vién va viéc diéu chinh két néi qua mang xa hoi gitia LS va
Thdm phan. Theo d6, mot LS ¢ nhiém vu hi€u ré nhiing lgi ich, rai ro va
tac dong dao duc lién két v6i phuong tién truyén thong xa hoi, bao gom
ca viéc stt dung né d€ giao ti€p, quang cdo, nghién ctiu va diéu tra.

Dboi véi gidi LS Viét Nam ngay nay, sti dung mang xa hoi da tré
thanh mot nhu cau khong thé thiéu, nhiéu LS con st dung mang xa
hoi nhu mét phuong tién quang cdo. Quy tic 32 da kip thai b6 sung
nodi dung nay vao Bo Quy tic Dao dic va Ung xt nghé nghiép LS Viét
Nam. Tuy nhién d€ thuc hién cic quy dinh nay trén thuc té can c6 su
giai thich, huéng dan chi tiét hon niia cta Ban Thuong vu LDLSVN.
Viéc quy dinh chung rang khi st dung mang x4 hoi, LS phai trung thuc,
chinh xac, khiach quan dudng nhu ngu y rang, néu LS vi pham thi sé ap
dung xu ly theo quy dinh phap luat nhu da dé cap & trén. Tuy nhién,
trén thuc té, viéc st dung mang xa hoi cua LS con cé van dé phiic tap.
LS véi ddc thu nghé nghiép am hiéu phap luit, dong thoi la mdt thanh
vién ctia x4 hdi va ¢ cdc quyén ctia cong dan nhu quyén tu do biéu dat,
quyén tu do ngo6n ludn, cau hoi dat ra ¢ day 1a, nhiing hanh vi nao cta
LS khi st dung mang xa hoi du khong vi pham phap luat, nhung khong
dugc chdp nhan vé mat dao diic? Trén thuc té rat khé dé€ xac dinh ranh
gi6i nay va rat kho dé€ xac dinh hanh vi ctia LS ¢6 vi pham dao dtic hay
khong néu khong c6 mot hudng dan chi tiét, cu thé, ro rang.

Tinh hudng thao luin

Hién nay, trén cdc trang mang xda hoi (vi du nhu Facebook hay Zalo),
co mgt s LS ddng tdi toan van mot Quyét dinh to tung (hodc don mdi LS
hodc cong vin trd 1oi ctia CQNN...) lién quan dén mot vu dn hinh sy hay
mgt tranh chdp ma minh dang tham gia. Viéc nay kéo theo nhiéu binh ludn
(comments) khdc nhau.

Y kién ctia ban vé van dé nay nhu thé nao?
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Tinh huong tham khao
Vu kién hy hiiu'

Ngay 20/7, vg chong ong ba B, Y (khém HT, thi trdan HX, huyén VL, QT)
da gui don khdéi kién éng H, ba L (LS thudc Cong ty Ludt 'V, dia chi thanh
phd PH) ra TAND huyén VL. Trong don, ong B, ba Y yéu cdu Toa dn xem
xét, gidi quyét, buoc ong H va ba L ddng 10i cdi chinh cong khai vdi dung
lugng tuong duong ma 2 LS nay da miét thi ho trén mang xa hoi. Dong thdi,
bugc LS. H xin 16i vi ddng hinh 1én mang xa hdi ma khong dugc phép; budc
LS. Hva LS. L lién ddi boi thuong 14.490.000 dong do ton thdt vi xam pham
danh dy, nhan phdm (10 ldn miic luong co sé do nha nudc quy dinh). Hién
Toa dn da chdp nhan thu ly don.

Trao doi v6i PV Bdo TN, ba Y cho biét vg chong ba la bi don trong vu dn
“tranh chdp yéu cdu tuyén b di chiic vé hiéu va cdc yéu cdu khdc..” do em
chong la A khdi kién, da dugc TAND tinh QT va TAND cdp cao xii so thdm,
phiic thdm vdi két qua chdp nhan yéu cdu khdi kién cua 6ng A. LS. H va
LS. L déu tham gia to tung, bdo vé quyén lgi ctia nguyén don.

“Theo phdn quyét ctia Toa dn 2 ¢dp, c6 thé hiéu la t6i thua kién va chiing
t6i van dang theo dudi dé tim lai cong bang cho gia dinh minh. Nhung 2 vi
LS dy ngay sau phién toa két thiic lai miét thi chiing téi trén mang xa hoi, dé
thién ha giem pha”, ba Y biic xiic néi.

Ba Y dua cho ngudi viét xem nhiing biic dnh chup lai Facebook duigc cho
la cia LS. H va LS. L, trong do co nhiing loi 1€ nhu “lap kich bdn lita ddo”,
“trdo trd, bat chdp dao ly va phap ly”, “tham lam”, “lam trdi dao ly, xem
thudng phdp luat”... hudng vé vg chong omng B, ba Y. Dang kém ndi dung trén
la 2 tam dnh chup phién toa, co6 mdt nhiing ngudi lién quan dén vu viéc.

! https://thanhnien.vn/doi-song/luat-su-nguyen-don-bi-kien-vi-beu-xau-bi-don-tren-mang-
xa-hoi-1266929.html
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Trong vu viéc trén, chung ta chua biét két qua dung/sai nhung xét
theo nhiing thong tin ma bdo chi phan anh néu la sy that, cho du LS c6
dua ra nhiing bién h¢ nhu dé khong phai tai khoan ctia minh/c6 nguoi
mao danh thi viéc xdc dinh danh tinh cling nhu xac minh chu tai khoan
hoan toan cé thé thuc hién dugc bdi Co quan diéu tra. Hon niia, khi
dua nhiing thong tin, hinh anh ctia ca nhan khac 1én mang xa hoi cho
du bai dang khong néu tén thi LS da st dung hinh anh bi don khi chua
dugc phép ma khong cé chu thich vi du nhu “anh minh hoa”, sé khién
ngudi doc lién tudng téi doi tugng LS dang ndi t6i la ngudi trong anh.
Nhiing hanh dong nhu vay ctia LS khong nhiing gay hiéu lam, hoang
mang cho ngudi doc ma con lam anh hudng téi hinh anh ngudi LS trong
cong ching, thé hién hanh dong thiéu chuyén nghiép va vi pham dao
dtic. Trong Quy tac 28 va 31 quy dinh LS khong dugc stt dung bao chi,
phuong tién thong tin dai ching, mang xa hoi d€ ¢6 y phan anh sai sy
that nham muc dich ca nhan, ddng co khéac hodc tao du luan nham bao
vé quyén loi khong hgp phap cta khach hang hodc phat ngon gay anh
hudéng dén CQTHTT va nguoi tién hanh t6 tung, an ninh, lgi ich quéc
gia va lgi ich cong cong.

Stt dung mang xa hoi khong con la van dé méi trong xa hoi hién nay,
tuy nhién dudng nhu do6i véi mot s6 LS - nhiing ngudi am hiéu phap luét
va c6 trong trach bao vé cong ly lai dang vi pham nhiing quy tic dao dtic
toi thiéu. Lién doan LS can sém dua ra nhiing hudng dan cu thé giup cac
LS hanh xt dung muc, bao vé phidm gid ctia nghé. Sau day la mot s6 tham
khao huéng dan cta Poan LS Singapore vé viéc mot LS c6 thé kem theo
chii ky c6 tén LS, t6 chiic hanh nghé & bai ding trd 16i trén dién dan truc
tuyén hay khong va cac huéng dan khi LS st dung mang x3 hoi.

Tu van phap luat mién phi trén nén tang truc tuyén caa LS Singapore
Quy tac dao diic khong dat ra cdc han ché doi vdi LS trong viéc cung cdp
théng tin phdp ly mién phi trén cdc nén tdng tric tuyén nhu trang web, blog,
dién dan (forum), mang xa hoi (social media). Dién dan tric tuyén khong
phdi la dn phdm chuyén cdc vin dé phdp ly va ciing khong phdi la mét co
sG dé ho trg phdp 1y cho cong chiing. Nhu vdy, LS c6 thé diugc phép gan tén

320



Hoc vién Tw phap

cua minh, tén cia TCHNLS va thong tin chi tiét, bang cdp hodc kién thiic
chuyén nganh lién quan truc tiép dén doi tugng la bai ding truc tuyén chiia
théng tin phdp ly mién phi.

LLS ciing khéng cdm LS trd 16i cdc cau héi phdp 1y trén cdc nén tang truc
tuyén. Tuy nhién, c6 hai can nhdc chinh vé dao diic can luu y: (i) rii ro dua
ra thong tin sai léch; va (ii) riii ro vi pham cdc quy tac vé dé nghi chao hang/
deé nghi giao két hop dong, khién cho ngudi doc ldm tudng da tham gia vao
quan h¢ khdach hang - LS.

LS phdi bdo dam rdng bdt ky thong tin phdp ly nao dugc cung cdp trén
cdc nén tdang tric tuyén la chinh xdc va khong sai léch, lvia ddo. Néu thong
tin phép ly dua ra la sai, diéu nay cé thé dan dén hau qud phdp ly. Do dé,
khi thic hién cdc bai ddng trén nén tang tric tuyén, LS cé thé bao gom cdc
cdnh bdo hay tuyén bo tii choi trdch nhiém nhu:

a) LS c6 tu ngii thich hgp dé huéng dan ngudi hoi tim kiém 16i khuyén
phdp ly doc lap trudc khi thuc hién theo bdt ky 16i khuyén nao diugc néu
trong bai dang nao ctia LS trén nén tdng truc tuyén.

b) Dua ra mot tuyén bé moé td thong tin chung va canh bdo rdng khong
nén hiéu thong tin dé nhu mét sy thay thé cho 1i khuyén phdp ly danh cho
mot cd nhan cu thé.

¢) Dua ra loi gidi thich rang LS khong thé dua ra 16i khuyén phdp 1y néu
khong xem xét ddy du tdt cd cdc thong tin lién quan dén tinh hinh cd nhan
cua doc gid/ngudi tham gia dién dan.

Nhiing canh bdo va tuyén b tii choi trach nhiém 6 trén sé ddc biét hiiu ich
cho nhiing nguoi doc/héi trén dién dan, nhitng ngudi nday cé thé thiéu kinh
nghiém trong viéc sii dung cdc dich vu phdp Iy va cé thé tin rang ho c6 thé dva
vao thong tin phdp ly chung do LS dua ra dé gidi quyét vin dé cu thé ciia ho.
LS ciing nén bdo dam rdang thong tin phdp ly chung do LS cung cdp trén cdc
dién dan, blog hodc phuiong tién truyén thong, mang xa hoi ctia bén thit ba la
chinh xdc va cdp nhdt tai thoi diém thong tin dé dugc ddang hodc xudt ban truc
tuyén. Trong trudng hop cdc nén tdang truc tuyén dugc duy tri bdi LS hodc cong
ty ludt, chdang han nhu trang web ctia mot cong ty ludt, LS nén thuidng xuyén
xem xét bdt ky thong tin phdp ly chung nao dugc cung cdp trén trang web (néu
c0) cho chinh xdc va bdo dam phti hgp véi phdp ludt hién hanh.
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Khuyén nghi doi véi LS khi sti dung mang xa hdi cua Hiép hoi LS
Singapore

LS nhdn thiic dugc sy chii y ctia gidi truyén thong thudng dién ra trong
suodt qud trinh t0 tung va gidi truyén thong thuong tim kiém cdc nhan xét tu
cdc LS dai dién cho cdc bén tham gia, cting nhu binh ludn ctia cdc LS vé cdc
thil tuc t6 tung c6 thé dugc truy cap tu cdc bén thii ba hodc cong khai (vi du:
cdc bai dang trén cdc trang web, blog va mang xd hgi). Ciing co truong hgp
cdc thanh vién chia sé cdc khia canh ciua cudc song hanh nghé vdi cic bén
thit ba hodc cong chung thong qua cdc trang web, blog, mang xa hgi hodc tin
nhan. Hoi dong mong mudn tdt cd cdc thanh vién c6 quyét dinh thich hgp
va khong dua ra nhiing binh ludn khéng phu hop, nhiing tiét 10 khong ding
hodc nhiing tuyén bo khong chinh xdc.

Cdc bai viét hodc binh ludn ciia cdc thanh vién cé thé vo tinh tiét 1o thong
tin bi mat, dii liéu cd nhan, hodc gay boi roi, lam sai léch cdi nhin vé nghé
nghiép. Vé vian dé nay, can thiét phdi thi hanh cdc chinh sdch noi bg vé viéc
st dung Internet va mang xd hoi tgi noi lam viéc. Cdc thanh vién cdn tudn
thii cdc diém sau khi dang bai hodc cdc nhdn xét ma bén thit ba hodc cong
chiing cé thé truy cap dugc:

a) Hanh dong vi lgi ich tot nhdt cia khdch hang;

b) Duy tri vi thé ciia nghé nghiép;

¢) Giii bi mat cho khdch hang;

d) Tudn thil cdc quy tdc ving xii nghé nghiép va cong khai minh bach;

e) Cdn trong vdi viéc ngdn ngit bi thém bét, bép méo béi bén thir ba hodc
cong chiuing;

f) Tranh nhitng binh ludn c6 thé gdy dnh hudng dén Toa dn; va

g) Tranh nhan xét bdt lgi vé hanh vi hodc tinh cdch cia bén doi lap.

Vi du vé cdc bai ding/nhdn xét khong phit hgp hodc tiét 1o khong
phui hgp:

a) Lién quan dén cdc thil tuc t6 tung dang dién ra;
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b) V€ khdch hang, Tham phdn, bén déi lap va/hodc LS bén doi lap;

c) Tiét 1§ thong tin bi mat/dii liéu cé nhan thu dugc ti khdch hang, Tham
phadn, bén doi lap va/hodc LS bén doi lap;

d) Bai ding, nhan xét chita dnh tiét 1§ thong tin bi mat/dit liéu cd nhan

hodc cdc phan cua tai liéu/tép lién quan dén vin dé cua khdch hang.

3. Quy tic dao diic va trach nhiém cua luét su khi quang cao

Quy tic Pao dic va Ung xit B6 Quy tic Pao diic va Ung xt
nghé nghiép LS Viét Nam nghé nghiép LS Viét Nam
nam 2011 nam 2019
Quy tic 27. Quang cdo Quy tic 32. Quang cdo

LS, TCHNLS quéng cao theo quy | 32.1. Khi quang cdo vé hoat dong
dinh cua phap luat va phai chiu | hanh nghé LS, LS khong dugc cung
trach nhiém vé cac cam két trong | cap nhiing thong tin khong c6 that
quéng cdo vé chat lugng dich vu | hodc thong tin gay hiéu nham. LS
doi véi xa hoi. phai chiu trach nhiém khi cam két
trong quang cao vé chét lugng dich
vu LS.

32.2. LS khong dugc thuc hién viéc
quang cdo lam dnh huéng dén danh
dy, uy tin cua doi nga LS, NLS.

NLS la mdt nganh nghé cung cip dich vy, d€ thu hat duge nhiéu
khach hang hon, LS, TCHNLS dugc phép quang cdo va khi quang cdo
phai tudn theo quy dinh ctia phap luét va phai chiu trach nhiém vé cac
cam két trong quang cao vé chat lugng dich vu. Thé nhung trong lich st
phat trién ctia nghé, viéc quang cdo ctia LS da tting bi cAm trui trudng hgp
luat dinh véi ly do bao vé hinh anh cao quy va danh du cua NLS. Tham
chi viéc quang cdo ctia LS con tling bi coi la thi€u chuyén nghiép. Cac
LS Hoa Ky vao nhiing nam 1900 dugc phép in danh thiép va dung thu
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co tiéu dé, nhung nhiing hinh thtic quang cdo khac bi cdam mot cach chat
ché. Cac hiép hoi LS va hiép hoi bao vé ngudi tiéu dung lo ngai rang s6
dong dan chung khong cé kha ndng tu bao vé minh trudc nhiing quang
cdo dan dén sai léch hodc gay hi€u 1am cua LS. Sau d6 [énh cdm nay da
dugc Toa an Lién bang dé bo nam 1975, cac bang ctia Hoa Ky cling nhanh
choéng cho phép cac LS dugc quang cdo, tuy nhién viéc quang cao can thé
hién phidm gia va tinh chuyén nghiép von c6 ctia cong dong LS va tuan
thl cdc quy tac ing xt nghé nghiép, LS dugc tu quyét dinh lya chon cach
thiic quang cdo.

LS va cac TCHNLS & Viét Nam hién nay c6 thé quang cdo duéi nhiéu
hinh thtc: Ban in 4n (t6 roi/bao in), truyén hinh, radio va quang cao qua
internet trén cac nén tang truc tuyén. Tuong tu véi quy tac dao dtic trong
hoat dong truyén thong, quy tic dao diic ctia LS trong hoat ddng quang cdo
cling 1an dau tién dugc ghi nhan trong Quy tidc Pao duc va Ung xtt nghé
nghiép LS Viét Nam nam 2011, trudc do khong cé quy dinh vé viéc LS ¢
dugc quang cdo hay khong va bang cach nao. Theo quy dinh cta phap
luat hién hanh, tiéu chi dau tién ddt ra khi quang cao dich vu phap ly la LS
va TCHNLS phai bao dam tuan thu cac quy dinh chung cta phap luat vé
quang cao, phap luat canh tranh. Ngoai ra, trong tai liéu huéng dan hoc
tap Quy tic do LDLSVN ban hanh cho Quy tic ndm 2011 con ghi nhén,
LS khi quang cao: (a) khong dugc st dung cac phuong tién hay cong cu c6
tinh chat de doa, cudng btic; (b) khong dugc loi dung tinh hudéng ma LS
biét dugc rang mdt s6 han ché vé tinh trang thé chat hodc tinh thin cta
khach hang khong cho phép khach hang c6 dugc cac nhén dinh hop ly ve
dich vu phap ly, trti truong hop cung cip dich vu phép ly mién phi. Déng
thaoi khi quang cao, LS, TCHNLS can néu r6 tén va c6 thé sti dung cac danh
hiéu, giai thudng trong quang cao dich vu phap ly (cdn néu rd tén t6 chiic
cap giai thudng hodc cac danh hiéu d6)". Tuy nhién, nhiing huéng dan nay
danh cho Quy tic cii, va dugc chuin bi cho cac LS tip su chuén bi tham gia

! http://www.hcmcbar.org/NewsDetail.aspx?CatPK=6&NewsPK=215 (Tai liéu tham khao)
Hudng dan ctia Lién doan luat su vé Bo Quy tic Dao diic va Ung xti nghé nghiép.
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ky kiém tra hét tap su hanh nghé LS. Trong hoan canh thay déi hién nay,
mong rang trong tuong lai gan, Lién doan LS sé kip thdi dua ra mot hudng
dan cu thé, cong khai cho cac LS.

Tinh hudng thao luin
“Hang ludt ABC la mot hang ludt c6 kinh nghiém nhdt hién nay vé xii
ly cdc tranh chdp lién quan dén ddt dai. Chiing t6i ¢6 doi ngii LS lau ndm,
kinh nghiém day dan va chua tiing bai tran trong bat ky mot trdn chién
phdp Iy nao tai cdc dia ban phia Bdc ciia Viét Nam. Cdc LS ciia chiing toi
tung la nhitng Thdm phdn, Kiém sdt vién nén véi méi quan hé va khd ndng
bdn than sé gitup khdch hang hai long vdi két qud dich vu”.

Hay cting binh ludn va dua ra y kién vé doan qudng cdo trén?

Trudc hét, ching ta c6 thé tham khao mét s6 quy dinh lién quan dén
hoat dong quang cdo ctia LS:

Luit Quang cao nam 2012 (stta d3i, b4 sung nam 2018)

Diéu 8. Hanh vi cAm trong hoat d)ng quang cao

1. Quang cao nhiing san phdm, hang hoéa, dich vu quy dinh tai Diéu 7
cua Ludt nay.

2. Quang cao lam tiét 1o bi mat nha nudc, phuong hai dén doc lap, chu
quyén quoc gia, an ninh, quoc phong.

3. Quéang cdo thiéu thdm my, trai véi truyén thong lich st, van hoa,
dao dtc, thuan phong my tuc Viét Nam.

4. Quang cao lam anh hudéng dén my quan do thi, trat ty an toan giao
thong, an toan xa hoi.

5. Quang cao giy anh hudng xau dén sy ton nghiém doi véi Quoc ky,
Quoc huy, Qudc ca, bang ky, anh hung dan tdc, danh nhan van hda, lanh
ty, 1anh dao Bang, Nha nudc.

6. Quang cao co tinh chat ky thi dan tdc, phan biét ching toc, xdm
pham tu do tin ngudng, tén gido, dinh kién vé gidi, vé nguoi khuyét tét.
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7. Quang cdo xuc pham uy tin, danh dy, nhdn phim cta t6 chuc,
ca nhan.

8. Quang cao c¢6 su dung hinh anh, 16i néi, chi viét cta ca
nhan khi chua dugc ca nhan dé dong vy, tri trudng hop dugc phap
luat cho phép.

9. Quang cao khong ding hodc gdy nham lan vé kha ning kinh doanh,
kha ning cung cdp san phidm, hang hoa, dich vu ctia t6 chtic, ca nhan kinh
doanh san phdm, hang hda, dich vu; v€ s6 lugng, chat lugng, gia, cong
dung, kiéu ding, bao bi, nhan hiéu, xuat xt1, chiing loai, phuong thiic phuc
vy, thoi han bao hanh ctia san phidm, hang hoéa, dich vu da ding ky hoac
da dugc cong bo.

10. Quang cdo bang viéc st dung phuong phédp so sanh truc tiép vé gia
ca, chat lugng, hiéu qua st dung san pham, hang hoa, dich vu ctia minh
v6i gid ca, chit lugng, hiéu qua st dung san phdm, hang hda, dich vu cting
loai ctia t8 chic, cd nhan khac.

» o«

11. Quang cao cé su dung cac tii ngli “nhat”, “duy nhat”, “t6t nhat”,
“s6 mot” hoac tl ngili c6 y nghia tuong tu ma khong c6 tai liéu hop phap
chting minh theo quy dinh ctia B Vian hoa, Thé thao va Du lich.

12. Quang cao c6 ndi dung canh tranh khong lanh manh theo
quy dinh ctia phap luat vé canh tranh.

13. Quang cao vi pham phap luét vé s& hitu tri tué.

14. Quang cdo tao cho tré em c6 suy nghi, 16i néi, hanh dong trai véi
dao dtc, thuan phong my tuc; gay anh hudéng xau dén stic khde, an toan
hodc sy phat trién binh thudng cta tré em.

15. Ep budc co quan, t6 chiic, ca nhan thyc hién quing cdo hoic tiép
nhén quang cdo trai y muon.

16. Treo, dat, dan, vé cac san phdm quang cdo trén cdt dién, tru dién,

cOt tin hiéu giao thong va cay xanh noi cong cong.
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Luit Canh tranh nam 2018

Diéu 45. Cac hanh vi canh tranh khong lanh manh bi cAm

«

5. L6i kéo khach hang bét chinh bang cac hinh thiic sau day:

a) Dua thong tin gian d6i hodc gdy nham lan cho khach hang vé doanh
nghiép hodc hang hoa, dich vy, khuyén mai, diéu kién giao dich lién quan
dén hang hda, dich vu ma doanh nghiép cung cdp nham thu huat khach
hang cta doanh nghiép khac;

b) So sanh hang héa, dich vu ctia minh véi hang héa, dich vu cung loai
ctia doanh nghiép khac nhung khong chiing minh dugc ndi dung.”...

Theo quy dinh cta phéap luat vé quang cao, nhiing ndi dung quang
cao bao gom cac cum ti nhu “s6 mot”, “duy nhat”, “tot nhat” trong quang
cao sé la vi pham néu khong c6 cac gidy t6 chliing minh. Vi du nhu Cong
ty Luat A dua ra quang cao trén website rang: “Trong linh vuc tranh tung
hinh sy, khong ai 1a khong biét dén chung t6i, xét vé chét lugng dich vu,
chung t6i la t6t nhat, xét vé chi phi dich vy, chung t6i 1a ré nhat. Hay
viéc quang cao doan trudc két qua nhu Cong ty B trong vi du sau la diéu
LS can tranh: “Dén véi Cong ty B ctia chung t6i, chung t6i cam két ty 1¢
thiang cac vu kién la 90%”.

Do thiéu vdn ban huéng dan cu thé nén hién nay hoat dong quang
cdo ctia LS khong c6 nhiéu han ché ddc thu, mién la tudn tha phap luat
quang cao va phap luat canh tranh. Néu LS vi pham cac quy dinh vé phap
luat quang cao sé phai nép phat hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh
6 158/2013/ND-CP ngay 12/11/2013 ctia Chinh pht quy dinh xt phat vi
pham hanh chinh trong linh vuc van hoa, thé thao, du lich va quang cao.
Dong thoi chiu trach nhiém ky luat trudc t6 chiic xa hdi - nghé nghiép la
Doan LS noi LS, TCHNLS d6 dang ky va LDLSVN.

Trong khi mét s6 nudc c6 hudng dan cu thé vé ndi dung va hinh
thiic quang cdo hay quang cao nhu thé nao la vi pham, gay hi€u l[dm cho
cac LS dé dang theo doéi thi Quy tac 32 ghi nhan rang mdét ngudi hanh

327



Gido trinh Ludt sw va dao divc nghé ludt sw

nghé LS phai bao dam rang mot quang cao khéng gay nham lan hay hiéu
lam. Nhung dinh nghia nhu thé nao la gay hi€u lam thi trong cac van ban
phap luat va quy tic déu chua c6 hudng dan giai thich.

Tham khéo quy dinh ctia Bo Quy tiac dao dic nghé luat caa Singapore
cho thdy, mét quang cao ctia LS c6 thé bi coi la gay hiéu lam néu:

a) Chtia mdt thong tin sai léch (vi dy, tuyén bd rang LS hay t6 chiic
hanh nghé nay la luét gia hang dau khi khong c6 chuyén mon hoac kinh
nghiém vé Luat Hon nhén va gia dinh);

b) Chtia bat ky thong tin nao khong thé xdc minh dugc (vi dy, chi cung
cap s0 dién thoai lién lac ma khong néu tén cua LS/TCHNLS);

c) Co6 thé tao ra mdt ky vong khong chinh ddng vé két qua cé thé dat
dugc boi LS hodc TCHNLS ctia LS d6 (vi du, néi rang ngudi hanh nghé LS
6 thé thu hoi dugc khoan ng cho khach hang).

Hiép hoi LS Singapore con quy dinh LS khéng dugc quang cao
bang hinh thtc phat to roi 6 noi cong cong do dia di€ém nay phu hgp
v6i cac hoat dong ban 1é, khong chuyén nghiép va “khong phu hgp véi
phdm gia ctia nghé luat”. Cac LS, t6 chtic hanh nghé luit c6 thé dé to
roi tai tru s&/vdn phong cong ty minh cho cac khach hang tiém nédng
hodc cho bén tht ba khi ho ghé qua hodc ding t& roi do lén trang web
ctia cong ty.

Tu chd khong dugc quang cdo cho dén nay, khi quyén nay dugc ghi
nhan mot cach hgp phap, cac LS can quang cao d€ duy tri lugng khach
hang nhung phai phu hgp va git gin danh tiéng ctia nghé. Hién nay,
khong chi cac phuong tién quang cdo truyén thong dugc dp dung ma
nhiéu LS con st dung mang xa hoi. Cac trang mang xa hdi cho phép bat
ky ai hay chinh xac hon 1a tat ca moi nguoi giao tiép va chia sé y tudng va
quan diém vé&i nhiéu doi tugng khac nhau. Cac trang web nhu Facebook,
Twitter, YouTube va LinkedIn cung cdp phuong tién dédc biét dé két noi
cac mang ludi lam viéc chuyén nghiép va tu quang cdo, ciing nhu dé tim
kiém cdc mai lién hé ca nhan va phuc vu cho nghé nghiép. Tt d6, c6 nguy
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co LS vi pham cac quy tac dao dtic chi phéi viéc quang cdo LS bang cach
stt dung mang xa hdi dé tu quang cdo.

DEho trg LS hiéu dugc nhiing thach thic dao diic cia mang xa hoi,
B phan tranh tung lién bang va thuong mai ctia Hiép hoi LS bang New
York (NYSBA) da ban hanh Hudng dan dao duc khi st dung mang xa
hoi cho LS New York. NYSBA thtia nhdn rdng day chi 1a “huéng dan”
va nhdc nhd céc LS rang thé gidi mang xa hoi la mdt linh vic méi mé
dang thay d6i nhanh chéng va ching ta sé tiép tuc diéu chinh dé€ bat kip
vGi su phat trién. Trong khi mang xa hoi tiép tuc phat trién, d€ tranh vi
pham quy tac Ging xt nghé nghiép, cic LS & New York st dung mang xa
hoi dé thuc ddy hoat dong nghé nghiép ctia ho nén xem xét cac nguyén
tac sau:

Quy tdc qudng cdo dp dung cho cdc bai dang trén mang xa hoi. Theo
Hudng dan, cic quy tic quang cdo ap dung cho cac tai khodn mang xa hoi
dugc stt dung chu yéu cho cac muc dich phap ly hoac tiép thi. Cac binh
luan trong bai Huéng dan nay ciing chi r6 ring mot LS “thén trong” nén
coi mot tai khoan dugc st dung cho ca muc dich ca nhan va nghé nghiép
cting phai tuan theo cac quy tac nay. Do dd, cac LS st dung mang xa hoi
dé€ quang ba cac dich vu phap ly ctia ho nén st dung nhiing tuyén bo tu
choi trach nhiém ma ho stt dung d€ phd bién thdong tin trén bao in. Phan
binh luan cho Nguyén tac s6 1.A néu rang ngay ca moét bai dang dugc st
dung d€ quang ba dich vu ctia LS - ¢6 thé dai khong qua 140 ky tu - phai
chtia thong tin can thiét trong quang cao LS, va c6 thé bao gém: “Bai ding
nay chiia qudng cdo LS. Cdc két qua da dat dugc trudc day khong bao dam
cho mot hé qud tuong tu”.

Vé mat dao diic, mot LS khong dugc phép tu mo td minh la mot
“chuyén gia” hodc tuyén b rang minh “chuyén sau” trong mot linh viic
ludt cy thé trii khi ho dugc chiing nhdan béi mot co quan kiém dinh dugc
Hiép hoi LS Hoa Ky chdp thudn. V& nhiing danh muc dugc “Liét ké
trén mang xa hoi”, ny ban Pao diic nghé nghiép NYSBA da két luan
rdng cac cong ty luat ¢ thé xac dinh cac linh vuc hanh nghé luat ctia ho
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trén cac trang mang xa hoi nhung khong dugc liét ké cac dich vu cta
ho dudi tiéu dé “chuyén sau”. Va nhu viy, cac LS cd nhan khong thé tu
nhén trén cac trang web truyén thong xa hoi dudi tiéu dé st dung thuat
ngl “chuyén gia” hodc “chuyén sau”. Tuy nhién, huéng dan nay khong
dé cap dén viéc liéu LS c6 thé liét ké cac linh vic hanh nghé trong tiéu
dé “San phdm va dich vu” hodc “Ky ndng va chuyén moén” hay khéng.
Tuy nhién, cac quy dinh vé dao diic dugc ban hanh & cac ti€u bang
khac da cam cac LS liét ké cac linh vuc hanh nghé duéi cac tiéu dé nhu
“chuyén gia”. Hon ntia, Huéng dan ciing quy dinh rang LS phai theo
doi thong tin mang x4 hoi ctia minh dé€ bado dam rang cdc nhén xét va
dé xudt cua ngudi khdc tuan tha cac quy tac dao dic. Vi du: néu mot
khach hang dang dé xudt trén trang mang xa hoéi cta LS va goi LS do
la LS bat dong san “t6t nhat” trong tiéu bang, LS nén danh gia xem mo
ta do c6 vi pham céc quy tic ing xt trong khu vic hay khong. Theo
nguyén tac cia NYSBA, néu LS xdc dinh rdng bai ddng d6 vi pham quy
tac ting xt nghé nghiép thi phai x6a ndi dung vi pham néu ndi dung do
ndm trong tdm kiém soat ctia LS. Néu viéc nay khong nam trong tdm
kiém soat ctia LS, hay yéu cau nguoi da ding loai bo ndi dung nay. Do
dé, cac LS khong nén tao tai khoan trén cdc trang mang chuyén nghiép
nhu LinkedIn, trti khi ho ¢6 y dinh st dung, theo déi va giam sat chdt
ché tai khoan nay.

Trong thdi dai 4.0, cac LS st dung cac trang web, mang xa hoi trong
cudc séng ca nhan va hanh nghé, nhung ban chat ctia mang xa hoi la
ludn thay déi, do dé doi hoi cac LS phai than trong tudn tht cac hudng
dan dao dticlién quan dén viéc stt dung cong nghé nay. Co6 thé mét it thoi
gian hon d€ luét qua mot “post” ngan gon so véi viéc dit quang cdo dinh
ky cho cac dich vu phap ly nhu truéc day, nhung trudc khi nhan “bDang/
Gui”, LS nén danh thoi gian xem xét nghia vu theo Bo Quy tac Dao dtic
va Ung xtt nghé nghiép. Mic du cong nghé méi va dang thay déi, cac quy

tac ung xu ci van dugc dp dung.
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CAU HOI ON TAP

1. Vai tro va ting xti cua LS trong hoat dong thong tin - truyén thong?

2. Theo anh (chi), LS c4n c6 ting xtt nhu thé€ nao khi st dung mang
xa hoi cho pht hgp, nang cao uy tin ctia LS va NLS?

3. Theo anh (chi), LS phai chiu nhiing trach nhiém gi d6i véi cac cam
két vé chat lugng dich vu trong quang cdo?
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PAO PUC VA UNG XU NGHE NGHIEP LUAT SU
O MOT SO NUOC TREN THE GIOI

1. Nhiing vin dé chung

Xu huéng toan cau hoa gan lién véi viéc van chuyén hang hoa va
dich vu xuyén bién gi6i qudc gia da dan t6i hai hoa hoa phap luat ctia
cac doi tac thuong mai d€ phuc vu nén kinh té toan ciu. béi véi nganh
nghé c6 tinh quoc gia, dia phuong cao nhu LS, thdm chi cé y kién con
cho ring Quy tac dao dic ap dung cho LS phai gan nhu giéng nhau
trong cac hé thong phap luat qudc gia.! Trong lich st thuc hanh luat tu
thoi La Ma cho dén nay, nhiing lo ngai vé hanh vi sai trai cta LS da ro6
rét qua thoi gian va nhat quan gitia cac xa hoi, lam phat sinh mot loat
cac quy tac dao dtic phap ly phé bién. Tuy nhién, su trdi ddy ctia nén
kinh té va m6 hinh cac nha nuéc hién dai trong thé ky XIX da dit ra
nhiing van dé mdi vé dao dilic nghé luat, dong thoi nang cao tam quan
trong cua phdp luat va LS. Tac gid Hazard va Dondi trong bai nghién
ctiu vé so sanh dao dic nghé luat da két luan rang nhiing phat trién ctia
dao dtic nghé luat la dac trung cta thé gisi hién dai, “thuc hanh luat
trong tat ca cac ché do hién dai sé phat trién tat yéu, dan dan theo cling
mot huéng chung”.?

Mot ngudi d€ tré thanh mot LS thanh cong trong thé gidi hién dai
ngoai nang luc chuyén mon con phai dap ting cac yéu cau cao vé dao
dtic va trach nhiém nghé nghiép. Véi vai tro la mot cong dan cé trinh

! Geoffrey C. Hazard, Jr. and Angelo Dondi, LEGAL ETHICS: A COMPARATIVE STUDY,
Stanford: Stanford University Press, 2004. Vol. 15 No.1, January 2005.

2 Geoftrey C. Hazard, Jr. and Angelo Dondi, LEGAL ETHICS: A COMPARATIVE STUDY,
TIdd, tr. 54.
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dod hoc van cao, chuyén gia phéap ly, nha ¢6 van, tham chi dong vai tro
lanh dao, LS bat budc phai hiéu rang trach nhiém dao dtic caa ho ciing
rong tuong tng. Cac LS doi khi sé gap kho khan trong viéc lua chon
trach nhiém nao sé dugc uu tién trong viéc hudng dan cac quy trinh
hanh dong cu thé. Chang han, cic LS bao chiia hinh sy thudng tin rang
ho c6 nghia vu bao v¢ 1gi ich cia khach hang hon dé bao vé phap quyén
hodc lgi ich cong cong. Quy tac dao dic hanh nghé LS trudce day tling
bao gdm cac quy pham khong chinh thtic dugc chia sé bdi cac LS hanh
nghé trong cac cong dong nho, sy phat trién ctia cac xa hoi hién dai da
dan dén viéc cac quy pham khong chinh thic nay tré thanh cac quy tac
phap ly chinh thtc va cho dén nay, qua trinh phat trién ctia NLS cho
thdy - du c6 nhiing diém giong va khac nhau vé quy dinh dao dtic cua
LS trong ca hé thong dan luat va thong luat, nhiing yéu cau vé bao mat
thong tin ctia khach hang, long trung thanh va nang luc chuyén mon
la nhiing diém chinh dugc cong nhan trong quy tic Ging xt cua LS & ca
hai hé thong nay.

Mot s6 t6 chiic quoc té cua LS da dugc thanh 1ap véi muc dich tap
hop gid6i LS toan cau la Hiép hoi LS Quoc t€ (IBA) dugc thanh lap nam
1947 tai New York, Hoa Ky. La t6 chtic ctia cac LS va doan LS ti khap
noi trén thé gidi, trén thuc té, IBA khong c6 tu cach chinh thic trong quy
dinh vé LS. Trong suét nhiing ndm hoat dong, IBA da xdy dung va ban
hanh Bo quy tac dao diic nghé nghiép LS quéc té€ ap dung trén toan ciu.
Tuy nhién, v6i nhiing khac biét gitia cac hé thong xét xti va van dé chu
quyén ctia moi qudc gia lién quan dén viéc hanh nghé LS tai tling quoc gia
trén thé gidi thi that kho dé c6 thé xay dung mot Bo quy tic dao dic nghé
nghiép phu hgp véi tat ca cac diéu kién, cac tinh huodng va quan trong
hon la phtt hgp véi tat ca cac quoc gia. Do do, B quy tac dao dtic nay cua
IBA khong anh hudng truc tiép dén nhiing ngudi hanh nghé, thay vao
do, B quy tic nay dong vai tro 1a thude do dé€ cac thanh vién c6 thé danh
gia cac quy tac dao dtic ctia qudc gia ho. IBA da thong qua mot tuyén bo
vé cac nguyén tic co ban du dinh dugc st dung nhu ban hudéng dan cho
cac t6 chtic thanh vién chua cé Bo quy tic dao diic nghé nghiép cua riéng
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minh. Bé quy tac ctia IBA bao gom 21 di€u 1a ngudn tham khao cho cac
qudc gia mudn xay dung va stia d6i Bo quy tac dao diic NLS cua minh.
Cung v6i nd luc tap hop va hai hoa héa phép luat, Hiép hoi LS chau Au
da cho ra doi Bo quy tac vé ting xt nghé nghiép LS ¢ gia tri phap ly ap
dung cho tat ca cac nudc thanh vién. D€ tim hiéu r6 hon quy dinh vé dao
dtic nghé nghiép & mot s6 quoc gia trén thé gisi trong boi canh toan cau
héa va hoi nhap quéc té dién ra nhanh chdong hién nay, Chuong nay gisi
thiéu va phan tich vé Quy tac dao dtic va ting xtt nghé nghiép LS ctia mot
s6 quéc gia tiéu bi€u trén thé gidi dugc lua chon theo tiéu chi dia ly bao
gém chiu Au, chau My va chau A.

2. Quy tac dao diic va ing xi nghé nghiép luat su ctia mét s6 nudc
chau Au

2.1. Bo quy tdc dao diic ciia ludt su Lién minh chau Au

Khi tim hiéu vé Quy tac dao dic va ting xt nghé nghiép cho LS, sé
that thiéu sot néu nhu khong tim hiéu vé B quy tac nay & cac quoc gia
chau Au - noi dugc coi 1a cdi n6i ddu tién ctia nghé. Trong nd lyc hai
hoa hoéa phap luat va tao nén moét cong dong kinh té€ chung noi hang
ho4, dich vu dugc tu do cung cép, di chuyén tai cac qudc gia thanh vién,
Hiép hoi LS chau Au (CCBE) da dugc thanh lap vao thang 9/1960, 1a co
quan dai dién cho cac Hiép hoi LS ctia 06 quoc gia thanh vién sang lap
clia Cong dong kinh té chau Au (EEC) bao gém Tay Diic, Bi, Phép, Y,
Ha Lan va Luc-xem-bua. Cho dén nay, CCBE bao gom tit ca cac doan
LS qudc gia cua 32 qudc gia thanh vién day du caa CCBE, 03 thanh vién
cdng su va 10 thanh vién quan sat'. Ngoai cac thanh vién day du, cac
thanh vién cong su (cac qudc gia ctia Hoi dong chau Au dang dam phan
chinh thtic véi muc tiéu gia nhap Lién minh chau Au) hodc “quan sét
vién” (cdc quéc gia khac ctia Hoi dong chau Au (EU)) phai tuan tha cic
quy ché hoat dong ctia CCBE va dugc khuyén khich théng qua Quy tac
ung xu cta CCBE. Quy ché hoat dong cua CCBE xac dinh muc tiéu la

! Tham khao tai website ctia Hiép hoi luat su chau Au: https://www.ccbe.eu/structure/
members/
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dai dién cho cac Hiép hdi LS cta cac thanh vién (bao gom thanh vién
day du, cong su hay quan sat vién) vé tat ca cac van dé lién quan dén
viéc hanh nghé LS, su phat trién cua phap luat, phap quyén va quan ly
tu phap & chau Au va quéc té.

B quy tic ting xt cho LS chau Au dugc CCBE thong qua vao nim
1988 va da dugc sta d6i ba lan vao cac ndm 1998, 2002 va 2006 (B quy
tac ing xtt CCBE)' nham giai quyét cac xung dot xuyén bién gidi, giam
thiéu va néu c6 thé€ loai bo hoan toan cac van dé xung dot co thé nay
sinh ti viéc “d4p dung hai lan” cac by quy tac Ging xt vao cling mot tinh
hudng. Lan stia dGi dau tién ctia Bo quy tic dugc thuc hién vao nam
1998, sau mot thai gian dai tranh ludn, Chi thi (EC) 98/5 da dugc thong
qua cho phép cac LS cua EU hoat ddng & mot quoc gia thanh vién khac,
véi diéu kién 1a ho dugc dang ky va dugc quan ly bdi co quan cht quan
dia phuong.

Nédm 2006, CCBE da thong qua B quy tac vé cac nguyén tac cot
16i ctia NLS chau Au. By quy tic nay chi dugc 4p dung truc tiép cho cic
hoat dong xuyén bién gidi ctia cac LS trong EU, khu vuc kinh té€ chau Au
(EEA) va Thuy Si ciing nhu cdc thanh vién lién két va quan sat vién ctia
CCBE. Cac hoat dong xuyén bién gidi sé bao gom cac lién hé mang tinh
nghé nghiép véi cac LS ctia cac quoc gia thanh vién ma khong phai la
quoéc gia cta chinh LS dé; cac hoat dong ctia LS thuc hién tai mot qudc
gia khac, ma bat ké la ho c6 mit hay khong.? Tuy nhién, B$ quy tic tng
xu nay chi c6 gia tri rang bu¢c khi dugc chip nhan bdi mdt thanh vién cu
thé. Noi dung Bo quy tac bao gdm cdc nguyén tac lién quan dén tinh doc
lap, bi mat va tranh xung dot 1oi ich ctia LS, vé tinh doc lap nghé nghiép,
tinh bdo mat cua khach hang, quang cao dich vu phap ly, va ting xt doi
v6i khach hang, Toa an va cac LS khac. Do CCBE khong phai 1a moét t6
chtic ctia EU, nén t8 chiic nay khong c6 quyén luc chinh thtc d€ dua ra

! https://www.ccbe.eu/fileadmin/speciality_distribution/public/documents/DEONTOLOGY/
DEON_CoC/EN_DEON_CoC.pdf

2 biéu 1.5 Bo quy tac ting xtt CCBE.
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cac yéu cau rang budc vé mat phap ly, nhung trén thuc té, Bo quy tac
ung xtit CCBE hién c6 gia tri thi hanh & hau hét cac quoc gia thanh vién
va dugc Uy ban chau Au, cdc Toa an chau Au cong nhén, va dang bét
dau dugc cac Toa an qudc gia chdp nhan. Bo quy tac CCBE bao gom cac
nguyén tic co ban c6 thé dugc tim thdy & bat cti BO quy tac Ging xti nao &
cac quoc gia thanh vién nhu:

Nguyén tdac bdo mdt.! Viéc giti bi mat cic vin dé ctia khach hang va
ton trong bi mat nghé nghiép, tuan tha tinh bao mat khong chi la nghia
vu cua LS - d6 1a quyén co ban ctia LS d6i véi than chu. Cac quy tac vé
cdm st dung thong tin lién lac gitia LS va khach hang dé chong lai than
cht, nghia vu ctia LS d6i v6i khach hang van con ngay ca sau khi LS da
hoan thanh cong viéc. Tham chi la cac cong su, nhan vién ctia LS, va bat
ky ai tham gia trong qua trinh cung cap dich vu phap ly cting phai tuan
theo nghia vu bao mat tuong tu.

Nguyén tac vé tranh xung dot lgi ich.> Cé thé thiy rang nguyén tic nay
dugc dat trong moi tuong quan gan lién véi cac nguyén tac bi mat, doc lap
va trung thanh véi khach hang. Du la gitia cac khach hang khac nhau hay
gitia khach hang va LS thi LS khong dugc bao vé cho hai khach hang trong
cung mot van dé néu c6 mau thuan, hoac c6 nguy co xung dot lgi ich.
Tuong tu, mot LS phai tii ch6i mot khach hang méi néu LS dang s6 hiiu
thong tin bi mat c6 dugc tii khach hang hién tai hodc khach hang ct c¢6 thé
gay xung dot loi ich. Néu phat sinh xung dot loi ich trong qua trinh lam
viéc cho khach hang, LS phai ngling tu van, dai dién cho khach hang. Tuy
nhién, c6 thé cé nhiing truong hgp ma su khac biét nay sinh gitia hai hodc
nhiéu khach hang ma LS d6 c6 thé c6 gang giai quyét véi vai tro nhu mot
nguoi hoa giai. Trong nhiing trudng hgp nhu véy, LS c6 thé dua ra phan
doan ctia riéng minh vé viéc c6 hay khong xung dot loi ich gitia ho. Néu
khong, LS c6 thé xem xét liéu cé phu hgp dé giai thich cho khach hang va
c6 gang dong vai tro la ngudi hoa giai dé€ giai quyét, va chi khi no luc hoa
giai nay khong thanh cong, thi LS méi ngting dai dién cho khach hang.

! Diéu 2.3 B6 quy tdc ting xtt CCBE.
2 biéu 3.2 Bo quy tac ting xtt CCBE.
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Nguyén tac veé giit gin phdm gid va danh dy ciia NLS." D€ dugc khach
hang, bén thu ba, Toa an va Nha nudc tin tudng, LS phai thé hién la nguoi
xung dang véi diéu do, va hé¢ qua tat yéu la LS khong dugc cé nhiing hanh
dong, hanh vi hay 161 néi gay t6n hai dén uy tin cta chinh minh hoac uy
tin cua nghé nghiép noi chung va long tin ctia cong ching doi véi nghé
nghiép LS. Diéu nay khong c6 nghia la LS phai la mét ca nhan hoan hao,
nhung trong hanh nghé phap ly hodc trong cac hoat dong kinh doanh
khac, tham chi trong cudc song riéng tu can phai tranh nhiing hanh vi c6
kha nidng lam mat uy tin nghé nghiép.

Nguyén tdc vi lgi ich t6t nhdt ciia khdch hang va sy trung thanh véi
khdch hang.* LS trong moi hoat dong can phai vi lgi ich to6t nhét cuaa
khach hang, thdm chi ddt lgi ich ctia khach hanglén trén lgi ich ctia ban
than va lgi ich cia dong nghiép. Ban chat ciia NLS la phai trung thanh
v6i khach hang ctia minh. D€ trung thanh véi khach hang, LS phai doc
lap, tranh xung doét loi ich, va phai giti dugc bi mat cho khach hang. Su
trung thanh cta LS cling c6 gidi han, khi giai quyét van dé cho khach
hang, LS cting phai néi rd cho khach hang biét rang LS khong dugc vi
pham nghia vu cta minh doi véi Toa an va doéi véi co quan bao vé phap
luat khac.

Nguyén tdac doi xii cong bang v6i khdch hang. Phi dich vu ctia LS phai
dugc tinh céng bang va hgp ly, ddy du cho khach hang, dong thai phai
tudn tht phap lut va cac quy tic nghé nghiép.* Trong mot s6 tinh hudng,
co s dé€ tinh phi c6 thé phai tuan thu ca quy dinh ctia nudc s6 tai va nude
chti nha ctia LS. Day la vin dé thudng an chita xung dot tiém tang, va tu
do dat ra cac yéu cau vé chuyén mon véi LS d€ bao dam rang LS cung cdp
dich vu xting dang v6i mtic phi ma khach hang da tra. LS khong dugc
ky bat ct thoa thuan htia thudng nao véi khach hang.* biéu khoan nay

! Diéu 2.6 Bo quy tic ting xtt CCBE.
2 Piéu 2.7 BO quy téc ting xtt CCBE.
*Diéu 3.4; 3.7 Bo quy tac ting xtii CCBE.
* biéu 3.3 B) quy tac ting xtt CCBE.

337



Gido trinh Ludt sw va dao divc nghé ludt sw

phan anh lap trudng chung & tit ca cac qudc gia thanh vién ring mot thoa
thuan khong dugc ki€ém sodt vé htia thudng la trdi voi I€ cong bang vi no
khuyén khich kién tung gia ting va c6 thé bi lam dung. Tuy nhién, cac
quy dinh khong nham muc dich ngén can viéc thoa thuan ma theo do,
LS dugc tra tién theo két qua hodc chi khi vu viéc thanh céng, mién la cac
thoa thuan nay dugc quy dinh va kiém soat ddy du dé bao vé than chu va
1é cong bang.

Trong qud trinh giai quyét vu viéc cho khach hang, LS ¢6 thé ndm
gili cac khoan tién ctia ho, khi d6 LS bat budc phai nop khoan tién nay
vao mot tai khoan doc 1ap hodc t6 chiic c6 chiic ning tuong duong dat
duéi su giam sat cua co quan cong quyén, tri khi chua sé hitu cta cac
khoan tién nay dong y xu ly theo cach khac. LS khong dugc chuyén tién
ti tai khoan nay vé tai khoan ctia minh nham muc dich thanh toan phi
ma khong thong bdo véi khach hang dé bang van ban, va khong dugc
dung tai khodn nay nhu mot tai san bdo dam, dong thaoi cé trach nhiém
giti day du cac ban ké lién quan. Pay la mot van dé kha phc tap, vi vay
CCBE da khuyén nghi cac LS phai tuan tht cac quy tic ctia Doan LS tai
dia phuong minh, dong thoi luu y kha nang quy tac cua cac quéc gia
thanh vién khéac cting dugc ap dung.!

Nguyén tdac vé nang luc chuyén mon cia LS.*> Cac quy tic nghé
nghiép thuong nhin manh raing mot LS khéng dugc nhan mot vu viée
ma ho khong dt nang luc d€ giai quyét. VéGi dic thu nganh nghé, mot
LS dugc khuyén khich thudng xuyén hoc tap, ti€p tuc phat trién nghé
nghiép dé theo kip nhiing thay déi vé luat phép va thuc tién, bao gom
ca nhiing thay déi trong mdi truong kinh té va cong nghé lién quan ma
nguoi dé lam viéc, trong boi canh kinh t€, xa hoi c6 nhiing thay doi
nhanh chéng nhu hién nay, cac LS can nhéan thtc dugc nhiing lgi ich
va rui ro cua viéc sti dung cac cong nghé lién quan trong hanh nghé
ctia minh.

! Xem thém Binh luin B quy tic dao dtic ctia CCBE.
2 biéu 5.8 Bo quy tac ting xtt CCBE.
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Nguyén tdc trong quan hé véi dong nghiép.' Quan hé gitia cac LS can
dugc xay dung trén co sé tin cdy va hgp tac, LS & tat ca cac quoc gia thanh
vién khac la dong nghiép va vi thé can d6i xtt cong bang va nha nhén véi
nhau. Trong qua trinh hanh nghé khi dai dién cho khach hang giai quyét
cong viéc, LS thuong gdp phai nhiing van dé nhay cam va cd tinh tranh
cai cao, chinh vi véy khi ti€p xtc v6i cac dong nghiép dai dién cho mot
khach hang c6 lgi ich d6i lap, LS phai cu xti ton trong lan nhau dé giai
quyét cac van dé gay tranh cai mot cach van minh.

B quy tac ting xtit CCBE dua ra quy dinh vé phi gigi thiéu khach
hang, theo d6 LS c6 thé khong phai trd bat ci khoan phi nao cho viéc
nhan gidi thiéu khach hang, muc dich ctia quy tic nay la chi ra LS khong
nén tra tién hoac nhan mot khoan phi chi nho vao viéc gidi thiéu vu viéc,
vOn tiém 4n nguy co lam gidm sy tu do trong lua chon LS cua khach hang,
hodc anh hudng téi lgi ich ctia khach hang trong viéc dugc gidi thiéu
dén dich vu t6t nhat. Viéc nay khong ngan can cac thoa thudn chia sé
phi gitia cdc LS trén co s& hop 1y. O mét 6 quéc gia thanh vién, LS dugc
phép chdp nhan va giii lai hoa hong phi giéi thiéu vu viéc trong mot s6
truong hop nhat dinh véi diéu kién: (a) loi ich tot nhat cia khach hang
dugc phuc vy, (b) viéc nay da dugc thong bao day du cho khach hang
va (c) khach hang da déng y véi viéc LS giti lai hoa hong. Trong nhiing
truong hgp nhu vay, viéc LS git lai hoa hong dai dién cho mot phan thu
lao ctia LS d6i véi dich vu dugc cung cip cho khéch hang va khong nam
trong pham vi ctia 1énh cdm d6i vé6i phi gidi thiéu nham ngén can viéc LS
kiém 1gi bi mét. Bo quy tac ting xti CCBE ciing ghi nhdn mot nguyén tac
dugc chdp nhan chung va dugc thiét ké d€ thuc ddy hoat dong hanh nghé
sudn sé gitia cdc LS va ngan chdn moi nod luc lgi dung khach hang ctia LS
khac, vi du nhu LS khong dugc lién lac truc ti€p véi bat cti ai ma biét dugc
nguoi dé da hodc sé dugc dai dién béi moét LS khac ma khong thong bao
va khong c6 su dong y ctia LS kia.?

! Piéu 5.1 - 5.5 B) quy tc ting xti CCBE .
2 biéu 5.5 Bo quy tac ting xtt CCBE.

339



Gido trinh Ludt sw va dao divc nghé ludt sw

Trong trudng hop cé tranh chdp cd nhan lién quan dén NLS phat
sinh gitia cac LS & cac qudc gia thanh vién khac nhau, cac LS dugc khuyén
khich giai quyét theo huéng “than thi¢n”, va dugc khuyén nghi nhé dén
su ho trg gidi quyét tranh chdp ctia Hiép hoi nghé, khong nén tién hanh
bat ky hinh thtc t6 tung nao ma khong théng bao trudc cho Poan LS
hodc Hiép hdéi LS noi ma ho la thanh vién.

Nguyén tdac ving xit véi Toa dn va cdc cd quan tai phdn’. LS trong qué
trinh lam viéc tai Toa cin tudn thl cac quy tac ung xi dugc ap dung tai
Toa an hoac co quan tai phan do6, dong thoi c6 thai do nha nhdn, ton
trong. Su ton trong 1an nhau gitia cic d6ng nghiép, Toa dn va cac co quan
tai phan tao nén moi truong lam viéc chuyén nghi¢p va tao diéu kién
thuén lgi cho LS d€ ho trg giai quyét xung dot bdo dam cho lgi ich caa
khach hang. Ngoai viéc bao vé 1gi ich hgp phap cho khach hang, LS con
¢ vai tro bao vé cong ly. LS khong dugc ¢cd v cung cap thong tin sai léch
hodc gy hi€u lam cho Toa an, hay n6i d6i bén thi ba du nhiing diéu nay
di ngugc lai 1gi ich trudc mat ctia khach hang. Viéc nay khong nhiing thé
hién vai tro bao vé cong ly ctia LS ma con anh hudéng dén ca uy tin nghé
nghiép cta ho, LS chi c6 thé lam t6t cong viéc ctia minh néu cé dugc su
tin cdy cua Toa an va cac bén thi ba c6 lién quan.

Khi hanh nghé xuyén bién gidi, cac LS tii quoc gia thanh vién khac c6
thé bi rang budc phai tuén tht cac quy tic nghé nghiép ctia qudc gia thanh
vién chu nha” LS ¢6 trach nhiém va nhiém vu tim hiéu vé cac quy tic sé anh
hudng dén ho trong viéc thuc hién bat ky hoat dong cu thé nao & quoc gia
thanh vién khac ma ho dinh nham t6i. Cac t6 chic thanh vién ctia CCBE c6
nghia vu luu ky cac quy tac ting xt ctia ho tai Ban Thu ky ctia CCBE dé€ bat
ky LS nao ciing c6 thé nhin dugc ban sao ctia quy tac méi nhét tii Ban Thu
ky ctia CCBE. Vi du nhu qudc gia thanh vién chti nha c6 thé yéu cau mot LS
thudc quoc gia thanh vién khac hanh nghé tai nudc minh tham gia bao hiém
nghé nghiép hodc trd thanh thanh vién ctia quy bao lanh nghé nghiép. Tuy

! Diéu 4 Bd quy tic tng xtt CCBE.
2 biéu 2.4 B quy tac ting xtt CCBE.
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nhién, LS sé dugc mién yéu cdu d6 néu LS chiing minh dugc rang ho dugc
mua bao hiém hoéc bao lanh theo quy tic ctia nudc ho va béo hiém hodc béo
lanh d¢ la tuong duong vé diéu kién va muic d6. Trong truong hop chi tuong
duong mot phan, co quan cé thim quyén tai qudc gia thanh vién cha nha c6
thé yéu cau LS d6 ky hgp dong bao hiém hodc bao lanh bo sung.

2.2. Quy tdc dao diic va iing xif nghé nghiép ludt su cia Anh

Trong s6 cdc qudc gia chau Au, Anh Quéc (bao gém ci xti Wales)
l1a mot trong nhiing quoc gia c6 NLS phat trién tu lau doi va dat dugc
nhiéu d4du an nhat. Pay cling la mot trong s6 it nhiing quoc gia duy tri
hai hinh thtc hanh nghé 1a LS tranh tung va LS tu van, do d6 nghién
ctiu vé€ Quy tac dao dtic va ting xtt nghé nghiép LS tai day sé mang dén
cai nhin chi ti€t va r6 nét hon vé€ qua trinh hanh nghé cta LS, cing nhu
cac canh bao vé cac vin dé dao dtic cta tling loai cong viéc cu thé ma
LS ¢6 thé gap phai.

2.2.1. Quy tac dao diic va ving xti nghé nghiép cia ludt su tu van

Hiép hoi LS Anh Quéc (The Law Society of England and Wales) 1a
t6 chiic nghé nghiép ctia cac LS tu van theo Diéu 1¢ Hoang gia vao nam
1845. Tién than ctia Hiép hoi dugc thanh 1ap vao nam 1823, khi mdt so
LS hang dau nhén thdy rdng, cdn phai ndng cao chét lugng dich vy, tiéu
chudn va dao dtic hanh nghé ctia LS. Cho t6i ndm 1834, Hiép hoi lan dau
tién thuc hién chlic ndng quan ly, ky luat hanh nghé véi cac LS hanh nghé
khong trung thuc. Cudi cung, Luat LS tu vin dugc ban hanh nam 1974
cho phép Hiép hdi dugc ban hanh céc quy tic dao duc nghé nghiép, quy
tac ung xu, cac quy dinh vé gido duc, dao tao cta riéng minh danh cho
cac LS tu van, bat ké ho hanh nghé trong hay ngoai nuéc Anh. Hién nay
chtic nang dai dién ctia Hiép hdi LS do Hdi dong (Council) thuc hién,
Hoi dong nay ty quyén cho Uy ban quan ly LS (Solicitors Regulation
Authority, viét tit 1a SRA) mot s6 chiic nang ctia minh. Uy ban thuc hién
diéu nay bang cach giam sat tit ca cac yéu cau gido duc va dao tao cin
thiét d€ hanh nghé LS, cdp phép cho cac ca nhan va cong ty hanh nghé,
thiét 1ap cac tiéu chudn ctia nghé nghiép va quy dinh, thuc thi cac nguyén
tac tudn thu doi véi cc tiéu chuén nay.

341



Gido trinh Ludt sw va dao divc nghé ludt sw

Trong nhiéu nam, LS va cong ty luat hoat dong tuan theo B quy
tac ting xtt SRA nam 2011 dugc ban hanh theo S6 tay SRA.' Vao ngay
25/11/2019, S6 tay SRA bao gobm Bd quy tac ting xi SRA ndm 2011 da
dugc thay thé bsi Bo tiéu chudn méi. Bo tiéu chuin méi nay néu ra cac
quy dinh méi mot cach ngan gon hon so véi S6 tay SRA trudce day ciing
nhu xda bo di mot s6 quy tic va quy dinh ct. Pac biét, B tiéu chuin méi
giGi thiéu hai bo quy tac ting xu riéng biét cho cac LS (bao gbm cac LS
clia Anh, cic LS dang ky hanh nghé tai chau Au (viét tit 1a RELs) va céac
LS dang ky véi tu cach 1a LS nudc ngoai (viét tat 1a RFLs)). Ngoai ra, mot
s6 diém noi bat ctia Bo quy tac ting xt mdi nay la don gian héa Quy tac
vé tai khoan (Account rules) va tap trung vao nguyén tac giti an toan cho
tién ctia khach hang hon la tap trung vao cac van dé ky thuét cu thé theo
quy dinh, cho phép LS thuc hién cac cong viéc phap ly “ddc thu™ trong
cac t6 chiic khong phai 1a t6 chiic duge quan ly béi co quan quan ly dich
vu phap ly, cho phép LS cung cdp phap ly “dac thu” trén co s tu do va
yéu cau cac cong ty luat ap dung viéc sti dung logo (c6 thé truy cép) cua
SRA trén trang web ctia minh.

Bo quy tic méi duge ban hanh theo Nguyén tic SRA bao gom 07
nguyén tic co ban - rat gon hon so véi 10 nguyén tic co ban trudc day
theo SG tay SRA. Céc nguyén tac co ban cho cac LS bao gom: (i) duy tri
nguyén tac [ap hién ctia Nha nudc phép quyén va ho trg thuc thi cong ly;
(ii) duy tri niém tin cta cong chuing va niém tin vao NLS va cac dich vu
phap ly; (iii) su doc lap; (iv) su trung thuc; (v) tinh chinh truc; (vi) khuyén
khich su binh ding, da dang va toan ven, va (vii) vi lgi ich tt nhat cho
moi khach hang. Ngoai ra, d6i véi cac cong ty ludt, B tiéu chudn méi quy
dinh thém céc tiéu chuén bs sung dugc dit ra cho cac nha quan ly va can

! https://www.sra.org.uk/solicitors/standards-regulations/code-conduct-solicitors/

2 Pay la khdi niém vé cac hoat dong “non-reserved”. Trudc déy cac hoat dong “non-reserved”
nhu soan théo di chic, céc tu vén lién quan dén lao dong hodc cac hoat dong tu van khac
chi dugc thuc hién boi LS 1am viée cho cong ty luat dugc quan ly bdi SRA hodc mét co quan
quan ly khéc. Tuy nhién B¢ tiéu chuin mdi da thay d6i ndi dung nay va cho phép cac LS ¢
thé thuc hién cac hoat dong nay khi lam viéc cho cdc t6 chiic khong chiu su quan ly ciia SRA
hodc co quan quan ly céng ty luat khac.
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b tuan thu (gdém can bo tuan thu thuc hanh phap ly (Compliance Officer
for Legal Practice - COLP) hodc can bd tuan thu vé tai chinh va quan tri
(Compliance Officer for Finance and Administration - COFA) trong cac
cong ty do).

Dich vu va nang lyc cua LS

Khi nhan mot vu viéc, LS can thong bdo cho khach hang ctia minh,
hay t6 chtic hanh nghé va bén thu ba sé thuc hién nhiing hoat dong gi,
thuc hién nhu thé nao dé€ bao vé quyén va lgi ich hgp phap cho khéach
hang, dong thdi bdo ddm rang khach hang hiéu dugc ho dugc bao vé ra
sao trudc phap luat. LS chi thuc hién cong viéc theo yéu cau cua khach
hang hodc tli nguoi dugc iy quyén hogp 1¢ caa ho. Trong truong hop, LS
nghi ngd rang nhiing yéu ciu nay khong dai dién cho mong mudén cua
khach hang thi cé quyén tu choéi thuc hién. Nghia vu ctia LS 1a phai luén
cap nhét kién thuc va ky nang chuyén mén ctia minh dé€ bdo dam rang
dich vu cung cap cho khach hang dugc thuc hién mot cach t6t nhat va kip
thoi, trong khi dé can chu y t6i nhu cau va hoan canh cua khach hang.
Nhiém vu nay con nang né hon déi véi cac LS quan ly, ngoai viéc phai
chiu trach nhiém dé€ cong viéc dugc thuc hién mot cach hiéu qua, ho con
phai bao ddm ring cac LS dudi quyén c6 du ning luc dé thuc hién vai tro
cta ho, dong thoi cap nhat kién thiic va ky nang chuyén mon cling nhu
hiéu biét vé cac nghia vu phap ly, dao duc.

Gidi quyét tranh chdp va thi tuc trudc Toa dn, HDXX va cdc co
quan khdc

Vai tro cta LS 1a bao vé khach hang, tuy nhién, viéc nay khong cé
nghia rang LS c6 thé dung bat cit hanh dong, thu doan nao dé thuc hién
cong viéc cuia minh. Bd quy tic quy dinh LS khong dugc lam dung hodc
gia mao bang chiing hay tac dong dén noi dung ctia bang chiing, hodc
thuyét phuc nhan ching thay d6i biang chiing cta ho, cing nhu khéng
cung cap hodc dé nghi cung cap bat ky lgi ich nao cho nhan chiing. Trong
qua trinh lam viéc trudc Toa, LS phai nghiém tic tudn tht cac yéu cdu cua
Toa an cing nhu thé hién thai d¢ ton trong va khong lam mat thoi gian
cta Toa.
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Xung dot loi ich

Khi ¢6 nghi ngo vé xung dot loi ich, B¢ tiéu chuidn méi quy dinh
mot s6 hanh dong cu thé ma mot LS hodc mot cdng ty ludt can phai tuan
theo'. Cu thé, LS sé khong nhan vu viéc khi: (1) c¢é xung dot doi véi loi
ich riéng ctia ban than LS, hodc trong trudng hop cé nguy co cao sé xay ra
xung dot néu LS thuc hién vu viéc hodc cong viéc lién quan dén vu viéc
do, tru cac ngoai 1é sau: (i) Khach hang ciing ¢6 lgi ich tuong dong nhau
mot cach nhat dinh lién quan dén vu viéc hoac mot phan ctia vu viég; (ii)
Truong hop khach hang cé cing muc dich va dap tng cac diéu kién sau:
Tat ca cac khach hang déu cho phép bang vin ban dé LS thuc hién vu
viéc; LS thuc hién viéc bao vé cac thong tin bao mat cta khach hang mot
cach pht hgp; LS cam thdy viéc LS thuc hién vu viéc cho khach hang la
hoply. (2) LS cling khong dugc nhédn tu van cho mo¢t khach hang khac
néu ho ¢o lgi ich xung dot véi khach hang hién tai, hay khach hang ca
cta LS, doanh nghiép hodc t6 chiic hanh nghé ma LS dang lam viéc,
trii khi cdc bién phap hiiu hiéu nham bao mat thong tin da dugc thuc
hién va khong con nguy co thong tin bi mat bi 19, hodc khach hang
dong y r6 rang biang vin ban, trong d6 bao gom ca cac bién phap bao
mat thong tin.

Bdo mat va tiét 10 thong tin

Trong bat ct truong hgp nao, LS ciing phai giti bi mat cac van dé ctia
khach hang hién tai cing nhu khach hang ca tru khi phap luat yéu cau
hodc cho phép tiét 19, hodc dugc su dong y ctia khach hang.

LS can cho khach hang biét vé tat ca tai liéu, thong tin ma minh
6, ngoai tru truong hgp viéc tiét 16 thong tin d6 bi cdm do quy dinh
cua phap luat vi lgi ich an ninh quéc gia hoac phong, chong toi pham;
khach hang dong y bang van ban ring thong tin nay khong dugc tiét 1o
cho ho; LS ¢6 ly do d€ tin rang thong tin dugc tiét 1 sé gay t6n thuong
thé chit hoac tinh than nghiém trong cho khach hang hodc ngudi khéc;

'Diéu 6.1 va 6.2 Bo tiéu chudn va quy dinh ctia SRA d6i v6i LS; Di€u 6.1 va 6.2 B tiéu chudn
va quy dinh ctia SRA d6i v6i cong ty luat.
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hoac, thong tin dugc chiia trong mot tai liéu riéng vo tinh bi tiét 160 ma
LS biét dugc.

Quy tac vé tai khodn va bdo vé tién bac, tai sdn ctia khdch hang

Lién quan dén nhiém vu quan ly tién bac va tai san cta khach hang,
LS ciing nhu cdng ty luat phai bao dam tuan tha cac quy tac co ban sau:’
(i) Cac loi ich tai chinh ma LS/cong ty luat nhdn dugc tu viéc thuc hién
cac yéu cau cua khach hang phai dugc thong bdo va quyét toan day da
cho khach hang trii khi cac bén c6 thoa thuan khéc; (ii) LS/cong ty luat
phai bao v¢é tién bac va tai san dugc ty thac bsi khach hang va cac bén
khac; (iii) Riéng d6i v6i ca nhan LS, LS khong dugc git tién cho khach
hang trii truong hop dugc cho phép hoac khi LS lam viéc tai mot co
quan/t6 chtic dugc phép theo quy dinh nay.

Nghia vu bdo cdo

B¢ tiéu chudn méi dat ra nghia vu bdo cdo kip thoi caa LS khi phat
hién nhiing van dé€ c6 nguy co dan dén vi pham d6i véi quy dinh cia SRA
hay bat ky quy dinh nao khac ma LS ¢é nghia vu phai tuan theo. Nghia vu
bao cdo nay bao gom viéc bao cao doi véi SRA, cac can bd tuan thu trong
cong ty luat ciing nhu doéi véi khach hang ctia LS.? Vi du mét s6 truong
hop LS phai bdo cdo SRA nhu sau: LS sé cung cap cho SRA nhiing giai
trinh, thong tin va tai liéu can thiét d€ tra 16i bat ky yéu cau nao va luén
bao dam viéc SRA c6 thé kiém tra cac thong tin s& hiiu bai LS hay bén
tht ba lién quan nao ho trg cho viéc cung cép dich vu phap ly ctia LS. LS
sé khong can trd viéc SRA hodc cac co quan c6 thdm quyén khac thu thap
thong tin cung cip tu bat ky ngudi nao vi muc dich phuc vu lgi ich cua
cong dong. LS kip thoi thong bao cho SRA néu LS ¢6 lién quan dén bat ky
cao budc hinh su, két an hoac canh cdo, hodc phai tuan theo Pao luat cai
tao ngudi pham t0i ndm 1974. LS can bao cdo kip thoi cho SRA hodc co
quan thdm quyén khac néu LS tin tudng mot cach hop ly rang bat ky su

! Diéu 4 Bo tiéu chudn va quy dinh cta SRA d6i véi LS; Diéu 5 Bo tiéu chuén va quy dinh
ctia SRA d6i véi cong ty luit.

2Piéu 7.3 dén 7.10 B) tiéu chudn va quy dinh ctia SRA d6i v6i LS; Diéu 3.2 dén 3.12 B) tiéu
chuén va quy dinh ctia SRA d6i v6i cong ty luat.
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kién hodc vu viéc nao c6 thé dan téi viéc vi pham nghiém trong cac quy
dinh ctia SRA. Néu dugc yéu cu, LS sé tién hanh diéu tra cac sy kién vi
pham can dugc bao cdo cho SRA va kip thai tién hanh cac bién phap khic
phuc theo yéu cau.

Ngoai nghia vu bao cao v6i SRA, LS cé nghia vu bao cdo v6i khach
hang. LS can c¢6i mé va trung thuc véi khach hang néu c6 su c6 xay ra,
va néu khach hang phai ganh chju t6n that hodc ton hai tu su ¢6 do, LS
can phai diéu chinh va khac phuc su ¢6 (néu cé thé) va giai thich kip
thaoi va day da cho khach hang vé su ¢6 xay ra cling nhu anh hudng cua
su ¢O d6. Néu dugc yéu cau bdi SRA, LS sé tién hanh diéu tra vé cac
khiéu nai ma LS dang gdp phai, cung cdp cho SRA cac bao cao két qua
diéu tra ciing nhu thong bdo cho cic bén lién quan ring ho c6 thé co
yéu cau tuong tu.

Mot diém cén luu y rang nghia vu bdo cdo ctia LS v6i SRA néu trén
sé dugc xem nhu la hoan thanh néu cac bao cdo, thong tin d6 dugc thuc
hién, cung cap cho cac can bo tudn tht tai cong ty luat caa LS.

Cdc quy dinh khdc

Bo quy tac con cd cac quy dinh khac nhu phi gidi thiéu, LS bi cdm
khong dugc nhén cac khoan thanh toan lién quan dén gisi thiéu hodc
thanh toan cho nguéi gidi thiéu doi véi khach hang 1a do6i tugng cta tht
tuc t6 tung hinh sy; Quy dinh vé viéc khong dugc ti€p cin véi cong chung
dé quang cdo dich vu ma khong dugc yéu cau, tri trudng hop do la khach
hang hién tai hodc khach hang cti ctia minh.

2.2.2. Quy tac dao diic va ving xii nghé nghiép cia ludt su tranh tung

LS tranh tung & Anh chu yéu hanh nghé doc 14p, nhung hoat dong
trong khuon khé ctia mot Poan LS. Ho cling ¢ thé lam viéc nhu mot
nhén vién trong cac t6 chtic thudc khu vuc cong hodc tu nhan. Vi dy, LS
dugc tuyén dung lam viéc trong cac bo hodc co quan chinh phu, nhu vin
phong cong t6, bo phén phap ly clia cac cong ty va trong mot s trudng
hgp cho cic cong ty luat. Khi do, cac LS van tuén theo Quy tac ting xu
nghé nghiép ctia Hoi dong LS (The Bar Council). Hoi dong LS dua ra
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hudng dan ddy du vé cach thiic hoat dong ctia ca hai nhom LS nay, mic
di1 vao nam 2006, mot s& chiic ning quan ly da dugc chuyén giao cho Uy
ban tiéu chuin LS (Bar Standard Board).

Trudc day, LS tranh tung dugc quan ly bsi Hoi dong LS va Inns
of Court - Hiép hoi nghé nghiép danh cho cac LS tranh tung 6 Anh
va xii Wales. Muon trd thanh thanh vién caa Poan LS, cac LS tranh
tung phai la thanh vién cua moét trong bon “Inns of Court” bao gom -
Grey’s Inn, Lincoln’s Inn, Inner Temple va Middle Temple. Tli nam
2006, Uy ban tiéu chu&n LS phu trach ban hanh cac tiéu chu&n d€ LS
dugc nhan vao Poan LS va quan 1y, thi hanh cic tha tuc ky luat, Uy
ban nay von la mdt ban diéu hanh cua Hoi dong LS, tuy nhién hoat
dong mot cach doc lap. Quyén han cta Uy ban tiéu chuidn bao gém:
Thiét lap cac tiéu chudn ting xti cho LS; Gidm sét dich vu do LS cung
cip dé bao dam chat lugng; Dit ra cac yéu ciu vé gido duc va dao tao
dé tro thanh LS cing nhu dit ra cdc yéu cau dao tao lién tuc dé€ bao
dam rdng cac ky ndng ctia LS dugc duy tri; Xu ly cac khiéu nai va thuc
hién cac bién phap thi hanh, hodc hanh dong can thiét khac. D€ hanh
nghé & Anh va xti Wales, LS tranh tung phai c6 Chiting chi hanh nghé
dugc gia han hang ndm, viéc gia han nay cé thé dugc thuc hién qua
hinh thtc truc tuyén c6 tra phi.

Uy ban tiéu chudn LS da ban hanh $& tay BSB nham thiét lap cic
tiéu chudn ting xt cho LS tranh tung tii nam 2014, v6i muc dich khong
chi ddt ra céc tiéu chudn, huéng dan mot cach ro rang d€ LS tuan thu,
ma con cho phép khach hang hi€éu ho c6 thé mong dgi nhiing gi tii LS.
Cudn s6 tay nay bao gom 06 phan quy dinh vé pham vi hanh nghé, ting
XU ctia LS tranh tung, quéan ly va cdp phép, cac tiéu chudn chat lugng,
cac quy dinh vé thi hanh. Trong d6 riéng phan pham vi vé ting xt cua
LS (code of conduct) nam & phén 2 ctia cudn SG tay da dai 91 trang.
Céac quy tac dao duc va ting xt nay tap trung vao cac van dé chinh
bao gobm: Quan hé gitia LS va Toa dn, dao dtc ting xt, quan hé gitia
LS va khich hang, quan hé gitta LS va Uy ban tiéu chudn LS, LS véi
nghé nghiép.
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Trong khi lam viéc tai Toa, LS can bao dam hanh dong vi loi ich tot
nhat cua khach hang, bao dam su trung thuc, dong thoi tuan tha theo
cac quy tac ting xt do Toa dit ra. Pac biét khong dugc lam dung vai tro
LS tranh tung d¢€ thuc hién cac hanh vi sau: Khong dugc dua ra tuyén
b6 hodc dat cau hoi dé€ xtic pham, lam nhuc hodc lam phién nhan ching
hodc bat ky ngudi nao khac; khong dugc dua ra cao budc nghiém trong
chong lai bat ky nguadi nao hodc goi y rang mot ngudi ciing pham tdi ma
khach hang cta LS dang bi cdao budc trui khi LS ¢6 co s6 hgp ly cho cao
budc, va cao budc nay phai c6 lién quan dén vu viéc ctia khach hang hodc
c6 nhén chiing tin cay, dong thoi khi cao budc cé lién quan dén mot bén
thi ba, can tranh néu tén ho trong phién toa trii truong hgp thuc sy can
thiét; LS khong dugc dua ra y kién ca nhan vé cac su kién hodc y kién
phap ly trti khi dugc Toa an hodc luat phap cho phép'.

béc thu nghé nghiép yéu cau LS trong ting xt can tuan tha cac quy
tic dao dlic nham bao vé phdm gid va su doc lap nghé nghiép chia minh,
cho du la trong quan hé véi khach hang, hay véi cac co quan t6 tung,
truyén thong. Cac LS tranh tung ciing khong dugc phép nhan phi giéi
thiéu vu viéc trong moi trudng hop. Néu dugc khach hang hién tai, khach
hang tiém nang hodc khach hang cfi, khach hang chuyén nghiép hodc
ngudi trung gian khédc tdng qua, LS cin cin nhédc cdn than xem hoan canh
tang qua va quy md ctia mon qua cé khién ngudi khdc nghi rang viéc nay
c6 gay anh huodng t6i su doc ldp ctia LS hay khong. Néu roi vao trudng
hop nay, LS nén ti chéi nhan qua. Cac hanh vi khac nhu moi chao, htia
hen qua/cho khach hang vay tién hoac chdp nhan bat ky khoan tién nao
(cho du la khoan vay hay cach khac) tu bat ky khach hang nao tri khi do
la khoan thanh todn cho cac dich vu phap ly do LS cung cép cling c6 thé
bi coi la vi pham anh hudng téi su doc lap cta LS. LS khi tiép xuc véi gisi
truyén thong can bao dam vi lgi ich tot nhat cua khach hang, bao mét va
khong dugc hanh xt khong phu hgp dan t6i lam gidm niém tin ma céng
chung danh cho LS va nghé nghiép LS.

1 S8 tay ctia Uy ban tiéu chuén LS, phén 2 - Ung xt nghé nghiép, muc C.
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Trong quan hé véi khach hang, LS can hanh dong vi loi ich t6t nhat
ctia khach hang, bao mat thong tin va khong gay hi€u nham cho khach
hang. Nhiém vu cta LS 1a cung cép dich vu dat tiéu chudn va c6 nhiém
vu thong bao ngay cho khach hang trong truong hop LS khong thé thuc
hién dugc cong viéc kip thoi. Viéc gy hi€éu nham co thé bao gém trudng
hgp LS tinh phi theo gid cho cong viéc do ngudi dang hoc nghé thuc hién,
trong trudng hgp nay hanh vi ctia LS con ¢6 thé vi pham nghia vu trung
thuc va liém chinh. Trong ting xG v6i khach hang, LS can lich sy va can
nhac khi st dung cac thuat ngi phap ly, hay bao dam rang khach hang c6
thé hiéu dugc nhiing gi LS ndi va thuc hién tat ca cac budc hgp ly dé tranh
phat sinh chi phi khong can thiét.

Ngoai viéc tudn thu cac quy tic cua S6 tay BSB, cac LS tranh tung
c6 nghia vu bao cdo kip thdi véi Uy ban tiéu chufin LS vé bit ci yéu
cau nao cho du viéc do6 c6 lién quan dén LS d6 khong. Cac trudng hop
LS phai bao cdo véi Uy ban bao gom: LS bi budc tdi véi mot toi danh
c6 thé truy t6 trong khu vuc tai phan cia Anh va xti Wales hodc véi
mot hanh vi pham t6i ¢6 mic d¢ nghiém trong tuong duong & bat
ky khu vuc tai phan nao khac; theo Pao luat Téi pham nam 1974 (da
dugc stua d6i) ma LS bi két an, hodc chip nhan céanh cdo, d6i véi bat
ky t6i hinh su nao, & bat ky khu vuc tai phan nao, ngoai cac toi hinh
su nho; LS (hodc phap nhan ma LS la ngudi quan ly) 1a d6i tugng cua
bat ky hinh thtic ky luat nao do cac co quan khac thi hanh; LS da dang
ky hanh nghé & chau Au va c6 diéu tra vé hanh vi sai trdi cta LS, gidy
phép hanh nghé ctia LS bi thu hoi hodc bi dinh chi; LS bi budc toi vi
pham ky ludt hodc bat ky hanh vi nao chong lai LS theo hudng dan tai
S6 tay BSB.

3. Quy tac dao diic va ing xt nghé nghiép luit su cia Hoa Ky

Trong cac quoc gia trén thé gisi hién nay, Hoa Ky thudng dugc xem
la qudc gia c6 nén phép ly uu viét va doc dao bdi dic thti ché d¢ lién bang
va nhiing thanh tyu ma Nha nudc nay dat dugc. Co thé néi rang tai Hoa
Ky, NLS dugc dat duéi su quan ly, diéu chinh caa nhiéu luat khac nhau
do dic thu ché d6 nha nudc lién bang, trong khi luit phap ctia méi bang
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la khac nhau nhung khong dugc trai véi cac quy dinh ctia Luat Lién bang.
LS tai Hoa Ky thi ldy chiing chi hanh nghé va dang ky hoat dong tai mot
bang nhét dinh, méi bang lai c6 Quy tac ing xt nghé nghiép riéng cung
v6i truyén thong thong luat va cac quy tac khac nhau ctia Toa an da dan
t6i két qua phap ly khac nhau & cac bang cho cing mot vu viéc tuong tu.
Tu sy khac biét nhu vay trén khiap Hoa Ky, Hiép hoi LS Hoa Ky, mot
hiép hoi LS tu nguyén, da bién soan quy tac mau vé ing xti nghé nghiép
(“Model Rules” - “Quy tic mau” hay “Quy tic ABA”) d€ trinh Toa an
thong qua', v6i két qua la cac Toa an & 50 ti€u bang, quian Columbia va 4
vung lanh thd ctia Hoa Ky da 4p dung Quy tic ABA v6i mot s6 thay doi
thanh quy tic riéng ctia ho.? Phan l6n quy tac ing xt nghé nghiép cua
cac bang ¢6 noi dung tuong tu nhu Quy tac ABA, nhung mot s6 bang c6
quy dinh b6 sung cho cac phan dic trung trong nghé luat cta ho, vi du
nhu cac quy tac cua Toa an t6i cao Washington vé su phoi hop gitia LS
va ky thuét vién phap ly dugc cap phép han ché.’

Quy tac ABA trong phan mé dau da nhan manh vé vai tro cta LS
rdng, mot LS, véi tu cach 1a mot thanh vién cta nghé luat, 1a dai dién
cho khach hang, mot nhan t6 ctia hé thong phap luat va mot cong dén
c6 trach nhiém ddc biét déi véi dac tinh cta cong ly.* Pham vi diéu
chinh ctia Quy taic ABA bao gom nhiing vdn dé lién quan t6i: (i) Moi
quan h¢ gitia khach hang - LS, (ii) LS tranh tung, (iii) Ngudi bién ho,
(iv) Giao dich v6i ngudi khac ngoai khach hang, (v) Cong ty luat va
Hiép hdi luét, (vi) Dich vu céng cong, (vii) Thong tin vé€ dich vu phap
ly va (viii) Duy tri tinh toan ven cua nghé nghiép.” B6 quy tic mau nay

! Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, https://www.americanbar.org/groups/
professional_responsibility/publications/model_rules_of professional_conduct/

2 Hiép hoi luat su Hoa Ky, Danh sach theo thu ty chii cdi clia cic co quan cé thdm quyén dp
dung quy tic mau, https://www.americanbar.org/groups/professional_responsibility/publications/
model_rules_of professional_conduct/alpha_list_state_adopting_model_rules/

3 Cac Quy tdc ctia Toa an Tiéu bang Washington: Quy tic ting xi nghé nghiép, Quy tic 5.9
va 5.10.

* Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tac ABA, Loi m& ddu va pham vi, doan 1.

> Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, https://www.americanbar.org/groups/
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dua ra cac nguyén tac ma LS nén tuan tht khi tham gia tranh tung va tu
van cho khach hang, khi bién h¢ cho khach hang tai Toa an va cac dién
dan khéc, va khi lam viéc véi cdc d6i tdc va cac bén khac. Quy tic ABA
von khong cé tinh rang budc déi vdi cd nhan LS cu thé, mét LS chi chiu
su diéu chinh ctia Quy tac ting xtt nghé nghiép cua bang va/hodc Poan
LS lién bang ma ho la thanh vién. Tuy nhién, Toa 4n va LS tham khao
Quy tic ABA nhu la cdc nguyén tac hanh vi dao dtic phd quat cho LS
ma khong quan trong pham vi thdim quyén.

Nhu dugc trinh bay & trén, Quy tic ABA dong vai tro la mot quy tac
mau ma Toa an bang va lién bang c6 thé ap dung, bao gom 56 quy tac
diéu chinh 7 nhém védn dé nhu da luu y & trén.! Cac quy tac chi don gian
la cung cdp mot khudn khé cho viéc thuc hanh dao duc, Gng xt nghé
nghiép ctia LS.? Cac chu dé chinh ctia Quy tac ABA bao gom: (i) Xung dot
loi ich, (ii) Bao mat va (iii) Phong cach tranh tung.

Xung dot loi ich

La bén cung cdp dich vy, LS thudng sé c6 nhiéu hon mdt khach hang,
nhiing ngudi sé khong cé cting lgi ich véi cac khach hang tiém nang, hién
tai va trudc day va tham chi ca LS. Doi khi, ho c6 thé c6 lgi ich xung dot
v6i nhau. Trong truéng hgp do, Quy tic ABA dua ra mét s6 quy tic dé LS
xem xét va tuan theo, dugc tap hgp lai thanh xung doét loi ich gitia LS va
khach hang, gitia cac khach hang tai cuing mot thai diém, va gitia khach
hang hién tai va khach hang ca.’

LS la c6 van dang tin cdy cho khach hang cua ho va phai hanh dong
vi lgi ich t6t nhat caa khach hang, d6 1a ly do tai sao Quy tic ABA dua
ra cac quy tac nhat dinh d€ ngin chin lam dung long tin d6, bao gom

professional_responsibility/publications/model_rules_of_professional_conduct/model
rules_of professional_conduct_table_of contents/

! Hiép hoi lut su Hoa Ky, Vin ban clia cdc quy tdc ABA, https://www.americanbar.org/groups/
professional_responsibility/publications/model_rules_of_professional _conduct/model_rules_
of_professional_conduct_table_of_contents/

2 Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Lo6i md ddu va pham vi, doan 16.
* Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tac ABA, Quy tic 1.9.

351



Gido trinh Ludt sw va dao divc nghé ludt sw

cac di€u cam sau: (i) Tham gia vao cac giao dich kinh doanh ctung hoac
chong lai khach hang; (ii) St dung thong tin lién quan dén viéc dai dién
cho khach hang dé€ gay bat 1gi cho khach hang; (iii) Ggi y nhiing moén
qua vat chat tu khach hang; (iv) Dam phan thoa thuan vé quyén tac gia
hodc truyén thong doi véi viéc dai dién cho khach hang; (v) Cung cdp
ho trg tai chinh cho khach hang véi tranh chip dang chd giai quyét
hoac du tinh; (vi) Chip nhén boi thuong cho viéc dai dién khach hang
tt nhiing nguoi khac khong phai khach hang; (vii) Tham gia giai quyét
tong hop cac khiéu nai ctia hodac d6i véi cac khach hang; (viii) Pua ra
cac thoa thuan dé€ han ché trach nhiém déi v6i hanh vi phi phéap hoac
giai quyét cac khiéu nai lién quan dén hanh vi phi phap; (ix) Dat dugc
lgi ich v€ tai san ti nguyén nhén t6 tung hodc cht thé cua tranh chdp
ma LS dang tién hanh cho khach hang, va (x) Cé quan h¢ tinh duc véi
khach hang.'!

Cac 1énh cdm nay c6 ngoai 1¢é trong mot s6 truong hgp nhat dinh va
chi ap dung khi cé nhiing diéu kién nhdt dinh xay ra (vi du: theo yéu cau
cua phap luat, dugc cho phép bsi Quy tic ABA hoic véi sy dong y co
hi€u biét ctia khach hang). Khach hang “dong y c¢6 hiéu biét” 1a sy dong y
cta mdt nguoi doi véi mot hanh vi dugc dé xudt sau khi LS da truyén dat
day du thong tin va giai thich vé cac rui ro vat chat va cac phuong an hgp
ly cho hanh vi dugc dé xuit.? Su dong y cé hi€u biét nay co thé 1a 16i noi,
sau d6 phai dugc xac nhan bang van ban.* Sy dong y c6 hiéu biét la mot
ngoai 1¢ d6i v6i cac 1énh cdm dugce liét ké trong cac muc vé giao dich kinh
doanh, stt dung thong tin dé€ gay bét loi, boi thuong tu ngudsi khac ngoai
khach hang va giai quyét tdng hgp cho cac khach hang.*

Mot ngoai lé khac la tu van phap ly doc lap, la viéc khach hang dugc
dai dién hodac dugc khuyén nén tim tu van phéap ly doc lap. Dé la mot

! Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Quy tac 1.8.

2 Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tdc ABA, Quy tic 1.0(e).

* Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Quy tic 1.0(b).

4 Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tdc ABA, Quy tac 1.8(a), (b), (f), va (g).
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ngoai 1é d6i véi cac 1énh cdm dugc liét ké trong muc cac thoa thuan dé
han ché hodc giai quyét trach nhiém déi v6i hanh vi phi phap.!

Long trung thanh va phan doan doc lap la nhiing yéu t6 thiét yéu
trong moi quan hé cta LS véi khach hang.? Do do, LS sé khong dai dién
cho khach hang néu viéc dai dién lién quan dén xung dot lgi ich, dong
thoi, néu viéc dai dién cho mdt khach hang sé 1a bat lgi truc tiép cho mot
khach hang khac; hodc ¢6 rui ro nhét dinh ring, viéc dai dién cho mot
hodc nhiéu khach hang sé bi giéi han nhat dinh béi trach nhiém cta LS
déi véi khach hang khac, khach hang ct hoac nguoi thi ba hodc boi lgi
ich ca nhan ctia LS.?

LS c¢6 thé khong dong vai tro 1a ngudi bién ho trong mot vu viéce
chéng lai ngudi ma LS dai dién trong mot s vu viéc khac, ngay ca khi
cac vu viéc hoan toan khong lién quan.* Ngay ca khi khong cé bat lgi
truc tiép, van ton tai xung dot 1gi ich néu cb rhi ro nhit dinh rdng kha
nang LS xem xét, dé xudt hodc thuc hién mot hanh dong thich hgp cho
khach hang sé bi han ché nhat dinh do cac trach nhiém hodc lgi ich khac
cua LS?

Ngoai ra, do Quy tic ABA dp dit cdc nghia vu tuong tu d6i véi tit ca
cac LS lién quan dén mot cong ty luat, khong ai trong s6 ho sé dai dién
mot cach cht tdm cho khach hang khi bat ky mot ngudi trong s6 ho bi
cdm thuc hién diéu d6.°

Ngoai ¢ duy nhat cho lénh cdm nay la néu cac diéu kién sau dugc
thoa man: LS tin tudng mot cach hgp ly rang LS sé c6 kha ning dai
dién t6t va tdn tAm cho moi khach hang bi anh hudng; viéc dai dién
khong bi phap luat cdm; viéc dai dién khéng bao gom viéc xac nhén
khiéu nai ctia mot khach hang chong lai mét khach hang khac do LS

! Hiép hoi luét su Hoa Ky, Quy tic ABA, Quy tic 1.8(h).

2 Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Binh ludn Quy tic 1.7, doan 1.
3 Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tdc ABA, Quy tic 1.7(a).

* Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Binh ludn Quy tic 1.7, doan 6.
* Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Binh luén Quy tic 1.7, doan 8.
¢ Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tdc ABA, Quy tic 1.10(a).
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dai dién trong cung mot tranh chép hodc thu tuc t6 tung khac trudc
mot phién toa; moéi khach hang bi anh hudng déu dong y c6 hiéu biét,
xac nhan bang van ban.! Tuy nhién, moét s6 xung dot khong thé dugc
déng y, c6 nghia la LS ¢6 lién quan khong thé yéu ciu su dong y co
hiéu biét hodc dai dién trén co s& c6 su dong y ctia khach hang (vi du:
dai dién cho cac khach hang trong vu an nghiém trong c6 thé ap dung
an tt hinh).?

Sau khi cham dut mdéi quan hé gitia LS va khach hang, LS c6 mot
sO nghia vu ti€p tuc dugc thuc hién vé bao mét thong tin va xung dot
loi ich.> Mot LS truée day da dai dién cho mot khach hang trong moét vu
viéc khong dugc dai dién cho ngudi khac trong cing mdt vu viéc hodc
trong mot vu viéc c6 lién quan nhat dinh ma lgi ich ctia ngudi d6 cé anh
huéng nghiém trong dén loi ich ctia khach hang cf.* Ngoai ra, mot LS
trudc day da dai dién cho mot khach hang trong mdét vu viéc hodc cong
ty hién tai hodc cong ty cii ctia LS trudc day da dai dién cho mot khach
hang trong moét vu viéc khong dugc sti dung thong tin lién quan dén
viéc dai dién gay bat lgi cho khach hang ci, ngoai trii truéng hop Quy
tac ABA cho phép hodc yéu cdu d6i véi mot khach hang, hodc khi thong
tin da dugc biét dén n6i chung; hodc tiét 1o thong tin lién quan dén viéc
dai dién, ngoai tru trudng hgp Quy tac ABA cho phép hodc yéu ciu doi
v6i mot khach hang.?

Nhu dugc luu y & trén, cac nghia vu tuong tu dugc ap dung cho tat ca
cac LS co lién quan dén mat cong ty luat; khong ai trong s6 ho sé c6 y dai
dién cho mdt khach hang khi bat ky mot ai trong s6 ho hanh nghé mot
minh sé bi cam thuc hién nhu vay.® Ngoai ra, cdc nghia vu trén sé tiép tuc
dugc thuc hién bdi LS ngay ca sau khi LS roi khoi cong ty ludt ci. Mot LS

' Hiép hoi luét su Hoa Ky, Quy tic ABA, Quy tac 1.7(b).

2 Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Binh luén Quy tac 1.7, doan 14.
3 Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Binh ludn Quy tic 1.9, doan 1.
* Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Quy ticl.9(a).

* Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Quy tic 1.9(c).

¢ Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tdc ABA, Quy tic 1.10(a).
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khong thé c6 y dai dién cho mdt khach hang néu mot cong ty luat ct da
dai dién cho mdét khach hang ma lgi ich ctia khach hang d6 bi anh hudéng
bat loi nghiém trong va vé ngudi ma LS cé dugc thong tin dugc bao vé.!
Néu cac diéu cam trén dugc ap dung thi ngoai 1é duy nhat 1a phai nhan
dugc sy dong y c6 hi€u biét cta khach hang ca.

Bdo mat thong tin

Mot nguyén tac co ban trong moi quan hé gitia LS va khach hang la
néu chua c6 su dong y c6 hiéu biét ctia khach hang thi LS khong dugc tiét
16 thong tin lién quan dén viéc dai dién. Diéu nay gép phan tao nén sy tin
tuong la ddu hiéu xdc nhdn mai quan hé gitia LS va khach hang. Do d¢,
khach hang dugc khuyén khich tim kiém sy trg gitp phap ly va trao doi
day du va thang than vdi LS ngay cé vé cac ndi dung gay bdi réi hodc giy
thiét hai vé mat phap ly.?

Do d6, Quy tac ABA quy dinh rang LS khong dugc tiét 10 thong
tin lién quan dén viéc dai dién cho khach hang tru khi khach hang dua
ra sy dong y co6 hiéu biét, viéc tiét 16 thong tin dugc cho phép dé thuc
hién viéc dai dién hodc viéc tiét 10 thong tin dugc cho phép.? Viduy, quy
tac bao mat dugc ap dung khong chi d6i véi nhiing vin dé dugce khach
hang trao d6i ma con dai véi tit ca nhiing thong tin lién quan dén viéc
dai dién, bat ké nguon gbc cua thong tin. LS khong dugc tiét 16 thong
tin d6 tru khi dugc cho phép hodc dugc yéu ciu bdi quy tac ing xti nghé
nghiép hodc luat khac.*

LS dugc phép tiét 16 thong tin lién quan dén viéc dai dién cho mot
khach hang trong pham vi ma LS d¢ tin tuéng mdt cach hop ly 1a can
thiét dé&: Ngan chin hop ly cai chét hoac tdn hai co thé mdt cach dang
ké; ngin chdn khach hang pham t6i hodc gian 14n ma hanh vi pham
toi hodc gian lan d6 dugc tin tudng hop ly 1a sé dan dén t6n hai dang

! Hiép hoi lut su Hoa Ky, Quy tic ABA, Quy tac 1.9(b).
2 Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Binh ludn Quy tic 1.6, doan 2.
* Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Quy tic 1.6(a).
* Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Binh ludn Quy tic 1.6, doan 3.
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ké d6i véi lgi ich tai chinh hodc tai san cua nguoi khac va dé€ thuc hién
viéc do, khach hang da st dung hodc dang st dung cac dich vu cua LS;
ngan chdn, giam thiéu hodc khac phuc t6n hai dang ké doi véi lgi ich
tai chinh hodc tai san ctia nguoi khac ma tén hai dé dugc tin tudng hgp
ly la sé c6 két qua hodc da co két qua tu viéc khach hang pham t6i hoac
gian lan, va d€ thuc hién viéc d6 khach hang da st dung cac dich vu cua
LS; bao dam tu van phap ly vé viéc tuan tht cta LS d6i véi cac quy tac
nay; dé xac lap mot khiéu nai hodc bao vé thay mat LS trong mot cudc
tranh chép gitta LS va khach hang, d€ xac lap mot bao vé trude mot cao
budc hinh sy hodc yéu cau boi thuong dan su doi véi LS dua trén hanh
vi ma khach hang c6 lién quan, hodc dé€ tra 161 cac cao budc trong bat ky
vu kién nao lién quan dén viéc LS dai dién cho khach hang; d€ tuan thu
luat khac hodc quyét dinh ctia Toa an; hodc dé€ phat hién va giai quyét
xung dot 1gi ich phat sinh tii viéc LS thay d6i viéc lam hodc tii viéc thay
doi thanh phén hodc quyén s6 hitu cia mot céng ty, nhung chi khi
thong tin dugc tiét 16 sé khong lam tén hai dén ddc quyén ctia LS, khach
hang hodac ton hai dén khach hang.!

Tai California, trudc khi tiét 10 bat ky thong tin mat nao d€ ngin
chin hanh vi pham tdi ma LS tin rang viéc tiét 16 thong tin d6 la can thiét
dé€ ngan chin viéc de doa dén tinh mang hodc gy t6n hai dang ké dén co
thé ma LS tin rdng c6 thé xay ra, LS phai thuc hién nd luc mot cach thién
chi dé thuyét phuc khach hang: (i) Khong thuc hién hanh vi pham ti, (ii)
Theo dudi quy tac sé ngan chin viéc de doa dén cai chét hoac gy ton hai
dang ké dén co thé, hodc lam ca hai. Pong thoi, LS phai thong bao cho
khach hang, vao moét thoi diém thich hgp, vé€ kha nang hodc quyét dinh
cta LS trong viéc tiét 10 thong tin mat.

Mot LS khong tiét 16 thong tin dugc phép & trén (nghia la khong
lam gi) khong vi pham quy tac bao mat. Tai New York, cic Toa an
khong cung cdp huéng dan cu thé, nhung Hiép hoi LS bang New York
da dua ra y kién vé viéc dién gidi quy tdc bao mat. Hoi dong Trong tai

! Hiép hoi luét su Hoa Ky, Quy tic ABA, Quy tac 1.6(b).
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hodc CQNN c¢6 thdm quyén theo luat khéc c6 thé ra 1énh cho LS tiét
16 thong tin mat. Khi khong c6 su dong y ctia khach hang d€ thuc thi
lénh d6, LS nén thay mit khich hang khang dinh ring 1énh d6 khong
dugc phap luat cho phép, thong tin dugc yéu cau tiét 16 dugc bao vé
khoi viéc ti€t 1o bdi mot dac quyén hién hanh hodc ludt khac, hoac 1énh
do khong hgp 1é hodc c6 thiéu sét vi mot s6 ly do khac. Trong trudng
hop c6 phan quyét bat 1gi, LS phai tham khao y kién khach hang trong
pham vi yéu cdu ctia Quy tac 1.4 (Thong tin lién lac) vé kha nang khang
cao hodc phan doi khac, trii khi viéc tham khao d6 bi cdm bai luat khac.
Néu viéc tham khao lai nhu vay khong dugc yéu cau hoac khong thanh
cong, ngoai 1é d6i v6i Quy tac 1.6 cho phép LS tuan tha 1énh. Diéu nay
khac v6i nhiéu quoc gia khac nhu Vuong qudc Anh, Singapore va Viét
Nam, nhiing qudc gia c6 bao cao bat budc bdi LS d6i véi mot s6 toi nhat
dinh. G Hoa Ky, bdo cdo bit budc thudng 4p dung cho cic trudng hop
lam dung nhu lam dung tré em hodc lam dung ngudi gia, trong dé cac
vai tro nhét dinh (vi du: nha cung cép dich vu cham sdc stic khoe, gido
vién va gido si) dugc yéu cdu bao cdo cho co quan thyc thi phap luat. LS
khong thu¢c nhom bat budc phai bao cao.

Ngoai ra, LS thuc su c6 nghia vu bao mat tuong tu doi véi cac khach
hang tiém nang. Ngay ca khi khong c6 mdi quan hé gitia LS va khach
hang nao thi LS da tim hiéu thong tin tit khach hang tiém ning sé khong
dugc st dung hodc tiét 16 thong tin dd, ngoai trti truong hop dugce cho
phép bdi Quy tac ABA d6i v6i thong tin ctia khach hang ca.!

Mot trong nhiing vu an ndi tiéng nhat vé moi quan hé gitia LS va
khach hang 1a vu an Alton Logan, trong vu an nay, mdt ngudi dan 6ng
tén la Alton Logan da bj két an sai va bi bo tu 26 nam mac du cac LS cta
Andrew Wilson da biét ring Logan vé t0i va than chu ctia ho la t6i pham
thuc t€.? Nghia vu bao mét n6i chung van tiép tuc ngay ca sau khi khach

! Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Quy tac 1.18(b).

2 Truong Ludt Northwestern Pritzker, Bluhm Legal Clinic, Trung tam Két an sai, Alton
Logan, http://www.law.northwestern.edu/legalclinic/wrongfulconvictions/exonerations/il/
alton-logan.html
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hang chét. Tuy nhién, cac LS cia Wilson da thuyét phuc Wilson cho phép
ho tiét 16 16i tha tdi ctia anh ta sau khi anh ta chét.! Ho da chu4n bi mot
ban khai tuyén thé dugc cong chiing va khoéa né trong mot hop kim loai,
noi noé van con cho dén khi Wilson chét vi cac nguyén nhén tu nhién va
Logan dugc phdong thich vao thang 4/2008.

Trudc nhiéu trudng hgp két an sai nhu vu an Alton Logan, hai quy
tac b sung da dugc thém vao Quy tac ABA dé€ cho phép tiét 1o thong tin
nhdam ngén chdn viéc két an sai. Tuy nhién, cac quy tac nay dugc ap dung
cho cac Cong t6 vién. Khi mot Cong t6 vién biét bang chiing mdéi, dang
tin cdy va quan trong tao ra kha nang hop ly ring mét bi don bi két 4n da
khong pham tdi, Cong t6 vién sé nhanh chong tiét 16 bang ching d6 cho
mot Toa an hodc co quan c¢6 thdm quyén thich hgp, va néu bi két an trong
thdm quyén tai phan ctia Cong t6 vién thi (i) nhanh chong tiét 1o bang
chiing d6 cho bi don tru khi Toa an cho phép tri hoén, va (ii) tién hanh
diéu tra thém, hodc nd luc hop ly dé tién hanh moét cudc diéu tra, nham
xac dinh xem liéu bi don c6 bi két an ve tdi ma bi don khong pham hay
khong. Trong truong hgp c6 bang ching ro rang va thuyét phuc chiing
minh rang mot bi don trong thdm quyén tai phan ctia Cong t6 vién da bi
két an vé mot tdi ma bi don khong pham phai, cong t6 vién sé tién hanh
stia ban an.’

Mot s6 tiéu bang da cho phép viéc tiét 16 nay khong chi bai cong t6
vién ma con bai cac LS. O bang Massachusetts, LS c6 thé tiét 16 thong tin
mat lién quan dén viéc dai dién cho mot khach hang trong pham vi ma
LS do tin tudng hop ly 1a can thiét, va trong pham vi dugc yéu cau boi cac
quy tac 3.3, 4.1(b), 8.1 hodc 8.3 phai tiét 10, d6 la cac thong tin: D€ ngin

!'Susan P. Klaessy, Vai tro ciia ludt su, nhdam lan dao diic va nhan chiing trong viéc tong giam
mot nguodi dan ong vo toi 26 ndam, 14 Pub. Interest L. Rptr. 25, 26 (2008), https://lawecom-
mons.luc.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1179&context=pilr

? Truong Luédt Northwestern Pritzker, Bluhm Legal Clinic, Trung tdm két 4n sai, Alton
Logan, http://www.law.northwestern.edu/legalclinic/wrongfulconvictions/exonerations/il/
alton-logan.html

* Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tac ABA, Quy tic 3.8(g) va (h).
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chdn mot cach hogp ly cai chét hodc sy ton hai co thé dang ké, hoac dé
ngan chdn viéc xt tu hodc tong giam sai trai.’

Phong cdch tranh tung

LS chi nén st dung cac tha tuc phap ly cho cac muc dich hgp phap
ma khong qudy réi hodc de doa ngudi khac. LS nén thé hién su ton trong
doi véi hé thong phap luat va nhiing ngudi phuc vu hé thong phap luit,
bao gdm ca Thadm phan, cac LS khac va cac cong chiic khac.? Quy tic ABA
quy dinh mét s6 quy tac nhit dinh vé sy cong bang d6i véi bén déi lap va
LS tranh tung, tinh trung thuc trong cac tuyén bo doi v6i nhiing ngudi
khac, va viéc lién lac v6i nhiing ngudi dugc dai dién boi LS tranh tung,
cung v6i nhiing nguoi khac.

Su cong bang d6i v6i bén déi lap va LS tranh tung: Thu tuc cta hé
thong t6 tung du tinh rdng bang chiing trong mot vu viéc dugc cic bén
tranh chdp st dung mdt cach canh tranh. Su canh tranh céng bang trong
hé thong t6 tung dugc bao dam bang quy dinh cdm huy hodc che gidu
bang chiing, gy anh hudng x4u dén cac nhéan chiing, cac chién thuét can
trd trong thu tuc khai thac bang chiing, va tuong tu.® Tuy thudc quyén
bao mat doi v6i bang ching, quyén ctia bén déi 1ap, bao gdbm ca Chinh
phu, trong viéc c6 dugc bang ching thong qua viéc khai thac bang chiing
hodc trat doi hau Toa la mot quyén t6 tung quan trong.* Do d6, LS khong
dugc thuc hién cac hanh vi sau: (i) Can trd mot cach bat hgp phap bén
khéc ti€ép can bing chiing hodc thay d6i, pha hiy hodc che gidu bat hgp
phap mot tai liéu hodc tai liéu khéc c6 gia tri lam bang ching tiém tang.
LS khong dugc tu vin hodc ho trg ngudsi khac thuc hién bat ky hanh dong
nao nhu véy; (ii) Gid mao bdng chiing, tu vin hodc hd trg nhan chiing
lam chiing gia, hodc dua ra xui giuc déi v6i mot nhan ching ma hanh
vi d6 bi phap ludt cdm; (iii) C6 tinh khong tuan theo mdt nghia vu theo

' Toa dn Tu phép t6i cao Massachusetts, Cac quy tdc ting xti nghé nghiép, Quy tic 1.6(b)(1).
2 Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, 16i m& d4u va pham vi, doan 5.

* Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Binh luén Quy tic 3.4, doan 1.

* Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tac ABA, Quy tic 3.4, doan 2.
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cdc quy tac cta Toa 4n ngoai trit mot tii chdi mé dya trén khing dinh
rang khong cé nghia vu hop 1€ nao ton tai; (iv) Trong tha tuc trude khi
Xt an, dua ra yéu cau khai thac bang chiing mot cach pht phiém hodc
khong thuc hién né luc man can hgp ly dé€ tuan tha yéu ciu khai thac
bang chiing hgp phap cua mot bén déi lap; (v) Trong phién toa, am chi
bat ky van dé nao ma LS khong cho la c6 lién quan hodc sé khong dugc
hé trg boi bang chiing ¢6 thé chdp nhan dugc, khang dinh kién thic cd
nhén vé€ cac su kién ngoai trt khi lam chting nhu mét nhéan chiing, hodc
néu y kién ca nhan vé sy cong bang ctia mot nguyén nhén, su dang tin
cay ctia mdt nhan chiing, su pham t0i clia mot nguyén don dan su hodc
t01 161 hodc su vo tdi ciia mot bi cdo; hodc yéu cdu mot ngudi khong phai
la khach hang khong tu nguyén cung cip thong tin c6 lién quan cho moét
bén khac trii khi ngudi do6 la ngudi than hodc nhan vién hoac ngudi dai
dién khac ctia khach hang va LS cho rang lgi ich ctia nguoi d6 sé khong bi
anh hudng bat 1gi bdi viéc khong cung cdp thong tin.!

LS phai trung thuc khi giao dich v6i nhiing ngudi khac thay mat
khach hang, nhung ndi chung khong cé nghia vu thong béo cho bén doi
lap vé cac sy viéc c6 lién quan.> Trong qua trinh dai dién cho khach hang,
LS khong dugc: c6 y dua ra tuyén bo sai vé su viéc quan trong hoac phap
luat cho ngudi thu ba hodc, khong tiét 10 su viéc quan trong cho ngudi
thu ba khi viéc tiét 16 1a cin thiét d€ tranh hoé trg hanh vi pham t6i hodc
gian lan cta khach hang, trit khi viéc tiét 16 bi cdim theo Quy tac 1.6 (bdo
mét thong tin).?

Thong thuong, LS ¢6 thé tranh ho trg khach hang thuc hién hanh
vi pham t6i hodc gian l4n bang cach rut khoi viéc dai dién. Doi khi,
LS can dua ra thong bao vé viéc rat khoi dai dién va phtt nhan moét y
kién, tailiéu, su xac nhan hodc tuong ty. Trong nhiing truong hgp dac
biét, phap luat c6 thé yéu cau LS tiét 10 thong tin lién quan dén viéc dai

! Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tac ABA, Quy tac 3.4.
2 Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Binh luén Quy tic 4.1, doan 1.
* Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tac ABA, Quy tic 4.1.
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dién d€ tranh bi coi la da ho trg khach hang thuc hién hanh vi pham
toi hoac gian lan.!

Giao tiép v6i nguoi khac dugce dai dién bai LS. Khi dai dién cho khach
hang, LS khong dugc trao ddi vé ndi dung ctia viéc dai dién véi ngudi ma
LS biét la dugc dai dién bdi mot LS khac trong vu viée, trii khi LS c6 dugc
su dong y ctia LS khac d6 hodc dugc tiy quyén thuc hién nhu vy theo quy
dinh cta phap luat hodc theo quyét dinh ctia Toa an.> Diéu cam nay bao
vé khach hang da lua chon dugc dai dién béi mot LS khoi sy xdm pham
va can thiép cd thé cta cac LS khac va viéc tiét 16 thong tin khong dugc
cong bo cho cac LS khac.? N6 dugc ap dung ngay ca khi nguoi dugce dai
dién khdi xudéng hodc dong y giao tiép.*

Ky luat LS

LS vi pham cdc quy tac ting xt nghé nghiép, ¢6 tinh hd trg hodc xui
giuc ngudi khac thuc hién, hodc thong qua hanh vi cta ngudi khac dé xui
giuc dugc coi 1a hanh vi sai trai.’ LS dugc cap phép hanh nghé tai mét khu
vuc tai phan thudc thdm quyén ky luét ctia khu vuc tai phan do, bat ké hanh
vi ctia LS xdy ra 6 dau va ciing thudc thim quyén ky lut ctia bat ky khu vuc
tai phan nao noi ma LS cung cip hodc dé nghi cung cip bat ky dich vu phap
Iy nao.¢ O California, d6i v6i viéc ¢6 y vi pham bét ky quy tic ing xt nghé
nghiép nao, Ban quén tri cia Poan LS ctia bang c6 quyén ky luat LS bang
cach khién trach cong khai hodc riéng tu, hodc dé nghi Toa an T6i cao dinh
chi hanh nghé trong mdt khodng thoi gian khong qua ba ndm.”

4. Quy tac dao duic va uing xti nghé nghiép luit su cia mot sé nudc
chau A

So véi cdc quéc gia phuong tay, NLS & chau A ¢6 lich st hinh thanh

! Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Binh luin Quy tic 4.1, doan 3.

2 Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tac ABA, Quy tic 4.2.

3 Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Binh Luan Quy tic 4.2, doan 1.

* Hiép hoi luat st Hoa Ky, Quy tic ABA, Binh Ludn Quy tic 4.2, doan 3.

> Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tdc ABA, Quy tic 8.4(a).

¢ Hiép hoi luat su Hoa Ky, Quy tic ABA, Quy tic 8.5(a).

7 B¢ luat Kinh doanh va nghé nghiép California, Phan 3, Chuong 4, Muc 6077.
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va phat trién mudn hon nhung cho dén nay, v6i su tréi day ctia cac nén
kinh t€ dén tit chau A, vi thé va vai tro clia LS & cdc qudc gia nay khong
ngling dugc nang lén. Trong Chuong nay, hai dién hinh dugc lya chon
nghién ctiu la Nhat Ban - quoc gia ¢é nén kinh t€ 16n thu ba trén thé gisi
va Singapore - qudc gia tuy c6 dién tich nhdé bé nhung cé nén kinh té
ndng dong nhat trong khu vic va trén thé gi6i hién nay.

4.1. Singapore

Hoi LS Singapore la t6 chiic xa hdi - nghé nghiép cta tit ca LS hoat
dong tai Singapore, bao gom LS ndi dia va LS qudc té. Tuong tu nhu Lién
doan hoac Doan LS tai Viét Nam, Hoi LS Singapore cé nhiing chiic nang
va nhiém vu chinh sau:

(i) La ddu mai t6 chiic nhiing sy kién, hoat dong nham két néi cac
LS lai v6i nhau;

(ii) La co quan tiép nhan va xti ly cac khiéu nai, t6 cao vé LS Singapore;

(iii) Quan ly Van phong Dich vu Thién nguyén (Pro Bono Services
Office) d€ tu van phap ly mién phi cho ngudi nghéo v.v..

Vé xtu ly vi pham dao dtic nghé nghiép ctia LS Singapore, Hoi LS
Singapore la co quan ddu moi ti€p nhén khiéu nai, t6 cao doi véi vi
pham dao duc cta LS va sé xt ly nhiing khiéu nai, t6 cdo nay theo hai
budc. Sau khi tiép nhan khiéu nai, t6 cdo, Hoi LS Singapore sé thanh
lap mot Hoi dong X ly Ky luat (Disciplinary Tribunal) bao gom hai LS,
mot nhan vién phap ly (legal officer), va mét ngudi khong cong tac trong
linh vuc phap ly nhung cé nhiéu hi€u biét (an educated layperson). Sau
khi thanh lap, Hoi dong Xt ly Ky luat sé xem xét khiéu nai, t6 cao vé
hanh vi vi pham dao dtic nghé nghiép ctia LS. Néu Hoi dong Xt ly ky
luat xac dinh c6 hanh vi vi pham dao dutc thi Hoi dong sé gui kién nghi
1én Van phong LS trudng (Attorney-General’s Chambers) dé dé nghi (i)
khai trti LS nay khoi Hoi LS Singapore va (ii) truy t6 hinh su néu hanh
vi vi pham nghiém trong dén muc hinh sy. Quyét dinh xu ly ky luat cta
Hoéi dong 1a quyét dinh cudi cling va khong thé khang cdo.

Dao luat LS (Quy tac Nghé nghiép) nam 2015 - Legal Profession
(Professional Conduct) Rules 2015 - goi chung la Pao luét LS Singapore la
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quy dinh hién hanh v€ quy tac ting xti khi hanh nghé LS tai Singapore. Pao
luat nay dugc ap dung cho LS Singapore cling nhu LS nuéc ngoai hanh
nghé tai Singapore.! Dao ludt dugc co ciu thanh bay phan chinh: Phan I
néu dinh nghia vé mot s6 thuat ngii dugc st dung trong Dao luat; Phan II
quy dinh nhiing quy tic cho viéc hanh nghé luit tai Singapore, bao gom
quan hé véi khach hang, véi dong nghiép, va véi cac ca nhan khac; Phan 111
quy dinh nhiing quy tac cho viéc thuc hanh nghé luat & Singapore va ting
xt tai Toa an Singapore; Phin IV quy dinh nhiing quy tac cho viéc quan
ly va van hanh cac t6 chtic hanh nghé luat; Phian V quy dinh cac quy tac
cho viéc quang cao vé NLS; Phan VI dua ra nhiing quy dinh chung khac va
Phan V(A) quy dinh vé viéc tai trg kién tung ctia bén tht ba.

Nguyén tdac cd bdn ctia LS trong quan hé véi khdch hang

Dao luat LS Singapore cling quy dinh nhiing nguyén tac co ban trong
quan hé gitia LS Singapore va khach hang la phai bao vé t6t nhat quyén
va loi ich hgp phap ctia khach hang, ton trong quyén, lgi ich hop phap
va su lua chon cua khach hang ciing nhu phai bao dam bi mat thong tin
cho khach hang. Cu thé, LS Singapore phai bao dam nhiing nguyén tac
co ban sau:

(i) Luon trung thuc véi khach hang;

(ii) Trong qua trinh tu van, nguoi hanh nghé luat phai thong bao tat
ca nhiing thong tin dugc biét ma c6 thé anh hudng téi quyén va lgi ich
hop phap ctia khach hang;

(iii) Lam viéc v6i nang luc va no luc cin thiét trong qua trinh cung
cap dich vu;

(iv) Bdo dam rdng ban than ngudi hanh nghé luat c6 kién thuc va ky
nang pht hop cho cac van dé phap ly dugc giao, va ap dung nhiing kién
thtc, ky nang d6 mdt cach phu hop;

(v) Thong bao cho khach hang tién do cong viéc ctia minh theo tling
giai doan;

! Pao luat LS Singapore ndm 2015 c6 thé dugc truy cip tai Luat Thanh vin Singapore
Online, https://sso.agc.gov.sg/SL/LPA1966-S706-2015
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(vi) Trong truong hop can thiét, phan hoi nhanh chéng nhiing yéu
cau cta khach hang;

(vii) Ton trong cac cudc hen véi khach hang;

(viii) Tu van kip thoi cho khach hang;

(ix) Tuan tht tit ca nhiing yéu cau hgp phap va hop ly ma khach
hang dé ra;

(x) St dung tat ca cac phuong tién phap ly d€ nang cao lgi ich cta
khach hang; va

(xi) Luu giti ho so, tai liéu vé nhiing yéu cau ti phia khach hang cling
nhu nhiing 16i khuyén dua ra cho khach hang.

Theo Diéu 6 Dao luat LS Singapore, LS khong dugc phép tiét 16 bat
ky thong tin mét nao ctia khach hang do khach hang cung cap hodc do
chinh LS tu khai thac dugc trong qua trinh tu van, dai dién cho khach
hang. Nghia vu bao mét thong tin ctia LS d6i véi khach hang ciing dugc
quy dinh trong Pao luét vé Chuing cti (Evidence Act) cua Singapore. Diéu
128 Pao luat nay quy dinh cu thé viéc tiét 10 bat ky thong tin mat nao cua
khach hang, tu vin cta LS cho khach hang, thong tin hoac bat ky tai liéu
nao ma LS da nghién ctiu khi thuc hién cong viéc cho khach hangla hanh
vi bi cdm. Diéu 131 Pao luat vé Chiing cti cua Singapore cling c6 quy
dinh chung bao vé khach hang khong bi budc phai tiét 16 bat ky thong
tin nao ma ho da cung cap cho LS cia minh. Cé ba ngoai ¢ d6i véi nghia
vu bao mat thong tin cho khach hang nay nhu sau: (i) Khach hang cho
phép tiét 10 hodc nghia vu bdo mat thong tin dugc mién trii theo cac hinh
thiic khac; (ii) Thong tin mat khach hang cung cdp nham thuc hién hanh
vi trai phap luat hodc lién quan dén tdi pham hodc ltia dao; va (iii) Khach
hang la nhin chiing trong thu tuc t6 tung, da dan chiéu dén thong tin mat
trong qua trinh cung cip ching ct cho toa, va Toa an da yéu cdu khach
hang tiét 1 thong tin mat do vi diéu nay 1a can thiét d€ giai thich ching
cti ma khach hang da cung cép.

Ngoai ra, lién quan dén cac nghi van vé hanh vi rtia tién ma LS phat
hién dugc trong qua trinh tu vin cho khach hang, cac quy tic phong
chong rtia tién va tai trg khiing bo trong hoat dong hanh nghé luat (the

364



Hoc vién Tw phap

Legal Profession (Prevention of Money Laundering and Financing of
Terrorism) Rules 2015) yéu cau LS trong qua trinh hanh nghé néu phat
hién nghi van rua tién thi phai diing ngay viéc cung cap dich vu phap ly
cho khach hang va bdo cdo cho co quan c6 thim quyén vé nghi vin nay.
Viéc khong bao cao nghi van c6 thé€ bi xem la hanh vi vi pham cac quy tac
phong, chdng rtia tién va tai trg khiing b6, médc du ¢6 thé c6 mau thuan
v6i dao dic nghé nghiép LS.

Tinh phi khdch hang

Dao luat LS Singapore quy dinh rat ré nghia vu cta LS Singapore
phai giai thich cho khach hang vé can cti va cach thuc tinh phi ctia minh,
bao gobm ca nhiing chi phi phét sinh. Tuy nhién, diém quan trong can luu
y la Diéu 18 Dao luat LS Singapore cam tuyét doi viéc tinh phi dya trén
két qua vu viéc (contigency fees).

Xung dot loi ich

Theo Dao luat LS Singapore, LS Singapore khong dugc nhan hodc
thuc hién vu viéc trong trudng hgp c6 xung dot loi ich hodc c6 kha nang
c6 xung dot 1gi ich. Xung dot loi ich xay ra khi quyén lgi ctia ban than LS,
khach hang cii, khach hang hién tai khac, hodc mot bén thi ba c6 mau
thudn véi nhau dan dén viéc LS bi han ché trong viéc thuc hién nghia vu
tot nhét ctia minh d€ bdo vé quyén va lgi ich hgp phap cta khach hang
hién tai, giti bi mat thong tin ctia khach hang hién tai. Khi c6 xung dot
lgi ich, nguoi hanh nghé luat phai thong bao ngay véi khach hang dé giai
thich xung dot la gi, anh hudng téi kha ndng ngudi hanh nghé luét thuc
hién nghia vu nhu thé nao, va quyét dinh c6 tiép tuc dai dién cho khach
hang niia hay khong.

Tuy nhién, trong trudng hop c6 xung dot loi ich gitia khach hang
mdi va khach hang cii, Dao luat LS Singapore khong hoan toan han ché
LS Singapore khong dugc tiép nhén vu viéc cua khach hang méi, mac
du khong xin dugc chap thuan ctia khach hang ci, néu LS hodc cong ty
luat da ap dung cac bién phap bao dam an toan va git bi mat thong tin

!https://v1.lawgazette.com.sg/2017-01/1750.htm
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cua khach hang ci va da thong bdo cho khach hang c@i vé nhiing bién
phap do.

Nhiing vdn dé khdc trong quan hé vdi khdach hang

Bén canh nhiing n6i dung trén, Dao luat LS Singapore con cé nhiing
quy dinh trong moi quan hé gitia LS va khach hang: LS hodc TCHNLS
tai Singapore hodc cac bén lién két ctia ho (nhu thanh vién gia dinh cta
LS, cong ty con, cdng ty lién két ctia cong ty ludt, v.v.) khong dugc tham
gia vao nhiing giao dich vay tién, tai san tii khach hang (Piéu 23 Dao
luat LS Singapore); LS, TCHNLS tai Singapore chi dugc phép mua hang
va tai san ti khach hang ctia minh néu nhu giao dich do tuan theo gia
ca thi trudng hodc dugc dinh gia phtt hgp tit mot té chiic thi ba (Diéu
24 Dao luét LS Singapore); LS, TCHNLS tai Singapore hodc gia dinh
va bén lién két ctia ho khi dugc khach hang ting qua phai yéu cau thué
mot bén doc lap tu van cho khach hang vé viéc tang qua do; va Khi két
thuc vu viéc, nguoi hanh nghé luit can thong bao cho khach hang biét
két qua vu viéc. Viéc két thuc vu viéc ciing sé cham dit moi quan hé
LS - khach hang.

Ngoai ra, ngudi hanh nghé luat ciing c6 thé chdm dit méi quan hé
LS - khach hang khi ngudi hanh nghé luat thong bdo trudc cho khach
hang mot khoang thoi gian phu hgp (viéc cham diit sé khong anh huéng
nhat dinh dén lgi ich cua khach hang, va khach hang hoan toan hiéu
nhiing hé luy xay ra khi chdm duit, va dong tinh vé6i n6): Vily do stic khoé
ma ngudi hanh nghé luat khong thé ti€p tuc cong viéc; Khach hang cham
tré thanh todn chi phi phép ly; Khach hang c6 hanh vi ltia d6i va dua ra
ho so, tai liéu khong chinh xdc vé nhiing chi tiét xay ra trong vu viéc; Co
su mat long tin gitia nguoi hanh nghé luat va khach hang; hodc, nhiing ly
do hgp ly khac.

Quan hé vdi dong nghiép

biéu 7 Dao luat LS Singapore quy dinh nhiing nguyén tic co ban sau
trong quan hé gitia cac LS v6i nhau: Nguoi hanh nghé luat phai ton trong
lan nhau trén cuong vi la dong nghiép trong mét nganh nghé cao quy;
Nguoi hanh nghé luat phai déi xt v6i nhau dya trén tinh than thién chi
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cao va mang lé cong bang, d€ cac van dé phap ly dugc giai quyét nhanh
chong va chuyén nghiép; Nguoi hanh nghé luat khong dugc phép giao
dich dudi bét ctt hinh thtic nao ma cé thé gay anh hudng xau dén uy tin
va vi thé ctia NLS hodc viéc hanh nghé LS & Singapore; va Ngudi hanh
nghé luat c6 thé dua ra 16i khuyén (second opinion) cho khach hang cua
mot ngudi hanh nghé luat khac, nhung khong dugc tim cach lam anh
hudng moéi quan hé LS - khach hang ctua ngudi hanh nghé luat do.

Ung xii trong qud trinh gidi quyét tranh chdp, hoa gidi

Khi tham gia t6 tung, LS, TCHNLS tai Singapore cé nghia vu trg
gitp viéc thuc thi cong ly thong qua viéc bao ddm rang nhiing tai liéu lién
quan dugc dé trinh trudc Toa sé bao dam tinh liém chinh va gép phan
thuc thi cong ly; luon trung thuc va chinh xac trong nhiing van ban lién
lac vé6i nhiing ngudi c6 lién quan dén vu viéc dugc dua ra Toa; khong
dugc trinh bay, hodc cho phép trinh bay nhiing bang chiing hodc thong
tin ma nguoi hanh nghé luét biét la sai; lam viéc dya trén tinh than cong
bang, ngay thing, hiéu qué cao; va phai tuan tht vdi tit cd nhiing quy
dinh va phap luét hién hanh.

Déi véi Toa an hodc cac c¢o quan giai quyét tranh chap khac nhu
trong tai, hoa giai vién, LS Singapore phai ton trong Toa an, trong tai
vién, hoa gidi vién hodc cac ca nhan khdc thuc hién qua trinh giai quyét
tranh chdp (Diéu 8A va Diéu 13 Pao luat LS Singapore). LS phai lich su
khi trinh bay su viéc ctia minh va lam viéc cé thién chi trong sudt qua
trinh giai quyét tranh chap. LS Singapore khong dugc giup d& hoac cho
phép khach hang ctia minh thuc hién cac hanh vi ltia d6i trong tai vién,
ngudi hoa giai, hodc nhiing ca nhan ding ra t6 chiic qua trinh giai quyét
tranh chap bang phuong thic khac.

Trong qua trinh gidi quyét tranh chap, LS Singapore c6 nghia vu trg
gitp thuc thi cong ly thong qua viéc bdo ddm rang khach hang khong lua
déi hodc ¢6 nhiing hanh vi khong phu hgp trude Toa (Piéu 10 Dao luat
LS Singapore). LS Singapore khong dugc thuc hién nhiing hanh vi trai
phap luat, trai dao duc hodc khong phu hgp, ngay ca khi nhiing hanh vi
do sé giup ich cho khach hang ctia minh. Khi lam viéc v6i nhan chung,
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LS Singapore phai ting xti phtt hgp véi nhén chiing, ngay ca khi nhiing
bang chiing dua ra béi nhan chiing d6 1a chdng lai khach hang ciia minh
va phai can nhic thiu ddo vé€ noi dung va hinh thiic nhiing ciu hoi dugc
dat ra cho nhan ching.

Tai trg chi phi t6 tung cua bén thii ba

Mot trong nhiing van dé chua r6 trong phap luat Viét Nam la liéu
viéc mot bén thi ba thda thuan tai trg chi phi phap ly cho mot vu kién
tai Toa an hodc trong tai va dugc hudng toan bd hoac mot phan so tién
thu dugc tu vu kién do, c6 phai la mot thoa thuan hgp phap hay khong.
Y kién tng ho thi cho ring thoa thuan nay khong vi pham bt ky tridng
hop hgp dong vo hiéu nao nén phai dugc xem la c6 gia tri phap ly. Tuy
nhién, y kién khong tung ho thi cho ring hién nay chua c6 bat ky van ban
nao quy dinh vé viéc nay nén viéc nay khong kha thi.

Viéc tai trg chi phi t6 tung ctia bén thii ba duong nhu 1a dugc phép
theo phap luat Singapore khi Pao luat LS Singapore c6 nhiing quy tac
cu thé vé viéc LS Singapore phai cong khai viéc tai trg chi phi vu kién va
nhiing hanh vi bi nghiém cdm trong viéc tai trg vu kién. Cu thé, Diéu
49A Dao luat LS Singapore yéu cau LS Singapore phai cong khai trudc
Toa hodc trong tai, va cac bén trong vu tranh chap vé viéc tai trg tu bén
thu ba do6i v6i nhiing chi phi lién quan dén vu tranh chap va danh tinh
ctia bén thu ba. Tuy nhién, Diéu 49B Dao luat LS Singapore quy dinh
nhiing hanh vi bi nghiém cdm goém viéc LS, TCHNLS tai Singapore
dugc sd hiiu truc tiép hoac gian tiép c6 phan hoac quyén s6 hiiu ctia
bén thu ba tai trg chi phi t6 tung ma LS hodc TCHNLS Singapore da
gidi thiéu bén thu ba dé cho khach hang ctia minh trong qua trinh giai
quyét tranh chap, hodc bén thii ba dé da tai trg cho khach hang cta LS,
TCHNLS tai Singapore.

4.2. Nhit Ban
Cac van dé vé dao duc va tng xu nghé nghiép LS tai Nhat Ban
dugc diéu chinh bdi Dao luat LS ndam 1949! (Pao luat), cac Diéu khoan

! Japan Attorney Act 1949 (Dao luat LS Nhat Ban), stia d6i nam 2005, c6 thé tham khdo tai
http://www.japaneselawtranslation.go.jp/law/detail/?id=1878 &vm=04&re=02
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cua Lién doan LS Nhét Ban (Céc Diéu khodn JFBA)! va Bo quy tic co
ban vé nghia vu ctia LS? (Quy tic co ban). Theo quy dinh cta Pao luat
(Diéu 22), tit ca LS phai tuan theo Cac Diéu khoan JFBA va cac quy tic
va quy dinh ctia Lién doan cac Hiép hoi LS Nhat Ban (JFBA), bao gom cac
Quy tac co ban®. Ngoai ra, moi LS déu phai trai qua mét chuong trinh dao
tao vé dao duc nghé nghiép. Bo quy tic co ban cling quy dinh rang mot
LS phai bao vé tinh doc 14p ctia hé thong tu phép, ton trong su that, trung
thanh, thuc hién nhiém vu nghé nghiép ctia ho mot cach trung thuc va
cong bang, duy tri va nd luc nang cao uy tin nghé nghiép. LS ciing khong
dugc quang ba cac giao dich gian lan, bao luc, vi pham phap luat khac
hodc hanh vi trai phap luat.

Nghia vu ctia LS trong quan hé vdi khach hang

Trudc khi thiét 1ap quan hé¢ LS - khach hang, LS can luu y va xem xét
ky cac thong tin, dong thai danh gia kha nang tiép nhan vu viéc. Theo quy
dinh, LS khong dugc nhan vu viéc trong cdc truong hop sau (ngoai tru
truong hgp khach hang néu tai muc (3) déng y): (1) Vu viéc LS da ho trg
cho phia bén d6i lap sau khi tham van hoac chdp nhén phia bén kia véi tu
cach la khach hang ctia minh; (2) Vu viéc ma LS da dugc hoéi y kién tham
van bai bén kia; (3) Vu viécma LS da tling nhan trudc day do c6 yéu cau
ctia bén doi lap; (4) Cac vu viéc ma ngudi dudc ty quyén giai quyét véi tu
cach la vién chtic trong qua trinh thi hanh céng vu; (5) Céac truong hgp
ma LS tham gia v6i tu cach l1a nguoi tién hanh cac thu tuc bao gom trong
tai, hoa giai va nhiing thu tuc khac.

Sau khi da nhan cung cdp dich vu phap ly cho khach hang, LS phai
dua ra nhiing giai thich hgp ly vé€ trién vong, cac phuong phap xt ly vu
viéc cling nhu chi phi cho khach hang. LS khong dugc htia hen, bao dam
ve két qua vu viéc c6 lgi cho khach hang. Ddc biét, LS khong dugc vay

! https://www.nichibenren.or.jp/library/en/about/data/articles.pdf

? Basic Rules on the Duties of Practicing Attorneys 2004 (Bd quy tic co ban vé nghia vu ctia
luat su trong hanh nghé, da stia d6i ndm 2014, c6 thé tham khdo tai https://www.nichibenren.
or.jp/library/en/about/data/basic_rules.pdf

* Diéu 29 Dao luat LS Nhat Ban.
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hodc cho khach hang muon tién, yéu cau khach hang bao dam khoan n¢
cho minh/dting ra bao lanh khoan vay cho khach hang.! LS can duy tri
moi quan hé tin tudng véi khach hang, trong trudng hgp xay ra bat ky
mau thudn, tranh chép nao véi khach hang, LS nén tim kiém sy hoa giai
thong qua Poan LS noi ho 1a thanh vién.?

Nghia vy bdo mdt cia LS

Nghia vu bao mét la ban chat cta sy tin cay gitia LS va khach hang.
Mot LS khong dugce tiét 10 hodc sti dung ma khong c6 ly do chinh dang
thong tin bi mat cta khach hang cé dugc trong qua trinh hanh nghé.’
Lién quan dén viéc luu tri va xt ly ho so vu viéc, LS nén than trong dé
khong lam ro ri thong tin bi mat.* Nghia vu bdo mat nhu vdy cling mé
rong doéi véi bi mat ctia khach hang ctia cac LS khac trong cling cong ty,
va ap dung ngay ca sau khi LS da roi khdi cong ty.?

Xung dot vé lgi ich

O Nhat Ban, Pao luat da dua ra huéng din nhing yéu t6 tao thanh
xung dot 1gi ich. Mot LS dugc coila c6 xung dot loi ich khi roi vao mot s6
truong hop sau: (1) Khi LS tu van cho ngudi c6 1gi ich déi lap véi khach
hang cua LS trong cung mot vu-dn; (2) LS cung cip dich vu phap ly cho
bén tht ba trudc khi khach hang cta ho tham vén; (3) LS cung cdp dich
vu phap ly cho khach hang ma tham gia cung vu viéc do6 véi tu cach la
vién chtic nha nudc hodc véi tu cach 1a trong tai vién, hoa giai vién. Bo
quy tic co ban cling cdm cac trudng hgp ma LS trude day da tham gia vu
viéc véi tu cach la nguoi tién hanh hoa giai, thuong lugng hodc cac hinh
thtic giai quyét tranh chap thay thé khac.

LS khong thé nhan vu viéc néu c6 xung dot 1gi ich gitia LS va khach
hang trii khi dugc khach hang dong y. Trong mdt s6 tinh huong, LS cé

' Diéu 25 Bd quy tic co béan.

2 Diéu 26 B quy tac co ban.

3 Piéu 134 Bo luat Hinh sy Nhat Ban; Diéu 23 Luat Luat su Nhat Ban; Diéu 20 B quy tic
co ban.

*Diéu 18 Bo quy tic co ban.

* Diéu 56 B quy tic ca ban.

370



Hoc vién Tw phap

thé ddm nhan vu viéc v6i sy dong y ctia khach hang nhu LS bao vé quyén
loi cho ngudi ¢6 lgi ich xung dot v6i khach hang trong mot vu viéc khac
khong lién quan, tuy nhién phai c6 dugc su dong y cuia ca hai. Néu LS ¢
nhiéu khach hang trong cing mot vu viéc, xét thay c6 xung dot loi ich,
LS nén tu van cho ca hai khach hang vé kha nang LS rut lui ciing nhu kha
ndng anh hudng dén loi ich ctia ho.!

Nghia vu ctia LS trong quan hé véi dong nghiép, phia doi ldp va cdc
cd quan khdc

Mot LS can thé hién sy ton trong trong quan hé véi Toa an, Cong to
vién va ciac LS dong nghiép ngay ca khi khong & trong phién toa, khong
dugc ¢ thai do khong ding muc,” cling nhu khong dugc 1gi dung bat ky
mdi quan hé cé nhan nao, ching han nhu méi quan hé v6i ThAm phén,
Cong t6 vién hodc bat ky ngudi nao khac trong co quan cong quyén lién
quan dén t6 tung tu phap trong qua trinh giai quyét vu viéc.

Trong trudng hop bén c6 quan hé lgi ich doi lap véi khach hang
da c6 mot LS du tiéu chudn dugce chi dinh hgp phap, LS khong dugc
lién hé hodc thuong lugng truc tiép v6i phia bén kia ma khong c6 su
dong y ctia LS dai dién d6 ma khong c6 1y do chinh dang,’ dong thoi
LS khong dugc nhan, yéu cau hodc htia chdp nhan bat ky khoan lgi
nhuan nao ti phia doi lap ctia khach hang lién quan dén vu viéc ma
LS da nhan thuc hién.*

Quy dinh vé qudng cdo

Quang cdo clia cac LS, cong ty luat & Nhat Ban bi cdm cho dén ndm
2000, hién nay viéc nay da dugc cho phép, nhung van bi han ché nghiém
ngit. Cac quy dinh vé quang cdo cta LS va cac huéng dan lién quan
nghiém cdm quang cdo sai su that, gdy hiéu lam, phdong dai, so sanh, bat
hop phéap hodc vi pham cac quy dinh ctia hiép hoi LS quéc gia va hiép hoi
LS dia phuong hodc gy thiét hai hodc c6 nguy co gy ton hai dén nhan

! Diéu 32 Bd quy tic co ban.
2 Diéu 13 Quy tdc cha JFBA; Diéu 70 B Quy tac co ban.
* Diéu 52 B quy tac co ban.
* Diéu 53 B¢ quy tac co ban.
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phdm cta LS, v.v.. LS ¢6 thé quang cdo trén nhiéu loai phuong tién truyén
thong ma khong bi han ché, nhung cac tii ngd, vi tri quang cdo va phuong
phap quang cdo bi han ché nghiém ngdt nhu phai duy tri hé so vé quang
cdo trong ba nam. B4t ky hiép hoi LS dia phuong nao ciing c6 thé diéu
tra ho so vé quang cao dang ngg, cac dii kién lién quan dén quang cao, ra
1énh cdm hodc thuc hién cac bién phap khac.

Sau khi sta d6i noi dung Quy tic vé quang cdo, JFBA va nhiéu hiép
hoi LS da thiét 1ap trang web, va mot s6 da liét ké ho so ctia cac LS thanh
vién cua ho. Khi quéng cao, LS khong dugc thuc hién cac hanh vi sau day:
Quang cdo so sanh véi cac LS cu thé; cac quang cao cé thé lam anh hudng
t6i phdm gia hodc uy tin cua LS; quang cdo théong qua thim hoi hodc
dién thoai cho nguoi ma LS khong quen biét; quang cao thong qua lién
hé truc tiép v6i cac bén ma mot LS khong quen biét. Hon niia, LS khong
nén quang cao hodc quang ba dich vu cia minh theo cach c6 thé lam anh
hudng t6i phdm gia ctia LS.

CAU HOI ON TAP

1. So sanh quy dinh ctia B6 quy tac ung xtii CCBE cua LS Lién
minh chiau Au va Quy tic ABA ctia Hoa Ky vé xung dot lgi ich?

2. Dénh gié clia anh (chi) vé B6 Quy tic Dao duc va Ung xti nghé
nghiép cua LS Singapore (Pao luat LS Singapore)?

3. Bai hoc rut ra tu viéc nghién ctiu Quy tac dao dic va ting xti nghé
nghiép ctia LS & mot s6 nudc trén thé gidi trong Chuong 8?

! LEGAL ETHICS, PUBLIC INTEREST ACTIVITIES AND INDEPENDENCE OF
LAWYERS, Moving towards a uniform code of conduct for the legal profession in Asia,
KUBOI President, Japan Federation of Bar Associations.

October 8, 2001, The 12th POLA Conference Christchurch, New Zealand Kazumasa;
https://www.nichibenren.or.jp/library/en/document/data/HI_031_PS_12thPOLA2.pdf
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